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Resumen

El presente trabajo de investigacion TikTok se ha convertido en una de las plataformas mas
populares del publico. Al mismo tiempo, esta red social revela una técnica novedosa empleada
por los medios tradicionales para la practica periodistica sobre la difusion de sus contenidos.
El objetivo general es determinar cual es el proceso de adaptacion y produccion periodistica en
TikTok, en relacion a los medios de Latina, Exitosa y La Republica. La metodologia empleada
fue cualitativa de tipo aplicada y exploratoria, con un disefio de estudio de caso para la
recoleccion de datos, donde se utilizé la técnica de guia de entrevista. La poblacion esta
conformada por tres medios de comunicacion mencionados, que cuentan con TikTok. La
muestra fue seleccionada por tres periodistas encargados de generar los contenidos noticiosos
del area de TikTok. De acuerdo a las respuestas de los entrevistados, se pudo llegar a los
resultados de investigacion, tomando en cuenta los puntos de vista respecto a su experiencia y
elaboracion de su trabajo en el area correspondiente. Por conclusion, dos de los tres medios de
comunicacion analizados, presentan una mejor adaptacion de sus contenidos informativos
mediante las diferentes herramientas que ofrece la plataforma para generar la atencion del
usuario. Ademas, uno de ellos, tuvo un incremento notable en materia de vistas y seguidores
por la aplicacion con mejor rendimiento de un medio altamente tradicional del pais.

Palabras claves: TikTok, medios de comunicacion tradicionales, adaptacién de
contenidos en redes sociales, periodismo digital, nuevas tecnologias, algoritmo, contenido

digital
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Abstract

The present research work TikTok has become one of the most popular platforms for
the public. At the same time, this social network reveals a novel technique used by traditional
media for journalistic practice on the dissemination of their content. The general objective is to
determine the process of adaptation and journalistic production on TikTok, in relation to the
Latina, Exitosa and La Republica media. The methodology used was qualitative, applied and
exploratory, with a case study design for data collection, where the interview guide technique
was used. The population is made up of three media outlets mentioned, which have TikTok.
The sample was selected by three journalists in charge of generating news content in the TikTok
area. According to the responses of the interviewees, it was possible to reach the research
results, taking into account the points of view regarding their experience and development of
their work in the corresponding area. In conclusion, two of the three media outlets analyzed
present a better adaptation of their informative content through the different tools offered by
the platform to generate user attention. Furthermore, one of them had a notable increase in
views and followers for the best performing application of a highly traditional medium in the
country.

Keywords: TikTok, traditional media, adaptation of content on social networks, digital

journalism, new technologies, algorithm, digital content
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Introduccion

Los medios de comunicacién Latina, Exitosa y La Republica han tenido que adaptarse
a las plataformas digitales que sirven como medio exacto para satisfacer necesidades del
publico y también a la inmediatez de informacion, siendo la nueva opcion preferida por los
ciudadanos a comparacion de los géneros periodisticos clasicos. (Lopez y Gomez, 2021).

Con la creacion de estas nuevas modalidades de informacion, TikTok se ha convertido
en una fuente de informacion. (Reporte Digital de Noticias del Instituto Reuters, 2023)

La presente investigacion cuenta con IV capitulos:

Capitulo I: Se identifica el planteamiento del problema de investigacién y también la
formulacion del problema, donde se presentan los objetivos. Ademas, se fundamenta la
justificacion de la investigacion y la delimitacion de la investigacion.

Capitulo II: Se identifica el marco tedrico que consiste en la recopilacion de la
informacion relacionada al tema de investigacion, como; el marco historico, los antecedentes
nacionales, internacionales, las bases tedricas que refuerzan las ideas expuestas y la
conceptualizacion del marco conceptual, en el cual se define los términos basicos utilizados en
la investigacion.

Capitulo III: Se da a conocer la metodologia de la investigacion, como tipo, nivel y
diseno de la investigacién. Sumado a ello se identifica la poblacion y muestra; asimismo, de las
técnicas e instrumentos de la recopilacion de datos.

Capitulo IV: Corresponde a la presentacion de los resultados a través de las entrevistas
elaboradas para su respectivo analisis.

Capitulo V: La elaboracion de la discusion en funciéon a la evaluacién de los
antecedentes, asi como el marco teorico seleccionado.

Capitulo VI: se detallan las conclusiones y recomendaciones en las que el autor expresa
de manera general y contextualizada al objeto de estudio para futuras investigaciones

relacionadas al uso de TikTok en el proceso de adaptacion y produccion periodistica.
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CAPITULO I
PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1.  Descripcion del problema

Actualmente, con el desarrollo continuo de las tecnologias, los medios de comunicacién
han generado una mayor presencia en el entorno digital. Tal como son las redes sociales que,
con su nivel alto de interactividad, inmediatez, multimedialidad, personalizacion y alcance se
han convertido en las més utilizadas, y permite nueva forma para hacer periodismo.

TikTok fue anunciado en el 2016 por la compaiia China Bytedance para crear videos
cortos entre 15 y 60 segundos de distintos géneros como, comedia, educacion, cocina, entre
otros. Actualmente, esta red social cuenta con mas de 1, 051 millones de usuarios activos al
mes en el mundo y se ha convertido en una plataforma ajustada a la realidad virtual en donde
reina la espontaneidad (Bastero, 2023).

Siguiendo un enfoque a nivel internacional, el Reporte Digital de Noticias del Instituto
Reuters (2023) revela que el 49% de las personas ven o escuchan las criticas de los medios en
TikTok como su principal fuente de noticias en los 46 paises, con mas potencia como Asia-
Pacifico, América Latina y Africa.

Mientras que, en Peru, el 34% de personas entre 18 y 24 afios consumen informacion
en redes sociales, pero no en cualquier red social, sino que en TikTok, el cual ha demostrado
un 39% con una adopcion mas alta junto con Tailandia para el consumo de noticias. Los temas
mas discutidos en esta plataforma estan relacionados a la politica con 60%, de igual forma salud
y clima con un 31%, el 26% de contenidos es sobre noticias divertidas y en cuanto al uso de
redes sociales para todo tipo de contenido, el 48% prefiere TikTok.

A nivel nacional, hay pocos estudios sobre la adaptacion de los medios de comunicacion
hacia TikTok. Sin embargo, los periodistas y medios como Latina, Exitosa y La Republica
recurren a esta red social para usarla como una herramienta, a fin de compartir y recibir
informacion. Esto se debe a la gran popularidad de TikTok que ha hecho que desempeiie un
papel clave en el periodismo.

Por lo que, tras la convergencia del periodismo, el rol del periodista ha sido objeto de
cambios constantes especialmente por los avances digitales donde las nuevas herramientas han
logrado una evolucion importante en el consumo de la informacion, de tal forma que el
periodista se ha vuelto més digital, multifacético y se ve en la necesidad de adaptarse y
desarrollar estrategias para gestionar eficazmente las redes sociales para demostrar que la

noticia puede contarse en varios formatos sin cambiar su propdsito.
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Por lo mencionado, es pertinente investigar a medios locales con posicionamiento en el
pais, como Exitosa Noticias, Latina Noticias y La Republica, quienes se sumaron a esta nueva
herramienta para compartir informacion en extractos mas pequefios en un formato diferente.
1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general

(Como es el proceso de adaptacion y produccion periodistica de Latina, Exitosa y La
Republica a TikTok?

1.2.2  Problemas especificos

(De qué manera se da la interactividad en el proceso de adaptacion y produccion
periodistica de Latina, Exitosa y La Republica a TikTok?

(De qué manera se presenta la multimedialidad en el proceso de adaptacion y
produccion periodistica de Latina, Exitosa y La Republica a TikTok?

(De qué manera se presenta la personalizacion en el proceso de adaptacion y produccion
periodistica de Latina, Exitosa y La Republica a TikTok?

(De qué manera los contenidos digitales se adaptan en la produccion periodistica de
Latina, Exitosa y La Republica a TikTok?

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general

Determinar como es el proceso de adaptacion y produccidon periodistica de Latina,
Exitosa y La Republica a TikTok.

1.3.2  Objetivos especificos

Identificar la interactividad en el proceso de adaptacioén y produccion periodistica de
Latina, Exitosa y La Republica a TikTok.

Identificar la multimedialidad en el proceso de adaptacion y produccion periodistica de
Latina, Exitosa y La Republica a TikTok.

Identificar la personalizacion en el proceso de adaptacion y produccion periodistica de
Latina, Exitosa y La Republica a TikTok.

Identificar como los contenidos digitales se adaptan en la produccion periodistica de
Latina, Exitosa y La Republica a TikTok.

1.4 Justificacion de la investigacion
1.4.1 Teorica

La investigacion se justifica porque describe y explica una aproximacion tedrica al uso

de TikTok en el proceso de adaptacion y produccion periodistica. Casos: Latina, Exitosa y La

Republica. Teniendo en cuenta las siguientes categorias, produccion periodistica en donde se
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tendra como fundamentos la Teoria de Framing que consiste en el proceso por el cual las ideas
se transmiten de los medios a la audiencia y de la audiencia a los medios, lo que hace que las
personas formen conclusiones amplias.

En cuanto a la categoria TikTok se aplica la Teoria de la Sociedad de la informacion en
donde se refiere a la sociedad contemporanea caracterizada por los desarrollos de las
tecnologias de la informacion y su participacion mayor en los ambitos de la vida.

1.4.2  Metodologica

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion aporta el disefio de un
instrumento que permitird cumplir con los objetivos, el cual viene a ser el siguiente: La guia de
entrevista a profundidad, que permitié obtener resultados detallados sobre las perspectivas de
conocimiento de los periodistas del manejo de TikTok en el uso de un medio de comunicacién
tradicional.

1.4.3 Practica

Esta investigacion, desde un punto de vista practico, brindard a la sociedad y a la
comunidad periodistica compartir y recibir informacion instantanea. Los aportes practicos que
discutiré en mi proyecto de investigacion se concentraran en un objetivo de estudio social que
recibe atencion de medios como Exitosa, Latina y La Republica, que utilizan TikTok como
herramienta periodistica.

1.5 Delimitacion de la investigacion
1.5.1 Temporal

La investigacion se desarrolld durante 5 meses calendario en lo que respecta desde el
mes de febrero hasta el mes de junio del 2023. La muestra fue abordada entre marzo y mayo
del afio 2023.

1.5.2  Espacial

El proyecto de investigacion se realizd en la ciudad de Lima, destacando que el trabajo
fue ejecutado de manera virtual a través de videoconferencias con la plataforma Google Meet.
1.5.3 Social

El proyecto de investigacion involucrd a las personas encargadas de la red social
TikTok, es decir periodistas especializados en el area digital para subir los contenidos

noticiosos en el perfil del medio de comunicacion.
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CAPITULO IT
MARCO TEORICO
2.1 Marco historico

Las redes sociales son ahora una herramienta crucial para difundir informacion y llegar
al publico, habiéndose convertido en una gran utilidad para la distribucion de noticias de
manera instantanea. Por ello, TikTok se destaca entre las diferentes plataformas como
Instagram, Twitter, en donde se puede difundir informacion periodistica por su mayor enganche
e interés en las audiencias.

TikTok de nombre original chino “Douyin”, cuyo significado es “sacudir la musica”
fue lanzado en 2016 por Zhang Yiming de la empresa Bytedance, pero no estuvo disponible
internacionalmente hasta 2018 después de fusionarse con otra red social, Musical.ly. Esta red
social permite compartir videos con una duraciéon de 15 segundos a 60 segundos, como también
de 3 minutos hasta 10 minutos con una variedad de efectos y sonidos de tendencias, asi como
transmisiones en vivo (Bastero, 2023).

De acuerdo con Gestion (2022), que dio a conocer la investigacion “Peruano y TikTok”,
bajo la responsabilidad de Havas Group, donde se indica que el 49% de peruanos con acceso a
internet, tienen instalada la aplicacioén TikTok en sus dispositivos, siendo los Millennials, grupo
que predomina en la red social con un 33% de usuarios registrados en Peru.

TikTok crecio en pandemia

TikTok aumentd la presencia del publico durante la pandemia por COVID-19 en el
2020, cuyo impacto dio la oportunidad y facilidad de mantener un cambio de informacidon con
el fin de fomentar una mayor interactividad en los usuarios.

Aquel afio, la plataforma se encontr6 en el séptimo puesto del ranking de popularidad
de Redes Sociales en relacion al numero de usuarios, con 800 millones de personas mensuales
activos mundialmente (Fernandez, 2020, citado en Trujillo Benites, 2022).

La transformacion digital, ha traido consigo grandes cambios en el periodismo y en el
sistema de medios de comunicacion quienes han aumentado su iniciativa por adaptarse a la
nueva innovacion de TikTok como una herramienta periodistica para seguir informando en
diferentes formatos digitales.

De acuerdo con El Peruano (2021), que dio a conocer en una investigacion sobre el
crecimiento de las redes sociales en cuarentena, bajo la responsabilidad de Organismo
Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones (Osiptel), donde se indica que TikTok
fue una de las aplicaciones que registro mayor consumo y trafico con 19.52% durante el periodo

de aislamiento social obligatorio.
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2.2 Antecedentes tedricos
2.2.1 Nacional

Narvaez y Sanchez (2022) en la tesis titulada Ciberperiodismo en la Red Social:
TikTok como herramienta de informacion periodistica tienen como objetivo general analizar
los elementos teodricos del ciberperiodismo en la red social TikTok basados en hipertextualidad,
multimedialidad e interactividad. En su metodologia, se utiliza el método cualitativo y
aplicativo, con un disefio Hermenéutico para poner en contexto la investigacion. Para ello, el
analisis de los 45 videos de los 9 usuarios que fueron escogidos mediante una guia de
observacion para enriquecer la investigacion. Los autores comprueban que dos de los tres
componentes tedricos no se desarrollan correctamente en TikTok y concluye que las
caracteristicas mencionadas anteriormente no permiten reconocer esta plataforma como una
técnica periodistica.

Hidalgo (2021) en la tesis titulada El poder del usuario comun en TikTok. Una
perspectiva publicitaria sobre la espontaneidad tiene como objetivo principal analizar la forma
de actuar de los videos espontaneos de los adprosumers de la marca Takis en TikTok como
agente de influencia sobre los consumidores de la marca, sigue una metodologia cualitativa
porque se basa en el contraste de opiniones y percepciones de los 17 consumidores de la marca
y activos de la plataforma donde se comprobo la auto proyeccion del usuario. El estudio
confirma también que la espontaneidad fomenta en los videos emociones e impresiones
positivas para la marca, ya que generan influencias y empatia entre los clientes.

Barja (2016) en la tesis titulada El perfil del nuevo periodista digital peruano en los
procesos de convergencia de plataformas: Casos El Comercio, RPP Noticias y Epensa, tiene
como objetivo definir el perfil del nuevo periodista digital peruano en los procesos de
convergencia de plataformas de El Comercio, RPP Noticias y Epensa, sigue una metodologia
mixta de tipo exploratoria y descriptiva, usando una muestra de 32 periodistas y 4 editores de
las plataformas web de los diarios mencionados. El autor demuestra que han cambiado los
factores del perfil del nuevo periodista digital peruano en los procesos de convergencia de
plataformas como las habilidades, produccion de contenidos y las tareas periodisticas, donde
concluye que los medios de comunicacion no solo traen cambios en la estructura fisica de las
redacciones o en la diversificacion de los productos periodisticos, sino también en el perfil de
los profesionales.

Diaz (2022) en la tesis titulada Instagram La calidad de la informacion y su uso como
herramienta periodistica digital en los diarios deportivos Depor y Olé tiene como objetivo

determinar la calidad de la informacion de los contenidos presentes en las cuentas oficiales de
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Instagram de los diarios deportivos de Perti y Argentina y analizar el uso de esta red social
como una herramienta periodistica. El estudio es de cardcter mixto de tipo descriptivo, porque
se basa en 294 contenidos publicados en Instagram. Todo el estudio se realiz6 en cinco dias en
donde el 72,8% proviene del diario argentino Ol¢ y el 27,2% del medio peruano. El autor
evidencia que los diarios deportivos se mantienen en un proceso de aprendizaje y adaptacion
cuando se trata del uso correcto de la red social.

Calle y Montoya (2022) en la tesis titulada Uso de Instagram como plataforma para
la difusion de contenido periodistico: Caso ElBuiho.pe y Diario EP. Arequipa — 2022 tienen
como objetivo determinar si los medios digitales arequipeiios usan Instagram para la difusion
de contenido periodistico, sigue una metodologia mixta de tipo transversal descriptivo y
narrativo. Los resultados en la difusion de contenidos desde el 1 al 25 de julio del 2022 y los
dos encargados de la plataforma de cada medio. Como conclusion del estudio, los autores
evidenciaron que el uso de la red social de ambos medios no es la 6ptima, ya que no usan las
diversas herramientas de Instagram o saturan con informacion que no siempre genera alcance
o interaccion en los medios digitales arequipefios.

2.2.2 Internacional

Peiia et. al., (2022) en el articulo titulado Informacion de actualidad en TikTok.
viralidad y entretenimiento para nativos digitales tienen como objetivo identificar la presencia
de los medios de comunicacion y periodistas en TikTok, sigue una metodologia cuantitativa de
tipo explicativo. Los autores comprobaron que tras analizar los 23.174 contenidos publicados
de TikTok de 143 cuentas de medios de 25 paises presentan un impacto bajo, donde la mayoria
de los videos son contenidos virales y de entretenimiento; sin embargo, se adaptan a las
caracteristicas de la red social. A través de la investigacion, se pudo evidenciar que los
contenidos son importantes para tener €xito de viralidad en la plataforma.

Expésito y Gobierno (2021) en la tesis titulada Periodismo en TikTok: estudio de
casos de los medios de comunicacion espaiioles tienen como objetivo conocer, estudiar y
analizar el uso de TikTok en el periodismo espafiol, sigue una mixta de tipo exploratorio, se
trabajo con 4 medios de comunicacién de Espafia y 9 especialidades de Psicologia y
Comunicaciones. Los autores comprobaron que ambos medios definen progresivamente los 30
contenidos que mas se adapta a su audiencia con una encuesta de 1.030 respuestas de usuarios
de la plataforma donde mencionan que TikTok es una técnica para informar para llegar a un
publico joven que no se encuentra en los medios tradicionales.

Guerrero y Castro (2022) en la tesis titulada TikTok como herramienta para el

periodismo alternativo: Caso de estudio Ac2ality en espaiiol tienen como objetivo analizar los
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rasgos del periodismo alternativo que caracterizan a la cuenta de noticias Ac2ality en espafiol
en TikTok sigue una metodologia mixta de tipo exploratorio, ya que se basa en la difusioén de
contenidos periodisticos a través de encuestas conformadas por 344 alumnos y 7 entrevistas
semiestructuradas, donde se comprobo que la presencia de rasgos del medio alternativo se
utilizan como difusion de este contenido en la plataforma y se concluye que las cuentas de redes
sociales y las nuevas narrativas audiovisuales evidencian la importancia del creciente uso de
los espacios digitales.

Bermejo (2021) en la tesis titulada Impacto de la red social TikTok: Influencia como
medio de comunicacion desde el confinamiento por Covid-19 tiene como objetivo de definir
la evolucion y las caracteristicas de TikTok que ha procesado durante la etapa del
confinamiento por Covid-19 sigue una metodologia cualitativa de tipo exploratorio, ya que se
basa en la difusion de contenidos periodisticos a través de 6 perfiles de la plataforma The
Washington Post, Yahoo News, World Health Organization, Organizacion Mundial de la
Salud, y la referida al Ministerio de Sanidad de Espafia, Xuso Jones y Nacho Gil, donde el autor
comprobd que existen una division por la clasificacion establecida que destacan en cada video
como el titulo, contenido, lenguaje, recursos, hashtags, objetivo y género. Por esta razon, se
concluye que TikTok se aplica como un medio comunicador de informacién basado en el
entretenimiento donde se mantiene creciendo y progresando como una de las redes sociales
potenciales.

Suarez Alvarez y Garcia Jiménez (2021) en el articulo titulado Centennials en
TikTok: Tipologia de videos. Analisis y comparativa Espafia-Gran Bretafia por género, edad
y nacionalidad con el objetivo de conocer la tipologia de videos que estan subiendo los
tiktokers adolescentes espafioles y britdnicos a sus perfiles en esta red social sigue una
metodologia cualitativa de tipo exploratorio, porque se enfoca en 447 videos de 12 tiktokers
britdnicos y usuarios espafoles en donde se comprobd que jovenes adolescentes de 16 y 17
afnos son quienes utilizan TikTok. A través de este estudio se concluy6 que los principales
fundamentos teoricos estan relacionados con el periodismo alternativo.

2.3  Bases teoricas
2.3.1 Bases teoricas de TikTok

2.3.1.1 Teorias y enfoques teoricos. Es importante mencionar que esta investigacion
encuentra un respaldo con la Teoria de la Sociedad de la Informacion, en ella se explica que
tras la llegada de la globalizacion surgen facilidades, como el acceso a la informacion y la
convierte en conocimiento. En la actualidad la sociedad domina el uso de la red y permite una

comunicacion instantanea. El autor asegura que las nuevas tecnologias de la informacion
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facilitan la creacion, difusion y manipulacion del mensaje, en donde los usuarios son
influenciados por el uso de las redes globales como los avances de nuevas camaras, moviles,
redes sociales, aplicaciones que permiten a potenciar la labor periodistica. (Castells, 1997).

Por ende, los medios de comunicacién que no logren adaptarse a los avances
tecnologicos quedaran excluidos, ya que muchas personas se encuentran sumergidas para
acceder a mayores contenidos de informacion.

Sumado a ello, una de las redes sociales que ha tenido un mayor impacto en los usuarios
es TikTok, una plataforma moévil de origen chino lanzada en el 2016 que permite crear y
compartir diversos videos en formato vertical acompanados de efectos y musicas (Maella
Botero, 2020).

2.3.1.2 Importancia. TikTok se ha convertido en una plataforma innovadora que ha
cautivado el interés y la imaginacion de millones de usuarios a nivel mundial, ya que ha
demostrado ser una herramienta para el uso de la creatividad e inspiracion para la audiencia.
Esto demuestra la importancia de la red social y su gran innovacion de tendencias por su amplia
variedad de temas facilitando asi una mayor viralizacion de los contenidos, donde hoy en dia
percibe una cercania hacia su publico objetivo (Rodriguez, 2020).

2.3.1.3 Caracteristicas. TikTok es una plataforma que se destaca por varias
caracteristicas distintivas, una de las principales es la duracion de videos cortos de 15 a 60
segundos, que permite la mayor atencion del usuario generando asi una mayor interactividad
como los likes y share en los contenidos publicados. Esta red social es muy influyente en la
generacion Z y Millennials (Arcos Diez, 2021).

Asimismo, detallan Torres Martin y Villena Alarcén (2020), que lo que caracteriza a
TikTok es la diversidad, ya que permite un mejor algoritmo manejo dentro de la plataforma
sobre el tipo de contenido que desea consumir o producir para tener un mejor éxito.

2.3.1.4 Dimensiones. Ademas, en las ltimas décadas las redes sociales en general han
experimentado un crecimiento importante en la vida de millones de personas globalmente, por
ende, han revolucionado una serie de dimensiones generales, cuyos elementos son iguales para
todas las plataformas digitales y atin mas en el periodismo digital que consta de la
multimedialidad, interactividad e inmediatez (Caminos et. al. 2007, citado en Rodriguez
Alejandro, 2019).

2.3.2 Bases teoricas de Produccion periodistica

2.3.2.1 Teorias y enfoques teoricos. En cuanto al proceso de adaptacion y produccion

periodistica encuentra un respaldo en la Teoria de Framing o Encuadre, el cual estudia la

percepcion del publico sobre los hechos sociales y permite comprender diversos aspectos de la
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comunicacion, sobre todo en el proceso de la construccion de los contenidos informativos.
Ardevol (2015) sostiene que la noticia es textual y visual que conlleva una mejor perceptiva en
los medios de comunicacion donde proporcionan una mejor interpretacion en el mensaje.

Entman (1993) sefiala que esta teoria es un proceso en donde se seleccionan algunos
aspectos de la realidad como las causas naturales que no son intencionadas. A partir de esta
aproximacion, la Teoria de Framing esta presente en el periodista, quien construye la noticia
para tener una mejor llegada en el usuario a través de un proceso de decodificacion.

Sumado a ello, la produccion periodistica es importante dentro de la comunicacion, ya
que controla, supervisa e informa sobre los contenidos que se van a transmitir por el soporte
digital (Lopez, 2009, citado en Acuiia Villalobos, 2019).

Van Dijck (2009, citado en Trujillo Benites, 2022) sostiene que tras la llegada de las
redes sociales altera la produccion de informacion debido a que puede ser producida en
cualquier momento, esto por la inmediatez de difundir algiin contenido, asi como por el mismo
usuario, que puede causar la desinformacion convirtiéndose asi en una noticia falsa, poniendo
en duda el labora del periodista de algin medio de comunicacion

Acuiia (2019) sefiala que, desde un enfoque de produccion informativa enfocada por la
web, el Internet facilita la informacion a las personas, tras los nuevos avances de la
convergencia tecnologica y el desarrollo constante de los medios de comunicacion tradicional
que vienen en un nuevo proceso de adaptacion como la prensa, radio y television.

2.3.2.2 Importancia. Segin Chiroque (2014) la importancia de la produccion
periodistica que es producida por los periodistas debe ser amplia para su audiencia de manera
clara y directa, ya que también implica la planificacion y organizacién de los recursos
necesarios para su difusion.

2.3.2.3 Caracteristicas. La produccion periodistica es una serie de caracteristicas
fundamentales que distinguen esta actividad profesional. Por lo que se ve reflejado en la
Objetividad, Veracidad, Relevancia, Actualidad, Contextualizacion, Etica y Adaptabilidad,
recursos con mayor esencia y calidad de un trabajo periodistico (Martini, 2000 citado en Acufia
Villalobos, 2019).

2.3.2.4 Dimensiones. De acuerdo con Valcarce et. al. (2007, citado en Acufia
Villalobos, 2019) indican que debido a la facilidad que brindan las herramientas digitales en
los medios, estos se deben de adaptar a las dimensiones de la produccion periodisticas que
vienen hacer la seleccion de noticias, elaboracion, presentacion y distribucion.

Las redes sociales han transformado la manera en que crean y distribuyen las noticias

debido a su consumo y se ve establecido en un conjunto de fuentes, por lo que el proceso de la
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produccion que refleja en el periodismo viene cambiando a partir de su eleccion y
jerarquizacion (Martini, 2000 citado en Acuiia Villalobos, 2019).

2.3.3 Bases teoricas de las subcategorias

2.3.3.1 Interactividad

En un mundo cada vez conectado, la interactividad juega un papel importante en el usuario, ya
que permite un contacto multisensorial en tiempo real con el medio. Por lo que, genera un
intercambio de roles de emisor y receptor en donde la audiencia genera y difunde la informacion
Cely, 1999).

En los ultimos afios, la interactividad ha revolucionado la forma en que las personas
consumen y participan en las noticias, el cual ha conllevado a que el sistema tradicional pase
de una comunicacion unidireccional a bidireccional (Armentia et al., 2000, citado en Barja
Magquina, 2016)

En contraste con lo mencionado, la interactividad ha brindado la posibilidad de que el
usuario participe, comente, comparta y contribuya con la informacion a través de un portal
abierto que es el Internet, donde las redes sociales actuan como intermediarias Romero
Vivancos (2021).

Respecto a las subcategorias de Interactividad, los Likes, son elemento clave en las
redes sociales, ya que permite expresar la reaccion del usuario frente a una publicacion con el
fin de que generar la popularidad de la marca, medio o empresa (Arimetrics, s.f).

En cuanto a los comentarios proporcionan un espacio en donde los usuarios puedan
expresar sus puntos de vistas, ya que por un lado pueden ser elogios o desacuerdos, los cuéles
puedan estar acompainiados de emojis (Adame, 2021).

Las visualizaciones son una métrica clave que permiten la popularidad y alcance de un
video, esto viene a decir que es el numero de veces que ha sido reproducido el contenido por
los usuarios (Coosto, 2023)

En las plataformas digitales, compartir es una de las funciones basicas que fomentan
la interaccion y la participacion del usuario, quiénes muestran el contenido publicado de manera
rapida. (Sprout Social, s.f)

Ademas, en TikTok con este tltimo indicador existen diversas opciones para compartir
el contenido mediante mensajes directos, enlaces externos o desde la misma aplicacion
generando asi una mayor visualizacion.
2.3.3.2 Multimedialidad
En la era digital actual, uno de los aspectos mas destacados de la multimedialidad en las redes

sociales es la integracion de diferentes formatos como textos, imagenes, videos, sonidos para
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elaborar un mejor producto visualmente, lo cual permite captar la atencion de los usuarios para
generar asi mayores alcances en los diversos contenidos publicados (Angulo, 2016).

Respecto a las subcategorias de Multimedialidad, el Texto es un conjunto aleatorio de
palabras compuesto por siete normas que incluye la coherencia, la cohesion, la estructura y la
intencionalidad comunicativa, aceptabilidad, informatividad, situacionalidad e intertextualidad
para dar una mejor compresion al usuario (De Beaugrande y Dressler, 1981).

Por otro lado, los Recursos graficos son utilizados en el periodismo digital para darle
una mejor perspectiva. En el entorno digital de las redes sociales esta herramienta complementa
a la informacion para transmitir un mensaje de manera mas didactica. Segun el portal Hubspot,
mas del 40% de la poblacion mundial utiliza las redes sociales por lo que si quieres transmitirle
un mensaje a alguien la idea es utilizar recursos graficos (Bleger, 2021).

La implementacion de Sonidos son una expresion artistica que permite que la creacion
de contenido sea mads atractiva y creativa para el usuario, debido a que las redes sociales se
encuentran en un gran apogeo y crecimiento implementan las tendencias musicales en
diferentes plataformas como es TikTok son parte de las tendencias y viralizacion. (Todo Indie,
2021)
2.3.3.3 Personalizacion
La personalizacion es clave en las redes sociales, ya que indica sobre los intereses del usuario,
esto quiere decir las diferentes maneras que cada medio presenta su contenido al publico, siendo
mas atractivo que otro bajo a las necesidades de los cibernautas al buscar una noticia generando
asi la interaccion y alcance (Navarro, 2009)

Respecto a las subcategorias de la Personalizacion, los Hashtags se han convertido en
una parte importante de las redes sociales, ya que facilitan la busqueda tanto para los usuarios
como del mismo sistema digital. Este elemento se caracteriza por ser una palabra o frase que
permite categorizar el contenido y llegar a una audiencia especifica con intereses en temas
similares (Feixa et. Al. 2016)

Las Palabras claves desempefian un papel crucial en las redes sociales, ya que permiten
a los usuarios acceder al contenido mejor posicionado en los buscadores, generando asi una
mayor visibilidad. A su vez el algoritmo de busquedas ayuda a categorizar el video que se
comparte (Coppola, 2023).

Seglin la plataforma oficial de TikTok (s.f) El Buscador sirve para encontrar contenido
especifico o explorar los videos, hashtags y creadores populares.

2.3.3.4 Procesamiento de la informacion
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En las redes sociales se han convertido en una habilidad fundamental para procesar
informacion, ya que implica la capacidad de analizar los hechos, distinguir, sistematizar y
reorganizar la informaciéon de manera efectiva para tener un contenido de valor que pueda
influir en los usuarios (Gonzalez et. al. 2001, citado en Figueredo, 2019).

Respecto a las subcategorias del Procesamiento de la informacion, los contenidos en
formato vertical se han convertido en una tendencia dominando en diferentes plataformas
como TikTok que cuentan con dimensiones iguales, lo que permite el dinamismo y la
adaptacion a los dispositivos moviles, sin la necesidad de girar el movil. Esto permite a los
usuarios una experiencia visual mas agradable, el cual acapara toda la pantalla y se puede
observar la informacidon mas detallada (Haz Videos, 2022).

De acuerdo con el blog Treinta y Cinco (2021) la Edicion de videos en la produccion
de contenidos audiovisuales, permiten una mejor calidad visual y auditiva, A lo largo del
tiempo, han cambiado las maneras en que una persona pueda editar un video, esto debido a la
serie de aplicaciones que existen y puedan elaborarlo desde un movil sin la necesidad de usar
una computadora.

El tiempo de duracion de los videos en las redes socialesbes crucial a considerar para
captar la atencion del usuario, ya que permiten generar un mejor impacto en relacion de las
visualizaciones (Agencia Arrontes y Barrera, s.f.)
2.3.2.5 Tratamiento periodistico

A lo largo de los afios el Tratamiento periodistico ha evolucionado en la digitalizacion,
donde los periodistas de diferentes medios producen la informacion, debido a la inmediatez de
las redes sociales y buscan diferentes enfoques para actualizar los temas utilizando el uso
adecuado de las herramientas comunicativas para la transmision de los mensajes (Nufiez, 1995).

Respecto a las subcategorias del Tratamiento periodistico, las Fuentes de informacion
son elementos esenciales para localizar e identificar documentos fidedignos. Debido a que, en
la era digital, se puede encontrar una serie de informacion falsas en los diferentes portales webs
(Equipo editorial, 2022)

La validacion de datos son un proceso importante para asegurar la calidad y
confiabilidad de la informacion, ya que evita la introduccion de informacion incorrecta debido
a los diferentes factores del Internet, como la desinformacion, de esta manera se comprueban
los datos para garantizar la confianza del usuario (Ayuware, s.f).

En el ambito de la investigacion, la Recoleccion de datos es un proceso importante en
el periodismo, ya que retine y obtiene informacion relevante de diversas fuentes para obtener

un enfoque completo y conciso del tema (Parra, 2023).



23

2.3.2.6 Contenidos digitales

Los contenidos digitales han cambiado la forma en que las personas puedan acceder, consumir
y compartir la informacién en diversos formatos como videos, imagenes, entre otros. Este
recurso se distribuye en diferentes plataformas de Internet para mejorar la rentabilidad y captar
la atencion del usuario (Hotmart, 2023)

Respecto a las subcategorias de los contenidos digitales, la parrilla de contenidos,
conocido también como calendario que facilita la planificaciéon y organizaciones de temas,
siendo una estrategia en las redes sociales para determinar la creacion de contenidos con los
temas a tratar, esto permite tener un mejor flujo digital (Tuatara, 2023)

Con la creciente popularidad de TikTok, los medios de comunicacién han adoptado por
un estilo de lenguaje mas informal y relajado para tener una mejor atencion de los usuarios con
un lenguaje coloquial siendo més espontaneo (Equipo Editorial, 2021).

Las Noticias desempefian un papel crucial en la sociedad y en el periodismo, ya que
proporcionar informacion valiosa y ahora con la digitalizacion esto permite una rapida difusion
de informacion a través de las redes sociales (Equipo Editorial, 2020)

2.4  Definicion de términos basicos

Algoritmo. En el panorama digital, el manejo de algoritmos en las redes sociales analiza
las preferencias de los usuarios y es un trabajo conjunto con las interacciones que el usuario
realiza dentro de las plataformas digitales y eso prioriza los diversos contenidos (Epsilon, s.f).

Generacion Z. Este grupo demografico es una de las generaciones con mayor presencia
en las redes sociales y son mas conocidos como los nativos digitales impulsados por la
tecnologia, por lo que dominan todas las plataformas digitales como TikTok e Instagram.
(Silva, 2023).

Redes sociales. En el mundo digital, las redes sociales son una clave importante en la
vida diaria en las personas, ya que representan una comunicacion directa, inmediata y
transparente a diferencia de los medios de comunicacion tradicionales (Calle Canasas y

Montoya Casillas, 2022).
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CAPITULO 3
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Las categorias
3.1.1 Identificacion de las categorias y su definicion

3.1.1.1 Categoria 1. TikTok, una plataforma movil de origen chino lanzada en el 2016
que permite crear y compartir diversos videos en formato vertical acompafiados de efectos y
musicas (Maella Botero, 2020).

3.1.1.2 Categoria 2. La produccion periodistica es importante dentro de la
comunicacion, ya que controla, supervisa e informa sobre los contenidos que se van a transmitir
por el soporte digital, cuyo responsable de este proceso es de los periodistas sobre los

contenidos (Lopez, 2009, citado en Acuna Villalobos, 2019).



3.1.2 Operacionalizacion de las categorias

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de la categoria 1
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Técnicas e instrumento

Categoria Subcategorias 1  Subcategorias 2 items de recoleccion de
informacion
Me gusta y (Qué factor es mas representativo para usted en cuanto a la
Comentarios interactividad de sus contenidos?
Visualizaciones (Cuales han sido su estrategia para aumentar sus visualizaciones
Interactividad
de los videos?
Compartir (Cual es la relevancia que tiene la herramienta compartir para
usted?
Texto (Cual es el aporte de la herramienta de texto de la misma
plataforma en sus videos? Técnica: Las entrevista
TikTok Multimedialidad ~ Recursos graficos ;Como decide qué recurso grafico les favorece utilizar en sus Instrumento: Guia de
videos? Entrevista
Musica (Qué tipo de musica utiliza en la elaboracion de contenidos?
Hashtags (Cual es la relevancia de los hashtags en los videos de TikTok?
Palabras claves (De qué manera las palabras claves ayudan a posicionar sus
Personalizacion videos y obtener mas vistas?

Buscador de

contenidos

(Qué beneficios cree que puede presentar la opcion del buscador

para los videos a los usuarios?




Tabla 2

Matriz de operacionalizacion de la categoria 2

Técnicas e instrumento

Categoria Subcategorias 1 Subcategorias 2 Items de recoleccion de
informacién
Proceso de la Formato vertical ([ Considera usted que los videos de TikTok se acoplan al formato
informacion vertical?
Edicion ( Como es el proceso de disefio y edicion del contenido que suben
a TikTok?
Tiempo (Considera usted que el tiempo para contar una noticia en
TikTok es importante?
Tratamiento Fuentes (Cuales son las fuentes que usan con mas frecuencia para su
periodistico contenido? _ )
B S _ i i Técnica: Las entrevista
Produccion Validacion ,Cual es el proceso que utiliza para validar el contenido de la
b p q p ,
o Instrumento: Guia de
periodistica noticia?

Recoleccion de datos

(Considera usted que la recoleccion de datos ha variado la
produccion periodistica a causa del impacto de las redes

sociales?

Contenidos Parrilla de
digitales contenidos
Lenguaje

(Planifican el contenido que se va a subir a TikTok?

({Como describiria el lenguaje que se utiliza en la plataforma

TikTok?

Entrevista
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Noticias

(Qué porcentaje del contenido producido en TikTok es de

elaboracion propia?
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3.2 Tipo, nivel y disefio de investigacion
3.2.1 Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo aplicada porque se analizard un tema concreto de la realidad
para adquirir nuevos conocimientos. Lozada (2014) tiene como objetivo generar un
conocimiento directo y a mediano plazo en la sociedad que tiende a ser més detallado porque
se utiliza un conocimiento proveniente de la investigacion basica que enriquece a los nuevos
descubrimientos por los resultados.

3.2.2 Nivel de investigacion

Arias (2006) la investigacion exploratoria busca examinar un estudio desconocido o
poco estudiado como el uso de TikTok en la adaptacioén y produccion periodistica en Pert, por
lo que sus resultados contribuiran a futuras investigaciones.

3.2.3 Diseifio de investigacion

Para Villarreal y Landeta (2010) este estudio trabajo un disefio de estudio de caso que
permite entender la realidad de un evento que es parte de una organizacion para ser estudiado
intensamente, ya que busca elaborar perfiles descriptivos y cambios que se veran modificados
en el tiempo.

3.3  Métodos de investigacion

El estudio emple6 un enfoque cualitativo, que se centra en la comprension de los
fenémenos investigados desde las perspectivas de los participantes en un entorno natural y en
relacion con su contexto (Hernandez et. al., 2014).

El presente trabajo de investigacion aplico el método inductivo que permite determinar
conclusiones generales, luego del conocimiento previo ante eventos de caracter particular. En
el caso del proyecto, nos hace detallar como se realiza cada noticia a partir de la red social
TikTok de Latina, Exitosa y La Republica.

34 Poblacion y Muestra
3.4.1 Poblacion

La presente investigacion tiene como poblacién los medios de comunicacion como

Latina, Exitosa y La Republica.
3.4.2 Muestra
La investigacién tendrd como muestra a tres periodistas encargados de generar los

contenidos noticiosos del area de TikTok.
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3.4.3 Muestreo

La presente investigacion empled el muestreo interesado no probabilistico, como
técnica de seleccion de muestra, ya que esto ocurre cuando “los elementos seleccionados
dependen del criterio del investigador” (Cuesta, 2009).
3.5 Técnicas e instrumentos cualitativos de recoleccion de datos
3.5.1 Técnicas

La técnica de investigacion cualitativa, que se utilizé fue la entrevista, que trata sobre
una serie de preguntas basadas en un didlogo o conversacion “cara a cara” entre el entrevistador
y entrevistado sobre un tema determinado, con el fin de que se reuna la informacion necesaria
y relevante (Arias, 2006).
3.5.2 Instrumentos

Arias (2006) la guia de entrevista consiste en un listado de preguntas que sirven como
apoyo para el investigador al encuentro con el entrevistado. No existe un limite preguntas, ya
que es necesario distinguir entre primaria y secundaria, para analizar cuéles son las que generan

mas interrogantes para profundizar el tema.

Validez del instrumento

Tabla 3

Validacion de juicio de expertos

N.? Orden Apellidos y nombres Puntaje Valoracion
1 Mg. Victor Miguel Valdez Orriaga 48 Valido, aplicar
2 Mg. Luis Fabio Chamorro Pérez 50 Valido, aplicar
3 Dr. Luis Edilberto Garay Pefia. 41 Vilido, aplicar

Fuente: Ficha de validacion de los expertos.
Como se puede evidenciar en la tabla 3, los expertos han dado su puntaje y de acuerdo
con ello en promedio se obtienen 46 puntos. Esto permite sefialar que el instrumento es valido

y se puede aplicar a la muestra de estudio.

Rigor cientifico
La presente investigacion responde a los criterios de rigor cientifico, ya que ha tenido

en cuenta los siguientes criterios:
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Credibilidad

Lincoln y Guba (1985) mencionan que la credibilidad se logra a través de la
triangulacion, la consistencia y la congruencia en la recoleccion y analisis de datos.

Se refiere a la confianza que se puede tener en los hallazgos de la investigacion. La
credibilidad esté relacionada con la validez interna y se logra mediante la triangulacion, el uso
de fuentes diversas, la verificacion por parte de otros y la reflexividad.

En el presente proyecto de investigacion, se ha utilizado un muestreo interesado no
probabilistico para seleccionar las respuestas de los entrevistados de los medios de
comunicacion como Latina, Exitosa y La Republica bajo el criterio del investigador.

Ademas, se ha utilizado una guia de entrevista para recopilar y analizar los datos. Estas
herramientas de investigaciéon son comunmente utilizadas en estudios cualitativos y han sido
validadas por estudios previos en el campo de la comunicacion. Por lo tanto, se puede
argumentar que esta tesis cumple con el rigor de credibilidad al utilizar métodos de
investigacion confiables y validados.

Confirmabilidad

Lincoln y Guba (1985) mencionan que la confirmabilidad se logra mediante la
verificacion de la precision y la coherencia de los datos, la transparencia del proceso de
investigacion y la comprobacion de la veracidad de los hallazgos.

Se refiere a la objetividad y transparencia de los hallazgos de la investigacion. La
confirmabilidad esta relacionada con la validez externa y se logra mediante la dependencia del
contexto, la comprobacion de la veracidad y la neutralidad del investigador.

En la presente investigacion, se ha utilizado una guia de entrevista para recopilar datos
de cudl es el proceso de adaptacion y produccion periodistica en la red social TikTok por los
medios de comunicacion tradicionales mencionados anteriormente. Estos métodos son
objetivos y replicables, lo que permite la confirmacion de los resultados para otros
investigadores en el futuro.

Asimismo, los autores han descrito detalladamente el proceso de investigacion, lo que
permite la comprension y la verificacion de los resultados. En este sentido, se puede argumentar
que la tesis cumple con el rigor de confirmabilidad.

Transferibilidad

Lincoln y Guba (1985) mencionan que la transferibilidad se logra mediante la
descripcion detallada del contexto y de los participantes, la comparacion de los hallazgos con

otros estudios y la reflexion sobre las limitaciones y la aplicabilidad de los resultados.
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Esto se refiere a la capacidad de los hallazgos de la investigacion para ser generalizados
a otros contextos. La transferibilidad se logra mediante la descripcion detallada del contexto y
de los participantes, la comparacion de los hallazgos con otros estudios y la reflexion sobre las
limitaciones.

En la presente investigacion, los resultados de las entrevistas realizadas por los expertos
pueden desarrollar vinculos de gran valor en el lector para sustentar el estudio, asi como
aplicarse y utilizarse como informacion referencial en otros contextos.

Debido a que en Pert no se encuentran suficientes trabajos relacionados al tema de
investigacion realizado, ha llevado un desarrollo relevante de manera significativa para el
proceso del analisis.

3.6 Técnicas de procesamiento de datos

En este estudio se analizardn los datos a través del analisis e interpretacion para poder
llegar a una mejor conclusion y entender de mejor forma lo que quiere transmitir la
investigacion. Para Rodriguez, et. al. (1996), el investigador suele estar expuesto a dificultades
porque los datos cualitativos poseen un caracter polis€émico, ya que, al ser multiples respuestas,
pueden mostrarse como ilimitados. Es asi que el autor de la investigacion debe interpretar lo

investigado.
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CAPITULO IV:
RESULTADOS
4.1 Resultados de la investigacion

Para la realizacion de la entrevista, se establecid comunicacién con periodistas
participes de la creacion de contenido de noticias en TikTok de los medios de comunicacion
Latina, Exitosa y La Republica y como ellos se adaptan a esta red social mediante su
produccion. Se tuvo en cuenta cada categoria para poder sectorizar las preguntas y obtener la
opinion de cada gestor desde su punto de vista y también explicando las indicaciones para poder
darle una correcta estructura en su desarrollo.

El objetivo de cada pregunta es evidenciar como ha sido su proceso de adaptacion y
produccion periodistica en TikTok, en el caso de Latina, Exitosa y La Republica hasta el dia de
hoy.

Los personajes entrevistados:

e Brando Tavara — Gestor de contenido de La Republica. (Entrevistado 1)
e Tom Millan — Gestor de contenido de Latina Noticias. (Entrevistado 2)

e Stephany Fonseca — Gestor de contenido de Exitosa. (Entrevistado 3)



Tabla 4

Resultados de entrevista de Interactividad: Me gusta y comentarios

34

Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

,Qué factor es mas
representativo para
ustedes en cuanto a
la interactividad de

sus contenidos?

“Para nosotros es
mads importante los
comentarios porque
son los que generan
que el algoritmo nos
siga recomendando a
mds personas”,

Brandon Tavara

“En este caso, mucha
gente puede dar like,
pero no
necesariamente  las
visualizaciones van a
subir. Yo creo que los
comentarios  pueden
ser mds importantes
porque el algoritmo lo
interpreta’”, Tom

Millan.

“En este caso, mucha
gente puede dar like,
pero no
necesariamente las
visualizaciones van a
subir. Yo creo que los
comentarios pueden
ser mas importantes
porque el algoritmo
lo interpreta”,

Stephany Fonseca

Interpretacion: Los tres medios de comunicacion realizan un reporte de seguimiento en

donde la interaccion en La Republica y Latina, coinciden en priorizar los comentarios, en

cambio, Exitosa busca darle un mejor impacto con los likes.

Tabla 5

Resultados de entrevista de Interactividad: Visualizaciones

Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

. Cuales han sido
sus estrategias
para aumentar

sus visualizaciones

de los videos?

“Nuestra estrategia es

utilizar  los  temas

tendencias, no los
topics, ni los bailes, ni
las canciones,
nosotros somos mas
coyunturales,

hablamos de noticias
que estan pasando en
el

momento, en

ocasiones hemos

“Yo creo que la

“Para

nosotros las

estrategias mas claras

que hemos utilizado es

estrategia es
innovar, siempre
hacer algo

diferente y a partir
de eso logras que el
publico vea cual es
el esfuerzo para
atraer el contenido
de calidad”.
Millan.

Tom

tratar de desligarse de lo
politico 'y hablar de
distintos temas, por eso

empecé a organizarlo por

categorias como,
Curiosidades,  ;Sabias
qué?, noticias 'y las
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utilizado los filtros de editoriales y nos ha ido

tendencia”. Brandon bien”. Stephany Fonseca

Tavara.

Interpretacion: Solo dos medios de comunicacion utilizan diferentes estrategias para
aumentar las visualizaciones en sus videos como viene hacer La Republica que emplea temas
en tendencias, mientras que Exitosa organiza por categorias los temas. Por el lado de Latina, se
percibe a la innovacion como una estrategia prioritaria para darle un mejor énfasis a los

contenidos.

Tabla 6

Resultados de entrevista de Interactividad: Compartir

Pregunta Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3

113

o es crucial para “En mi experiencia, ‘“Para nosotros tiene

nosotros, — nminguna no suma mucho y no mucha  relevancia,

métrica lo es es tan relevante. El porque si un video no

realmente. Mas algoritmo no  lo tiene visualizaciones,

dificil  es  temer agarra como tal, pero tiene

JCual es la compartidos que porque TikTok tiene compartidos, te
relevancia que tiene [likes”. Brandon wuna gran facilidad genera interaccion
la herramienta Tavara. como descargar o en el  momento

compartir para

ustedes?

enviar un video de un
lugar a otro”. Tom

Millan.

cuando el wusuario

entra a ver el video y

el algoritmo de
TikTok lo va a
detectar como
contenido
importante”.

Stephany Fonseca
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Interpretacion: La Republica y Latina coinciden que la herramienta compartir en

TikTok no es tan relevante. Por el lado de Exitosa, esta herramienta tiene un gran valor, porque

genera una gran interaccion con los usuarios.

Tabla 7

Resultados de entrevista de Multimedialidad: Texto

Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

.Cual es el aporte
de la herramienta
de texto de la
misma plataforma

en sus videos?

“Nosotros si usamos
la herramienta de
texto  del
TikTok. En realidad,

mismo

el texto en sonido es
el 99% de nuestros
videos y casi todos de
ellos, ya que lo lee y
es basicamente por
tiempo, eficacia que
por gusto.”. Brandon

Tavara.

“No solemos utilizar
la  herramienta de
texto de TikTok,
usamos textos

externos, programas

externos para
agregar la
tipografia, pocas
veces usamos por
tema de
inmediatez.”.  Tom
Millan.

“Nosotros si usamos
la  herramienta de
texto  del
TikTok, fue uno de

mismo

los cambios que hice
al ingresar y me
aprobaron utilizar la
voz de TikTok que lee

el texto y el texto

mismo, por
ejemplo”. Stephany
Fonseca

Interpretacion: La Republica y Exitosa afirman utilizar la herramienta de texto de la

misma aplicacion de TikTok por cuestion de inmediatez. Por el lado de Latina, no utilizan las

funciones de la misma aplicacion y prefieren usar programas externos.

Tabla 8

Resultados de entrevista de Multimedialidad: Recursos graficos

Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

¢ Como deciden qué
recurso grdfico les
favorece utilizar en

sus videos?

“Dependiendo  del
tema decidimos usar
la imagen de la

persona, ya que toma

“Por un tema de
inmediatez

recortes de notas
periodisticas,  pero

usamos priorizamos

“Nosotros
las
imadgenes

referenciales a las
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mucho tiempo en la

parte de edicion,
pero la mayor parte
de nuestro contenido

son videos con texto

por  cuestion de
tiempo”.  Brandon
Tavara.

cuando se quiere
ampliar la
informacion  como
datos  adicionales,

usamos la imagen del

’

periodista.”.

Millan.

Tom

noticias  que la
persona, ya que eso
genera mas tiempo al
editar”.  Stephany

Fonseca

Interpretacion: La Republica y Exitosa afirman utilizar la imagen referencial al tema

por cuestion de inmediatez. Por el lado de Latina, utiliza recortes de los programas.

Tabla 9

Resultados de entrevista de Multimedialidad: Musica

Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

JQué tipo de musica
utilizan en la
elaboracion de

contenidos?

“Nosotros tenemos
un banco de sonidos,
dependiendo de la
noticia lo utilizamos,
como un  sonido
serio, mds suave, de
ultimo minuto, de
polémica, triste y a
veces en TikTok nos
encontramos con
sonidos nuevos y los
agregamos. No
usamos siempre el

’

mismo sonido.”.

Brandon Tavara.

“No se suele usar
musica externa de
TikTok porque todo
tiene derechos de
autor, entonces Yo

siento  que  hay
noticias si se prestan
para que tengan una
cortina musical, pero
en el periodismo no
siempre se utiliza
musica como tal. Por
ejemplo, para los
videos que utilizamos
con las periodistas
musica

mds — que

colocamos efectos de

“Si  tememos un

banco de sonidos
para los videos que
grababan

se en

premiere  con  un
sonido de noticias,
pero cuando
utilizabamos videos
mds sentimentales o
con otro tipo de
impresion utilizamos
sonidos sin copyright
de YouTube ™.

Stephany Fonseca
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’

sonidos.”.

Millan.

Tom

Interpretacion: La Republica y Exitosa coinciden en tener un banco de sonidos para

diferente contenido por temas de copyright. Por el lado de Latina, no utilizan sonidos y

prefieren colocar efectos de sonido.

Tabla 10

Resultados de entrevista de Personalizacion: Hashtags

Pregunta Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3
“Si ayudan, pero no Si, aveces si depende “Hoy en dia los
creo que  sean de la coyuntura. hashtags sirven
determinantes para Como mdximo como una etiqueta de

:Cuil es la nosotros. En los utilizamos 7 web, pero ya no te

relevancia de videos que hashtags. Tom sirve para viralizar
personalizar los publicamos Millan. un contenido, ya que

hashtags en los
videos de TikTok?

colocamos alrededor
de 10 hashtags”

Brandon Tavara.

se viraliza por el
propio contenido que
tiene”.  Colocamos
10  hashtags como
mdximo”.  Stephany

Fonseca

Interpretacion: Los tres medios de comunicacion Latina, La Republica y Exitosa
coinciden que los hashtags no son importantes actualmente, pero si lo utilizan, ya que permite

de una manera u otra interactividad y colocan aproximadamente entre 7 a 10 hashtags.



Tabla 11

Resultados de entrevista de Personalizacion: Palabras claves
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Preguntas

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

;De qué manera las
palabras claves
ayudan a posicionar
sus videos para

obtener mas vistas?

“Si, utilizamos las

palabras claves para

tener un  mejor

alcance, de hecho,

fue algo que se me

quedo de la
redaccion”. Brandon

Tavara.

“Si ayudan bastante,
porque segmenta
bien el tema de los

videos, para que el

algoritmo lo
interprete”. Tom
Millan.

“Si  utilizamos las
palabras claves y la
estrategia por mads
simple que parezca
debemos de
encontrar un buen
tema y colocar un
titular, ya que los dos
primeros  segundos
del video son los mas
importantes”.

Stephany Fonseca

Interpretacion: Los tres medios de comunicaciéon Latina, La Republica y Exitosa

coinciden que las palabras claves ayudan mucho para segmentar el contenido y se posicione de

manera organica.

Tabla 12

Resultados de entrevista de Personalizacion: Buscador de contenidos

Pregunta Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3
) “Nosotros como “Si ayudan bastante, “Si, es una buena
¢ Qué beneficios o '
creadores no nos porque eso significa herramienta, no

crees que puede
presentar la opcion
del buscador para

los videos a los

usuarios?

aparece, eso solo lo

pueden  ver  los
usuarios, pero Si es
una buena

herramienta 'y lo

que tratamos bien la
informacion  para

que el algoritmo lo

interprete con
palabras”. Tom
Millan.

decidimos qué puede

salir,  pero

por
alguna razon eso nos
ayuda a que las
personas se queden

en video o se vayan a
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usamos como guia’. otros y eso genera en

Brandon Tavara. los comentarios un
buscador.”.
Stephany Fonseca

Interpretacion: Los tres medios de comunicaciéon Latina, La Republica y Exitosa

coinciden que el buscador automatico genera interaccion dentro del video para que asi genere

interaccion.
Tabla 13
Resultados de entrevista de Proceso de la informacion: Formato vertical
Pregunta Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3
“Si nosotros
“Cuando no
tratamos que sea “Si, en su contenido
utilizamos todo el
todo vertical. tenemos un formato
espacio usamos un
Tratamos de utilizar vertical que esta en
fondo desenfocado.
;Considera usted que fodo el espacio sin ‘ premiere, que
Es importante
se acoplan al formato sobrecargar cuando no estamos
. rellenar  todo y
netamente vertical?  solamente tratamos editando en TikTok
nosotros tenemos un
de aprovechar eso, se manda para ese
disernio especial para
no dejamos nunca formato”. Stephany
evitar esos vacios”.
espacios negros Fonseca
Tom Millan.

arriba 'y abajo.”.

Brandon Tavara.

Interpretacion: Solo dos medios de comunicaciéon como La Republica y Exitosa
coinciden en que los contenidos que publican son en formato vertical para aprovechar todos los
espacios, en cambio Latina si bien es cierto menciona que cuando no utilizan el formato 100%
vertical utilizan un contenido en horizontal, pero con un fondo desenfocado para que rellene
los espacios, sin embargo sigue siendo un formato horizontal porque las imagenes o video

principal no acapara toda la pantalla.



Tabla 14

Resultados de entrevista de Proceso de la informacion: Edicion
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Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

cComo es el proceso
de disefio y edicion
del contenido que

suben a TikTok?

“Antes el 99% hasta
el 100%
TikTok,

era en
pero
ultimamente estamos
agregando
transiciones,
subtitulos
automaticos, letras
con colores que no
hay  en  TikTok
usamos CapCut que
es parte de TikTok y
tiene varias
herramientas”.

Brandon Tavara.

“No usamos el editor
de TikTok. Hacemos
muchas cosas por el
celular, pero también

usamos premiere o

en todo caso
CapCut”. Tom
Millan.

“Utilizamos 50% en
el celular y 50%
computadora, ya que

tienen diferentes

funciones”. Stephany

Fonseca

Interpretacion: Las respuestas son diferentes, pero idénticas en dos medios de

comunicacion. Por un lado, La Republica edita al 100% sus videos desde el celular con la

aplicacion CapCut, pero Exitosa trabaja su forma de edicion 50% desde el celular y el otro 50%

desde la computadora, mientras que Latina tiene mayor preferencia por utilizar programas

desde la computadora, aunque no descarta el uso de celular.

Tabla 15

Resultados de entrevista de Proceso de la informacion: Tiempo

Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

“Si es importante,

“Si es importante,

los videos no deben procuramos que no

de pasar de los 59 dure

mas de 2

“Si es importante y
es ideal hacerlo en 1

minuto, es el tiempo
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segundos de minutos, porque la que sirve 'y el
preferencia,”. gente no lo va a ver. contenido tenga mds
¢Considera usted que  p,.;,70, Tavara. A veces la duracion visualizaciones”.

el tiempo para contar no importa si sabes Stephany Fonseca

una noticia en

TikTok es

que vas a
importante? proporcionar el
contenido 'y saber
que colocar al inicio,
medio y final”. Tom

Millan.

Interpretacion: Las respuestas son diferentes en los tres medios de comunicacion. Por
un lado, La Republica procura que sus contenidos no pasen de los 59 segundos, mientras que
Exitosa indica que lo ideal es hacerlo en 1 minuto para que el video tenga més visualizaciones,
por otro lado, Latina sefiala que lo ideal que los contenidos no dure mas de 2 minutos debido a

que las personas no terminaran de ver el video completo.

Tabla 16

Resultados de entrevista de Tratamiento periodistico: Fuentes

Pregunta Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3

“Primero tratamos “Depende de las “Si utilizamos
de utilizar las fuentes noticias  buscamos fuentes  confiables
mds confiables fuentes confiables, es como La Republica,
posibles como CNN, decir de personas, no EIl Comercio y RPP,

¢(Cuiles son las El  Pais, NYT, de  fuentes de y si es internacional

fuentes mas

también tratamos de internet”. Tom BBC 'y CNN’.
recurridas que
. comparar con otros Millan. Stephany Fonseca
utilizan para su
medios de
contenido? !
comunicacion y

verificamos con la
BBC”. Brandon

Tavara.
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Interpretacion: Las respuestas son diferentes, pero idénticas en dos medios de
comunicacion. Por un lado, La Republica utiliza fuentes mas confiables de origen internacional
y nacionales, asi como Exitosa que tiene como fuentes principales medios nacionales como el
Comercio, RPP, La Republica y medios internacionales, pero Latina busca fuentes confiables

de personas, no de Internet.

Tabla 17

Resultados de entrevista de Tratamiento periodistico: Validacion

Pregunta Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3

“Cuando hemos

publicado el “Si utilizamos

¢ Cudl es el proceso
que utilizan para
validar el contenido

de la noticia?

contenido de nuestro
proceso como medio
tenemos nota web,
entonces trato de
leer, ya que eso seria

de nuestros

filtros. Ademas, de

uno

preferencia lo

verifico  por  mi
cuenta y no guiarme
de otros o a través de
de

verificador del Fack

la seccion

Ckecking que tiene
La Republica™.

Brandon Tavara.

“Si utilizamos
fuentes confiables”.

Tom Millan.

fuentes confiables, y
el proceso es buscar
la  tendencia en
Google para ver qué
medio esta hablando

del tema”. Stephany

Fonseca

Interpretacion: Las respuestas son diferentes, pero idénticas en los medios de
comunicacion. Por un lado, La Republica valida la informacion por medio de las notas webs
que gestiona el mismo medio y con la seccion de Fack Ckecking que tiene el medio, mientras
que Exitosa utiliza fuentes confiables y verifica la informacion a través de la plataforma de

Google sobre las tendencias, por otro lado, Latina utiliza fuentes confiables.



Tabla 18
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Resultados de entrevista de Tratamiento periodistico: Recoleccion de datos

Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

.Considera usted que
la recoleccion de
datos ha variado la
produccién
periodistica a causa
del impacto de las

redes sociales?

“Si, actualmente
estamos en una era
de noticias falsas que
ya no hay seguridad
de nada 'y la
recoleccion de datos
lo realizamos con los
temas en tendencia
que se encuentran
circulando en redes
sociales o en nuestro

2

portal web”.

Brandon Tavara.

“Si ha cambiado y al

menos en Latina,
mads que la
inmediatez

procuramos tener la
informacion precisa,
ya no importa si otro
medio lo saco antes,

siempre es necesario

tener la
confirmacion, el
documento, porque

ha pasado muchas

veces que la
inmediatez hace
confundir”’. Tom
Millan.

“Si  ha cambiado
mucho porque ahora
las tendencias lo

estas viendo

por
Twitter, en una red
social y ya no lo estas
viendo en un portal
periodistico”.

Stephany Fonseca

Interpretacion: Las respuestas son diferentes, pero idénticas en los medios de comunicacion.

Por un lado, La Republica recolecta la informacion mediante los temas que se encuentran en

tendencias y de su portal web como de otros medios, mientras que Exitosa recolecta la

informacion mediante Twitter, ya que es un medio también con mucha practicidad en la

inmediatez, pero Latina prefiere tener la informacion precisa y no importa si otro medio tiene

la informacion primero, hasta que no esté algin tema confirmado evitan asi no confundir al

usuario.



Tabla 19
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Resultados de entrevista de Contenidos digitales: Parrilla de contenidos

Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

.Planifican el
contenido que se va a

subir a TikTok?

“No tenemos
planificado el
contenido, nosotros

trabajamos con la
coyuntura, tenemos
un banco de noticias
atemporales.

Nosotros trabajamos
de lunes a domingo,
antes subiamos 3 a 4
videos por dia, hasta
5 dependiendo  si
habia noticias
interesantes, ahora
el minimo son 5 o 6
videos por dias, no

tenemos un limite.”.

Brandon Tavara.

“No tenemos
planificado el
contenido, hay temas
atemporales que se
pueden  ver  en
cualquier momento,
pero  cuando  es
prensa salen noticias
en cada momento y
planificar como tal
no porque puede

variar”. Tom Millan.

“Si planificamos el
contenido que vamos
a subir como fechas
importantes o
noticias temporales,
a diferencia de
noticias tendencias o

coyunturales”.

Stephany Fonseca

Interpretacion: Las respuestas son que manejan los tres medios de comunicacion concuerdan

en lo mismo. La Republica, Latina y Exitosa no planifican los temas de contenidos que

publicaran, ya que trabajan con la coyuntura actual, noticias de ultimo minuto, pero si tienen

una cantidad aproximada de la cantidad de videos que pueden subir durante el dia que es de 5

a 6 videos, pero no existe un limite. Ademas, Exitosa indica que si planifican el contenido

cuando son temas atemporales que no es de gran magnitud a diferencias de otras.



Tabla 20

Resultados de entrevista de Contenidos digitales: Lenguaje
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Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

,Coémo podria
describir el lenguaje
que se utiliza en la

plataforma TikTok?

“Si, es mds
coloquial”. Brandon

Tavara.

“Si es mas coloquial,
a veces usamos la voz
de TikTok que lee el
texto entonces ahi
usamos palabras
mas simples”. Tom

Millan.

“En la red social
debe ser informal,

pero en el caso de

Exitosa es un
lenguaje muy
formal”.  Stephany
Fonseca

Interpretacion: Las respuestas son que manejan los tres medios de comunicacion concuerdan

en lo mismo. La Republica, Latina que si al ser TikTok una plataforma mas juvenil, cercana a

todas las personas utilizan un lenguaje mas coloquial a base de palabras mas simples, pero

Exitosa al ser un medio con un publico objetivo diferente se mantiene con un lenguaje formal

sin llegar a los “tuteos”.

Tabla 21

Resultados de entrevista de Contenidos digitales: Noticias

Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

- Qué porcentaje del
contenido producido
en TikTok es de

elaboracion propia?

“Como son noticias,
normalmente lo
publica LR también,
pero ha ocurrido que
nosotros publicamos
antes que esté en la
web, yo te diria que
es un 5% y no es que
todo lo que salga en
sale

la web

TikTok.

en
Nosotros

decidimos que si y

“Depende mucho de
la inmediatez, segun
la coyuntura que hay
durante el dia puede
ser mds grabada con
el  periodista o
cuando pasa algo
muy fuerte y estamos
transmitiendo  del

noticiero el

contenido se extrae

“Si estd distribuido
en 50% y 40%.
Porque si yo publico
8 videos por dia, hay
8 mas de television
que son fragmentos
que nos comparten
para subirlo en la

cuenta de TikTok”.
Stephany Fonseca.
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que no”. Brandon de ahi y viceversa”.

Tavara. Tom Millan.

Interpretacion: Las respuestas son que manejan los tres medios de comunicacidon no concuerdan
en lo mismo. Por un lado, La Republica indica que el 5% de su contenido pueden ser
informacion recolectada de su portal web y el resto sobre temas en tendencias que generan mas
impacto para la plataforma, mientras Exitosa sefiala que es entre un 40% a 50% contenido para
el area de TikTok sobre temas de coyuntura, pero también el area de television tienen
contenidos que deben ser subidos, por otro lado, Latina no indica un porcentaje pero al verificar
su cuenta de TikTok se puede identificar que es el 50% de contenido de fragmentos de los

programas televisivos y el otro 50% propios.
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CAPITULO V:
DISCUSION
A continuacion, se discutira los resultados en funcion a los objetivos establecidos en la

matriz de consistencia.

Respecto al objetivo general, determinar como es el proceso de adaptacion y produccion
periodistica de Latina, Exitosa y La Republica a TikTok, se encontrd lo siguiente:

Acorde a los resultados obtenidos, desde el punto de vista del entrevistado Brandon
Tavara de La Republica, considera que TikTok cuenta con varias particularidades de las cuales
se puede sacar provecho. Claro ejemplo de ello se evidencia en el uso del celular, herramienta
importante para publicar el contenido de calidad, adaptandose correctamente al formato vertical
y usando las funciones de TikTok que aplican la transmision del texto a través de una voz propia
de la red social.

En el caso de Latina, el periodista Tom Millan, comenta que, al ser un medio televisivo,
se encuentran en constante adaptacion a TikTok, ya que presentan novedades relevantes y
emplean el formato vertical para poder generar contenido y satisfacer las necesidades de los
usuarios.

Por otro lado, la comunicadora audiovisual Stephany Fonseca de Exitosa, ha
demostrado que al ser un medio radial publican contenido variado en TikTok, a pesar de tener
un perfil mas coyuntural se han podido adaptar al formato vertical de la plataforma mostrando
asi una mejor perspectiva, como eje principal para que el video sea llamativo visualmente.

Por las respuestas de los entrevistados, se pudo apreciar que los medios de
comunicacion tradicionales han encontrado la forma correcta de hacer periodismo en un
espacio desconocido, pero todavia no han adaptado sus rutinas para sacar mayor provecho a las
herramientas que les ofrece la red social TikTok.

Los hallazgos de la presente investigacion, coinciden con Barja (2016), quien confirma
que el trabajo del periodista digital peruano se ha visto modificado en la produccion de
contenidos digitales en relacion a sus conocimientos y habilidades que se debe de asumir en las
diferentes plataformas, como en el uso de técnicas tecnoldgicas que realizan diariamente.

Respecto al primer objetivo especifico del analisis de la interactividad en el proceso de
adaptacion y produccion periodistica de Latina, Exitosa y La Republica a TikTok se encontrd
lo siguiente:

Si bien es cierto, las redes sociales se caracterizan por su mayor interaccion con las
personas, por lo que los medios de comunicacion recurren a estas plataformas como difusor de

informacion. De esta forma, las personas pueden exponer sus opiniones a través de comentarios
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o likes. En ese sentido, La Republica y Latina, coinciden en priorizar los comentarios, en
cambio, Exitosa busca darle un mejor impacto con los likes.

Respecto a este resultado, se puede evidenciar que el algoritmo de TikTok es
identificado para personalizar una serie de videos seleccionados por los intereses del usuario,
lo que facilita la filtracion de contenido y de los mismos creadores por su popularidad.

Sin embargo, este hallazgo de la presente investigacion no refleja lo que plantean los
autores Calle y Montoya (2022) quienes sefialan que el uso de la red social Instagram como
plataforma para la difusion de contenido periodistico en los medios deportivos, no es la
correcta, ya que no utilizan las herramientas que ofrece la plataforma, como también saturan
con informacion afectando asi la interaccion y el alcance de sus contenidos. Cabe precisar que
la comparacion es pertinente aun cuando Instagram sea una red social distinta a TikTok, sin
embargo, el concepto de interactividad estd presente en todas las redes sociales.

Respecto al segundo objetivo especifico del analisis de la multimedialidad en el proceso
de adaptacion y produccidn periodistica en el proceso de adaptacion y produccion periodistica
de Latina, Exitosa y La Republica a TikTok, se puede sefialar lo siguiente:

Se pudo identificar que La Republica y Exitosa logran utilizar los recursos graficos que
usa la multimedialidad en todos sus video como texto, voces, sonidos, imagenes, videos dentro
de la misma plataforma de TikTok por un tema de inmediatez. Por el lado de Latina, no utilizan
las funciones de la misma aplicacion y prefieren usar programas externos.

Respecto a este resultado, se pudo apreciar que existe un orden en la combinacion de
todos estos elementos multimediales, ya que son el propio juicio para cada medio de
comunicacion para darle autenticidad a sus contenidos. Teniendo en cuenta que esta nueva
tendencia de darle prioridad a lo audiovisual por encima del texto, ha hecho que los medios de
comunicacion tradicionales se adapten a diferentes campos digitales.

Sin embargo, el resultado respecto a este objetivo especifico, difiere con Narvaez y
Sanchez (2022) quiénes indican que las caracteristicas del Ciberperiodismo estudiadas como la
hipertextualidad, multimedialidad e interactividad no se integran correctamente en TikTok.

Al parecer estas caracteristicas que describen los autores se da en razoén a la iniciativa
de los gestores de contenidos de los medios que no buscan herramientas que permitan el
ecosistema digital para hacer mas atractivo el contenido con el uso de videos, sonidos, textos
en paralelo para obtener un mayor alcance. Ademas, en las redes sociales no solo el texto es el

centro de atencion, ya que siempre estd acompafiado de iméagenes, videos, entre otros.
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Respecto al tercer objetivo especifico sobre la Personalizacion en el proceso de
adaptacion y produccion periodistica de Latina, Exitosa y La Republica a TikTok, se encontrd
lo siguiente.

Acorde a los resultados obtenidos, desde los puntos de vista de los entrevistados como
Brandon Tavara de La Republica, Tom Millan de Latina y Stephany Fonseca de Exitosa, se
pudo identificar su propia personalizacion en cada uno de sus contenido para tener mas
visualizaciones, esto se puede interpretar en el contenido, como el uso de hashtags, palabras
claves en el caption de los videos, lo que resultan bastante utiles permitiendo a través de ellos
el acceso de forma mucho mas sencilla e instantanea al contenido, pero no son determinantes
para ellos, ya que los videos se viralizan por el propio contenido que tiene.

Respecto a las respuestas vertidas por los entrevistados, se pudo apreciar que todo
contenido dentro de la plataforma tiene potencialidad de viralizacion debido al algoritmo, ya
que las palabras claves como los hashtags juegan un papel importante para distinguir los temas
y los usuarios tengan la posibilidad de consumir las noticias publicadas en TikTok.

Ademas, la personalizacion le da mas control a los medios de comunicacion que deciden
utilizar esta plataforma para diferenciarse de otros y asi los usuarios deciden desde donde
desean informarse.

Por ello, estos hallazgos de la presente investigacion coinciden con Bermejo (2021)
quién indica que la clasificacién que destacan en cada video y recursos que se muestran en
TikTok es reconocido en el mismo algoritmo para distinguir los topics, como las imagenes,
lenguaje, entre otros.

Respecto al cuarto objetivo especifico sobre el andlisis de como los contenidos digitales
se adaptan en la produccion periodistica de Latina, Exitosa y La Republica a TikTok, se
encontrd lo siguiente.

Pese al evidente consumo de esta plataforma, con el tiempo los medios de comunicacion
se han ido adaptando a diferentes formas de difundir las noticias, claro ejemplo es el lenguaje
en el cual se cuenta la informacién de manera informal, es decir coloquial para todos los
usuarios, utilizando una mayor conexion en la comunicacion para poder conectar con los
consumidores. El cual coincide con las respuestas de los entrevistados como Brandon Tavara
de La Republica, Tom Millan de Latina y Stephany Fonseca de Exitosa.

Para los entrevistados planificar un contenido no es parte de su organizacion, ya que
trabajan con noticias del dia a dia. En cambio, si son temas atemporales como fechas festivas

si se planifican para no perder las tendencias del momento.
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Respecto a las respuestas vertidas por los entrevistados, se pudo apreciar que, si bien el
uso del lenguaje es muy especifico, permite que los medios y los periodistas tengan una mayor
facilidad para llegar a sus usuarios generando un mayor impacto en los contenidos y permite
que el mensaje periodistico se presente en una forma mas completa.

Por lo que, el resultado respecto a este objetivo especifico coincide con el autor Villegas
(2020) quién en su tema estudiado sobre los contenidos digitales se exponen en diferentes
formas para generar una comunicacion atractiva de manera visual, auditiva y textual, lo que

hace que el usuario tenga interés de mantenerse hasta el final de cada video.
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CAPITULO VI:
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1 Conclusiones

Con respecto al objetivo general de la investigacion sobre determinar cudl es el proceso
de adaptacion y produccion periodistica de Latina, Exitosa y La Republica a TikTok, se ha
llegado a la conclusion que:

Si bien es cierto todas las personas pueden acceder a TikTok desde sus celulares para
mantenerse informados, siendo una estrategia vital en la era digital para los medios de
comunicacion a fin de compartir informacion valiosa, se pudo identificar que, entre Latina,
Exitosa y La Republica han decidido adaptar sus contenidos hacia esta plataforma.

Inclusive, en Pert, no todos los medios de comunicacion que tienen TikTok han podido
adaptar sus contenidos de noticias a esta red social, esto explica que hay pocas investigaciones
al respecto. Por lo que, este analisis permite conocer como tres medios trasladan informacion a
TikTok, lo que servird de gran referencia para futuras investigaciones.

Por ello, luego de analizar las entrevistas se pudo concluir que los medios de
comunicacion como La Republica y Exitosa logran adaptar sus contenidos informativos a
través de las diferentes herramientas que ofrece la plataforma TikTok para generar la atencioén
del usuario. Claro ejemplo de ello es el formato vertical, cuya medida es importante en dicha
red social porque se ajusta naturalmente a la forma en que sostienen el celular, donde los
usuarios tienen una experiencia mas comoda y fluida al ver los videos. De tal forma que,
aprovechan al maximo el espacio de pantalla disponible, lo que facilita la visualizacion y el
consumo de noticias.

En cambio, en Latina la mayoria de sus contenidos son extraidos de fragmentos de los
diferentes programas de television del medio, los cuales son publicados en formato horizontal,
dejando asi un escaso espacio para la presentacion de los contenidos menos favorables, ya que
se pierde la capacidad de aprovechar al maximo la caracteristica mencionada anteriormente y
limita la creatividad y la calidad del contenido.

Por ende, los medios de comunicacidon que cuenten con un perfil en TikTok deben de
adaptar sus rutinas para sacar mayor provecho a las herramientas que ofrece la plataforma para
mostrar los contenidos noticiosos en formato vertical debido a la experiencia del usuario para

una mejor optimizacion.
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Con base en los hechos y argumentos presentados con respecto al primer objetivo
especifico de analizar la interactividad en el proceso de adaptacion y produccion periodistica
de Latina, Exitosa y La Republica a TikTok, se ha llegado a la conclusion que:

La interactividad en las redes sociales ha revolucionado la manera en que las personas
se comunican y se relacionan en el mundo digital. A través de la plataforma TikTok se ha
presenciado un cambio fundamental en la forma en que los medios de comunicacion comparten
informacion, interactilan con otros usuarios y construyen comunidades en linea.

Como se sabe TikTok se basa en videos cortos, lo cual ha creado un entorno Unico y
altamente interactivo que ha cautivado a millones de usuarios en todo el mundo. Esto se refleja
en varias caracteristicas claves de la red social aplicado en un medio de comunicacion, con una
alta tasa de “me gusta”, como de contenidos compartidos y comentarios, por lo que muchas
veces se logra la viralidad y el enganche.

En ese sentido, se logrd identificar que tres medios de comunicacion como La
Republica, Exitosa y Latina, mantienen una participacién comunicativa en todos sus contenidos
publicados. Esto hace que en varias ocasiones los nimeros de alcances y visitas puedan llegar
a ser cifras altas como obtener millones de visualizaciones, sin embargo, los nimeros son muy
eventuales, ya que en algunos casos hay videos con una cantidad menor de comentarios y en el
siguiente video alcancen miles de comentarios.

Por otro lado, el algoritmo de TikTok juega un papel muy importante, debido al interés
del publico, ya que funciona como un detector que recomienda videos en base a los intereses
de los usuarios en relacion a los temas mas buscados y eso hace que la interactividad tenga un
valor muy importante en los medios de comunicacion.

Con respecto al segundo objetivo especifico sobre la identificacion de la
multimedialidad en el proceso de adaptacion y produccion periodistica de Latina, Exitosa 'y La
Republica a TikTok, se ha llegado a la conclusion que:

Si un medio de comunicacion decide tener una cuenta de TikTok, esta red social le
ofrece una variedad de oportunidades, ya que les permite llegar a una audiencia mas amplia,
como también presentar un contenido de manera creativa y atractiva al usuario, por lo que, la
multimedialidad es una caracteristica importante en este aspecto.

En esa misma linea, la multimedialidad de TikTok implica estar relacionado con el
video, que combina elementos como voces, sonidos, imagenes y texto, para ofrecer una
experiencia multimedia Unica con las herramientas integradas en la plataforma para editar sus

contenidos, agregando capas de creatividad y originalidad a sus creaciones.
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Por lo que, durante el andlisis de datos, pudimos comprobar que medios de
comunicacion como La Republica y Exitosa, mantienen una brecha digital.

Con respecto al tercer objetivo especifico sobre la identificacion de la personalizacion
en el proceso de adaptacion y produccion periodistica de Latina, Exitosa y La Republica a
TikTok, se ha llegado a la conclusion que:

La personalizacion es parte de la estructura de cada medio de comunicacion con un
perfil en TikTok, es decir, es el disefio de como difunden los contenidos digitales con el fin de
ofrecer diferentes productos periodisticos al usuario, quienes prefieren informarse a través de
esta plataforma. Esto se evidencia en el Reporte Digital de Noticias del Instituto Reuters (2023),
en la que se informa que los jovenes peruanos entre 18 y 24 afios prefieren informarse en esta
plataforma.

Los usuarios encuentran diferentes motivos de consumo para seleccionar su preferencia
ante los medios de comunicacion tradicionales en TikTok. Entre ellos se identifica: calidad
informativa, duracion (menos de un minuto), formato (vertical), contenido relevante y
originalidad. Prueba de ello, el informe que ha publicado el Grupo La Republica (2023), donde
destaca que La Republica se encuentra en el Top 5 de cuentas informativas a nivel Latam.

Se logro identificar que los tres medios de comunicacion se encuentran solidamente
posicionamos en la cuenta de TikTok, pero La Republica lidera con 2.6 millones de seguidores,
de ese modo Latina cuenta con 833.1 mil y por ultimo Exitosa con 756 mil seguidores.

Con respecto al ultimo y cuarto objetivo especifico sobre la identificaciéon de los
contenidos digitales en la adaptacion de la produccion periodistica de Latina, Exitosa y La
Republica a TikTok, se ha llegado a la conclusion que:

Uno de los puntos importantes en este estudio, también son los contenidos digitales que
emplean los medios de comunicacion método importante para poder llegar a sus usuarios.
Frente a ello, se pudo identificar por las entrevistas y el analisis de las cuentas de TikTok de
los medios de comunicacion, que La Republica y Exitosa presentan un contenido mas propio
en relacion a los temas en tendencias que presenta la plataforma, mientras que Latina evidencia
fragmentos extraidos de los programas de television, dejando asi una perspectiva visual muy

poca atractiva para el usuario.
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6.2 Recomendaciones

Los medios de comunicacion deben implementar contenidos digitales multifacéticos,
versatiles, dindmicos, informativos y a su vez divertido para mantener atento a la audiencia. En
contraste, el trabajo del periodista digital juega un papel importante en este aspecto, ya que
deben conocer la manera en como el usuario consume las noticias dentro de la red social
TikTok.

En cuanto al ejercicio profesional se recomienda tomar como referencia la presente
investigacion para enriquecer la forma como se debe aprovechar al maximo el uso de la red
social TikTok como herramienta periodistica. Por ejemplo, los medios de comunicacion se
deben de adaptar el contenido al formato vertical de TikTok, una de las caracteristicas
principales de la plataforma para lograr asi una completa optimizaciéon y facil consumo de
noticias, a su vez como la duracion de los videos.

Se sugiere que los medios de comunicacion consideren a TikTok como una herramienta
periodistica para lograr una mejor llegada a diferentes usuarios y captar su atencion, ya que son
imprescindibles en el consumo digital y dejar los prejuicios atn lado de esta red social, que
abre un mundo de oportunidades de desarrollo en las plataformas digitales.

Se sugiere incentivar a investigadores peruanos realizar mas estudios a profundidad
sobre la red social TikTok en diferentes enfoques en el area de comunicaciones, ya que existe
una brecha grande en el mundo digital. A su vez los periodistas se encuentran en una constante

actualizacion por lo que se deben de adaptar a las necesidades informativas.
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ANEXOS
ANEXO 1
Lineas de Investigacion

AREAS
TEMATICAS

LINEAS DE
INVESTIGACION

OBJETIVO DE LA LINEA DE
INVESTIGACION

Medios en la era

digital

Periodismo y nuevas
tecnologias de la

informacion

Promover investigaciones que describan y
analicen los cambios, avances, impactos e
innovaciones experimentadas por los medios de
comunicacion tradicionales (prensa escrita,
radio, television), como resultado de la
irrupcion de las nuevas tecnologias de la
informacion, en especial de Internet. Asimismo,
profundizar los estudios relacionados a Ia
"convergencia”, a fin de determinar el nivel del
impacto que ha tenido en la forma de producir,

difundir y distribuir contenidos.

Estado
Democratico de
Derecho y

Comunicacion

Social

Democracia, Derechos
Humanos y libertad de

Expresion

Desarrollar investigaciones relacionadas a los
derechos humanos, democracia, libertad de
expresion, nivel de vulneracion de ese derecho,
sus limites y aspectos relacionados como el
acceso a la informacion, la autorregulacion, la

deontologia, entre otros.

Comunicacion,
gobernabilidad y

politicas publicas

Impulsar investigaciones sobre
responsabilidades del Estado en materia de
comunicacion, estrategias de comunicacion
aplicables a la conduccion de gobierno y
politicos publicas de comunicacion en sus
multiples aspectos: administracion de las
licencias de los medios de radiodifusion,
regulacion de los espacios de publicidad,

estrategias para mantener informada a la




poblacion sobre los actos del gobierno, entre

otros.
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Comunicacion,
Educacion y

cultura

Medios de
comunicacion y su
impacto en la

educacion

Caracterizar, analizar y evaluar la relacion e
impacto de los medios de comunicacion en la
formacion de wvalores, actitudes, practicas
sociales y saberes de los diversos sectores
poblacionales, en particular de los mas
vulnerables, como son los nifios y los

adolescentes.

Medios de
comunicacion y su
impacto en la

educacion

Desarrollar estudios que permitan profundizar,
caracterizar y evaluar el papel de los medios de
comunicaciéon en el fortalecimiento de la
identidad cultural peruana, las identidades
regionales y locales, asi como en la valoracion
del caracter pluricultural de la sociedad peruana
y en el conocimiento del nivel de influencia de

elementos culturales provenientes del exterior.

Comunicacion

para el desarrollo

Comunicaciéon y

ciudadania

Propiciar  investigaciones que  permitan
establecer, a través de los medios de
comunicacion, el conocimiento de los derechos
y deberes politicos del ciudadano como miembro
activo del Estado peruano desde la sociedad
civil, asi como el compromiso a cumplir las leyes

para fomentar el desarrollo social.




ANEXO 2
Matriz de Consistencia

Matriz de consistencia (Enfoque Cualitativo)

Titulo de investigacion: E/ uso de TikTok en el proceso de adaptacion y produccion periodistica. Casos: Latina, Exitosa y La Republica
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Latina, Exitosa y
La Republica a
TikTok.

e  Personalizacion

(Maella Botero, 2020).

PROBLEMA DE OBJETIVOS , , FUNDAI\I/IENTOS METODOLOGIA ,
INVETIGACION CATEGORIAS SUBCATEGORIAS CIENTIFICOS DE INVESTIGACION
GENERAL GENERAL CATEGORIA 1 SUBCATEGORIAS 1 MARCO TEORICO | A.- METODO Y DISENO
DE LA
TikTok, una plataforma INVESTIGACION

(Como es el proceso de | Determinar moévil de origen chino

adaptacion y produccion | como  es el lanzada en el 2016 que Se trata de un enfoque

periodistica de Latina, | proceso de permite crear y compartir cualitativo

Exitosa y La Republica a | adaptacion y videos en  formato Tipo: Aplicada

TikTok? produccion e Interactividad vertical acompafiados de Nivel: Exploratorio
periodistica de TIKTOK e  Multimedialidad efectos y musicas Diseifio: Estudio de caso

B.- UNIVERSO Y
MUESTRA:

Universo o Poblacion:

Contenidos de TikTok
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ESPECIFICOS

(De qué manera se da la
interactividad en el
proceso de adaptacion y
produccién periodistica
de Latina, Exitosa y La
Republica a TikTok?
;De  qué manera se
presenta la
multimedialidad en el
proceso de adaptacion y
produccion periodistica

de Latina, Exitosa y La

Republica a TikTok?

;De qué manera se
presenta la
personalizacion en el

proceso de adaptacion y
produccién periodistica
de Latina, Exitosa y La
Republica a TikTok?

ESPECIFICOS

Identificar la
interactividad en
el proceso de
adaptacion y
produccion
periodistica de
Latina, Exitosa y
La Reptiblica a
TikTok.

Identificar la
multimedialidad
en el proceso de
adaptacion y
produccion
periodistica de
Latina, Exitosa y
La Republica a
TikTok.

CATEGORIA 2

PRODUCCION
PERIODISTICA

SUBCATEGORIAS 2

e Procesamiento de la

informacion

e Tratamiento

periodistico

e Contenidos digitales

La produccion
periodistica es
importante dentro de la
comunicacién, ya que
controla, supervisa e
informa sobre los
contenidos que se van a
transmitir por el soporte
digital, cuyo responsable
de este proceso es de los
periodistas  sobre los
contenidos (Lopez, 2009,
citado en Acuiia

Villalobos, 2019).

Muestra: 3 Periodistas

encargados de TikTok.

C.- UNIDAD DE
ANALISIS

Periodista

D.- TECNICA E
INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE

DATOS:

Técnica: Entrevista.
Instrumento: Guia de
entrevista y Ficha de

Observacion

E.- PROCESAMIENTO
DE ANALISIS DE
DATOS
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(De qué manera los
contenidos digitales se
adaptan en la produccion
periodistica de Latina,
Exitosa y La Republica a
TikTok?

Identificar la
personalizacion
en el proceso de
adaptacion y
produccion
periodistica de
Latina, Exitosa y
La Reptiblica a
TikTok.

Identificar como
los  contenidos
digitales se
adaptan en la
produccion
periodistica de
Latina, Exitosa y
La Republica a
TikTok.
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ANEXO 3
Instrumento de recoleccion de datos

Guia de entrevista
Estimado Sr.
Soy la Bachiller Claudia Zamora de la Universidad Jaime Bausate y Meza, me dirijo a usted
para realizar una entrevista sobre el tema El uso de TikTok en el proceso de adaptacion y
produccion periodistica. Casos: Latina, Exitosa y La Republica.
Instrucciones

Los periodistas responderan en forma narrativa cada una de las preguntas.

Categorias Subcategorias ftems

(Qué factor es mas
representativo para usted en
cuanto a la interactividad de

sus contenidos?

(Cuadles ha sido su estrategia
o para aumentar las
Interactividad o
visualizaciones  de  los

videos?

(Cudl es la relevancia que
tiene la herramienta

TikTok compartir para usted?

(Cual es el aporte de la
herramienta de texto de la
misma plataforma en sus

videos?

(Como decide qué recurso
Multimedialidad grafico les favorece utilizar

en sus videos?

(Qué tipo de musica utiliza
en la elaboracion de

contenidos?
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Personalizaciéon

(Cudl es la relevancia de los
hashtags en los videos de

TikTok?

(De qué manera las palabras
claves ayudan a posicionar
sus videos y obtener mas

vistas?

(Qué beneficios cree que
puede presentar la opcion del
buscador para los videos a los

usuarios?

Produccioén periodistica

Proceso de la informacion

(Considera usted que los
videos de TikTok se acoplan

al formato vertical?

(Como es el proceso de
diseno y edicion  del
contenido que suben a

TikTok?

(Considera usted que el
tiempo para contar una
noticia en TikTok es

importante?

Tratamiento periodistico

(Cudles son las fuentes que
usan con mas frecuencia para

su contenido?

(Cual es el proceso que
utiliza para validar el

contenido de la noticia?

(Considera usted que la
recoleccion de datos ha
variado la  produccion

periodistica a causa del
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impacto de las redes

sociales?

Contenidos digitales

(Planifican el contenido que

se va a subir a TikTok?

(Como describiria el
lenguaje que se utiliza en la

plataforma TikTok?

Qué porcentaje del
contenido  producido en
TikTok es de elaboracion

propia?
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ANEXO 4
Transcripcion de las entrevistas

Entrevista 1

Entrevista con Brandon Tavara Salazar, Gestor de contenidos de TikTok de La Reptublica

.Qué factor es mas representativo para usted en cuanto a la interactividad de sus

contenidos?

Para nosotros es mas importante los comentarios porque son los que generan que el
algoritmo nos siga recomendando a mas personas. Nuestro nivel de respuesta no es siempre,
decidimos no responder ni dar likes a videos un poco polémicos o politicos, por ejemplo, para
no mostrar ninguna parcialidad hacia ningun lado, si estamos hablando sobre “Pedro castillo,
Dina Boluarte” y alguien comenta como algo en contra de Castillo o en contra de Dina, no le
damos like ni tratamos de responder ningiin comentario de nada porque no se ve bien.
Respondemos normalmente cuando son videos mas suaves, mas graciosos para continuar con
la interaccion y no respondemos videos antiguos. como producimos varios videos al dia todos
los dias, normalmente respondemos los comentarios en las primeras horas del video, ya después

seguimos, con el siguiente video y nos vamos con ese y asi.

. Cuales ha sido su estrategia para aumentar las visualizaciones de los videos?

Si, de hecho al inicio la estrategia que planteamos era utilizar las tendencias, los trenes,
pero luego nos convertimos en una cuenta empresa y la cuenta empresa no nos deja utilizar
audios tendencia, solamente nos deja utilizar audios sin copyright, que son los badsicos,
genéricos que tiene la misma aplicacion y cuando usas musica, por ejemplo, una cancion de
Shakira también te cae el copyright, entonces tratamos dejamos de utilizar eso, en realidad
nunca llegamos utilizarlo conscientemente como al 100% porque no lo veiamos necesario en
nuestro trabajo y digamos que dentro del proyecto el ultimo mes recién hemos estado
empezando a usar esos trenes, pero no de canciones o de baile, sino mas de imagenes como los
perritos o con Pedro Pascal haciendo algo, ese tipo de cosas que son como mas contextual y no
bailadas, habladas o cantadas.

Si hacemos un recuento historico de todo este tiempo que hemos venido manejando en

la cuenta, incluso hasta te podria decir que no usamos tendencia, nosotros somos mas
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coyunturales, hablamos de noticias que estan pasando en el momento y si usamos tendencias
son los temas tendencias, no los topics no los bailes, ni las canciones, sino todo el mundo esta
hablando ahora del perrito que se cayo en Japon y estdn haciendo videos sobre el perrito que
cayo en Japon, nosotros empezamos a hacer una noticia referida a ese perrito que cayo6 en Japon
y como todo el mundo quiere consumir eso, se informan en nuestra cuenta, pero digamos que

canciones bailes o esas cosas no lo sabemos.

. Cual es la relevancia que tiene la herramienta compartir para usted?

Si, nosotros seguimos todas las métricas ya sea “likes”, comentarios, compartidos,
guardados todo eso es importante para nosotros, pero si bien es cierto los compartidos son las
métricas mas bajas. Por ejemplo: Podemos tener 200 mil likes pero 20 mil compartidos, més o
menos es la distancia que hay entre las métricas. Mas dificil es tener compartidos que likes,
hasta guardados es mas sencillo que compartidos. Y a veces tenemos en la primera hora mas
compartidos que likes y comentarios, pero conforme pasan las horas cambia drasticamente.

No es crucial para nosotros, ninguna métrica es crucial para nosotros, no es como si esta
semana tenemos que llegar a 20 mil comentarios, tratamos que sea todo organico, no nos
matamos la cabeza en eso. No hay ninguna meta ni un minimo, por lo que si nos preocupamos
y realizamos un informe semanal. Si vemos que en el Gltimo mes teniamos un promedio de 20
mil reacciones que incluye likes, comentarios, compartir y guardado, pero de la nada tenemos

5 mil {Que estamos haciendo mal, diferente que a la gente no le parece interesante?

. Cual es el aporte de la herramienta de texto de la misma plataforma en sus videos?

Por ejemplo, para la portada, como subtitulos o en todo caso el texto con sonido. (Todo
esto mencionado dentro de TikTok)

En realidad, el texto en sonido es el 99% de nuestros videos y casi todos de ellos son
con el texto del mismo TikTok que lo lee y es basicamente por tiempo, eficacia que por gusto.
A nosotros nos gusta salir primeros, al inicio estaba en contra de eso cuando hice la estrategia
de corto, mediano y largo plazo porque yo creia que ser primero no es siempre ser lo mejor,
pero encontramos una manera de hacerlo bien y rapido qué es utilizando esta voz en off porque
no necesitas grabar, editar el video, la computadora, medir el audio con el video y todo eso
demora unos minutos mas, en cambio si pasa algo ya tienes la imagen y la colocas en TikTok

escribimos lo que ha pasado lo convertimos en voz en off y lo publicamos.
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Lo unico que debemos de cambiar es cuando la voz en off falla, por ejemplo, si colocas
“miles” te lo pronuncia, pero en inglés, entonces debemos de jugar con la escritura porque si
colocamos Lima con H te lo pronuncia tal cual y ya con la practica lo haces mas rapido. La idea
es salir primeros y nos ayuda mucho, ya que no nos toma mucho tiempo en editar.

Las portadas lo editamos desde la misma aplicacion TikTok, también pusimos una linea
grafica y hemos dicho que esto va ser la tinica que vamos a utilizar para nuestras portadas, para
1 de enero lo cambiamos a otro, antes era negro ahora es blanco, en realidad no hay tanta
chamba detras para elegir eso simplemente cambiamos de acuerdo a nosotros y se mantiene.
Elegimos un fragmento del video, la mejor parte quede y colocamos la portada con el texto del

mismo TikTok.

.Como decide qué recurso grafico les favorece utilizar en sus videos?

Lo que decidimos es dependiendo el tema, por ejemplo: Si hay un tema bastante pesado,
pesado y dificil de explicar normalmente lo hacemos mas orgénico, por ejemplo: Si estas
discutiendo o tienes una conversacion muy seria con una persona por Whatsapp, a veces escribir
es un poco mas tedioso que un audio, entonces cuando es un tema largo, pesado y no tanto que
tiene que salir al momento y puede esperar unos minutos, decidimos que esta noticia podemos
grabarla en un audio y cuando son temas atemporales que no se pueden publicar ahora podemos
decidir que una persona si es que vale la pena y como nos damos cuenta por el tipo de noticias,
no es lo mismo que una persona salga explicando sobre politica que una buena noticia igual
pocas veces sale una persona con su imagen fisicamente hablando ya que es por temas de
tiempos, hemos intentado de hacerlo porque al inicio salia yo hablando, pero luego me di cuenta
que eso me tomaba mucho tiempo y pasaban muchas cosas en el Pert, entonces tenia que sacar
mas videos y decidimos voz en off. Cuando los temas son largos se puede explicar con la voz
en menos tiempo.

También me preguntaste si usamos el carrusel de imagenes, pero siempre le damos
prioridad a los videos, de hecho, la prioridad es video vertical, horizontal, imagen vertical,
horizontal, es como 1,2,3,4, de preferencia videos verticales, pero sino horizontales y lo
adaptamos a vertical, sino hay videos utilizamos imagenes, a veces hay ocasiones que no hay

imagenes de la noticia y utilizamos unas de referencia.



77

.Qué tipo de musica utiliza en la elaboracion de contenidos?

Por ejemplo, como musica de trends para tener mas vistas o sonidos propios de manera
independiente

Nosotros tenemos un banco de sonidos, dependiendo la noticia lo utilizamos, como un
sonido serio, mas suave, de ultimo minuto, de polémica, triste y a veces en el camino utilizando
la aplicacidon nos encontramos con sonidos nuevos y los agregamos. No usamos siempre el

mismo sonido.

. Cual es la relevancia de los hashtags en los videos de TikTok?

Si ayudan, pero no creo que sean determinantes. Por ejemplo, una vez nos olvidamos
de colocar hashtags, descripcion y fue un tema que hay que lanzar esta noticia, entonces a veces
te concentras en editar, lo publicas que se te pasa por completo lo demas y ya no se puede
despublicar ni editar, pero igual el video le fue bien llegd al millon. ;Cudl es la cantidad
promedio de hashtags que utilizan?

Solemos colocar aproximadamente 10 hashtags, tratamos de hacer no tanto bulto, no
tenemos unos definidos y es cuestion dependiendo de la persona que esta publicando. ¢ Utilizan
los hashtags que son de TikTok?

Antes usabamos los hashtags #foryoupage, #para ti mas los que estan relacionados al
tema, pero nos reunimos con TikTok Brasil que ve todo Latinoamérica y nos recomendd
utilizarlos porque distrae al algoritmo.

La idea es utilizar hashtags del tema.

.De qué manera las palabras claves ayudan a posicionar sus videos y obtener mas vistas?

Si utilizamos las palabras claves, de hecho, fue algo que se me quedo de la redaccion
donde trabajaba antes, si bien yo no escribia sino era correcto, yo tenia que revisar que €so se
cumpla. Cuando yo empecé hacer TikTok yo hacia eso, trataba de colocar los # que eran los
tangs de la web y las palabras claves eran los keywords y tienes que saber SEO.

En tu titular debe que estar la palabra clave, si vas hablar del meteorito que cay6 en
México y no debes de colocar cayd una piedra en América, debes de colocar la palabra
meteorito y México. Entonces, mas adelante vi que la gente de TikTok recomendaba utilizar

SEO en los videos porque eso beneficia, porque ahora la aplicacion es un buscador.
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.Qué beneficios cree que puede presentar la opcion del buscador para los videos a los

usuarios?

Nosotros como creadores no nos aparece, €so solo lo pueden ver los usuarios y para ver
qué esta pasando debemos de tener una cuenta personal, entrar a comentarios y ver que han
colocado. No nos parece como estadistica, solo el uso que le he dado es cuando voy hacer un
contenido de Dina, veo videos referenciales y en los buscadores veo que estan comentando,

buscando “Dina ...” y digo que las personas estan buscando eso y lo usamos como guia.

.Considera usted que los videos de TikTok se acoplan al formato vertical?

Si nosotros tratamos que sea todo vertical. Por ejemplo: Una noticia de un video de
seguridad, cuando lo editamos lo agrandamos y lo desenfocamos para colocar el video en
horizontal, la idea es no dejar espacios negros.

Tratamos de utilizar todo el espacio sin sobrecargar solamente tratamos de aprovechar

eso, no dejamos nunca espacios negros arriba y abajo.

.Como es el proceso de disefio y edicion del contenido que suben a TikTok?

Antes el 99% hasta el 100% era TikTok, la edicion era dentro de la aplicacion, pero
ultimamente estamos agregando transiciones, subtitulos automaticos, letras con colores que no
hay en TikTok usamos CapCut que es parte de TikTok y tiene varias herramientas. (Respuesta,
si usamos celular)

Si usamos premiere, cuando son videos mas complejos, por ejemplo: De las 5 noticias,
no lo hacemos nosotros, sino que nos ayuda el area de multimedia que se encargan de hacer
videos para todas las marcas.

Usamos el 80% TikTok 19.5% CapCut 0.5% Premiere. Es importante también el

timeline qué, cuando y a qué hora publicar.
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.Considera usted que el tiempo para contar una noticia en TikTok es importante?

Los videos no deben de pasar de los 59 segundos de preferencia, teniamos videos de
mas de un minuto y de hecho por un tiempo nuestro video con mas vista tenia mas dos minutos,
pero dijimos que eso no significaba que todos los videos con mas de un minuto nos iban a
funcionar y con quedamos con 59 segundos.

Por ejemplo, si es una noticia muy importante, si en caso Dina haya muerto, lo primero
que utilizamos es la imagen y titular, eso no debe de durar mas de 15 segundos.

Y mientras se va desarrollando la noticia, ya informamos, se publico y luego ya puede
durar 30 segundos o un minuto.

Y como te digo hay noticias que valen la pena pasarse del minuto porque es informacion
importante, a veces has visto video de 3 minutos y no te das cuenta porque te tiene atrapado.

El contenido es lo que manda, es como nuestro mantra, es decir el contenido es el rey.
los hashtags, tiempo, musica ni calidad de audio, videos, imagenes, titulares, keyword porque

si el contenido es importante va a funcionar.

.Cuales son las fuentes que usan con mas frecuencia para su contenido?

Primero tratamos de utilizar las fuentes mas confiables posibles como CNN, El Pais,
NYT, también tratamos de comparar con otros medios de comunicacion y verificamos con la

BBC.

.Cual es el proceso que utiliza para validar el contenido de la noticia?

Segundo, que hemos publicado nosotros porque como medio tenemos nota web,
entonces trato de leer porque ya paso6 por un filtro.

Por ejemplo: Si Dina ha fallecido de taquicardia, trato de buscar en todas las fuentes
posibles porque no poder llamar al médico. Si RPP, El Comercio, la LR, CNN colocan que es
taquicardia lo publico son asi, pero si mas adelante dicen que no es taquicardia se hace precision
de que fue de un paro cardiaco, trato de utilizar las mayores fuentes posibles.

Si, de preferencia lo verifico por mi cuenta y no guiarme de otros. Igual en LR tienen
una seccion de verificador del Fack Ckecking y me guio de ahi.

Como periodistas debemos de encontrar la manera para validar la informacion que se

nos presenta.
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.Considera usted que la recoleccion de datos ha variado la produccion periodistica a

causa del impacto de las redes sociales?

Si, ademas, estamos en una era de noticias falsas que ya no hay seguridad de nada. Por
ejemplo, si antes estaba escrito o habia foto editada pero no habia audio, no creias, pero cuando

habia esos recursos ya lo creias, pero ahora no es suficiente y no te da seguridad nada.

;Planifican el contenido que se va a subir a TikTok?

Nosotros publicamos por dia 5 a 6 no hay limite, por semanas aproximadamente puede
ser alrededor de 42 videos, ya que trabamos de lunes a domingo.

Nosotros trabajamos de lunes a domingo, antes subiamos 3 a 4 videos por dia, hasta 5
dependiendo si habia noticias interesantes, ahora el minimo son 5 o 6 videos por dias, no
tenemos un limite.

En los Oscar habia tanto contenido que subimos 18 videos y ha sido nuestro maximo.

No tenemos planificado el contenido, nosotros trabajamos con la coyuntura, tenemos
un banco de noticias atemporales, pero ultimamente no ha sido necesario, pero si estamos

planificando a largo plazo con video atemporales para los fines de semana.

. Como describiria el lenguaje que se utiliza en la plataforma TikTok?

Si, es mas coloquial. Debido a que TikTok tiene otra forma de llegar a la audiencia,
debemos de ser mas claro cuento relatamos uno noticia para diferenciarnos de otras plataformas

como Television y radio.

.Qué porcentaje del contenido producido en TikTok es de elaboracion propia?

Como son noticias, normalmente lo publica LR también, pero ha ocurrido que nosotros
publicamos antes que esté en la web, yo te diria que es un 5% y no es que todo lo que salga en
la web sale en TikTok. Nosotros decidimos que si y que no.

Nosotros estamos separados, a veces trabajamos de la mano y no es que si lo hacen los
lo hacemos nosotros o viceversa.

Pero normalmente como son temas interesantes la web lo realiza. Son pocos casos que

hemos hecho algo que ellos no, un poco de todo.
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Entrevista 2

Entrevista con Tom Millan, Gestor de contenidos de TikTok de Latina.

,Qué factor es mas representativo para usted en cuanto a la interactividad de sus

contenidos?

Primero deberiamos remontar como funciona es el algoritmo de TikTok, porque todo
tipo de interaccion es buena, hay algunas interacciones que tus visualizaciones que pueden
subir, porque el algoritmo lo toma de esa manera.

En este caso si mucha gente puede dar like, pero no necesariamente las visualizaciones
van a subir. Yo creo que los comentarios pueden ser mas importantes porque el algoritmo lo

interpreta.

.Cuales ha sido su estrategia para aumentar las visualizaciones de los videos?

Yo creo que la estrategia es innovar, siempre hacer algo diferente y a partir de eso logras

que el publico vea cudl es el esfuerzo para atraer el contenido de calidad.
.Cual es la relevancia que tiene la herramienta compartir para usted?

En mi experiencia, no suma mucho, no es tan relevante. El algoritmo no lo agarra como
tal, porque TikTok al ser tan sencillo como descargar o enviar un video de un lugar a otro como
una red social.

. Cual es el aporte de la herramienta de texto de la misma plataforma en sus videos?

No solemos utilizar la herramienta de texto de TikTok, usamos textos externos,
programas externos para agregar tipografia, linea grafica, pocas veces usamos por tema de
inmediatez.

.Como decide qué recurso grafico les favorece utilizar en sus videos?

Por un tema de inmediatez usamos recortes de notas periodisticas, pero cuando se quiere

ampliar la informacidon como datos adicionales, usamos al talento dsea la imagen.
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.Qué tipo de musica utiliza en la elaboracion de contenidos?

No se suele usar musica externa de TikTok porque todo tiene derechos de autor y no
esta todo libre uso, entonces yo siento que hay noticias si se prestan para que tengan una cortina
musical, pero en el periodismo no siempre se utiliza musica como tal.

Por ejemplo: Para los videos que utilizamos con las periodistas mas que musica

colocamos efectos de sonidos.

.Cual es la relevancia de los hashtags en los videos de TikTok?

Si, a veces si depende de la coyuntura. ;Cual es la cantidad promedio de hashtags
que utilizan?
Cuando es coyuntura no utilizamos muchos como 2 o 3, pero no solemos usar mas de 7

hashtags.

;De qué manera las palabras claves ayudan a posicionar sus videos y obtener mas vistas?

Si ayuda bastante, porque segmenta bien el tema de tu video, para que el algoritmo lo

interprete.

.Qué beneficios cree que puede presentar la opcion del buscador para los videos a los

usuarios?

Si, depende que tan posicionado esté¢ el video. Ahora las redes sociales se han
convertido como Google, ahora cuando alguien quiere buscar algo en google que te aparecen
notas escritas, eso significa que cuando sucede algo de ultimo minuto no aparece, entonces
donde entra la gente Facebook Twitter o TikTok, basicamente las personas van a buscar y eso
depende cuantas palabras uno use para que esté bien posicionado para que apenas ponga la
palabra salga el video.

Eso significa que trataste bien la informacion para que el algoritmo lo interprete con

palabras.
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.Como es el proceso de disefio y edicion del contenido que suben a TikTok?

Lo que normalmente usamos es un fondo loop, es decir desenfocado. Es importante
rellenar todo, nosotros tenemos un disefio especial para evitar esos vacios.
Lo que pasa es que es Television, la mayoria de medios tradicionales todavia se estan

adaptando a otras plataformas y a pesar que el equipo digital tiene medio afio en Latina.

No usamos el editor de TikTok. Hacemos muchas cosas por el celular, pero también
usamos premiere o en todo caso CapCut. Depende de los videos si son pesados usamos

premiere, no usamos otro.

,Considera usted que el tiempo para contar una noticia en TikTok es importante?

Si, procuramos que no dure mas de 2 minutos, porque la gente no lo va a ver. A veces

la duracién no importa si sabes que vas a proporcionar el contenido y saber que colocar al

inicio, medio y final, eso es importante. Si manejas ese conocimiento puedes hacer videos

largos. Para noticias de ultimo minuto, videos de 1 minuto.

. Cuales son las fuentes que usan con mas frecuencia para su contenido?

Depende de las noticias y hablamos de fuentes personas, no de fuentes de internet.

.Cual es el proceso que utiliza para validar el contenido de la noticia?

Utilizamos fuentes confiables.

,Considera usted que la recoleccion de datos ha variado la produccion periodistica a

causa del impacto de las redes sociales?

Lo que yo pienso es que depende de qué medios estamos hablando. Por ejemplo:
Si cuando hablamos de diario tienes tanto tiempo para recolectar informacion porque son
noticias que pasaron el dia anterior. Cuando es television y tienes tantos programas que a veces
el tiempo se acorta, es lo mismo en TikTok por lo mismo que en digital es importante la

inmediatez. Al menos en Latina, mas que la inmediatez procuramos tener la informacion
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precisa, ya no importa si otro medio lo saco antes, siempre es necesario tener la confirmacion,
el documento, porque ha pasado muchas veces que la inmediatez hace confundir y muchos
miedos cometen esos errores de hacer publicaciones porque quieren ser los primeros, pero a

veces ser los primeros es mejor ser precisos.
. Usted planifica el contenido que se va a subir a TikTok?

Hay contenidos atemporales que se pueden ver en cualquier momento, pero cuando es
prensa salen noticias en cada momento y planificar como tal no porque puede variarAl dia,
entre 5 a 10 videos de lunes a domingo. A la semana se pueden subir entre 40 a 60 videos.

. Como describiria el lenguaje que se utiliza en la plataforma TikTok?

Si es méas coloquial, a veces usamos la voz de TikTok que lee el texto entonces ahi

usamos palabras mas simples.

.Qué porcentaje del contenido producido en TikTok es de elaboracion propia?

Depende mucho de la inmediatez, segiin la coyuntura que hay en el dia puede ser mas

grabada con el periodista o cuando pasa algo muy fuerte y estamos transmitiendo del noticiero

el contenido se extrae de ahi y viceversa.
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Entrevista 3

Entrevista con Stephanie Fonseca, Gestor de contenidos de TikTok de Exitosa.

,Qué factor es mas representativo para usted en cuanto a la interactividad de sus

contenidos?

Consideramos que los likes son més importantes, los comentarios si son buenos y nos
ayudan que los videos tengan visualizaciones, porque la interaccion de tiktok es si tu interactuas
con el video se va a hacer viral.

Pero al final del dia, cuando veiamos los reportes o que videos teniamos mayor
reproduccion, likes y al final comentarios, era en esa escala.

Los likes son mas importantes. Lo que pasa es que con Exitosa habia un tema con los
comentarios, porque al ser una marca politica y estd muy marcada con un sector y ver los
comentarios no era tan relevante, porque sabiamos que cualquier contenido que subiamos iba
a tener un comentario malo y tratdbamos que no sea nuestro primer enfoque para saber si

funciono el video. Es mas, yo te diria que es likes, compartidos y comentarios.

.Cuales ha sido su estrategia para aumentar las visualizaciones de los videos?

Para mis las estrategias mas claras que hemos utilizado es tratar de desligarse de lo
politico y hablar de distintos temas, por ejemplo: Casos emblematicos, curiosidades y empecé
a organizarlo por categorias como, Curiosidades, ;Sabias que?, noticias y las editoriales con
Nicolas Luccar como Karina Novoa que tenian muchas visualizaciones. Es por eso que empecé

a separar por categorias y se armaban los contenidos.

.Cual es la relevancia que tiene la herramienta compartir para usted?

Tiene mucha relevancia y como te dije luego de los likes son los comentarios, es mas
los compartidos son necesarios, porque si un video no tiene visualizaciones, pero tiene
compartidos, te genera interaccion en el momento cuando el usuario entra a ver el video y el
algoritmo de TikTok lo va a detectar como contenido importante, interesante y vamos a

mandarlo a més personas.
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A veces entrabamos a los videos y compartiamos el video para que las personas lo vean
o TikTok lo detecte y no siempre nos ayudaba. El video mas viral que ha tenido Exitosa fue del

anticonceptivo de 10 millones, se virilizo rapido.

.Cual es el aporte de la herramienta de texto de la misma plataforma en sus videos?

Por ejemplo, para la portada, como subtitulos o en todo caso el texto con sonido. (Todo esto
mencionado dentro de TikTok)

Si, eso fue uno de los cambios que hice al ingresar y me aprobaron utilizar la voz de
TikTok que lee el texto y el texto mismo. Nosotros en Exitosa tenemos una plantilla, pero el
tema es que si tu subes un video sin ninguna herramienta de la aplicacion es un video mas, a
menos que un tema sobre “Muri6 el Papa” si te lo va a visualizar.

Bueno algunas personas se rehusaban a usar algunas herramientas de TikTok porque
son mas tradicionales, ya que querian ver el video editado y se rehusaban usar la voz de texto,
pero de todas maneras utilizdbamos el texto para que las video funciones, muy pocas veces

usabamos la voz de texto.

.Como decide qué recurso grafico les favorece utilizar en sus videos?

Es importante el tipo de contenido qué tan rapido tengan que salir, porque en TikTok
también hay algo sobre quien primero saca la noticia se lleva los likes, entonces si hay algo
muy importante y tiene que salir en el momento no te dara tiempo para grabarlo con tu imagen.
Por ejemplo: Si muere Dina Boluarte se utilizard iméagenes y texto. Cuando son noticias

atemporales puedes grabarlo con tu imagen.

.Qué tipo de musica utiliza en la elaboracion de contenidos?

En caso de Exitosa, si teniamos un banco de sonidos para los videos que se grababan
en premiere con un sonido de noticias, solo para notas de ultimo minuto o de politica, pero
cuando utilizabamos videos mas sentimentales o con otro tipo de impresion utilizamos sonidos
sin copyright de youtube.

Y cuando utilizdbamos TikTok, eran con sonidos originales de la misma aplicacion o

cuando los usuarios publicaban con alguna cancidn popular, lo usabamos.



87

.Cual es la relevancia de los hashtags en los videos de TikTok?

Hoy en dia los hashtags sirven como una etiqueta de web, pero ya no te sirve para
virilizar un contenido, ya que se viriliza por el propio contenido que tiene. ;Cual es la cantidad
promedio de hashtags que utilizan?

Como promedio utilizamos 10 hashtags como méaximo y como minimo 5.

.De qué manera las palabras claves ayudan a posicionar sus videos y obtener mas vistas?

La estrategia por mas simple que parezca, porque es ver la tendencia y publicarlo,
conlleva muchas cosas y todos quieren sacar un video de lo que estd pasando ahora, pero que
es lo que hace TikTok que da preferencia a tu video: 1. La manera como se cuenta, porque si
hay un video mas lento y hay otro video mas amigable, rapido, al segundo video le van a dar
mas preferencia.

Entonces para que tu video si o si tenga visualizaciones, es encontrar un buen tema y
titular, los dos primeros segundos del video son los mas importantes. Y colocas por ejemplo en

la descripcion, “Urgente” “Ultimo minuto”.

.Qué beneficios cree que puede presentar la opcion del buscador para los videos a los

usuarios?

Si es una buena herramienta, Nosotros si lo vemos, pero no decidimos qué puede salir,
pero por alguna razén eso nos ayuda a que las personas se queden en video o se vayan a otros
y eso genera en los comentarios un buscador. Por lo que genera interaccion y que tu video te

lleve a otro video mas. Es una herramienta nueva y veremos como esta mutando.

.Considera usted que los videos de TikTok se acoplan al formato vertical?

Si, en su contenido si. Tenemos un formato vertical que esta en premiere, que cuando
no estamos editando en TikTok si se manda para ese formato.

En Exitosa, hay dos puntos y estan los videos que extraen de la television y tienen un
formato horizontal, que cuando lo publican dejan espacios vacios, pero ese contenido lo suben

los encargados de Television y no es parte del contenido que realizamos nosotros en TikTok.
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Como uno lo ve desde afuera todo uno solo, puedo decirte que atn no se puede adaptar
sus videos de Television a vertical. Es por eso que en relacion a los clips de television les falta

adaptarse.

.Como es el proceso de disefio y edicion del contenido que suben a TikTok?

Lo que hacen los editores es que suben el contenido directo desde premiere a la
computadora y la otra persona que era yo como la creadora de contenido, creamos desde el

celular y lo publicamos. Es un 50% y 50% de celular y computadora.

,Considera usted que el tiempo para contar una noticia en TikTok es importante?

Si es importante y es ideal hacerlo en 1 minuto, es el tiempo que sirve y el contenido

tenga mas visualizaciones.

. Cuales son las fuentes que usan con mas frecuencia para su contenido?

Utilizamos fuentes como la republica, el comercio y el RPP y si es internacional BBC

y CNN.

.Cual es el proceso que utiliza para validar el contenido de la noticia?

Utilizamos fuentes confiables, y como te dije el proceso es buscar la tendencia en google
para ver qué medio esta hablando del tema y si algun diario lo esta viendo es el segundo filtro

que portal es uno conocido o no.

,Considera usted que la recoleccion de datos ha variado la produccion periodistica a

causa del impacto de las redes sociales?

Si ha cambiado mucho porque ahora las tendencias lo estas viendo por twitter, en una
red social y ya no lo estds viendo en un portal periodistico.

Lo estas viendo por te sale en tendencia y el proceso es ver la tendencia, buscarlo en
google y al final buscar que portal lo esta viendo para saber si es verdad, pero también tenemos

que librarnos de las fakes news.
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. Usted planifica el contenido que se va a subir a TikTok?

Si planificdbamos el contenido que vamos a subir como fechas importantes o noticias
temporales, a diferencia de noticias tendencias o coyunturales. Como maximo 8 videos por dia,

de lunes a sabado. 40 videos a la semana o un poco mas.

,Como describiria el lenguaje que se utiliza en la plataforma TikTok?

En la red social debe ser informal, pero en el caso de exitosa es un lenguaje muy

formal.

.Qué porcentaje del contenido producido en TikTok es de elaboracion propia?

Vamos a separar primero si yo saco 8 videos por dia, hay 8 mas de television que son
fragmentos que nos comparten para publicarlo. Si partimos de los 16 videos, de los 8 mios, 3
que vienen del portal de exitosa entrevista, 2 que vengan de un diario extranjero y los 3 pueden
ser de diarios peruanos que hemos cubierto como La Republica, Infobae entre otros. Asi esta
distribuido, 50%/40%, curiosidades, sabias que viene de TikTok y la mayoria son de fuentes

externas.



Anexo 5
Perfiles de TikTok de los medios de comunicacion

Perfiles de TikTok de los medios elegidos, segun el estudio realizado estos son: Latina, La

Republica y Exitosa.

Foto 1: Perfil de Latina

Usuario: @latinanoticias

< Latina Noticias Q o

N

LATINA
NOTICIAS

@latinanoticias

84 837.0K 10.5M
Siguiendo Seguidores Me gusta
Mensaje ,ov v

Cuenta OFICIAL de Latina Noticias.
Informacién, explicacién, hechos e historias.

2 https://linktr.ee/latinanoticias
Instagram = [2) Preguntas y respuestas

ik &

(&) SABADO DE VIRALES ¢  (5)] PING PONG LATINA

HEXICANOS'SE AGARRAN A
! GOLP3S EN LA COPA DE 0RO

‘,“' NOTICIA ¥
ULTIMO MINUTO
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Foto 2: Perfil Exitosa noticias

Usuario: @latinanoticias

Exitosa Noticias o 2

EXITOSA

95.5FM

@exitosanoticias

7 756.1K 9.0M

Siguiendo Seguidores Me gusta

Mensaje ,9,, v

En Lima 95.5 FM - Exitosa: La voz que integra al

Peru

[Z) Preguntas y respuestas

i &

(&) Cambio del Délar  [5)) El Buen Beber  [5]] La Hol

B CAMARAS DE SEGURIDAD

REGISTRAN INGRESO DE | -
HOMBRE VESTIDO DE § APROBARON EL

BACHILLERATO

AMLO y Petro deben respetar
que los peruanos se ocupen
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Presidenta Dina Boluarte ante
Ia To
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Foto 2: Perfil La Republica

Usuario: @larepubica.pe

< La Republica 2 o

La Republica

@larepublica.pe @
7 2.6M 102.7M

Siguiendo Seguidores Me gusta
Mensaje ,‘-{, v

La redaccion de La Republica, ahora en TikTok
& https://larepublica.pe
Instagram  [Z) Preguntas y respuestas
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% Anuncian primer
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FICHA DE VALIDACION #1 DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION JUICIO DE

1. DATOS GENERALES

EXPERTOS

1.1 Apellidos y nombres del experto: Victor Miguel Valdez Orriaga

1.2 Grado académico: Doctor

1.3 Cargo e institucién donde labora: Universidad Jaime Bausate y Meza

1.4 Titulo de la investigacion: El uso de TikTok en el proceso de adaptacion y

produccion periodistica. Casos: Latina, Exitosa y La Republica.

1.5 Autor del instrumento: Claudia Alejandra Zamora Urbina

1.6 Nombre del instrumento: Guia de entrevista

1.7 Criterios de aplicabilidad:

1) De 01 a 10 (no valido, reformular)

3) De 21 a 30 (valido, mejorar)

5) De 41 a 50 (valido, aplicar)

2) De 11 a 20 (No valido, modificar)
4) De 31 a 40 (Valido, precisar)

1.Muy poco 2. Poco 3. Regular 4. Aceptable 5. Muy aceptable
2. ASPECTOS A EVALUAR
Puntuacion
INDICADORES CRITERIOS
123 |4]|5

Esta formulado el instrumento con un

1. Claridad ) ] X
lenguaje apropiado
El instrumento evidencia recojo de

2. Objetividad X
conducta observables.
El instrumento se adecua al avance de la

3. Actualidad o X
ciencia y tecnologia.
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El instrumento tiene una organizacion

4. Organizacion . X
logica.
Son suficientes en cantidad y calidad las
X35. Suficiencia proposiciones que conforman el X
instrumento.
Adecuado para valorar los aspectos del
6. Intencionalismo )
estudio.
Basado en el aspecto tedrico cientifico
7. Consistencia o o
de las ciencias de la comunicacion.
Hay coherencia entre las variables,
8. Coherencia . ' o X
dimensiones, indicadores e items.
La estrategia responde al propdsito de la
9. Metodologia ) o X
investigacion.
Genera nuevas pautas para la
10. Conveniencia ] o ] X
investigacion y construccion de teorias
4
Sub Total
0
4
Total
8

Promedio de valoracion: 48

Opinion de aplicabilidad: Valido, aplicar

Lugar y fecha: Lima, 20 de marzo de 2023

Firma de] experto
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FICHA DE VALIDACION #2 DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION JUICIO DE

1. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto: Luis Fabio Chamorro Pérez

1.2 Grado académico:

EXPERTOS

Magister

1.3 Cargo e institucion donde labora: Universidad Jaime Bausate y Meza

1.4 Titulo de la investigacion: El uso de TikTok en el proceso de adaptacion y

produccion periodistica. Casos: Latina, Exitosa y La Republica.

1.5 Autor del instrumento: Claudia Alejandra Zamora Urbina

1.6 Nombre del instrumento: Guia de entrevista

1.7 Criterios de aplicabilidad:

1) De 01 a 10 (no valido, reformular)

3) De 21 a 30 (valido, mejorar)

5) De 41 a 50 (vélido, aplicar)

2) De 11 a 20 (No valido, modificar)
4) De 31 a 40 (Valido, precisar)

1.Muy poco 2. Poco 3. Regular 4. Aceptable 5. Muy aceptable
2. ASPECTOS A EVALUAR
Puntuacion
INDICADORES CRITERIOS
21345
Estd formulado el instrumento con un X
1. Claridad ] )
lenguaje apropiado
El instrumento evidencia recojo de X
2. Objetividad
conducta observables.
El instrumento se adecta al avance de la X
3. Actualidad
ciencia y tecnologia.
El instrumento tiene una organizacion X
4. Organizacion .
logica.
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Son suficientes en cantidad y calidad las X
5. Suficiencia proposiciones conforman el
instrumento.
Adecuado para valorar los aspectos del X
6. Intencionalismo )
estudio.
) ) Basado en el aspecto teorico cientifico de X
7. Consistencia o o
las ciencias de la comunicacion.
Hay coherencia entre las variables, X
8. Coherencia ) ) o
dimensiones, indicadores e items.
) La estrategia responde al propdsito de la X
9. Metodologia . o
mvestigacion.
Genera nuevas para la X
10. Conveniencia ) o )
investigacion y construccion de teorias
Sub Total 50
Total 50

Promedio de valoracion: 50

Opinion de aplicabilidad: Valido, aplicar

Lugar y fecha: lima, 20 de marzo de 2023

Firma del experto
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FICHA DE VALIDACION #3 DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION JUICIO DE

1. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto: Luis Edilberto Garay Pena

EXPERTOS

1.2 Grado académico: Magister

1.3 Cargo e institucion donde labora: Universidad Jaime Bausate y Meza

1.4 Titulo de la investigacion: El uso de TikTok en el proceso de adaptacion y

produccion periodistica. Casos: Latina, Exitosa y La Republica.

1.5 Autor del instrumento: Claudia Alejandra Zamora Urbina

1.6 Nombre del instrumento: Guia de entrevista

1.7 Criterios de aplicabilidad:

1) De 01 a 10 (no valido, reformular)

3) De 21 a 30 (valido, mejorar)

5) De 41 a 50 (valido, aplicar)

2) De 11 a 20 (No valido, modificar)
4) De 31 a 40 (Valido, precisar)

1.Muy poco 2. Poco 3. Regular 4. Aceptable 5. Muy aceptable
2 ASPECTOS A EVALUAR
Puntuacion
INDICADORES CRITERIOS
213 4 5
Estd formulado el instrumento con un X
1. Claridad ) ]
lenguaje apropiado
El instrumento evidencia recojo de X
2. Objetividad
conducta observables.
El instrumento se adecua al avance de X
3. Actualidad o
la ciencia y tecnologia.
El instrumento tiene una organizacion X
4. Organizacion ‘
logica.
Son suficientes en cantidad y calidad X
5. Suficiencia las proposiciones que conforman el
instrumento.
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Adecuado para valorar los aspectos del X
6. Intencionalismo )
estudio.
Basado en el aspecto teorico cientifico
7. Consistencia o o
de las ciencias de la comunicacion.
Hay coherencia entre las variables, X
8. Coherencia ) ) o )
dimensiones, indicadores e items.
La estrategia responde al propdsito de X
9. Metodologia ' o
la investigacion.
Genera nuevas pautas para la X
10. Conveniencia ) o )
investigacion y construccion de teorias
Sub Total 28 | 10
Total 41

Promedio de valoracion: 41

Opinion de aplicabilidad: valido aplicar

Lima, 13 de abril de 2023

Firma de] experto
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Caratula (Tapa)
Datos de la tesis
Dedicatoria
Agradecimiento
Resumen
Abstract
Introduccion
I. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Descripcion del problema
1.2 Formulacién del problema
1.2.3 Problema general
1.2.4 Problemas especificos
1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
1.3.2 Objetivos especificos
1.4 Justificacion de la investigacion
1.4.1 Tedrica
1.4.2 Metodologica
1.4.3 Practica
1.5 Delimitacién de la investigacion
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II. MARCO TEORICO
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2.2.1 Nacional
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2.4 Definicién de términos basicos
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III. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 Las categorias
3.1.1 Identificacion de las categorias y su definicion
3.1.2 Operacionalizacion de las categorias
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3.4.1 Técnicas

3.4.2 Instrumentos (Validez cualitativa o rigor cientifico)
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V. DISCUSION
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REFERENCIAS

ANEXOS

Anexo 1 Lineas de investigacion
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