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Resumen

La presente tesis tuvo como objetivo general describir las fake news que afectaron al
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (CCFFAA) del Perti en la formacion de la
opinion publica de los limefos en el 2022. Referente al tema metodologico, tuvo un
enfoque mixto, de nivel descriptivo, tipo aplicada y disefio no experimental. Las técnicas
empleadas fueron la entrevista, el analisis de contenido y la encuesta, mientras que los
instrumentos fueron la guia de entrevista, la guia del andlisis de contenido y el
cuestionario, que tuvieron la validacion respectiva del juicio de expertos. La conclusion
principal es que las fake news que afectaron al Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas estuvieron constituidas por aquellas que generaban prejuicios y estereotipos en
la ciudadania y buscaban perjudicar a la institucion. El impacto que ellas pudieron haber
tenido en la opinion publica fue atenuado por la rapida actuacion del CCFFAA, con el fin

de contrarrestar lo que consideraba como “mensajes malintencionados”.

Palabras clave: fake news — opinion publica — Comando Conjunto de las Fuerzas

Armadas — prejuicios — estereotipos
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Abstract

The present investigation had as its general objective to describe the fake news that affects
the Joint Command of the Armed Forces (CCFFAA) developed to the public opinion of
the people of Lima. From this, four specific objectives emerged. Regarding the
methodological issue, it had a mixed approach, level descriptive, applied type and non-
experimental design. The techniques used were the interview, content analysis and
survey, while the instruments were the interview guide, the content analysis guide and
the questionnaire, which had the respective validation of the expert judgement. The main
conclusion is that the fake news that affected the Joint Command of the Armed Forces
were those that generated prejudice and stereotypes in the citizenry and sought to harm
the institution. The impact they may have had on public opinion was mitigated by the
rapid action of the CCFFAA, in order to counter what it considered to be "malicious

messages".

Keywords: fake news — public opinion — Joint Command of the Armed Forces —

prejudices — stereotypes
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Introduccion

El Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (CCFFAA) cumple funciones
relacionadas no solo con la defensa de la soberania y la integridad territorial, sino con el
desarrollo nacional. Participa, por ejemplo, en las actividades de apoyo a la ciudadania
en situaciones que lo ameriten, como es el caso de los desastres naturales. Pese a ello,
existen personas o grupos de individuos que tergiversan la realidad y el contexto para

generar noticias falsas o fake news, con el propodsito de desprestigiar a esta institucion.

Para contrarrestar sus efectos, el CCFFAA desmiente, a través de sus redes
sociales, las fake news apenas las detecta, consciente de las posibilidades que ellas tienen
tiene de generar cambios en la opinion publica ya sea con estereotipos, modificacion de
actitudes o cualquier percepcion negativa hacia la entidad.

En el ciberespacio, las treguas, los armisticios y la paz son meras ilusiones. La
guerra es y sera perpetua. Las personas se enfrentan a un enemigo heterogéneo que vive
por y para el conflicto permanente, un enemigo del que se desconoce su entidad y
localizacion, que no se rige por ningtn cddigo ético de conducta, no respeta el derecho
internacional ni las leyes de la guerra, no necesita reposicion de bajas y cuya municion:
las fake news, es inagotable y no depende de suministros logisticos. El frente de batalla
se ha diluido en las redes digitales. Las unidades de ciberdefensa son las encargadas de
combatir en esta nueva guerra espuria (Lopez, 2019).

En el Capitulo I, se presenta el problema de investigacion, la descripcion de la
realidad problemadtica, la formulacion del problema, objetivos, las justificaciones,

delimitaciones encontradas e identificacion de variables.

En el Capitulo II, se establece el marco histoérico, seguido por los antecedentes

(nacionales e internacionales), las bases tedricas para cada variable y el marco conceptual.

El Capitulo III comprende la metodologia, la que abarca las hipoétesis, el tipo, nivel
y disefo de la investigacion, los métodos de investigacion, la poblacion, la muestra y

muestreo y finaliza con las técnicas e instrumentos de investigacion.

En el Capitulo IV, se presentan los resultados, que comprende la descripcion de

datos, la contrastacion de hipotesis y la discusion de los mismos.

Posteriormente, se presentan las conclusiones y recomendaciones. Finalmente,

las referencias bibliograficas revisadas y los anexos respectivos.
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CAPITULO 1
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Descripcion del problema

Las fake news son utilizadas como instrumentos para desprestigiar personajes
publicos o instituciones como también para distraer la atencion de la ciudadania de
aconteceres nacionales de mayor relevancia, es decir, crear las famosas cortinas de humo
y desviar el interés de la poblacion en temas intrascendentes o de poca monta (Gonzalez,
2022). Ademas de afectar o alterar la credibilidad del medio, también puede generar
incidencias en la opinidn publica.

Si bien es cierto, este problema resulta ser recurrente a lo largo de los afos en los
medios de comunicacidn tradicional, estos no replicaban esas informaciones sin haberlas
verificado o contrastado con la fuente respectiva previamente. No obstante, con la llegada
de las paginas web, redes sociales, apps, foros, entre otras, la propalacion de las fake news
se volvio cada vez mayor, ya que cualquiera con acceso a conectividad y digitalizacion
de la informacion se halla en la capacidad de esta réplica inmediata y autdmata sin
discernir si puede carecer de veracidad o, incluso de sentido. “Solo por el hecho de
gustarles o concordar con dichas posturas, las difunden entre sus seguidores” (Gonzalez,
2022).

Cada dia surgen en el ciberespacio, noticias falsas, iconografias manipuladas,
entre otras que producen opiniones publicas virales, a favor o en contra. Las redes sociales
propician el empleo para que cualquiera recoja informacion virtual, aunque falsa y con
claros propdsitos de desprestigio a individuos o instituciones, convirtiendo en victimas o
martires a quien no lo es, o aceptar, en términos generales, sucesos o hechos totalmente
falsos (Galo, 2018).

El incremento de estas fake news o noticias falsas deforman la realidad, cuestionan
a politicos, gobiernos e instituciones, € intentan marcar una mala imagen o reputacion,
impulsando elevada curiosidad en naciones a nivel mundial (Galo, 2018).

A nivel de Latinoamérica, un caso reciente en el uso de estas noticias falsas se
puede hallar en la pandemia mundial del Covid-19 donde hubo muchas posiciones al
respecto, tanto a favor como en contra, y hasta personas que ni siquiera creian en el virus

y lo tomaban como un invento de autoridades politicas para asustar a la poblacién
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(Pichihua, 2022). Al momento de llegar el proceso de vacunacion, también retomo este
proceso de difusion de fake news atemorizando a las personas con ideas como inoculacion
del virus, insercién de microchips para controlar las actividades de las personas, creencias
de que las personas tienen la capacidad de curarnos por nuestra cuenta sin necesidad de
vacunarse, entre otras informaciones difundidas sin comprobacion alguna. Todo ello con
la finalidad de que la opinidon publica de ciertas sociedades se atemorice ante la
posibilidad de vacunacion y rechace esta alternativa (Tadeo, De Frutos, & Cruz, 2022).

En el caso concreto del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas del Peru
(CCFFAA), conformado por el Ejército, la Marina de Guerra y la Fuerza Aérea del Peru,
se perfila a los miembros del orden externo, y apoyo eventual a la sociedad, con
rigurosidad y disciplina, propiciando la propagacion de noticias falsas sobre abusos
cometidos entre sus miembros como exceso de la fuerza, maltratos fisicos, maltrato hacia
animales, incitacion a la poblacion a determinados comportamientos, entre otros.

En el periodo de estudio, es decir, el afio 2022, fueron detectadas 20 noticias falsas
desde el 7 de enero hasta el 31 de diciembre del mismo afio (ver anexo 6). Uno de los
casos observados fue presentado el 10 de junio donde se afirmaba que esta institucion
estaba preparandose para salir a las calles y propiciar el caos y el desorden publico, lo
cual fue desmentido en las redes sociales respectivas (Comando Conjunto FFAA del Peru,
2022).

Otro caso manifiesto fue presentado el 13 de julio con una informacion en la que
se aseguraba que el CCFFAA estaba preparandose para salir a las calles a realizar una
toma de las mismas y posterior golpe de estado ante la eleccion del presidente Pedro
Castillo Terrones e impedir su llegada a Palacio de Gobierno; esta informaciéon fue
difundida, aparentemente, por seguidores del partido Fuerza Popular (Expreso, 2021).

En un tenor similar, se halla noticias falsas del 2 de abril cuyo mensaje fue el
siguiente: “Mi tio pelucho que trabaja con militares y le han dicho que del dia 4 de abril
al 12 de abril va a haber toque de queda y no se podra salir de casa para nada por 24
horas”. La fake news carece de imagen, es decir, solo presentd elemento textual para
desinformar.

El 21 de enero aparecio otra fake news donde se aseguraba lo siguiente: “Lima:
llegan militares a la Universidad Nacional de Ingenieria”, la cual estuvo acompafiada de
los exteriores de la casa de estudios mencionada.

Algunas de las noticias falsas presentaron informacion de afios anteriores, es decir,

descontextualizadas. Como ejemplo se puede mencionar la del 22 de noviembre en donde
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se afirma que el jefe del Comando Conjunto, acompaifiado de los Comandantes Generales
del Ejército, Marina y Aviacion, llegaban a Palacio para presentar su lealtad al Presidente
de la Republica, Pedro Castillo cuando, realmente fue imagen del 2019. En el mismo
sentido, el 30 de diciembre aparece otra fake news en la que se afirma que los soldados
agreden a la poblacion de Quillabamba en Cuzco (“En estos momentos la realidad que
viven nuestros hermanos de Quillabamba Cusco lo que jamas publicaré la prensa limefa
que esta gobernado por el estado™) sin embargo, esta informacién correspondia a una
confrontacion en Guatemala del 2015.

Otro caso resaltante es aquella de fecha 7 de enero donde Vladimir Cerroén,
presidente del partido politico Pert Libre redacta un post que sostiene lo siguiente: “No
sé por qué tanto escandalo con el ingreso de Evo Morales @evoespueblo, cuando en el
Pert tendriamos entre 12-14 bases militares norteamericanas camufladas bajo la pantalla
de “colaboracion”.

Otra de las fake news con fecha del 10 y 11 de junio presenta un titular que
menciona: “Empez6 desmilitarizacion en el VRAEM”, lo cual es acompafiada de una
imagen de militares subiendo a un helicoptero en refuerzo al texto presentado. Asimismo,
los seguidores de las redes sociales empezaron a comentar ciertos elementos difundidos
anteriormente. Tal fue el caso de Alfonso Gurmendi quien, en base a la divulgacion
mencionada anteriormente, sostiene: “Literal hay una carta de los militares en retiro
dirigida al CCFFAA pidiendo un golpe. Qué mas quieres?”; no obstante algunos otros
seguidores mantuvieron una posicion defensiva al CCFFAA intentando hacer entrar en
razén a Gurmendi sobre lo expresado. Asi como estas expresiones aparecen otras que
intentan orientar a la opinion publica hacia una mala imagen del Comando Conjunto de
las Fuerzas Armadas del Peru.

En estas circunstancias, en las redes sociales y en el portal web del gobierno
peruano (www.gob.pe) respondieron a estas informaciones con comunicados oficiales e
informaron que cualquier dato del CCFFAA son brindadas por la misma institucién
(Portal del Gobierno Peruano, 2021) para que las personas desestimen fake news.

Ante lo expresado, se formularon los problemas de esta investigacion.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1  Problema general
(Cuaéles fueron las fake news que afectaron al Comando Conjunto de las Fuerzas

Armadas (CCFFAA) en la formacion de la opinion publica de los limefos en el 20227
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1.2.2  Problemas especificos
(Cuéles fueron las principales caracteristicas de las fake news que afectaron al

CCFFAA en la formacién de la opinidn publica de los limefios en el 20227

(Cuaéles fueron los tipos de fake news que afectaron al CCFFAA en la formacion

de la opinion publica de los limefios en el 20227

(Como pudo verse modificada la opinion publica de los limefos ante las fake news

que afectaron al CCFFAA?

(Cudles fueron los intereses principales para la divulgacion de las fake news que

afectaron al CCFFAA?

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Describir las fake news que afectaron al Comando Conjunto de las Fuerzas

Armadas (CCFFAA) en la formacion de la opinion publica de los limefios en el 2022.

1.3.2 Objetivos especificos

Describir las principales caracteristicas de las fake news que afectaron al CCFFAA

en la formacion de la opinion publica de los limefios en el 2022.

Precisar los tipos de fake news que afectaron al CCFFAA en la formacién de la

opinidn publica de los limefios en el 2022.

Conocer la manera en la que fue modificada la opinién publica de los limefios ante

las fake news que afectaron al CCFFAA.

Precisar los intereses principales para la divulgacion de las fake news que

afectaron al CCFFAA.

1.4 Justificacion de la investigacion
1.4.1 Teorica

Permiti6 el incremento de conocimiento e informacion respecto a las fake news
fundamentandose en los pilares tedricos de Crovi (2017) y Ritter (2018) quienes son los

investigadores presentadores de mayor divulgacion de esta variable que cobrd fuerza
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gracias al apoyo de los medios digitales tales como las redes sociales.
Asimismo, las bases tedricas de la opinién publica fueron justificadas por las
investigaciones de Castells (2021), Focéas y Kesler (2021) y Tadeo, De Frutos y Cruz

(2022) quienes explican las condicionantes para la formacion de esta variable social.

1.4.2 Metodoldgica

El estudio de fake news en Facebook relacionadas al CCFFAA del Pert y su
repercusion en la opinién publica no ha sido muy estudiado. Pese a que existe material
bibliografico sobre ambas variables no se conocen los efectos en esta area de las fuerzas
del orden externo por lo que se cubrird desde el enfoque cualitativo mediante entrevistas
a generales y altos mandos de las Fuerzas Armadas, asi como guia de analisis con la
finalidad de describir el contenido de las fake news y encuestas de caracter descriptivo
para conocer la variacién de la opinidn publica. En lo referente a los instrumentos, estos
podran ser adecuados para siguientes investigaciones relacionadas a las variables

estudiadas.

1.4.3 Practica

La necesidad de saber los porqués de crear y propagar fake news o datos no
corroborados se presenta desde diversos aspectos como politicos, sociales, espectaculos,
sin embargo, no se explica esta difusion en el CCFFAA ya que es una institucion que vela
por la seguridad externa y apoya a la comunidad en situaciones comprometedoras como
huaycos, terremotos y otros, por lo que no guarda sentido aparente intentar desprestigiar
su reputacion o que el publico modifique la opinidon que puede tener respecto a estas

instituciones.

1.5 Delimitacion de la investigacion

1.5.1 Temporal. La presente investigacion se desarrolld en el ano 2022 aunque también
hubo informaciones recopiladas de afios previos, especificamente, desde el 2020,
2021 y una posterior del 2023.

1.5.2 Espacial. Facebook del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas del Peru
(CCFFAA).

1.5.3 Social. Esta investigacion comprendié las publicaciones del Facebook del

CCFFAA del Peru.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1 Marco historico

El concepto de opinién publica aparece en 1750 con el libro de Rousseau
denominado Discurso sobre las ciencias y las artes en el que plantea que es la manera de
pensar de un colectivo social enmarcado por ciertas cualidades (Clemente & Ruleta,

2014).

En el siglo XVIII, este término representaba a la opinién de las muchedumbres,
manifestada usualmente mediante reuniones masificadas en lugares abiertos como plazas,
parques y otros que se adecuen a este fin. A fines de los 90’s, empieza a alcanzar
acepciones cualitativas adquiriendo los matices inherentes del liberalismo, como
herramienta o instrumento de pauta y control hacia los gobernantes de turno (Clemente

& Ruleta, 2014).

El liberalismo moderado modifico el concepto de opinion publica relacionandola
a los ciudadanos cultos o instruidos, resaltando entre opinion legal (manifestada por los
gobernantes) y la natural (expresada por la ciudadania). Una opinidon que solamente podia
declararse mediante medios juridicos normados: libertad de prensa, derecho de peticién
y sufragio. Esto, de cierta forma, la restringié debido a que la cantidad de ciudadanos
preparados era, en aquel tiempo, muy reducido; y por otro lado, la extendidé ya que
obligaba a la ciudadania a instruirse ya que el requisito no consistia en ser noble o

gobernante (Clemente & Ruleta, 2014).

Actualmente, el concepto se halla intimamente ligado con muestreos de opinion
publica, aproximacion basada en la exigencia y pericia de organizaciones estatales,
empresariales y académicas que iniciaron el desarrollo de métodos que accedian al
escogimiento relativamente imparcial de participantes y la acumulada sistematica de
informaciones entre un extenso y diverso sector de la ciudadania. Esto ocurrid entre la
década de 1930 y de 1940 (Clemente & Ruleta, 2014). Entre los pioneros en este sector
se encuentra el analista estadounidense George Horace Gallup, inventor del sondeo que
lleva su nombre. Desde la década de 1950 comenz¢ el criterio estadistico, cuya mayor
critica ha sido el grado de representatividad, cuestion contenida en las teorias de

estadistica social (Clemente & Ruleta, 2014).
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2.2 Antecedentes de la investigacion

2.2.1 Nacional

Salcedo y Aliaga (2022). Noticias falsas y aceptacion de las vacunas contra el
COVID-19 en Lima Metropolitana (2022). El objetivo fue establecer el impacto de fake
news propaladas por Facebook relacionadas con aceptar o rechazar vacunas contra el
Covid-19. Metodolégicamente, fue cuantitativa, descriptiva, no experimental y
transversal. El instrumento (encuesta) fue aplicado online a 128 limefios mayores de edad.
Los resultados evidencian que hay un porcentaje considerable de la poblacion
influenciada por noticias falsas reflejandose en el rechazo a la vacunacion pese a ser
gratuita. Entre las conclusiones se halla que, seglin la percepcion de los encuestados, la
fake news de mayor impacto fue la manifesté que la vacuna es experimental o dejaria
estéril a los vacunados. Pese a esos falsos datos, el 94% de la poblacion obtuvo la primera
dosis y el 89% la segunda aplicacion de la vacuna.

Pichihua (2022) Tipologia de los contenidos virales de desinformacion durante
los primeros meses de emergencia sanitaria por la COVID-19 en el Peru. El objetivo
fue describir los contenidos de las fake news relacionados a la propagaciéon de COVID-
19 en Peru durante la cuarentena. Metodoldgicamente, fue de enfoque cualitativo, tipo
basico, nivel descriptivo, disefio no experimental y corte transversal. Entre las
conclusiones se halld6 que la mayor cantidad de fake news analizadas correspondi6 a
estafas y engafios al publico, seguidas por exageracion y alertas falsas. Asimismo, en 31
oportunidades se coge parte de las declaraciones de ministerios para tergiversar la
informacion. Los recursos mas utilizados fueron textos y fotografias. La mayor
propagacion de fake news se hallo en redes sociales lideradas por WhatsApp, seguidas de
Facebook. Finalmente se aprecio que las fake news fueron cambiando segiin el momento
en el que se vivia y las medidas por el gobierno peruano para prevenir la propagacion del
virus durante el periodo de estudio.

De La Oliva y Prieto (2021) Fake News: relacion entre los rasgos de
personalidad, la influencia social y la susceptibilidad a aceptarlas como reales. El
objetivo fue establecer la relacion entre los elementos de personalidad con susceptibilidad
de aceptacion de fake news en medios digitales. Metodologicamente, fue de enfoque
cuantitativo, alcance predictivo, nivel descriptivo, disefio no experimental y corte
transversal. Entre las conclusiones se halld6 que de agrado, autoritarismo y coherencia

cuando se chequean noticias en redes sociales son proclives a mayor susceptibilidad de
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aceptacion de noticias falsas como verdaderas, asi como las conductas especificas de
influencia social en redes sociales comparandolas con la influencia social en general.
También se concluyd que a mejor apertura mental y teson por parte del piiblico son menos
influenciables a aceptacion de fake news como verdaderas (De La Oliva & Prieto, 2021).

Mendoza y Villanueva (2020) Manipulacion informativa en el fanpage Comas
te informa en vecinos de Comas 2020. En esta investigacion, el objetivo fue establecer
el grado de manipulacion informativa en un fan page. Metodoldgicamente fue cualitativa,
basica, descriptiva, no experimental y transversal. Las conclusiones a las que llegaron
fueron que la mayoria de vecinos del lugar estudiado consideran que existio6 elevado nivel
de manipulacion informativa en el fan page, asi como en el nivel de trucos semanticos
tales como metéforas, figurativas y retoricas. En un término intermedio se estableci6 la
existencia de manipulacion en los trucos técnicos. Finalmente, se concluyo en la
existencia considerable de manipulacion en trucos psicoldgicos (Mendoza & Villanueva,
2020).

Pacasi (2020) Influencia de las fake news en la opinion de los adultos de 50 a
65 aiios de San Miguel sobre coronavirus. En esta investigacion, el objetivo fue
determinar la influencia existente entre las variables estudiadas por el autor. Respecto a
la metodologia, fue de enfoque cualitativo, tipo basica, nivel descriptivo, disefio no
experimental y corte transversal. Entre las conclusiones se hallé que los principales
medios de transmision de fake news son TV, redes sociales y canales de mensajeria. El
70% considerdo como verdaderas las informaciones mostradas por ser presentadas en
medios masivos. Finalmente, entre las tendencias del publico es que aprecian medios
masivos y oficiales, lideres de opinidn, preferencia por contenido conciso y tendencia a
polarizar opiniones (Pacasi, 2020).

Sandoval y Miranda (2019) Fake News y Credibilidad de los Medios de
Comunicacion Digitales en Lima Peru. Caso: Suicidio de Alan Garcia. En esta
investigacion, el objetivo fue exponer el accionar de fake news y la forma en que inquietan
la credibilidad de los medios periodisticos peruanos. Metodologicamente fue cualitativa,
basica, descriptiva, no experimental y transversal. Se emple6 el andlisis de contenido
como instrumento. Entre las conclusiones se hallo que, efectivamente, las fake news si
afectaron la credibilidad de los medios por producir conspiraciones involucrantes del
gobierno y del 4to poder. Asimismo, se concluyo que los especialistas pudieron detectar
la presencia de noticias falsas, sin embargo, los lectores comunes fueron incapaces de

reconocer estas informaciones. No todos se percataron de las informaciones difundidas.
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Emplear varias redes sociales para difundir fake news afecta la funcion periodistica por
la rapida viralizacién generada en la ciudadania. El empleo de imdgenes puede ser un
elemento que ayude medianamente a ganar credibilidad ya que algunos piensan que
pueden ser imagenes trucadas en edicion, especialmente, en casos polémicos (Sandoval
& Miranda, 2019).

Ramirez (2018) Redes sociales y opinion publica de los estudiantes de
comunicacion de la UPN - Lima, 2018. Objetivo: determinar la relacion de tres redes
sociales con la opinion publica de ciertos estudiantes. Metodoldgicamente, fue
cualitativa, basica, explicativa, no experimental y transversal. Se empled el cuestionario
como instrumento y una muestra de 333 discentes. Entre las conclusiones se hallé que
existe relacion positiva y baja de las redes sociales y la opinion publica, asi como del
Facebook, Twitter y WhatsApp en la opinién publica del publico analizado, aunque en

un nivel bajo y muy bajo (Ramirez, 2018).

2.2.2 Internacional

Castillo (2022). Las fakes news expuestas en el portal coronavirusecuador.com
y su impacto en los estudiantes del tercer semestre de la carrera de medicina de la UTA
en el periodo marzo — septiembre de 2020 Objetivo: establecer la manera en la que
impactan las fake news de una web en un grupo de universitarios. En la metodologia fue
cuantitativa, tipo bdasica, nivel correlacional, disefio no experimental. Entre las
conclusiones se hallo que las fake news afectan en varios ambitos de los universitarios
estudiados porque no hay corroboracién de las fuentes y solamente difunden lo que
aparece en las redes sociales por confirmar sus pensamientos sin existencia de utilizacion
del método cientifico. La dificultad de verificacion de fake mews por parte de los
universitarios radica en la no distincion de elementos de veracidad de las mismas
(Castillo, 2022).

Benitez et al. (2019). La influencia de las noticias falsas en la opinion publica:
Un analisis desde Twitter y Vanguardia. Objetivo: determinar la influencia de las fake
news en la formacion de la opinidon publica analizando dos medios de comunicacion
(Twitter y Vanguardia). Metodologicamente, tuvo enfoque cualitativo, tipo basico, nivel
descriptivo, disefio fenomenolodgico. La técnica empleada fue la entrevista y andlisis de
contenido. Entre las conclusiones se hallé que el uso del hashtag resulta importante para
la divulgacion de informaciones sean verdaderas o falsas. Mientras un tema sea tendencia,

la propagacion de fake news sobre este se ejecutard de manera mas rapida. Las redes
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sociales resultan herramientas de utilidad para la propagacion de fake news por presentar
hechos inauditos o elementos visuales como imagenes o videos. Son pocos los medios
comunicacionales que realizan el fact checking (verificacion de informacién) y los que la
realizan son poco apreciados por los publicos. (Benitez, Conde, Gamboa, Reyes, &
Sanabria, 2019).

Blanco, Garcia y Tejedor (2019). El impacto de las fake news en la
investigacion en Ciencias Sociales. Revision bibliogrdfica sistematizada. En esta
investigacion, el objetivo fue realizar una descripcion bibliografica respecto a fake news.
Metodologicamente, fue de enfoque cualitativo, tipo basico, nivel descriptivo y disefio no
experimental. Entre las conclusiones se hallé que las noticias falsas son originadas,
basicamente, en ambitos politicos cuando se realizan campafias electorales. Este término
guarda relacion con otro similares como misinformation o disinformation o fact checking.
Este fenomeno se produce a nivel mundial por lo que se deberia realizar produccion
intelectual y cientifica para contrarrestar este problema social. Finalmente se indica que
se carece en investigaciones experimentales respecto a fake news (Blanco, Garcia, &
Tejedor, 2019).

Coreas, Mejia y Ventura (2019). Las noticias falsas (fake news) y su incidencia
en la credibilidad del periodismo salvadoreiio. En esta investigacion, el objetivo fue
determinar la incidencia de las noticias falsas en la credibilidad del periodismo
salvadoreno. El enfoque fue mixto, tipo aplicada, nivel descriptiva, disefio no
experimental. Entre las conclusiones se hall6 que medios digitales tienen mayor
probabilidad de generar noticias falsas por la facilidad en manipular el contenido, ya que
ahora casi cualquier persona accede al ciberespacio. El porqué de difusion noticias falsas
es para desprestigiar a alguien, especialmente en €poca electoral. Los jovenes son mas
proclives a creer lo que se difunde por falta de habito de lectura o comprobacion. Las
plataformas sociales resultan de escaza confiabilidad, no obstante, contintan siendo la
mejor opcion a causa de la inmediatez ofrecida. También se sostiene que cualquiera con
internet puede publicar informaciones y firmarlas con el nombre de personajes
reconocidos (Coreas, Mejia, & Ventura, 2019).

Muiioz (2018). Medios de comunicacion y posverdad: Andlisis de las noticias
falsas en elecciones presidenciales de EE. UU. El objetivo fue analizar fake news
propaladas en la campaiia presidencial estadounidense en las elecciones del afio 2016.
Metodologicamente, enfoque cualitativo, tipo bésica y disefio no experimental; la técnica

fue el analisis de contenido llegando a analizarse catorce noticias falsas escogidas de las
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veinte mas difundidas en Facebook. Entre las conclusiones principales se hallo que la
radicalizacion del populismo con ideas radicales es un tema muy empleado para la
generacion de fake news; en momentos electorales son los més propicios para fake news
para desacreditar al contrincante o enaltecer a uno mismo utilizando las redes sociales.
Para el proceso de la formacion de la opinidon publica, las emociones juegan un rol de

sumo valor (Mufioz, 2018).

2.3 Bases tedricas
2.3.1 Bases tedricas de fake news

Respecto a esta variable, se emple6 la teoria de la comunicaciéon denominada
agenda setting establecida por MC Combs y Evatt, la cual plantea que los medios de
comunicacion — para efectos de esta investigacion corresponde al Facebook del CCFFAA
del Peru — establecen una determinada pauta informativa a las personas segin las
preferencias del medio o de las personas que lo dirigen. Esta teoria también establece que
los temas que a cada medio les pareciera mas relevantes son los que presentaran a sus
publicos descartando otros de menor relevancia (Sanchez & Campos , 2019).

Adicional a proporcionar la informaciéon al publico, los medios le dan un
significado a dicha informacion, es decir, proporcionan una vision o panorama de la
realidad al publico dandole mayor o menor importancia a ciertos aspectos de la
informacion segln la linea editorial de cada medio o manera de pensar de un grupo de
personas que difunden la informacién con cierta intencionalidad; es asi como se genera
corrientes de opinién (Sanchez & Campos , 2019). Hay algunos mantienen posturas
contrarias a esta teoria — como es natural en cualquier otra forma de pensar — por asegurar
que las audiencias no son simplemente entes pacientes en la recepcion de informacion,
sino que buscan ser actores activos en la busqueda noticiosa.

Entre las definiciones se puede hallar las siguientes:

Son informaciones intencionalmente falaces publicadas en webs de apariencia
formal y auténtica. En ocasiones, la direccion de la web suplanta al portal de noticias real
ya que su finalidad es engafar al lector. Normalmente, estas publicaciones mantienen
activacion digital mediante likes, retweets y compartidos de los usuarios (Cortés & Isaza,
2017).

Los avances de las TIC s afiaden novisimos instrumentos y maneras de interaccion
que reconfiguran el ambiente mediatico. Estas interrelaciones y redes sociales

establecidas y desarrolladas mediante internet posicionan a la humanidad ante una nueva
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era: posmediatica (Morales, 2018).
Son datos o informaciones carentes de verdad y con apariencia de ser veridicas,
en muchas ocasiones son filtradas mediante las redes sociales las mismas que al poseer

millones de internautas facilita la difusion de las mismas (Salcedo & Aliaga, 2022).

Sociedades informadas

Ante tanta informacion latente en el dia a dia, las diversas sociedades exigen
mantenerse informadas para adquirir conocimientos de la forma mas plausible posible
(Crovi, 2017).

Esta sobrecargada informativa evoluciona y se vuelve cada vez mas veloz con el
apoyo de las TIC’s para generar nuevos conocimientos respecto a aspectos que
anteriormente era, por su naturaleza, mas dificiles de acceder. Otro aspecto interesante
para analizar es la utilizacion de los nuevos conocimientos para continuar facilitando el
acceso a nuevas maneras de tecnologias.

Ante este panorama, se plantea algunas caracteristicas de estas sociedades
informadas (Crovi, 2017):

Omnipresentes al conformar parte de nuestro dia a dia tanto en ambientes publicos
como privados, facilitando que fake news puedan llegar raudamente a la colectividad y
sigan siendo difundidas a otros miembros llegando a sentir como verdades estas
informaciones tergiversadas.

También se puede mencionar la irradiacion lo cual alude a la facultad de facilidad
para la difusion de informaciones sean verdaderas o falsas especialmente con la
utilizacion de medios digitales por los que casi cualquiera es capaz de replicar las
informaciones que les parezcan verdaderas (Crovi, 2017). Esta irradiacion es muy
propensa para las fake news por estar establecidas como volatiles y atractivas para las
masas, por ello es que son planteados dos factores sustanciales para generarse esta
cualidad: las webs que inician la divulgacion y las redes sociales que las propagan
(Pauner, 2019).

Otra cualidad de las sociedades informadas es la interaccion entre sus miembros
convirtiéndolos en seres activos al comentar o reaccionar lo que les llama la atencion o
afirmaciones que creen como ciertas sin haber sido corroboradas (Crovi, 2017).

Toda la data brindada por los medios se halla cimentada en elaboracion noticiosa,
aconteceres atractivos e interesantes para el publico y suelen ser acciones llamativa y

sensacionalistamente resultando casi imposible realizar el seguimiento de procesos atras
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de toda la informacion.
La globalizacion facilita la accesibilidad a la informacion y a la polarizacién con
fines politicos. El avistamiento a fake news puede presentar un aspecto positivo al abrir

el debate a la comprobacion de los medios (Pauner, 2019).

Propaganda y clasificacion

La propaganda de guerra consiste en aplicar modelos, maneras y metodologias de
la propaganda en general con finalidad bélica cuyos objetivos principales son intimidar a
los enemigos, extremar el propio poderio, generar discordias, divulgar datos falsos,
conservar el &nimo de los propios soldados, entre otros. Es de esta manera que se puede
afirmar que la propaganda de guerra esta dirigida a muy distintos piblicos (Alvarez,
2019) (Laucirica, 2016).

La propaganda cambia atendiendo a muchos componentes, tales como el publico
al que se dirige, la institucién emisora, la manera en la que es emitida y su finalidad. La
manera de clasificarse varia afiadiéndose nuevos conceptos de organizacion en los
tltimos afos (Alvarez, 2019). Seglin su fuente, la propaganda se puede clasificar de la
siguiente manera:

Propaganda blanca: el emisor es abierto, adecuadamente definido y
transparente, asimismo posee objetivos claros y concisos (Alvarez, 2019) (Laucirica,
2016).

Propaganda negra: es de origen desconocido y su objetivo consiste en convencer
al publico que son los “amigos” y que sea confundida como propaganda blanca. Los
modelos mas significativos lo brindan la Segunda Guerra Mundial y la utilizacion dada a
la radio (Alvarez, 2019) (Laucirica, 2016).

Propaganda gris: no se conoce, con precision, al emisor, aunque se intenta que
el mensaje se mantenga neutral, no obstante, la finalidad es la misma que en la propaganda
negra. Su mensaje normalmente estriba respecto a informacion prohibida por uno de los
bandos y suele generar consecuencias desastrosas en la moral de los receptores (Alvarez,

2019) (Laucirica, 2016).

Noticias falsas
Las fake news no son un invento moderno. Pero tampoco nacieron en las
postrimerias del siglo XIX. Son tan antiguas como la propia humanidad y estan

inextricablemente unidas al desarrollo de la civilizacion. Los ejemplos a lo largo de la
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historia son innumerables. Podriamos destacar, entre otros, el falso rumor que se extendio
por Roma tras el voraz incendio que se inici6 la noche del 18 de julio del afio 64 d. C.
Dur6 cinco dias; mu rieron centenares de personas. Sobre el emperador Nerdn re cayeron
las sospechas de ordenar a sus secuaces prender fuego a la ciudad con la excusa de que
necesitaba un motivo de inspiracion para una de sus composiciones musicales. Con el
objeto de acallar las incriminaciones, Neron culp6 a los cristianos de provocar las llamas.
Asi, dio a la plebe la victima propiciatoria que estaba buscando. Muchos de aquellos
pobres desdichados fueron devora dos por las fieras en el circo, otros perecieron
crucificados y la mayoria fueron condenados a la hoguera y quemados para servir de
antorchas humanas que iluminaran la noche durante la celebracion de los distintos
espectaculos (Lopez, 2019).

Las fake news son noticias falsas a las que se dota de un halo de veracidad con el
proposito de que adquieran una apariencia de noticia real, a fin de lograr engafar a los
potenciales destinatarios del bulo. La mentira ha existido des de siempre, pero en la
actualidad las fake news se distinguen por su rapida difusidon gracias a internet y a las re
des sociales. Aunque sus metas pueden ser muy diversas — econdémicas, religiosas,
culturales —, es la motivacion ideoldgica la més dafiina de todas, por su capacidad de
influir en la opinion publica de las democracias occidentales (Lopez, 2019).

Estas informaciones que, basicamente, se hallan en la web y redes sociales debido
a la facilidad en la difusién. Asimismo, pensar en terminar con estos sucesos puede ser
un poco ilusorio debido a la pérdida de objetividad de las fuentes, escaza capacidad critica
y poco interés de hallar la verdad. Del mismo modo, no existe un dispositivo que evite su
propagacion (Blanco, Garcia, & Tejedor, 2019).

No obstante, se puede generar intentos, por parte del periodismo o comunicadores,
por verificar las fuentes e informaciones propaladas, es decir, del fact checking
(verificacion de informacidn). Para discernir adecuadamente las informaciones
presentadas digitalmente, se debe desarrollar la alfabetizacion mediatica (Fernandez,
2017).

Las fake news trascienden directamente en la sociedad generando pensamientos
equivocados dificultando la construccion una sociedad funcional. La desinformacion es
el principal mal para la convivencia de las sociedades porque genera polarizacion entre
pensamientos falsos o inciertos.

En periodismo, la verificacion de informacion alude a la confirmacion y

comprobacion de hechos utilizados o replicados por otras personas o medios de
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comunicacion. “el Fact-Checking es utilizado para detectar errores, imprecisiones y

mentiras” (Benitez, et al., 2019, p. 62).

Comunidad digital y sociedades en red

Internet como nuevo medio de comunicacion produjeron controversia sobre la
aparicion de nuevas maneras de interaccion dando la posibilidad de que las personas se
mantengan en contacto con otros miembros de la comunidad que comparten sus mismos
gustos o pensamientos (Blanco, Garcia, & Tejedor, 2019).

Mientras el internet cobraba popularidad, también lo hacia la interaccion digital
entre los individuos derrumbando todo obstaculo entre la comunicacion de las personas.
Los principales actores sociales hallados en el uso de este medio de comunicacion son los
jovenes por hallarse mas inmersos en aspectos tecnoldgicos y por la facilidad que poseen
en crear su propia identidad segun su propia identidad cultural y para evitar ser excluidos
por miembros de su comunidad, aunque esto implique una autoexclusion de cada
integrante o miembro de la sociedad (Blanco, Garcia, & Tejedor, 2019).

Es en este medio donde las personas pueden perder cohibiciones, llenarse de valor
y expresarse libremente sin temor de que alguien pueda replicarse a sus personas, sino a
sus avatares, lo cual no les generaria ningun tipo de afectacion. Por lo tanto, se sienten
libres de opinar, comentar, replicar y hasta reaccionar indistintamente a todo lo que les

agrade, ademéas que muchas personas podran sentirse identificadas con sus ideas.

Manipulacion mediatica

La generacion de fake news en la sociedad mediante las redes sociales,
especialmente Facebook que es aquella que presenta mayor cantidad de seguidores a nivel
mundial, propicia la distraccion de la sociedad hacia temas de mayor relevancia como
casos de corrupcidn, investigaciones a ciertos personajes, desprestigio de instituciones,
entre otros. Esto también es conocido como las cortinas de humo especialmente en el
ambito politico (Ritter, 2018).

El empleo del registro emocional en la transmision posibilita una respuesta
emotiva en la recepcion generando miedos, dudas y otros sentimientos negativos; en otras
palabras, los mass media manipulan los sentimientos de los individuos haciéndolos sentir
furiosos o indignados hacia ciertos hechos, llegando incluso a la privacidad e intimidad

de las personas publicas llegando a desprestigiar su imagen (Ritter, 2018).
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Origen de las fake news

Para abordar las causas de difusion de fake news es necesario reconocer la gran
cantidad de informaciones que circulan en la red y, el primer paso, es ser conscientes de
la realidad que rodea a cada individuo (Gonzalez, 2022).

En primer lugar, se abordara la difusion intencionada y no intencionada de este
tipo de noticias. En lo referente a la primera, se puede hallar al ocultamiento selecto
referido a seleccionar solamente cierta parte de la informacion para mostrar aquella que
mas le conviene al medio, es decir, un dato recortado. También se halla los clickbates los
cuales son titulares sensacionalistas que apelan a los sentimientos de los receptores
evitando el empleo de pensamiento juicioso. Otro punto son las cadenas y bulos
esparcidos por las redes sociales y cuyo objetivo es recopilar informaciones de los
usuarios para propalar informacién falsa. Asimismo, se halla los deepfakes los cuales son
montajes virtuales audiovisuales que exigen la utilizacion de software para su realizacion
por su gran parecido con la realidad. Por el lado de difusion no intencionada es ejecutada
cuando las personas propagan la informacion que vieron o llegd a sus redes sociales
creyendo que son ciertas y otras personas también deben enterarse de los hechos para
actuar pertinentemente (Gonzalez, 2022).

Ante la elevada cuantia de informacion circulante en web, las personas desarrollan
ciertos mecanismos que les permiten procesar la mayor cantidad posible de informacion
sin caer en la saturacion. Uno de ellos es el sesgo de representatividad en el que se suele
generalizar a todos los miembros de cierta comunidad en base a algunas informaciones
vistas. También se halla el heuristico de disponibilidad el cual consiste en intentar
adelantarse a lo que ocurrird basado en experiencias previas. Finalmente, esté el sesgo de
anclaje el cual refiere a la formacion de ideas basadas en la primera informacion recibida
(Gonzalez, 2022).

En sentido similar, Amoros (2018) sostiene que los productores de fake news son
aquellos interesados en crear conscientemente un dato irreal con apariencia periodistica
cuyo fin suele ser una mala imagen de quien se habla (Amoros, 2018). Este mismo autor
plantea que este origen puede verse reflejado en operadores psicologicos, lo cual esta
referenciado a crear informacioén que intentan generar determinada utilidad o alterar el
pensamiento de la poblacion de un tema de mayor relevancia que suele tener caracter
politico. Para este origen, también puede verse reflejado, los grupos de personas quienes
reaccionan igual a las ideas de cada individuo por tener ideas afines o imitan el

comportamiento de las mismas. En este sentido, dar like o compartir informacién
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verdadera o falsa es realizado por reforzar la aceptacion a la comunidad y viceversa, es
decir, el grupo humano también reafirma sus posturas con lo que cada individuo publica

o comparte (Amoros, 2018).

Caracteristicas de fake news

Para desarrollar las caracteristicas que pueden presentar las distintas fake news en
el ciberespacio se citara a Blazquez (2018) quien afirma que estas pueden poseer hasta
16 cualidades: Manipulacion de acontecimientos en distintos niveles. Narrativa excesiva
de las confidencias. Discurso emocional primario. Léxico y terminologia proclives a
mensajes estafadores, empleo de hipérboles y otros recursos. Titulos breves y llamativos.
Texto escueto para desarrollar la noticia. Incumplimiento de aspectos fundamentales
periodisticos como las cinco W's. Carencia de fuentes y declaraciones. Carencia de
sustento documental. Inmediatez de la informacioén. Datos no verificados ni noticias
enlazadas. Elevada propagacion en medios virtuales. Elevada visualizacion de
comentarios prefabricados o valoraciones positivas en las redes sociales. Mensajes
influyentes y decision del publico. Mensajes con doble moral y de alta sensibilidad para

los receptores. Mensajes con el problema y la solucion al mismo tiempo.

Tipos de fake news

Al mencionar las fake news no es suficiente indicar como una informacion ajena
a la realidad, sino que se debe establecer los tipos de estas que existen. Segin Amoros
(2018), ellos son los siguientes:

Noticias manipuladas: aquellas informaciones que presentan una notoria
experimentacion llegando al punto de retocar imagenes fotograficas a fin de incrementar
la sensacion de veracidad en lo publicado.

Noticias con contexto falso: aquellos datos que incluyen una tergiversacion del
ambiente donde se desarrolla la informacion para la creacion de nuevos ambientes ajenos
a la realidad.

Noticias fabricadas: caracterizadas por la creacion de falacias cuya finalidad es
taimar y dafar la imagen de alguna institucidon o persona.

Estas son complementadas por Wardle (2017) quien asegura la existencia de tres
adicionales:

Con conexion falsa: cuando lo visualizado a primera vista (titulares e imagenes)

carecen de conexion con el cuerpo de la noticia.
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Noticias impostoras: suplantacion de fuentes genuinas.
Noticias engaiiosas: empleos engafiosos de datos con la finalidad de incriminar a

alguien.

Motivos o intereses para la divulgacion

Saber quién fue el difusor de fake news puede resultar un trabajo engorroso de
hallar si es que se tiene la suerte de encontrar a este o estos responsables porque siempre
se publica con seudonimos y cuentas falsas; no obstante, se sabe que estd consciente de
esta falsedad propiciada por la misma persona y de la modificacion en la opinion publica
que puede estar causando en la ciudadania (Amoros, 2018).

Entre los intereses que pueden existir para estas falsas divulgaciones en el
CCFFAA se hallan las siguientes:

Militares: se intenta manipular la opinion de la ciudadania con la intencion de
reforzar prejuicios obtenidos sobre esta institucion cuya intencidon es orientar las
opiniones y acciones destinadas hacia determinado camino.

Desprestigio: la propagacion de fake news responde, principalmente, a la
generacion de desprestigio hacia la persona o institucion de la que se hace mencion, por
lo tanto, la reputacion queda disminuida afectando a los principales actores intervinientes
de los organismos. A largo plazo, se produce deterioro a la imagen de la marca (Focés &
Kessler, 2017)

Percepcion: el hecho de tener la razon suele ser insuficiente para las personas ya
que requieren un reforzamiento que les sirva como un sustento a sus pensamientos. Las
personas tienen la tendencia de procesar informacioén con creencias mas no con hechos

llegando a adecuar los hechos a los pensamientos que se tienen (Cuentas, 2020).

En ocasiones, las fake news forman parte de ciberataques hibridos, es decir,
ciberataques combinados en los que intervienen las noticias falsas y otros tipos de
ciberdelincuencia como los ransomwares (software malicioso que al infectar un
ordenador le da al intruso la posibilidad de bloquearlo desde un lugar remoto y encriptar
los archivos y datos alma cenados. Normalmente, se pedira un rescate para recuperar la
informacion). En el ambito castrense, un ciberataque hibrido puede consistir en la
difusion de primicias o informes fa laces desestabilizadores que atraigan la atencion de
los equipos de ciberdefensa, momento que es aprovechado por el supuesto ciberenemigo

para hacerse con el control de las redes informaticas militares (Alandete, 2019).
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2.3.2 Bases tedricas de opinion publica

Resulta ser la accion comunicacional dada en el &mbito publico, en el que se
debate diversos topicos como politicos, sociales y otros (Habermas, citado en Gonzales,
2018). Explicado de otra forma, es la totalidad de sentires de cada miembro de una
comunidad manifestadas desenvueltamente en ambiente publico, planteando temas de
interés comun en base a multiples pensamientos y prejuicios de cada ser segun sus propias

convicciones, experiencias y creencias (Gonzalez, 2018).

Este término se inicid en el siglo XIX, donde los asuntos de interés general
formulaban opiniones particulares. Pues, los discursos expresados por medios de
comunicacion o por personas del gobierno, generaban opiniones que ejercian funciones
de control o critica a los asuntos publicos. Por tanto, la opinidon publica resulta la
expresion de la racionalidad que manifiesta y estructura el orden natural controlando al

poder, limitdndolo en su proceder y forma de actuar (Roucek, 2016).

Es asi como el concepto de opinion publica es complejo y diverso, que contiene
distintas representaciones desde las élites, el gobierno, los sectores econdmicos, la
sociedad civil. Los diversos puntos de vista transforman la opinioén publica en una idea
multisémica y aperturada a modificaciones constantes (Roucek, 2016). Por ello es
importante la conceptualizacién de espacio politico publico entendido como una
organizacion comunicativa que, mediante la estructura de la sociedad civil, se halla

arraigada en la cotidianeidad de cada individuo (Garcés, 2015).

La formacion de la opinidon publica no es generada exclusivamente mediante
experiencias particulares o relaciones humanas, sino que también puede estar orientada
por las lineas editoriales y lo expresado por sus lideres de opinién (Focas & Kessler,
2017). Es por ello que la sobreexposicion a informaciones con talante pesimistas o
preocupantes durante periodos largos de tiempo facilita el condicionamiento o
direccionamiento de la opinién de una sociedad especifica (Garcia, 2017). Por estos
motivos resulta fundamental atender los contextos que los usuarios de las redes sociales,

especialmente Facebook, realizan en contra del CCFFAA (Sunata & Yildiz, 2018).

Para que se genere esta formacion o modificacion de la opinion publica, requiere
de ciertos factores determinantes hallandose noticias, vivencias particulares y hasta

actitudes. Gracias a la facilidad de las personas en el acceso a tecnologias como internet
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y redes sociales, muchas personas replican lo que haya en estas sin meditar o criticar si
son veridicas, es decir, asumen la verosimilitud de estas por una serie de motivos como

creencias, rumores u otros (Marques, 2016).

Asimismo, las experiencias o vivencias personales de cada individuo segliin
contextos sociales, econdmicos, politicos o familiares vividos anticipadamente son
elementos o factores propiciadores de formar o alterar la opinion publica de los miembros
de cierta comunidad, ademas que establecen relaciones emocionales en los individuos
propiciando el cambio de comportamientos frente a ciertas situaciones resultando en que
el planteamiento de una actitud sea positiva, negativa o neutra de cierto acontecimiento
se convierta en la fase previa a la formacion de la opinion. En el mismo sentido, dentro
de estos factores determinantes se halla la informaciéon que son los datos propalados por
una serie de emisores que pueden ser verdaderas o falsas total o parcialmente; estas
ultimas se realiza con la finalidad de modificar el pensamiento que se tiene sobre cierto
aspecto. También se halla las actitudes entendidas como la predisposicion positivas o
negativas de las personas hacia aspectos de interés global o de comunidades para que
actuen en determinada orientacion dependiendo de la manera en la que fue difundido

(Marques, 2016).

Por otro lado, se halla las formas de la opinién publica, las cuales se hallan
tipificadas por estereotipos y prejuicios que cada individuo se forma respecto a sus

propios elementos de su entorno (Mancera & Pan, 2020).

En el caso de los estereotipos resultan ser la totalidad de iconos, simbolos,
imagenes o pensamientos atribuidos a unos miembros de determinada sociedad con
peculiaridades que los distinguen de los demas seres de su entorno, entre estas cualidades
se puede apreciar usos y costumbres, manifestaciones lingiiisticas, expresiones cinéticas,
distinciones étnicas o religiosas, entre las mas saltantes. En la misma tipificacion y de
forma mas puntual, se puede hallar estereotipaciones con mayor grado de puntualizacién
como en el caso de las autoridades que deben vestir formalmente u otros estereotipos
respecto a la vestimenta y la persona quien lo lleva, instituciones castrenses donde se cree
que solamente son formados para el enfrentamiento bélico y aspectos de violencia, asi
como estereotipos de género donde se le atribuye ciertos roles a la mujer y otros a los
varones de la misma institucion o regién; también se puede citar estereotipos

determinados dependiendo de la idiosincrasia de cada nacion (Mancera & Pan, 2020).



33

En tanto el prejuicio, morfologicamente estd formado por dos morfemas: pre que
significa antes de, y juicio cuyo significado resulta en los discernimientos propios de cada
persona enfocados en determinados aspectos de su acontecer cotidiano. En otras palabras,
un prejuicio resulta ser un juicio establecido con anterioridad. A diferencia de los
estereotipos es que el prejuicio ejerce un raciocinio de valor positivo o negativo, mientras
que el primero no especifica en cualidades de bondad o maldad de personas,
acontecimientos o algun otro que pueda presentarse; no obstante, en ambos se condiciona
0 encamina, en varias oportunidades, la manera de opinar de cada individuo (Mancera &

Pan, 2020).
Comunicacion politica

Este término es entendido desde una perspectiva conceptual, historica y cultural,
debido a su generacion contextual e interrelaciones internas con todo tipo de siempre que
son formadas por ciertas sociedades que le dan sentido y, ademads, condicionan sus usos
en las comunicaciones de la ciudadania (Gonzéalez, 2022). Mediante los medios
predilectos por los ciudadanos, estos expresan pensamientos que guian la corriente de
opinidn siendo interiorizados con la sociedad. Es por ello que se debe la propagacion
constante de la informacion a gran escala. Este significante se vuelve en unas de las
multiples maneras de expresar llegando a cumplir el rol de mapeo para determinados
contextos sociales por la capacidad de reflexion en sus dimensiones politicas y

comunicacionales. (Tadeo, De Frutos, & Cruz, 2022).

El estudio de estas interacciones entrampadas, cuyo origen es el sistema formal
de la politica nacional, es resaltado como trascendente por referenciar los procedimientos
e imaginarios sociales en periodos electorales, igualmente a la multiplicidad de
interaccion entre gobierno y ciudadania lldmese presidentes o alcaldes por realizarse con
variados canales, diversidad de lideres de la comunicacion de masas y que, también,
proceden mediante la intermediacion basica de cualquier medios comunicacionales

(Tadeo, De Frutos, & Cruz, 2022).

Por otra parte, se entiende el término de comunicacion politica como un elemento
problematizado por su propia naturaleza aludiendo a la conformaciéon historica y
filosofica de las ideas que seran adjudicados por la sociedad provenientes de medios
masivos de comunicacion (Clemente & Ruleta, 2014), igualmente que con relaciones e

interactividad de temas politicos y comunicacionales. La “comunicacion politica” es
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empleado como elemento de valor designador y analizador de relaciones mutuas. Politica
y comunicacion, brinda mayor definiciéon sobre su esencia especialmente establecida

sobre atributos, valores y pensamientos en ambitos sociales (Marques, 2016).

Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas

Sus origenes se trasladan alrededor de 1950, cuando los Estados Mayores
Generales de los organismos militares, aprehendieron las vivencias del uso operativo de
las fuerzas conjuntas durante la Segunda Guerra Mundial, poniendo en relevancia la
urgencia de una institucion estructurada y constante para salvaguardar el orden interno e
externo del pais (MINDEF, 2006).

El Centro de Altos Estudios Militares (CAEM) presenta un proyecto de
factibilidad de creacion de una nueva estructura, planificando la Defensa Nacional en
época de calma y conflicto, incorporando a las tres instituciones castrenses, disefiando su
mision, ordenacién y marcha, para mejora el uso de talento humanos y material de las
Fuerzas Armadas (FF.AA.) garantizando independencia, soberania e integridad de la
nacion.

El Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas fue creado con el DS N° 002-GM/1
de 1957, que establecia: “El Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, depende
directamente del Presidente de la Republica, es el escalon mas alto del planeamiento y
coordinacién de las operaciones de las Fuerzas del Ejército, de la Marina y de la Fuerza
Aérea”. Su primer Presidente fue el General de Division Manuel Cossio Cossio
(MINDEF, 2006).

Las modificaciones producidas en el tiempo, en ambitos internacionales,
regionales y nacionales, relacionados con la seguridad y defensa nacional, produjeron
cambios fundamentales y organizacionales en el CCFFAA.

En 1992, debido a la guerra contra el terrorismo, se cred el Comando de Frente
Interno (COFI) encargado de la lucha contra la subversion y el narcotrafico; de esta
manera el Comando Conjunto paso a tener dos Sub-Jefaturas: del Frente Interno y del
Frente Externo.

El afio 2002, siendo vencida estratégicamente la subversion, se dispuso la
desactivacion del COFI, retornandose a la estructura organizacional primigenia

(MINDEF, 2006).



35

Funciones del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas

Entre las funciones cumplidas por el CCFFAA, se halla las siguientes:

Realizar en todo detalle, la planificacion, preparacion, coordinacion y ejecucion
de operaciones y tacticas militares conjuntas de las FF.AA., manifestadas en planes y
directivas planteadas segiin amenazas, supuestos de guerra, conflicto y estados de
excepcion (MINDEF, 2006).

Planear, coordinar y dirigir la participacion de las Instituciones Armadas en las
Misiones de Paz convocadas por la Organizaciéon de las Naciones Unidas (ONU).
Capacitar al personal participante en el Centro de Entrenamiento Conjunto para
Operaciones de Paz.

Planear, coordinar y controlar las actividades realizadas por las Instituciones
Armadas en apoyo de Defensa Civil, destinadas a prever, reducir o eliminar los dafios
generados por desastres que exijan su intervencion.

Planear, coordinar e instituir los procesos relativos a la movilizacion en el campo
militar, cuya aplicacion serd llevada por las Instituciones Armadas.

Planear, preparar, coordinar y manejar acciones civicas conjuntas y combinadas,
para cumplir la Politica de Defensa Nacional en todos los contextos del trabajo estatal en

busca del bienestar social.

2.4 Definicion de términos basicos

Actitudes: predisposicion de las personas hacia determinada forma de actuar;
estas actitudes pueden ser positivas, negativas o neutras (Marques, 2016).

Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas: institucion del estado peruano
conformada por las fuerzas terrestres, navales y aéreos cuya finalidad primigenia es
defender al pais ante ataques extranjeros, aunque también puede darse la opcion de
intervenir al interior del territorio nacional ante eventos que requieran apoyo a la
poblacion tales como sismos, inundaciones, entre otras.

Credibilidad: rango de aceptacion de veracidad de las informaciones
recepcionadas en algun medio de comunicacion, el cual puede ser, normalmente, en
canales virtuales como Facebook (Sandoval y Miranda, 2019).

Desprestigio: mala reputacion percibida por las personas de una determinada
sociedad hacia otras personas, instituciones o empresas (Focas y Kessler, 2017).

Distorsion: distraer la atencion de las personas sobre acontecimientos de suma

relevancia para el crecimiento y desarrollo del pais por otros carenes de veracidad o



36

verificacion.

Enjuiciar: generar rasgos de valor basados en ideas e indicios son llegar a ser
confirmadas (Marques, 2016).

Estereotipo: caracteristicas inherentes en la mente de las personas realizadas en
base a elementos repetitivos generalizando las mismas cualidades en todas las
circunstancias similares (Mancera y Pan, 2020).

Experiencias personales: vivencias de cada persona relacionadas a hechos
especificos y que forman pensamientos y opiniones especificos (Marques, 2016).

Facebook: red social con mayor cantidad de seguidores y que fue seleccionada
para esta investigacion.

Formas de opinion: sumatoria de distintas maneras que tienen las personas para
emitir sus pensamientos o ideas (Mancera y Pan, 2020).

Informaciones: datos vertidos en medios digitales, especialmente, en redes
sociales por los cuales se transmiten mensajes determinados hacia la ciudadania y cuyo
emisor no necesariamente es real.

Intereses de difusion: causas por las cuales son propaladas las fake news sobre el
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas del Peru. Estos intereses pueden ser politicos
o por desprestigio hacia la institucion (Gonzélez, 2018).

Manipulacion: accion y efecto de trastocar el pensamiento de los ciudadanos
respecto al CCFFAA con la finalidad de desprestigiar esta institucion o desviar la atencion
sobre otros hechos que suceden dependiendo de la coyuntura (Ritter, 2018).

Militares: personas pertenecientes a las fuerzas armadas peruanas que estan
divididas en el ejército, marina y fuerza aérea.

Noticias con contexto falso: informaciones vertidas en medios de comunicacion
digital cuya principal cualidad es tomar una imagen existente y real, pero con mensajes
textuales irreales que no concuerdan con los hechos reales (Wardle, 2017).

Noticias fabricadas: informaciones vertidas en medios de comunicacion digital
cuya principal cualidad es producir informaciones paralelas a la realidad (Wardle, 2017).

Noticias manipuladas: informaciones vertidas en medios de comunicacion
digital cuya principal cualidad consistio en trastocar los pensamientos de los ciudadanos
respecto al CCFFAA con la finalidad de desprestigiar a la institucion (Wardle, 2017).

Operadores psicolégicos: ciudadanos con capacitaciones en formacion
académica que intentan crear ciertas corrientes de opinidon en la poblacion (Amoros,

2018).
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Origen: fuente, intencionada o no, por la que se produce la difusién de las
informaciones falsas en las redes sociales (Gonzalez, 2018).

Percepcion: manera en la que es captada determinada institucion por parte del
ciudadano perteneciente a una sociedad (Cuentas, 2020).

Prejuicio: juzgamientos realizados por las personas sin haber realizado la
correspondiente verificacion de las creencias (Gonzalez, 2018).

Verificacién: proceso por el cual se corrobora la informacion previa a su difusion

en redes sociales o en alguno otro medio de comunicacion (Benitez, et al., 2019).
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Las categorias y su operacionalizacion
3.1.1 Identificacion de categorias y su definicion

Definicion conceptual:

La variable Fake news es definida por Ritter (2005) como aquellas informaciones
que emplean trucos determinados para engafar a los publicos que las ven o leen. Estos
trucos pueden semanticos, técnicos o psicologicos con la finalidad de generar
informaciones imprecisas para persuadir o manipular el comportamiento de las personas
o desprestigiar instituciones (Ritter, 2018).

La variable opinion publica es entendida por Gonzalez (2018) como la totalidad
de sentires de cada miembro de una comunidad manifestadas desenvueltamente en
ambiente publico, planteando temas de interés comun en base a multiples pensamientos
y prejuicios de cada ser segin sus propias convicciones, experiencias y creencias

(Gonzalez, 2018).

Definicion operacional

Fake news: informaciones propagadas en redes sociales cuya principal cualidad
es la falsedad de lo que manifiestan y cuyo origen puede ser partidos politicos, grupos
ideologicos o hasta empresas. Entre los tipos de informacién recurrente como no
verificada se halla las noticias manipuladas, con contexto falso y fabricadas. Finalmente,
los intereses para generar estas informaciones pueden ser de tipos politicos, de

desprestigio y de odio.

Opinion publica: pensamientos albergados de forma grupal por miembros de una
misma comunidad que guardan ciertos pareceres concordantes. Esta opinion publica
puede tener factores para su determinacién como informaciones, experiencias personales
y actitudes de las mismas personas. Estos pensamientos colectivos pueden estar

representados de diversas formas como estereotipos y prejuicios.
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Variables Dimensiones Indicadores ftems Escalade  Instrumento
medicion
Operadores 1-2  Preguntas Guia de
Origen psicologicos abiertas entrevista
VARIABLE
Grupos de 3-5
Fake news
personas
Noticias 6
Tipos manipuladas
Preguntas  Guia de
Noticias con 7 abiertas entrevista
contexto falso
Noticias 8
fabricadas
Intereses Militares 9-10 Preguntas Guiade
Desprestigio 11 abiertas entrevista
.7 12
Percepcion
Informaciones 13
VARIABLE Factores Experiencias 14 Escala Cuestionario
determinantes personales Likert
Opinién publica
Actitudes 15
Estereotipos 16-17 Escala
Likert . .
Formas de Cuestionario
opinar S
Prejuicios 18-19
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3.2 Tipo, nivel y disefio de investigacion
3.2.1 Tipo de investigacion

Se desarrolldé una investigacion aplicada, pues es una investigacion cuyos
resultados pueden ser llevados a otros contextos o instituciones, es decir, generalizable
en otros contextos, ademas presentd una observacion de contenidos del objeto de estudio
que carecieron de control (Nicaragua, 2018). Se tuvo un trabajo que contribuy6 con el
conocimiento en el campo de las fake news (noticias falsas) y la opinion publica respecto

al CCFFAA.

3.2.2  Nivel de investigacion

Correspondi6é a la investigacion descriptiva, pues el trabajo estuvo basado en
apreciar y describir las peculiaridades que poseen las fake news relacionadas al CCFFAA
en la formacion de la opinidon publica. Para ello se siguié una metodologia de revision
constante de material bibliografico de ambas variables, charlando directamente con altos
mandos de esta institucion castrense y que puedan dar sus apreciaciones respecto a estas
noticias en la formacion de la opinion publica. Las indagaciones descriptivas priorizan
especificar propiedades y cualidades importantes de los fendmenos analizados

(Nicaragua, 2018) (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

3.2.3 Diseiio de investigacion

El estudio que se desarrolld emple6 el denominado como no experimental,
debido a que no se controld ni manipul6 las variables. Para desarrollar la investigacion,
el tesista observo los fendmenos a estudiar en su ambiente y proceso natural, obteniendo
los datos directamente para analizarlos posteriormente. Los disefios no experimentales
son realizados sin manipular intencionalmente las variables y solamente los fendmenos

seran observados en su entorno natural (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

33 Poblacion y muestra
3.3.1 Poblacion

La poblacion estuvo conformada por los altos mandos del Comando Conjunto de
las Fuerzas Armadas.

Por otro lado, la cantidad de fake news analizadas fue de 20 considerada como una
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muestra pequeia.

3.3.2 Muestra

La muestra estuvo conformada por 5 dirigentes del CCFFAA para la aplicacion

de la guia de entrevista.

Por el lado de las fake news que fueron analizadas, se decidi6 trabajar con el total

de 20 halladas en internet.

En cambio, para la aplicacion del otro instrumento el cual fue el cuestionario, el

calculo de la muestra se realizo de la siguiente manera:

N><Zﬂ2 X pxq
dZX(N—1)+Za2><p><q

H=

Identificando estos componentes:

N = poblacion (11 millones de seguidores del Facebook del CCFFAA)
Z = Nivel de confianza (1.96)

P = porcentaje de aceptacion (50%)

Q = porcentaje de rechazo (50%)

D = error estadistico (0.05)

Procediendo con los calculos correspondientes, se obtiene la siguiente

informacion:
11000000 x (1.96)2 x 0.5x0.5
n= 0.05% x (11000000 — 1) + (1.96)2x 0.5x0.5
11000000 x 3.8416 x 0.5x 0.5
n =

0.05% x (11000000 — 1) +3.8416 x 0.5 x 0.5
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n = 10564,400 /27369

n =386

Por lo tanto, segin los célculos correspondientes, la muestra asciende a 386

limefios.

3.4  Métodos de investigacion

Los métodos que se emplearon para esta investigacion son el analitico debido a
que se estudiar cada una de las variables independientemente para precisar la manera en
la que actua cada una de estas (Nicaragua, 2018).

También se utilizd el inductivo porque, a partir de evaluaciones de casos

particulares que fueron las fake news se pudo establecer conclusiones generales.

3.5 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
3.5.1 Técnicas
Debido a que se utilizaron varias técnicas, se evidencia una triangulacion de
técnicas, las mismas que fueron la entrevista, el andlisis de contenido y el cuestionario.
Se esgrimio la entrevista como técnica de recoleccion de datos, tanto para hablar
con generales como con altos miembros del comando conjunto de las fuerzas armadas.
La finalidad es conocer sus ideas, metodologias e impresiones sobre el tema planteado.
De igual forma, la técnica para analizar las fake news fue el anélisis de contenido
de estas informaciones.
Finalmente, para conocer la variable de la opinion publica y su variacion en la
ciudadania, se plantea la técnica de la encuesta para la recoleccion de datos

correspondiente a gran nimero de personas.

3.5.2 Instrumentos

Como instrumento se utilizo la guia de entrevista semiestructurada que contendra
preguntas centradas en el tema a desarrollar y que ayudaran a revelar los alcances de las
fake news.

En cambio, el instrumento para analizar las fake news fue la guia de codigo de
estas informaciones.

Finalmente, para el caso de la medicion de la opinidon publica se empled el
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instrumento del cuestionario ya que con este se podra recopilar cantidades elevadas de
informacion a muchas personas pertenecientes a la poblacion de estudio.

Estos instrumentos fueron validados por cuatro (4) profesionales con el criterio
del Juicio de Expertos. Quienes validaron el instrumento fueron el Mg. Manuel Jesus
Martin Gémez De La Torre Aranibar, Dr. John Edgar Rivera Machuca, Mg. Ivan Raul
Loayza Abregli y Mg. Fernando Martinez de Pinillos Quifiones (VER ANEXO 3).

3.6 Técnicas de analisis de datos

Las técnicas del procesamiento de los datos consistieron en tres partes segin los
instrumentos esbozados: la primera, la entrevista a los altos mandos del CCFFAA y su
posterior transcripcion de las declaraciones, finalizando con el analisis de las principales

secciones o areas presentadas por los entrevistados.

Para el caso del andlisis de las fake news se procedio a seleccionar las piezas
relacionadas al caso de estudio y se tabuld las caracteristicas establecidas en el

instrumento.

Finalmente, para la aplicacion del cuestionario, este fue difundido digitalmente y
las tabulaciones correspondientes fueron recopiladas automaticamente con el Drive

respectivo.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Descripcion de resultados
4.1.1 Resultados de las entrevistas
Respecto a las entrevistas hechas, estas fueron ejecutadas a cinco personas:
1. General de Brigada del Ejército del Peru Jhon Edgar Rivera Machuca - jefe de

la Division de Comando y Control del Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas.

2. Coronel del Ejército del Peru Fernando Martinez de Pinillos Quifiones — jefe de
oficina de prensa e imagen institucional del CCFFAA.
3. Coronel del Ejército del Perti Ivan Ratl Loayza Abregu - jefe del Comité de

Asesores del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas — CFFAA.

4. Comandante Fuerza Aérea del Pera Carridon Palacios Carlo Fernando - jefe de
la unidad de prensa, difusion e imagen institucional y de la unidad de ceremonial,
protocolo y relaciones publicas del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas del

Pert.

5. General de Ejército Manuel Jesus Martin Gomez De La Torre Aranibar - jefe

del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas.

Respecto a los operadores psicoldgicos, los entrevistados 2, 3, 4 y 5 coincidieron
en sostener que estos no son los responsables de generar fake news ya que un operador
psicoldgico requiere una preparacion en alguna institucion, lo cual implica un hecho muy
formal. También se afiade estos poseen una intencionalidad clara y lo que se busca es
intentar posicionar un derecho. Al respecto, el entrevistado 5 asegurd que “las fake news
que tienen que ver con el CCFFAA son generadas por diversos actores de acuerdo a sus

intereses particulares, pudiendo ser operadores sicologicos o no”.

Tabla 1

Operadores psicologicos

Entrevistado 2 Entrevistado 3

“Cuando hablamos de operadores  “Estan buscando algunos intereses porque
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psicologicos estamos hablando de  muchas de las fake news tienen que ver con
personas que estan siendo capacitadas  reconocimientos de derechos que va
en un tipo de formacién de un instituto;  orientado, con un publico especial.”

algo muy formal.”

Ante la identificacion de algun grupo con mayor repercusion de generacion de
fake news contra el CCFFAA, el entrevistado 1 pudo identificar que, actualmente, todos
los grupos relacionados a ideologias de extrema izquierda con una orientacion violentista
para lograr sus propositos. Complementando esta informacion, el entrevistado 2
manifestd que en las redes sociales de la institucion hay muchos seguidores con
ideologias, personales, politicas, militares; asi que utilizarian la plataforma para dirigirse
a ese blanco. Del mismo modo, el entrevistado 5 asegurd que “los fake news sobre el
CCFFAA no evidencian una ideologia en particular, sino temas de particulares de grupos
de interés coyunturales”. Sobre el tema, los entrevistados 3 y 4 mantienen la siguiente

posicion:

Tabla 2

Grupos ideoldgicos con mayor repercusion

Entrevistado 3 Entrevistado 4

“En la parte del VRAEM, la parte de la  “El CCFFAA no se encarga de

organizacion terrorista saca algunos  diseminar ideologias en si, sino lo que
comunicados post operaciones  intenta es minimizar la posibilidad de
minimizando las acciones de las FFAA.  que una ideologia se instalé en el total
Ellos si son un grupo ideoldgico  del personal de las FFAA que, en si,
directamente opositores a nosotros. Los  como miembros de las FFAA deben ser
otros comunicados que tienen que ver con  neutrales”

el desprestigio de las FFAA y PNP estan

orientados al trafico ilicito de drogas

porque somos los principales actores y

tratamos de minimizar este tipo de ilicito

mediante la coercion si somos sujetos a

fake news mediante una campaia

orquestada que trataria de buscar libertad
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de accion para continuar con el ilicito.”

Respecto a las caracteristicas que presentan estos grupos, todos coincidieron en

manifestar que intentan desprestigiar a la institucion, aunque cada entrevistado expuso

otras cualidades segun su particular punto de vista como manifiesta el entrevistado 2: “la

caracteristica en comin de ellos es desinformar. Aquellos que no estan a favor de la

formalidad. E1 CCFFAA Yy otras instituciones formales siempre se basan en sus propias

normas. Cuando se aplica las normas a muchas personas no estan de acuerdo y estan

buscando otros intereses que no son el comun, sino personales. Es por eso que no estan

de acuerdo con estas instituciones”. De forma similar, el entrevistado 5 asegur6 que “la

gran mayoria tienen que ver con el rol constitucional de las fuerzas armadas en el devenir

nacional”.

Tabla 3

Caracteristicas de los grupos

Entrevistado 1

Entrevistado 3

Entrevistado 4

“Son grupos de
ideologias extrema que
usan mucho la violencia

fisica y audiovisual y

que tienen muchos
valores
antidemocraticos.”

“En el caso del VRAEM
son comunes, pero, en
términos generales en el
pais, son diferentes publicos
debido al interés particular
que pueden tener como el
reconocimiento de derechos
que han estado en una zona
de combate de guerras
anteriores y que al no
alcanzar ese incentivo

muestran su incomodidad”.

“Hay varias que tenemos

en contra: los grupos
terroristas, grupos
politicos y afectan las

conductas de  nuestro

personal”.

Respecto al grado de manipulacion que pueden alcanzar estas fake news, los

entrevistados coincidieron en manifestar que son muy manipuladas con la finalidad de

hacer confundir al publico con sus mensajes y desprestigiar a la institucion.
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Nivel de manipulacion de fake news
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Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

“Estas  son  totalmente
manipuladas: en muchos
videos hemos visto
campesinos con sus hondas y
hacen parecer que son
personas aparentemente
inofensivas pero los hechos
demuestran que parte de la
poblacion se ha organizado
con hondas, con flechas y
hasta con granadas caseras
para hacer dafio a los
miembros de la policia y las
FF.AA.; es decir, no pintan

la realidad como es.”

“S¢é de algunas, pero son
manipuladas de tal manera
que pueden confundir a
los seguidores, por eso,
inmediatamente se toma
accion y se aclara las

noticias”.

“El impacto inicial, a
veces, es alto, pero hay
una reaccion coherente
y oportuna que permitio
rapidamente aclarar la
situacion y se perdio el
efecto

inmediatamente”.

No obstante, el entrevistado 4 asegura que “se dan, pero siempre es una poblacion

muy reducida, no tiene mucha diseminacion, no llega a calar en toda la gente porque en

si las FFA A tienen una credibilidad por las acciones que vienen realizando en toda la vida

desde su creacion a favor de la poblacion.”

Respecto al contexto en el que son publicadas estas fake news, los entrevistados

aseguran que guardan un porcentaje alto de similitud con la realidad, aunque son sacadas

de contexto para poder manipularlas e intentar desprestigiar al Comando Conjunto de las

Fuerzas Armadas. Sobre el tema, el entrevistado 5 manifesté que “muchos de ellos son

contextos relacionados con las funciones del CCFFAA, pero la informacion difundida es

falsa”.
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Contextos manipulados
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Entrevistado 1

Entrevistado 3

“La mayoria son contextos reales. A
partir de hechos reales existen la
desinformacion o wuna forma de
tergiversar la realidad mostrando solo
una parte de la historia, la que les

conviene y haciendo parecer que las

“Muchas veces son creadas, pero en base
de un 50% a las funciones creadas por el
CCFFAA, sin embargo, el resto estan
formulados sin conocer las funciones de
la institucion porque, en realidad, el CC

conduce las acciones de las instituciones

fuerzas del orden actian con extrema  militares y las instituciones armadas son

violencia en contra de la poblacion que  las que realizan la labor administrativa y
esta desarmada o que esta yendo a hacer ~ preparan a la fuerza militar. Muchas veces
alguna manifestacion politica.” hay una confusién y cuando identificamos
eso, vemos que no es alguien que tenga
una intencionalidad, que no estd
preparado, no hubo investigacion previa,
sino que simplemente lanzan para ver el
desprestigio que puede causar a la

instituciéon.”

Por otro lado, en relacion al proceso que realiza la institucion cuando detecta fake
news en las redes sociales, el entrevistado 1 menciono “se ha tomado acciones inmediatas
para contrarrestar esas campaias q afectan nuestra imagen”. En sentido similar respondid
el entrevistado 2 quien sostuvo “inmediatamente se aclara el hecho a todos los seguidores
aclarando que es una noticia falsa”. Respecto a este punto, el entrevistado 3 complemento
algunos casos que record6 algunas de las fake news contra el CCFFAA: “Dentro de las
redes encontramos en el Ultimo periodo en temas donde el CCFFAA expresaba algiin
apoyo a alguna tienda politica o algin poder del Estado y muchas de ellas fueron
reiterativas. Ciertamente el comando conjunto tiene claro sus funciones la cuales estan
respaldadas en la constituciéon que menciona que las FFAA no son deliberantes y deben
ser subordinadas al orden constitucional”.

En lo referente a los intereses para la divulgacion de estas fake mews, los

entrevistados aseguraron que no son militares ya que, para esto, otro militar deberia
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publicar estas falsedades, mas bien coinciden que el principal interés es generar
desprestigio de la institucion. Al respecto, el entrevistado 5 aseguré que no hay interés

militar, sino solo buscan confundir a la poblacion sobre la actuacion de las Fuerzas

Armadas del Peru.

Tabla 6

Intereses para la divulgacion

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

“Pensamos que  al
provocar estas fake news
se busca afectacion del
bien juridico que es la
imagen de una
institucion tutelar como
es las FFAA y con esto
desmotivar a los
integrantes de las FFAA
que en estos momentos
se encuentran luchando
contra los violentistas
que afectan la propiedad

privada y la propiedad

del Estado. Esto es
importante porque
generar la

desmoralizacion de las
tropas significa que
dejen de hacer su trabajo
como corresponde por
eso la intencion del
CCFFAA es
mantenernos unidos y

firmes en nuestro

“Puede ser de desprestigio,
verlo como una unidad
débil ante otros grupos de
interés en contra. Pero
intereses militares deberia
ser otro militar que quiere
ir en contra de nosotros.
Por ejemplo, terroristas ya
que ellos dicen ser
militares, pero no son
militares porque son una
fuerza terrorista que se
integra por delincuentes

que usan el miedo.”

“En  términos militares
creo que no hay un interés
claro. Creo que hay
orientacion politica debido
a los puntos de vista o
pareceres de cada grupo.
Nosotros ~ somos  una
entidad del Estado, no del
gobierno ni de algin
poder; como tal, sabemos
cudl es nuestro rol y
cuando aparece cualquier
noticia que aparece fuera
de este contexto debe ser
aclarada de inmediato y la
poblacién identifica que no
somos los promotores de

ello”.
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trabajo”.

En sentido similar, el entrevistado 3 complementa afirmando “se trata de
menoscabar el rol que cumple, pero en otras se trata de aprovechar la valoracion dada por
los peruanos sobre que las FFAA son las de mayor aceptacion. Ser alguien con gran
aceptacion es interesante pegarme a ellas porque quizas la opinion publica se oriente a
mis ideas. Por eso, muchas de las cosas que ocurren es aprovechando ese posicionamiento

que tienen como institucion solida y respetable”.

Respecto a generar un posible odio hacia esta institucion peruana, los
entrevistados rechazaron esta postura ya que consideran que lo que se busca es producir
un desprestigio hacia la institucion y, como manifest6 el entrevistado 3, “hacer vernos
como que apoyamos a una de las causas”. Complementando este punto, el entrevistado 4
anadiod lo siguiente: “Mas que odiar, no se podré alcanzar por el buen posicionamiento
que tienen estas y tienen aceptacion de la poblacion en vista de las acciones que realizan
en favor de ellas y siempre estaran listas en cualquier acontecimiento que la poblacion
necesite que las FFAA estén ahi. Pero lo que si se busca es de alguna manera desprestigiar
y mas que odien, darles espacio a ellos a realizar sus actividades delincuenciales”.
Igualmente, el entrevistado 5 aseguré que mas que desprestigiar, se busca confundir a la
poblacién sobre el accionar de las FFAA y su respeto al marco constitucional.

Por otro lado, los entrevistados aseguran que la reiteracion de estas fake news
puede alterar la opinioén publica, aunque con la rapida respuesta del Comando Conjunto,

las personas se dan cuenta de que se tratdé de una informacion falsa.

Tabla 7

Reiteracion de fake news

Entrevistado 1

Entrevistado 4

“De hecho que cualquier

desinformacién siempre altera la
opinién que se tenga de algo por eso
que el CC entiende que es parte de su
trabajo hacer una contracampafia para
contrarrestar la desinformacion vigente

y evidente de las fake news.”

“La diseminacion es siempre con las
mismas personas, los mismos grupos
que comentan en contra por algun
motivo que tienen particularmente y con
lo que minimizar la

credibilidad de las FFAA.”

pretenden
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Por otro lado, tanto las experiencias personales como las actitudes de cada
individuo, segun los entrevistados, también son elementos que pueden orientar o alterar
la opinién que pueden tener las personas respecto a alguna institucion o influyente. Al
respecto, el entrevistado 5 manifestd que “la actitud de cada persona normalmente
responde a sus intereses; y al tener cada persona sus propios intereses, estos generan que

opinen de una forma u otra”.

Tabla 8

Experiencias personales como las actitudes

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

“Cada uno tiene una
vision a partir de su
experiencia que  es
alimentada a través de
su medio ambiente,
influenciada por lideres
de opinidon que se esté
relacionando 'y  eso
genera que su corriente
u opinioén esté
cambiando para fines

positivos o negativos.”

“Claro. Cada persona tiene
una experiencia basada en
su  carrera 0O sus
actividades. De hecho, una
persona vinculada a este
entorno militar 0
conocedor de estos hechos
tiene mucha injerencia en
este hecho. Las actitudes
también. Por ejemplo, si yo
tengo mal dia y me hacen
una pregunta de una
persona, tengo que
controlar ese momento
para concentrarme en lo
diré. Por eso es importante,
guardar esa calma y llevar
una actitud buena. Si yo de
frente ya estoy
cuestionando, cual seria mi

pensamiento. Si mi actitud

va a ser negativa, mis

“Creo que en un primer
momento si, pero en un
segundo momento  se
pierde ese impacto y se
restaura la confianza en la
institucibon que es un
organismo del Estado
objetivo e imparcial y lo
unico que busca es que el
Peri avanzando. Las
experiencias también.
Cada persona, mas alla del
conocimiento alcanzado,
sus vivencias e ideologia
generan que tengan un
comportamiento 0
acciones correspondientes
que generan una diferencia
que hacen particular a cada

persona”.
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respuestas seran en contra

de esa opinioén”

Del mismo modo, los prejuicios y estereotipos, coincidieron los entrevistados, son

factores que también son elementos que alteran o generan una corriente de opinion ya

que, como opinod el entrevistado 2 “prejuzgar es adelantarme a un hecho que no se

cumple”. En sentido similar, los entrevistados 1 y 3 aseguraron que muchas personas

tienen el estereotipo de que los militares solamente saben marchar y mandar en sus

cuarteles o como personas que no pasan de marchar, gritar y ser autoritarios porque €so

es lo que proyecta el uniforme y la forma en la nos presentamos en los desfiles. De modo

similar, el entrevistado 5 asegurd que “segun al estereotipo que pueda tener una persona

de la imagen de las FFAA, es una condicionante para formar su opinién de nuestra

institucion; ya que, cualquier informacion recibida de las FFAA la contrasta o tratan de

hacer encajar en el estereotipo propio que tienen”.

Tabla 9

Prejuicios y estereotipos

Entrevistado 1

Entrevistado 3

Entrevistado 4

“Si y los estereotipos son
algo con lo que siempre
deberiamos estar
luchando nosotros: para
mucha gente, los militares
solo saben marchar y
mandar en sus cuarteles,
pero, si supieran lo que
hacemos para prepararnos
y en nuestro trabajo diario
se darian cuenta que hay
muchos de gran valor en
Los

la institucion.

prejuicios nacen al calor

“El tema de estereotipos es
muy influyentes en las
personas. Por ejemplo, en
términos militares, muchos
nos

estereotipan  como

personas que sabemos
marchar, gritar y somos
autoritarios porque €so es
lo que proyecta el
uniforme y la manera en la
nos presentamos en los
desfiles; sin embargo, no
necesariamente es  asi:

tenemos capacitaciéon con

“aquel que viene con
prejuicios y con

objetivos, mas que
nada, de hacer dafo,
para minimizar o tratar
de influir en otras

personas por algin
motivo puede alterar su
conducta y la de otros,
lo cual se puede hacer
frente simplemente
siendo  transparentes.
Obviamente, no todos

tendremos el mismo
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del medio ambiente de
cada persona, en sus
experiencias en  su
formacion y por la
influencia de sus lideres

de opinion.”

diplomados, cursos,

maestrias, posgrados.”

pensamiento o forma de
ser: algunos son mas
abiertos o mas cerrados
porque somos  seres
humanos: tenemos una
misma ideologia, pero
tenemos pensamientos

diferentes”.

4.1.2 Resultados de la encuesta

Por el lado de las encuestas realizadas a las personas, los resultados se muestran

a continuacion con sus respectivas descripciones:

Figura 1

La divulgacion constante de fake news sobre el CCFFAA altera la opinion de las

personas
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En la figura 1, se aprecia los resultados a la divulgacion constante de fake news en

la repercusion de la opinion publica. Esta indica que el 60.4% (236 encuestados) asegurd
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estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con esta premisa, mientras que el 19.3% (75
encuestados) indican estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la premisa
planteada. En cambio, el 20.5% (80 encuestados) no se sienten de acuerdo ni en

desacuerdo con esta proposicion.

Figura 2

Cree como cierta toda informacién publicada en redes sociales sobre el CCFFAA.
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En la figura 2, se aprecia los resultados sobre la aceptar como cierta la informacioén
propalada en redes sociales sobre el CCFFAA. A lo que el 19.6% (78 encuestados)
aseguro estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con esta premisa, mientras que el 50.2%
(197 encuestados) indican estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la premisa
planteada. En cambio, el 29.6% (116 encuestados) no se sienten ni de acuerdo ni en

desacuerdo con esta proposicion.
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Figura 3

Las experiencias de otras personas influyen en la formacion de sus propias opiniones
sobre el CCFFAA
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En la figura 3, se aprecia los resultados respecto a las experiencias personales que
pueden tener los seguidores de redes sociales ante la modificacion de la opinidn publica,
el 46.6% (182 encuestados) asegurd estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con esta
premisa, mientras que el 34% (133 encuestados) indico estar en desacuerdo o totalmente
en desacuerdo con la premisa planteada. En cambio, el 19.4% (76 encuestados) no se

sienten de acuerdo ni en desacuerdo con esta proposicion.
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Figura 4

Las noticias falsas en redes sociales sobre el CCFFAA pueden cambiar la actitud
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En la figura 4, se aprecia los resultados respecto a los cambios de actitud que
pueden tener los seguidores de redes sociales ante la modificacion de la opinidn publica,
el 66.5% (260 encuestados) asegurd estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con esta
premisa, mientras que el 17.5% (67 encuestados) indico estar en desacuerdo o totalmente
en desacuerdo con la premisa planteada. En cambio, el 16% (64 encuestados) no se

sienten de acuerdo ni en desacuerdo con esta proposicion.
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Figura 5

La influencia de una actitud negativa sobre el CCFFAA puede alterar la opinion publica
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En la figura 5, se aprecia los resultados respecto a las percepciones negativas que
generan las fake news contra el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas en la
modificacion de la opinion publica, el 67.5% (264 encuestados) asegur6 estar de acuerdo
o totalmente de acuerdo con esta premisa, mientras que el 15.3% (60 encuestados) indico
estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la premisa planteada. En cambio, el

17% (67 encuestados) no se sienten de acuerdo ni en desacuerdo con esta proposicion.
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58

Los estereotipos creados por la sociedad sobre el CCFFAA pueden manipular a la
opinidn publica
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En la figura 6, se aprecia los resultados respecto a los estereotipos como elementos

que alteran la opinion publica, el 64.8% (254 encuestados) asegur6 estar de acuerdo o

totalmente de acuerdo con esta premisa, mientras que el 16.4% (64 encuestados) indico

estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la premisa planteada. En cambio, el

18.7% (73 encuestados) no se sienten de acuerdo ni en desacuerdo con esta proposicion

planteada.
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Figura 7

Existen intenciones de personas o grupos para crear estereotipos negativos sobre
CCFFAA
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En la figura 7, se aprecia los resultados respecto a la existencia de personas o
grupos de estas que producen estereotipos negativos sobre el Comando Conjunto de las
Fuerzas Armadas, el 65.1% (254 encuestados) asegur6 estar de acuerdo o totalmente de
acuerdo con esta premisa, mientras que el 12.7% (50 encuestados) indicd estar en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la premisa planteada. En cambio, el 22.2%
(87 encuestados) no se sienten de acuerdo ni en desacuerdo con esta proposicion

planteada.
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Figura 8

Existen intenciones de personas o grupos para crear prejuicios negativos sobre
CCFFAA
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En la figura 8, se aprecia los resultados respecto a la existencia de personas o
grupos de estas que producen prejuicios negativos sobre el Comando Conjunto de las
Fuerzas Armadas, el 68.3% (267 encuestados) asegur6 estar de acuerdo o totalmente de
acuerdo con esta premisa, mientras que el 11.8% (46 encuestados) indicd estar en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la premisa planteada. En cambio, el 20% (78

encuestados) no se sienten de acuerdo ni en desacuerdo con esta proposicion planteada
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Figura 9
El CCFFAA realiza acciones para contrarrestar prejuicios negativos sobre la entidad
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En la figura 9, se aprecia los resultados respecto a las acciones que realiza el
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas para contrarrestar las fake news, el 65.1%
(254 encuestados) asegurd estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con esta premisa,
mientras que el 12.7% (50 encuestados) indicd estar en desacuerdo o totalmente en
desacuerdo con la premisa planteada. En cambio, el 22.2% (87 encuestados) no se sienten

de acuerdo ni en desacuerdo con esta proposicion planteada.

4.1.3 Resultados del analisis de contenido

Respecto al anélisis de contenido realizado, los resultados son presentados a
continuacion:



Tabla 10

Analisis de Contenido

TESIS: "Fake news que afectan al Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas del Pert en la formacion de la opinion publica, Lima,
2022
Nimero Fecha Mensaje Estereotipos | Prejuicios . Tipo df.:, .Ob] etivo Contenido
informacion (intereses)
Publicacién 31-01-23 Reconoqm 1e'r{to ala X Fabricada Desprestigio Imagenes
01 constitucion
PUblt)C; ‘o0 1 13,0722 | Posesion del gobierno X X Manipulada Desprestigio Solo texto
Publicacion 10-06-21 Ataque fl'hderesa X Contexto falso Desprestigio Solo texto
03 politica
Publicacion 02-04-20 Toque de queda X Manipulada Camblq d © Imagenes
04 percepcion
Publicacion Lealtad al presidente . .. ,
05 21-11-21 Castillo X X Fabricada Desprestigio Imagenes
Publicacion 08-06-21 | Fraude en elecciones X Manipulada Camb1q d © Solo texto
06 percepcion
Publicacion Desmilitarizacion del . .
07 23-08-21 VRAEM X Fabricada Desprestigio Solo texto
D, Jefe CCFFAA y .
Publicacién 22-11-21 acercamiento al X X Contexto falso Camblq d © Imagenes
08 . percepcion
presidente
PUblt)C; “aon 1 r1.01-22 Militares en la UNI X Manipulada Desprestigio Solo texto
Publicacion Militares y Combate a
10 12-06-21 la corrupcién y X X Contexto falso Desprestigio Imagenes
delincuencia

62



Rebelidén militar en

Publicacién 11 | 11-01-22 VRAEM Contexto falso Desprestigio Imagen
Militares desconocen a Cambio de
Publicacion 12 | 10-01-22 Boluarte como Contexto falso ., Imagen
: percepcion
presidenta
Publicacion 13 | 15-12-22 Desacato ?il la defensa Manipulada Desprestigio Solo texto
nacional
Publicacién 14 | 09-01-22 Disparos a cmdadanos Contexto falso Camb1q d © Imagen
desde el aire percepcion
Bases militares USA Cambio de
Publicaciéon 15 | 07-01-22 desde cuenta de Contexto falso ercencion Solo texto
Vladimir Cerron p P
Cambio de altos
Publicacion 16 | 29-06-21 mandos para respaldar Fabricada Desprestigio Solo texto
toma de mando de
Castillo
Publicacién 17 | 27-01-22 Movilizacion de tropas Manipulada Camblo. (,16 Imagen
a fronteras percepcidon
10 bases militares Cambio de
Publicacién 18 | 31-12-22 estadounidenses en Contexto falso ., Imagen
. percepcion
Peru
Autorizacion de Cambio de
Publicacién 19 | 20-01-22 ingreso de buque Manipulada ., Solo texto
. percepcion
extranjero
Publicacion 20 | 30-12-22 Soldados atacan a Contexto falso Desprestigio Imagen

menores

63
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Mensaje textual de las publicaciones

¢ Adids a la corrupcién y a la delincuencia en el Pert (recaudacion de firmas para
que las FFAA tomen posesion del control gubernamental).

e Fuerte jalon de orejas a Keiko (imdgenes del General Astudillo y el cardenal
Barreto).

e Mi tio pelucho que trabaja con militares y le han dicho que del dia 4 de abril al 12
de abril va a haber toque de queda y no se podra salir de casa para nada por 24 horas.

e El jefe del CCFFAA acompafiado de los Comandantes Generales del Ejército,
Marina y Aviacion llegaran a Palacio para presentar su lealtad al Presidente de la
Republica.

e Empez06 desmilitarizacion en el VRAEM.

e Una pagina en Facebook denominada “Keiko no va” comparti6é un articulo de
REDPERU RTYV con el titulo: jjjURGENTE. DENUNCIA!!!, donde hace alusion al
jefe del CCFFAA.

e Lima: llegan militares a la Universidad Nacional de Ingenieria.

e Rebelion de militares en el VRAEM (acompafiada de imagen)

e Oficiales del VRAEM desconocen a Dina Boluarte y piden que depongan las
armas.

¢ No se acatara el Estado de Emergencia.

¢ Esto no es guerra civil. No puedo creer que Dina no vea tanto desastre

e No sé¢ por qué tanto escandalo con el ingreso de Evo Morales (@evoespueblo,
cuando en el Pert tendriamos entre 12-14 bases militares norteamericanas camufladas
bajo la pantalla de “colaboracion”.

¢ 10 bases militares de Estado Unidos

e Muy confidencial: el 5 de julio serdn dados de baja altos mandos militares para
colocar oficiales subordinados al poder ejecutivo.

e En estos momentos la realidad que viven nuestros hermanos de Quillabamba

Cusco lo que jamas publicara la prensa limefia que estd gobernado por el estado.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1 Interpretacion de resultados y comparacion con los de otras investigaciones

Respecto al objetivo general de esta investigacion que fue describir las fake news
que afectan al Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (CCFFAA) desarrolladas para
la opinién publica de los limefos, se concluyd que estuvieron constituidas por aquellas
que generan prejuicios y estereotipos en la ciudadania ya que todas las fake news intentan
desprestigiar a la institucion y, a pesar de que pueden partir de informacion veridica, es
alterada intentando confundir las corrientes de opinion formadas.

Como ejemplo de estas fake news se halla la que indica: “Mi tio pelucho que
trabaja con militares y le han dicha que del dia 4 de abril al 12 de abril va a haber toque
de queda y no se podra salir de casa para nada por 24 horas”. Otra de las fake news que
afectan al CCFFAA es la que manifiesta “En estos momentos la realidad que viven
nuestros hermanos de Quillabamba Cusco lo que jamés publicaré la prensa limefia que
esta gobernado por el estado”. En sentido similar, una fake news adicional seria “Adiods a
la corrupcidn y a la delincuencia en el Peri” explicando la recaudacién de firmas para
que las FFAA tomen posesion del control gubernamental. Asimismo, se halla la
publicacion que manifiesta: “Lima: llegan militares a la Universidad Nacional de
Ingenieria”.

Esta conclusion coincide con lo hallado por Mendoza y Villanueva (2020) quienes
concluyeron que los individuos estudiados consideran que existid elevado nivel de
manipulacion informativa en redes sociales. También se coincide con Pacasi (2020) quien
concluye que, en varias ocasiones, las personas consideran como ciertas las
informaciones que llegan de medios masivos. De igual forma, se concuerda con Sandoval
y Miranda (2019) quienes concluyeron que los especialistas pudieron detectar la
presencia de noticias falsas, sin embargo, los lectores comunes fueron incapaces de
reconocer estas informaciones: no todos se percataron de las informaciones difundidas,
lo cual facilita cambios en la opinion publica.

En relacion al primer objetivo especifico que fue describir las principales

caracteristicas de las fake news que afectan al CCFFAA, se hallé que fueron realizadas
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por grupos de caracter violentista y con posiciones politicas radicales. También se
evidencid que estas noticias falsas guardan un porcentaje alto de similitud con la realidad,
aunque son sacadas de contexto para poder manipularlas e intentar desprestigiar al
CCFFAA. Estos resultados concuerdan con lo establecido con Castillo (2022) quien
asegurd que las personas no corroboran las fuentes, sino que las dan por veridicas por el
hecho de que alguien haya difundido los mensajes. También se concuerda con Benitez et
al. (2019) quienes aseguraron que mientras un tema sea tendencia, la propagacion de fake
news sobre este se ejecutara de manera mas rapida, de igual forma concluy6 que las redes
sociales resultan herramientas de utilidad para la propagacion de fake news por presentar
hechos inauditos o elementos visuales como imagenes o videos y de que son pocas las
personas que realizan una verificacion de la informacion. Finalmente, se complementa
con lo expresado por Muiioz (2019) quien afirmo que, para el proceso de la formacion de
la opinidn publica, las emociones juegan un rol de sumo valor. También se coincide con
Pichihua (2022) quien asegura que las fake news fueron cambiando seglin el momento en

el que se vivia y que los recursos mas utilizados fueron textos y fotografias.

En relacion al segundo objetivo especifico que fue precisar los tipos de fake news
que afectaron al CCFFAA, se hallé que el 45% son noticias de contexto falso, mientras
que el 35% corresponden a noticias manipuladas; en cambio, el 20% de fake news
pertenecen a la clasificacion de noticias fabricadas. Estas conclusiones concuerdan con
lo expuesto por Pichihua (2022) quien asegura que la mayor cantidad de fake news
analizadas correspondi6 a estafas y enganos al piblico, seguidas por exageracion y alertas
falsas. Con la misma autora también se coincide en afirmar que se emplea declaraciones
oficiales para tergiversar la informacion (noticias con contexto falso). De forma similar
se complementa al manifestar que los jévenes son mas proclives a creer lo que se difunde
por falta de héabito de lectura o comprobacion. En forma similar, se complementa con lo
hallado por Benitez et al. (2019) y Castillo (2022) quienes sostienen que no se realiza

verificacion o comprobacion por parte del publico.

En relacion al tercer objetivo especifico que fue conocer la manera en la que fue
modificada la opinion publica de los limefos ante las fake news que afectan al CCFFAA.,
se hallé que la opinion publica pudo verse modificada ante la propagacion de fake news
sobre el CCFFAA que poseen contenido altamente manipulado, contienen temas de
divulgacion constante. Otra de las causas son las percepciones negativas que difunden en

sus contenidos, asi como la generacion de estereotipos y prejuicios. Estos resultados
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concuerdan con De La Oliva y Prieto (2021) quienes aseguraron que cuando se chequean
noticias en redes sociales son proclives a mayor susceptibilidad de aceptacion de noticias
falsas como verdaderas, asi como las conductas especificas de influencia social en redes
sociales. También se concuerda con Mendoza y Villanueva (2020) quienes aseguraron
que, en un término intermedio, se establecio la existencia de manipulacion en los trucos
técnicos y existencia considerable de manipulaciéon en trucos psicologicos. Del mismo
modo, Sandoval y Miranda (2019) afirmaron que el empleo de imagenes puede ser un
elemento que ayude medianamente a ganar credibilidad ya que algunos piensan que

pueden ser imagenes trucadas en edicion, especialmente, en casos polémicos.

En relacién al cuarto objetivo especifico que fue determinar los intereses
principales para la divulgacion de las fake news que afectan al CCFFAA, los resultados
fueron que el principal interés de la divulgacion de falsedades relacionadas al CCFFAA
es el desprestigio, aunque también se halld otros intereses como generacion de
estereotipos y prejuicios negativos. Respecto a estos puntos, casi el 70% considera que si
hay personas o grupos de estas que estan interesadas en divulgar estas noticias falsas. Este
resultado concuerda con Ramirez (2018) quien asegurd que las fake news buscan
desprestigiar a personas o instituciones. Castillo (2022) también sostiene que lo que
buscan las fake news es afectar diversos ambitos dependiendo del tipo de publicacion. De
igual manera, se concuerda con Blanco, Garcia y Tejedor (2019) quienes afirman que las

fake news son utilizadas para desprestigiar a personas, especialmente, en época electoral.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Luego de la investigacion realizada, las conclusiones a las que se llegaron fueron
las siguientes:

6.1.1  Las fake news que afectan al Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas
estuvieron constituidas por aquellas que generan prejuicios y estereotipos en la
ciudadania ya que todas las fake news intentan desprestigiar a la institucion y, a pesar de
que pueden partir de informacion veridica, es alterada intentando confundir las corrientes
de opinion formadas. En algunas ocasiones, el impacto de las fake news puede ser elevado
en la opinion del publico, no obstante, la institucion acttia inmediatamente para
contrarrestar estos mensajes malintencionados.

6.1.2  Las principales caracteristicas halladas en las fake news que afectan al
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, segin los altos mandos de esta institucion,
es que fueron realizadas por grupos de caracter violentista y con posiciones politicas
radicales, razon por la cual la intenciéon del Comando Conjunto es minimizar la
posibilidad de que una ideologia se instale en el total del personal de las FFAA que, en
si, como miembros de las FFAA, deben ser neutrales. También se evidencio, segun el
analisis de contenido realizado, que estas noticias falsas guardan un porcentaje alto de
similitud con la realidad, aunque son sacadas de contexto para poder manipularlas e
intentar desprestigiar al Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas. Los principales
intereses hallados para la divulgacion de las fake news fueron para desprestigiar a la
institucion (55%) y alterar o modificar la percepcion de la poblacion (45%). Finalmente,
otra de las cualidades halladas en las fake news es que estas presentan imagenes para
asemejar mas la realidad ficticia creada para desprestigiar a la instituciéon o variar la
opinion publica de la poblacion.

6.1.3  Los tipos de fake news que afectaron al CCFFAA estuvieron clasificadas
en tres tipos: el 45% fueron noticias de contexto falso en las cuales se produce una
tergiversacion del ambiente para idear uno nuevo discordante con la realidad; mientras
que el 35% de fake news corresponden a noticias manipuladas las mismas que evidencian

mucha manipulacidon o experimentacion de los datos reales para alterarlos y convertirlos
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en falaces; en cambio, el 20% de fake news pertenecen a la clasificacion de noticias
fabricadas las cuales se caracterizan por una construccion de elementos irreales o sacados
de contexto como los hallados en contextos politicos en donde se afirma que los militares
tomaran posesion del poder en Palacio de Gobierno, es decir, golpe de Estado. Sin
importar si la fake news hallada corresponde a una manipulada, fabricada o de contexto
falso, la respuesta de esta entidad es desmentir las publicaciones e indicar a la poblacion
que no se dejé llevar por noticias falsas ademas de que cualquier duda la pueden realizar
en los sitios oficiales de la entidad (web o distintas redes sociales).

6.1.4  La opinion publica pudo verse modificada ante la propagacion de fake
news sobre el CCFFAA que poseen contenido altamente manipulado, contienen temas de
divulgacion constante, aunque no todos los internautas aceptan la informacion digital.
Otra de las causas son las percepciones negativas que difunden en sus contenidos, asi
como la generacion de estereotipos y prejuicios.

6.1.5 El principal interés de la divulgacion de fake news relacionadas al
CCFFAA es el desprestigio que se puede generar a esta institucion del Estado, aunque
también se halld otros intereses como generacion de estereotipos y prejuicios negativos.
Respecto a estos puntos, casi el 70% considera que si hay personas o grupos de estas que
estan interesadas en divulgar estas noticias falsas. No obstante, el 65% de encuestados
estd convencido de que el CCFFAA realiza acciones para contrarrestar estas noticias
falsas lo cual fue corroborado en las entrevistas a los altos mandos de la institucion

quienes aseguraron que se ejecuta campaias de aclaracion inmediata.

6.2 Recomendaciones

Luego de realizada la investigacion, se recomienda a los miembros del Comando
Conjunto de las Fuerzas Armadas realizar las siguientes acciones:

6.2.1 Los encargados de la imagen institucional del Comando Conjunto de las
Fuerzas Armadas deben producir campafias digitales constantes de informacion respecto
a las acciones que realizan en favor de la poblacion y otras que enaltecen a la institucion.

6.2.2 Debido a que la institucion se rige en favor del Estado, mas no de los
gobiernos de turno, los encargados de imagen institucional deben difundir, al menos,
semanalmente informacion de algunas de las funciones que realiza el Comando Conjunto
a fin de concientizar a la ciudadania que estan regidos para beneficio de la ciudadania
tanto en el orden interno como externo.

6.2.3 Debido a que los tipos de fake news son de tres clasificaciones:
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manipuladas, de contexto falso y fabricadas, el encargado de las redes sociales, debe
emitir constantemente mensajes como videos, imagenes o comunicados a la ciudadania
de las acciones que realizan en favor de la comunidad para crear una concientizacion del
rol que cumplen los miembros del CCFFAA y de las acciones que realizan en favor de la
comunidad.

6.2.4 Los encargados de las redes sociales e imagen institucional del CCFFAA
deben emitir reels con testimonios de distintos suboficiales, oficiales o altos mandos de
la institucidn con mensajes positivos para posicionarse en la mente de la ciudadania.

6.2.5 Los encargados de imagen institucional y prensa del CCFFAA deben
realizar un plan de comunicaciones donde tengan una calendarizacion de las acciones a
realizar con la difusion de actividades donde participa la institucion a través de sus
organismos como el ejército, la marina y la fuerza aérea.

6.2.6 Se deberia de crear un Centro de Operaciones de Informaciones Nacional,
que involucre todos los actores del CCFFAA y poder ejecutivo, y un comité de crisis
comunicacional para reforzar el sistema de comunicaciones nacional, unificar las
estrategias digitales contra las fake news y con un solo plan de comunicacion.

6.2.7 Descentralizar la Oficina de Prensa e Imagen Institucional del Comando
Conjunto de las Fuerzas Armadas y que se establezca sedes en las diferentes provincias
del Perti con la finalidad de tener cobertura inmediata y participacion de nuestros
corresponsales de guerra y de informaciones. Utilizar las estrategias de social listening en
sus redes sociales para conocer lo que se habla del Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas en el ciberespacio, de esa forma poder conocer al hater o agitador social que

pretende viralizar fake news.
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Anexo 1
MATRIZ DE CONSISTENCIA
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Fake news que afectan al Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas del Peru en la formacion de la opinion publica, Lima 2022

PROBLEMAS U OBJETO OBJETIVOS CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS FUNDAMENTOS METODOLOGIA DE
DE ESTUDIO O VARIABLES CIENTIFICOS INVESTIGACION
GENERAL GENERAL VAR. 1 DIM. VAR. 1 Marco Teoérico A.- METODO Y DISENO DE LA
Origen de fake news INVESTIGACION
(Cuales fueron las fake | Describir las fake news que | Fake news Crovi (2005) Tipo: aplicada
news que afectaron al | afectaron al ~ Comando Tipos de informacion | Ritter (2005) Nivel: descriptiva
Comando Conjunto de las Conjunto de las Fuerzas Castells (2021), Disefio: no experimental
Fuerzas Armadas Armadg§ (CCFFAA) en ,la Irlltereses. para Focas y Kesler (2021)
(CCFFAA) en a formacion de la opinidn divulgacion Tadeo, De Frutos y B.- UNIVERSO Y MUESTRA:
» on de 1 ., | publica de los limefios en el Cruz (2022) Universo o Poblacion: altos mandos
orrm.ac1on e .a oEnmon 2022 del CCFFAA.
publica de los limefios en Muestra: 386 encuestados y 5
el 2022? ] dirigentes del CCFFAA
ESPECIFICOS ESPECIFICOS VAR.2 DIM. VAR. 2 Marco Conceptual
(Cuales fueron las Describir las C.- UNIDAD DE ANALISIS: fuke
principales caracteristicas | principales caracteristicas | Opinion publica Factores Comando Conjunto | zews en el Facebook del CCFFAA
de las fake news que |de las fake mnews que determinantes de las  Fuerzas
afectaronlz}l CCFFAA en afectar(?{l al CCFFAA en 'la Armadas D.- TECNICA E INSTRUMENTO
la, fomacwn de 'la oleon fqrmamon de ' la ~op1n10n Formas de opinion Credibilidad DE RECOLECCION DE DATOS:
pubhca?de los limefios en | publica de los limefos en el Discusion Técnica: entrevista, andlisis de
el 20227 , 2022. . . Di ., contenido y encuesta
(Cuales fueron los Precisar los tipos de 1storsion I L. .

. Co nstrumento: guia de entrevista,
tipos de fake mnews que | fake news que afectaron al Enjuiciar cuestionario uia de andlisis de
afectaron al CCFFAA en | CCFFAA en la formacion Estereotipo . v 8
la f on de 1 . de 1 . iblica de | contenido.

a formacion de la opinion | de la opinidn piblica de los Facebook

limefios en el 2022.
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publica de los limefios en
el 20227

(,Como pudo
verse  modificada la
opinion publica de los
limefios ante las fake news
que afectaron al
CCFFAA?

(Cuales fueron los
intereses principales para
la divulgacion de las fake
news que afectaron al
CCFFAA?

Conocer la manera
en la que fue modificada la
opiniéon publica de los
limefios ante las fake news
que afectaron al CCFFAA.

Precisar los
intereses principales para la
divulgacion de las fake news
que afectaron al CCFFAA.

Intereses de difusion
Manipulacién
Origen

Verificacion

E.- PROCESAMIENTO DE
ANALISIS DE DATOS:
transcripcion de entrevistas y analisis
de secciones presentadas por los
entrevistados. Analisis de contenido
de las fake news y tabulacion de
respuestas del cuestionario.




ANEXO 2
INSTRUMENTOS: GUIA DE ENTREVISTA, CUESTIONARIO, GUIA DE ANALISIS DE CONTENIDO

VARIABLE 1: Fake news

CATEGORIAS SUB CATEGORIAS ITEMS/CRITERIOS
Operadores psicologicos (Cree que los operadores psicologicos sean los principales generadores de fake news que afectan al CCFFAA?
Origen de fake news (Qué buscan los operadores psicologicos?
Grupos de personas (A qué tipo de publico le interesaria generar fake news que afectan al CCFFAA?

(Por qué los grupos de personas generan fake news que afectan al CCFFAA?

(Qué caracteristicas posee el publico que difunde fake news que afectan al CCFFAA?

Noticias manipuladas (Cual es el objetivo de manipular informaciones que afectan al CCFFAA?

Tipos de informacién | Noticias con contexto falso | ¢Los contextos en los que se difunden las fake news que afectan al CCFFAA son reales o creados por los

manipuladores?
Noticias fabricadas (Qué noticias fabricadas se hallaron en las redes sociales?
Militares (Qué tipos de interés militares existirian para la divulgacion de fake news que afectan al CCFFAA?
Intereses para (La respuesta del CCFFAA es suficiente para contrarrestar el efecto de las fake news?
divulgacion Desprestigio (Con la divulgacion de fake news del CCFFAA se intenta desprestigiar a esta entidad adscrita al Ministerio de
Defensa?
Percepcion (Con la propagacion de fake news del CCFFAA se intenta que la poblacion cambie de percepcion sobre esta

entidad adscrita al Ministerio de Defensa?
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VARIABLE 2: OPINION PUBLICA
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Dimensiones Indicadores ITEMS Escala de indice
mediciéon
Informaciones (La divulgacion constante de fake news sobre el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas 1-2
Factores del Peru altera la opinion de las personas? Escala Likert
determinantes (Cree que es cierta cualquier informacion publicada en redes sociales sobre el Comando
Conjunto de las Fuerzas Armadas del Pera?
Experiencias (Las experiencias de otras personas influye en la formacion de sus propias opiniones sobre el 3
personales Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas del Peru?
Actitudes (Las noticias falsas en redes sociales sobre el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas del 4-5
Pera puede cambiar la actitud de las personas?
(La influencia de una actitud negativa sobre el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas
del Perti puede alterar la opinion de las personas?
Estereotipos (Los estereotipos creados por la sociedad sobre el Comando Conjunto de las Fuerzas 6-7
Formas de Armadas del Pert pueden manipular a la opinion publica? Escala Likert
opinién (Existe intenciones de personas o grupos para crear estereotipos negativos sobre el Comando
Conjunto de las Fuerzas Armadas del Peru?
Prejuicios (El Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas del Pert realiza acciones para contrarrestar 8-9

prejuicios negativos sobre su entidad que esta adscrita al Ministerio de Defensa?
(Cree que existen intenciones de personas o grupos para crear prejuicios negativos sobre el
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas del Pera?
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Anexo 3
Guia de entrevista
1. (Cree que los operadores psicoldgicos son los principales generadores de

noticias falsas contra el CCFFAA?

2. . Se ha identificado algin grupo ideologico con mayor repercusion de fake
news contra el CCFFAA?

3. (Cuales son las caracteristicas de estos grupos que usted menciona?

4. (Cuédn manipuladas considera las fake news contra el CCFFAA?

5. (Los contextos en los que se difunden las fake news son reales o creadas

por los manipuladores?

6. Se ha detectado en la web del CCFFAA que ha desmentido una fake news
sobre que estas no acatarian el estado de emergencia. ; Tiene alguna opinion?

7. (Habria algin protocolo o solamente el pronunciamiento que es noticia
falsa? ;Qué deberia hacer el CCFFAA para hacer seguimiento que esta noticia que esté

generando mayor repercusion?

8. (Qué tipo de intereses militares existirian para la divulgacion de fake news
sobre el CCFFAA?

9. (Con esta divulgacion de noticias falsas, se intenta desprestigiar a la
institucion?

10.  ;Con esta propagacion de fake news, se intenta que la poblacion odie a esta
institucion?

11.  ;Ladivulgacion mayoritaria y reiterativa de fake news altera la OP?

12.  ;Las experiencias de cada persona son factores que pueden incidir en la

formacion de sus propias opiniones?

13.  ;Las actitudes de cada persona son factores que pueden incidir en la
formacion de sus propias opiniones?

14.  ;Los estereotipos que se pueden tener las mismas personas, pueden incidir
en la formacion de su opinion?

15.  ;Los prejuicios que se pueden tener las mismas personas, pueden incidir

en la formacion de su opinion?

(Qué¢ haria las FFAA si hackean sus redes sociales para difundir fake news?



Guia de Analisis de contenido

TESIS: "Fake news que afectan al Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas del Peru en la formacién de la opinién publica, Lima, 2022

Tipo de

. ., Objetivo (intereses) | Contenido
informacién

Numero Fecha Mensaje Estereotipos Prejuicios

Publicaciéon 01

Publicacién 02

Publicacién 03

Publicacion 04

Publicacién 05

Publicacién 06

Publicacién 07

Publicacion 08

Publicacion 09

Publicacién 10

Publicaciéon 11

Publicaciéon 12

Publicacién 13

Publicaciéon 14

Publicacién 15

Publicaciéon 16

Publicaciéon 17

Publicaciéon 18

Publicaciéon 19

Publicacion 20
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Anexo 4
Validacion del instrumento

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

Variahle: Fake news
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DIMENSLON 1: Origen de fake news 1|

IHMENSIONES PERTINENCIA

RELEVANCIA

CLARIDAD | SUGERENCIAS

M

4Cree que Jos operadores psicolégicos sean bos principales generadores
de fake news del CCFFAAT

L0mé grupos ideokégicos tendrinn mayor repercusion en la gencracién de
fake news del COFFAAT

51

ML

Al

]

| news del COFFAA?

£ qué tipo de pablico le interesuria generar fake news del CCFFAA?

XX X[ |

DIMENSION 2: Tipos de informacicn

;Cudn manipuladas considern |23 fake news del CLEFAA?

| iLos contextos en los que se difunden los foke news del COFFAA son

reales o creados por les manipuladores?

-~
| £L-uales son las caracteristicas de los grupos ideoldgicos que generan fake )ﬂ
<
o
o
o

i Cudntas noticias fabricadas se hallaron en redes socinles en el 20227

w] X R [x[x]

DIMENSION 3 : Intereses para divalgacion

| mews del CCFFAAY

SO tipos de mnterés militares existivian parn la divulgacion de fake

4Con la divulgeeson de fake news del CCFFAA se intenra desp
esin institucion nocional?

[

Chpinian de aplicabilidad: 51{ x 3 HO{ )

Apellidos v nombres del validador: MARTINEF [EM

Cirado

¥R XXk

X % [%

i

*5 QDUINONES, FERMANIN

Acacémics: Magister Firma

DiM]: 43294877



Vurisble: Opinidn pablica

persona pueden incidir en la formacssn de sus propias epiniones respecis
al CCFFAAT

Opinidn de aplicabilidad: S1( = 5 MO )

i DIMENSICNES | PERTIMNENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | SUGERENCIAS
DIMENSTON 1: Faclores deferminanies ot | N | M =1 M
I | ;La divulgacidn mayoritaria y reiterativa de fake news del CCFFAA FEE =0 B
ahtera ha oginién del piblico? sy, A > X .
s iLas experiencias de cada persona son factores que pueden incidic en la
Fermacion de sus progias opinionss? .-'}I:"\ | _"E )(
3 ;Las aetitudes de cada persona pwede ser un factor para gue incida en la | ?‘_/‘ %
formaciin de sus progias apinioneas’? s ?‘:- ’
DIMENSION 2: Formas de apinién { e R i e |
4 i Los estereotipos sobre persondas o insfituciones que puede tener cada |
persona pueden incidir en la formackin de sus propias opiniones respeclo |
al CCFFAA? b4 X X :
|
|5 L esterectipos creen ;]E'i-_:m;n- lns pe_rsaﬁn: sobre el OCFFAAT )< )c: ) _}-Cj 1T
& {Los prejuicios sobre personas o instituciones que puede tener cada ){\ ){ R —

Apeitides ¥ nombres del validador: MARTINEZ DE P 1 P CA AN DO

Grado Académico: Magister

DN 43204877
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO
Variable: Fuke news

] DIMENSIONES PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | SUGERENCIAS
DIMENSION 1: Origen de fake news Al Mk 51 Wi Al i
| L Cree que los operadores psicolégices sean los principales peneradores o ..)": o
de fake news del CCFFAAT
2 J0né grupos ideolégicos tendrian mavor repercusion en la gencracidn de
fike news del CCFFAA? < A< <
3 ;Cuidiles son Jas caractenisticas de los grupos ideolkbgices que generan fnke =
news del CCFFAAT ~ i
4 LA cué tipo de pdblico le ineresaria peverar fake news del CCFFAAT S P =T I
DIMENAION 2: Tipos de informaciin
5 | ;Cuin manipuladas considera las fake news del CCFFAAY = = <
6 | ;Los contextos en los que e difunden los fake news del CCFFAA sun > pre <
reabes o creados por los manipulndores?
T | (Cuintas moticies fabricadas se hallaron en redes sociales en el 20227 P s »
DIMEMNSION 3 : Intereses para divolgaciin
11| Qe tipos de interés militares existirian para kg divulgacion de fake P o
news del CCFFAAT
12 | ;Con la divulgacion de fake news del CCFFAA se in desprestigiar a —-"X ?{_ <
esla inadinscion naciomal? — i
13 | JCon la propagacion de fake news del CCFFAA semeiia que Ia\ = | % P 5
poblacion cambie de percepeion sobre esta mshitucin?
Opinidn de aplicabilidad: SI{ x 3 NO{ )
Apellidos ¥ nombres del validador: MEF BE LA TORRE ABANIBAR, MAMUEL JESUS MARTIN DML 204 | B4424

Grado Académico: Magrister Firma



Variable: Opinidn pablica

N | DIMENSIONES N PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | SUGERENCIAS

DIMENSION 1: Factores determinantes 51 W 51 MO b | 8]

1 i La divalgacion mayoritana v reiterativa de fake news del CCFFAA
gltera la opinidn del pablico?

X

X Tk

BJ

(Las experiencias de cada parsona son factores que poeden incidir en la
formacion de sus propias opiniones?

[FH]

; Las actitudes de cada persona puede ser un factor parn que incida en ba |
formacion de sus propias opiniones?

DIMENSION 2; Formas de opinitn

4 ; Los estereatipos sobre personas o instituciones que puede tener cada
persona pusden incidir en la formacin de sus propins opiniones respesto

;.F(.,

ne P

£ TR e
.

2%
>
x| |x
+
X

al CCFFAAT —
5 ué esterectipos creen que Lienen las personas sobe el CCFFAAT 5 “-._‘" ' =,
& i Los prejuicios sobre p-:r&l:lmu o instituciones que pu er cadn A
persona pueden incidie en la formacion de sua peopias opini respecto F:"fi.#" ,;’(‘
al CCFFAAT

Oipinidn de aplicabilidad: 51¢ = ) N )
Apellidos v nombres del validador: CiCIMER ANUEL IES1TS MARTIN DNT: 204 | Bd424

Grado Academice: Magisler

Firma



VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

Yariable: Fuke news

DIMENSIONES

DIMENSION 1: Origen de fake news

T

| FERTINENCIA |

M

RELEVANCIA

51

MO

1|

CLARIDAD

SUGERENCIAS

O

iCree que loa operadores psicaldgicos scan los principales generadores
di fake news dal CCFEAAT

fake news del CCFFAAT

i grupos ideoldgicos tendrian mayer repercusidn en la genersciin de |

LCwdles som las carscteristicns de los prupos idenlogicos que peneran fake
news del DUFFAAT

LA gquit tipo de plblico le imleresaria gonerar fake news del CCFFAAT

=

DIMEMSION 2: Tipos de Informaciin

ACuwAn manipuladas considera las fake news del CCFFAAY

;Los contextos en los gue se difunden las fake news del CCFFAA son
reales o creados por los manipuladores?

A Cuintas noticias fabricadas se hallaron en redes eociales en el 20227

% % b x> | X [%

DIMEMNSICHNN 3 : Infereses para divolgacion

11

J0né tipos de interds militares existirian para la divulgacidn de fake
nzws del CCFFAAT

12

i Con la divulgacidn de fake news del CCFFAA sc intenta desprestigior a
est instilucidn nacional?

13

{ iCon In propagacidn de fake news del CCFFAA 56 intenta que la
| poblacitn cambia de pesceperbn solre esta instilucidn?,

x| X X

X [ x| [x X % I x| x|

Opinién de aplicabilidad: SI{ x ) NO{ )

Apellidas v nombres del validador: LOAY L4 ARRECGL, [VAN RAUL
Grado Académico: Magisier Firma
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Yarinble: Opinido pablica

N | DIMENSIONES | PERTINENCIA | RELEVANCIA [ CLARIDAD | SUGERENCIAS
IMMEMNSION 1: Factores determinantes | i 51 MO gl by [0]
i i La divulgacion mayoritarin ¥ reiterativa de fake news del CCFFAA 5 FE !
ultera la opinién del publico? WU e | >
| 2 LLas experiencas de cadn personn son factores que pueden incidir ep fa
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ANEXO 5
Transcripcion de entrevistas
General de Brigada del Ejército del Peru John Edgar Rivera Machuca, jefe de la

Division de Comando y Control del Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas

16. .Cree que los operadores psicoldgicos son los principales generadores

de noticias falsas contra el CCFFAA?

Por supuesto. Es evidente que la desinformacion es una herramienta muy utilizada

por grupos de interés para desprestigiar al CCFFAA.

17.  ¢;Se ha identificado algun grupo ideologico con mayor repercusion de

fake news contra el CCFFAA?

En estos momentos y dados los acontecimientos dados ultimamente, son todos los
grupos relacionados a ideologias de extrema izquierda con una orientacion violentista
para lograr sus propositos. Estos lograron captar difusion por parte de bastante gente y

que sean, a la vez, redirigidos estos mensajes con el fin de dafiar la imagen de las FF.AA.
18. .Cuales son las caracteristicas de estos grupos que usted menciona?

Bésicamente, creemos que son grupos de ideologias extrema que usan mucho la
violencia fisica y audiovisual y que tienen muchos valores antidemocraticos y que logran

conseguir sus objetivos por medio de la violencia.
19. .Cuan manipuladas considera las fake news contra el CCFFAA?

Estas son totalmente manipuladas: en muchos videos hemos visto campesinos con
sus hondas y hacen parecer que son personas aparentemente inofensivas pero los hechos
demuestran que parte de la poblacion se ha organizado con hondas, con flechas y hasta
con granadas caseras para hacer dafio a los miembros de la policia y las FF.AA.; es decir,
no pintan la realidad como es, sino que pintan la realidad a su conveniencia con la

finalidad de afectar la imagen de las FF.AA. y PNP.

20. JLos contextos en los que se difunden las fake news son reales o
creadas por los manipuladores?

La mayoria son contextos reales. A partir de hechos reales existen la
desinformacién o una forma de tergiversar la realidad mostrando solo una parte de la

historia, la que les conviene y haciendo parecer que las fuerzas del orden actiian con
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extrema violencia en contra de la poblacién que esta desarmada o que esta yendo a hacer

alguna manifestacion politica.

21. Se ha detectado en la web del CCFFAA que ha desmentido una fake
news sobre que estas no acatarian el estado de emergencia. ;Tiene alguna opinion?

Es parte de toda una campana porque, valgan verdades, pensamos que son
acciones premeditadas que apuntan a desmerecer el trabajo de las FFAA y el desprestigio
y minar la moral del personal de las FF.AA.

22. JHabria algin protocolo o solamente el pronunciamiento que es
noticia falsa? ;Qué deberia hacer el CCFFAA para hacer seguimiento que esta
noticia que esté generando mayor repercusion?

Se ha tomado acciones inmediatas para contrarrestar esas campafas q afectan
nuestra imagen. Se ha dado misiones a nuestros componentes para que hagan
investigacion a diario sobre fake news que pueden estar afectando a las FFAA para
contrarrestar de inmediato a estas. Actualmente también se trata de articular con todos los
medios periodisticos para lograr mayor impacto en esta contra campafa contra las fake
news.

23.  ;Qué tipo de intereses militares existirian para la divulgacion de fake
news sobre el CCFFAA?

Pensamos que al provocar estas fake news se busca afectacion del bien juridico
que es la imagen de una institucion tutelar como es las FFAA y con esto desmotivar a los
integrantes de las FFAA que en estos momentos se encuentran luchando contra los
violentistas que afectan la propiedad privada y la propiedad del Estado. Esto es importante
porque generar la desmoralizacion de las tropas significa que dejen de hacer su trabajo
como corresponde por eso la intencion del CCFFAA es mantenernos unidos y firmes en
nuestro trabajo.

24.  ;Con esta divulgacion de noticias falsas, se intenta desprestigiar a la
institucion?

Como vengo manifestando, la principal afectacion a la imagen acarreara muchas
consecuencias negativas como la desmoralizacion, el hecho de que la poblacion no acepte
el trabajo que estdn haciendo las FFAA. Siempre pensamos que el mayor aliado que
tenemos es la poblacion porque para ello trabajamos, estamos saliendo con nuestro
personal en esos momentos tan aciagos como lo veniamos haciendo hace mucho tiempo

atras desde la pandemia que apoyamos a nuestra poblacion con personal de salud.
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25. .Con esta propagacion de fake news, se intenta que la poblacion odie
a esta institucion?

Si. Es basicamente lo que manifesté anteriormente porque al generar esta
afectacion a la imagen hace que el pueblo no tenga muy buen aprecio a las FFAA.

26. La divulgacion mayoritaria y reiterativa de fake news altera la OP?

De hecho, que cualquier desinformacion siempre altera la opinioén que se tenga de
algo por eso que el CC entiende que es parte de su trabajo hacer una contracampafia para
contrarrestar la desinformacion vigente y evidente de las fake news.

27. LLas experiencias de cada persona son factores que pueden incidir en
la formacion de sus propias opiniones?

Cada uno tiene una vision a partir de su experiencia que es alimentada a través de
su medio ambiente, influenciada por lideres de opinidon que se esté relacionando y eso
genera que su corriente u opinion esté cambiando para fines positivos o negativos.

28.  ¢;Las actitudes de cada persona son factores que pueden incidir en la
formacion de sus propias opiniones?

Creo que si y eso nos hace remontar a la necesidad de nuestra poblacion se
preocupe mucho por la educacion de los nifios. La nifiez debe crecer con valores ya que
ellos son los futuros lideres en 15 0 20 afios y si no le damos valores con nuestros ejemplos
diariamente, las actitudes que puedan tener, probablemente, no sean las mejores.

29. JLos estereotipos que se pueden tener las mismas personas, pueden
incidir en la formacion de su opinion?

Si y los estereotipos son algo con lo que siempre deberiamos estar luchando
nosotros: para mucha gente, los militares solo saben marchar y mandar en sus cuarteles,
pero, si supieran lo que hacemos para prepararnos y en nuestro trabajo diario se darian
cuenta que hay muchos de gran valor en la institucion que se preocupan denodadamente
por el bienestar de la poblacion y que la patria se mantenga en los cauces democraticos.

30. (Los prejuicios que se pueden tener las mismas personas, pueden
incidir en la formacion de su opinion?

Por supuesto. Los prejuicios nacen al calor del medio ambiente de cada persona,
en sus experiencias en su formacién y por la influencia de sus lideres de opinion.

31.  ;Qué haria las FFAA si hackean sus redes sociales para difundir fake
news?

Afortunadamente, cada institucion cuenta con un comando de ciberdefensa que

toma las acciones respectivas para revertir cualquier incidente que pueda ocurrir. Nadie
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esta libre de sufrir ataques digitales, la cosa es saber responder adecuadamente a estas

situaciones.
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Coronel del Ejército del Peri Fernando, Martinez de Pinillos Quifiones — jefe de

Oficina de Prensa e Imagen Institucional del CCFFAA.

1. .Cree que los operadores psicoldgicos son los principales generadores

de noticias falsas contra el CCFFAA?

Cuando hablamos de operadores psicoldgicos estamos hablando de personas que
estan siendo capacitadas en un tipo de formacion de un instituto; algo muy formal. Es

decir, no creo que ellos sean los que generan algtn tipo de fake news.

2. ,Qué grupos ideoldgicos tendrian mayor repercusion de fake news
contra el CCFFAA?

El CCFFAA tiene seguidores. Ese seria el grupo objetivo de fake news, asi que
yo diria que ese grupo de opinion o seguidores del CCFFAA hay varios tipos de
ideologias, personales, politicas, militares; asi que utilizarian la plataforma para dirigirse
a ese blanco.

3. .Cuales son las caracteristicas de estos grupos ideolégicos que generan
fake news contra el CCFFAA?

Bueno, la caracteristica en comun de ellos es desinformar y utilizan cualquier tipo

de medio para hacerlo por algun interés. Esas son las caracteristicas.

4. JA qué tipo de publico le interesaria generar fake news contra
CCFFAA?

Normalmente a aquellos que no estan a favor de la formalidad. E1 CCFFAA y
otras instituciones formales siempre se basan en sus propias normas. Cuando se aplica las
normas a muchas personas no estdn de acuerdo y estan buscando otros intereses que no
son el comun, sino personales. Es por eso que no estan de acuerdo con estas instituciones.

5. ,Cuan manipuladas considera las fake news contra el CCFFAA?

S¢é de algunas, pero son manipuladas de tal manera que pueden confundir a los
seguidores. Si los confunde y es evidente que son manipuladas por eso es que
inmediatamente se toma accion y se aclara las noticias.

6. JLos contextos en los que se difunden las fake news son reales o

creadas por los manipuladores?
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Al ser noticias falsas, de hecho, son noticias manipuladas. E1 CCFFAA es una
actividad que esta dentro del contexto del Estado y desde ya utilizamos todo tipo de
normas y de ahi nace nuestros deberes para cumplir con la institucion.

7. .Qué accion toma el CCFFAA cuando detecta alguna noticia falsa en
la red?

Inmediatamente se aclara el hecho a todos los seguidores aclarando que es una
noticia falsa.

8. .Qué tipo de intereses militares existirian para la divulgacion de fake
news sobre el CCFFAA?

Bueno, intereses militares puede ser de desprestigio, verlo como una unidad débil
ante otros grupos de interés en contra. Pero intereses militares deberia ser otro militar que
quiere ir en contra de nosotros. Por ejemplo, terroristas ya que ellos dicen ser militares,
pero no son militares porque son una fuerza terrorista que se integra por delincuentes que
usan el miedo. Cito a ellos porque desconozco una fuerza militar que esté en contra de
nosotros, pero si cito al terrorismo porque es una fuerza que utiliza medios no autorizados
para imponer su ideologia en base al terror. El tnico interés de ellos seria imponer su
propio pensamiento.

9. ,Con esta divulgacion de noticias falsas, se intenta desprestigiar a la
institucion?

De hecho, porque el interés de una fake news es desinformar al publico que sigue
y si va en contra de la institucion, de hecho, es para desprestigiar. ;Con qué fin? De hecho,
puede ser muchos: personales, colectivos o que estén en contra de la institucion.

10. ;Con esta propagacion de fake news, se intenta que la poblacion odie
a esta institucion?

No sé¢ la realidad si odiar, desprestigiar. Lo cierto no es una actividad que vaya a
favor. Un fake news intenta desprestigiar y desinformar asi que tendriamos que saber mas
alld del contexto, pero de hecho los militares sabemos lo que hacemos y nuestras
obligaciones respetando toda esa norma.

11. JLa divulgacion mayoritaria y reiterativa de fake news altera la
opinion publica?

Yo he visto las RRSS que se vienen manejando y los seguidores, y muchos son
los que aclaran las fake news porque el que la publica también tiene un seguidor de esa

informacion, pero los mismos seguidores la aclaran y se ve que no se tiene que hacer nada
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solamente observar a aquellos seguidores que saben coémo son los hechos informan la
verdad de los mismos.

12.  ;Las experiencias de cada persona son factores que pueden incidir en
la formacion de sus propias opiniones?

Claro. Cada persona tiene una experiencia basada en su carrera o sus actividades.
De hecho, una persona vinculada a este entorno militar o conocedor de estos hechos tiene
mucha injerencia en este hecho.

13. Las actitudes de cada persona son factores que pueden incidir en la
formacion de sus propias opiniones?

Claro. Por ejemplo, si yo tengo mal dia y me hacen una pregunta de una persona,
tengo que controlar ese momento para concentrarme en lo diré. Por eso es importante,
guardar esa calma y llevar una actitud buena. Si yo de frente ya estoy cuestionando, cual
seria mi pensamiento. Si mi actitud va a ser negativa, mis respuestas seran en contra de
esa opinion.

14.  ;Los estereotipos que se pueden tener las mismas personas, pueden
incidir en la formacion de su opinion?

Ese es un tema cientifico, de estudio psicologico. Si la persona del norte, sur,
centro tienen su propia perspectiva o costumbre, de hecho, que cada uno tiene su habitad
y se ha creado una cultura ideoldgica, familiar. Cada estereotipo o cada cultura tiene su
forma de ver seglin su experiencia vivida.

15. JLos prejuicios que se pueden tener las mismas personas, pueden
incidir en la formacion de su opinion?

Un prejuicio es una anticipacion a una opinion y no teniendo los elementos
completos para dar una opinidn asertiva con respecto a algo. Un prejuicio puede ser
correcto cuando se avanza en la busqueda de informacién y corrobora lo que uno venia
pensando, aunque también puede ser falso. El prejuicio es una idea que uno puede tener
y tirarse al término de una investigacion. El prejuicio solo lo tomo como una idea, mas

no como resultado. Prejuzgar es adelantarme a un hecho que no se cumple.
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Coronel del Ejército del Perd Ivan Rail Loayza Abreg, jefe del Comité de Asesores

del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas —- CFFAA

1. .Cree que los operadores psicoldgicos son los principales generadores
de noticias falsas contra el CCFFAA?

No. Yo considero que son distintos tipos de operadores, no necesariamente en una
campaia orquestada, sino buscando algunos intereses porque muchas de las fake news
tienen que ver con reconocimientos de derechos que va orientado, con un publico especial
que no tiene ninguna intencionalidad clara, diferente mas alla de posicionar sus derechos.

2. .Qué grupos ideoldogicos tendrian mayor repercusion de fake news
contra el CCFFAA?

Al igual que la respuesta anterior, no seria grupos con una ideologia sostenible ni
estructurada, sino grupos de interés de acuerdo al proposito particular que necesitan. En
la parte del VRAEM, la parte de la organizacion terrorista saca algunos comunicados post
operaciones minimizando las acciones de las FFAA. Ellos si son un grupo ideologico
directamente opositores a nosotros. Los otros comunicados que tienen que ver con el
desprestigio de las FFAA y PNP estan orientados al trafico ilicito de drogas porque somos
los principales actores y tratamos de minimizar este tipo de ilicito mediante la coercion
si somos sujetos a fake news mediante una campafia orquestada que trataria de buscar
libertad de accidn para continuar con el ilicito.

3. ,Cuales son las caracteristicas de estos grupos que generan fake news
contra el CCFFAA?

Creo que son diversas. En el caso del VRAEM son comunes, pero, en términos
generales en el pais, son diferentes ptblicos debido al interés particular que pueden tener
como el reconocimiento de derechos que han estado en una zona de combate de guerras
anteriores y que al no alcanzar ese incentivo muestran su incomodidad.

4. JA qué tipo de publico le interesaria generar fake news contra
CCFFAA?

Yo creo que son ese publico que busca algo del CCFFAA vy al no obtenerlo busca
desprestigiar su imagen, pero mas alla del VRAEM que si hay un publico confrontado
con el Estado, pero los otros ptblicos diversos y no sostenibles en el tiempo sino aparecen
y son hechos muy puntuales.

5. .Cuan manipuladas considera las fake news contra el CCFFAA?
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Creo que el impacto inicial, a veces, es alto, pero hay una reaccion coherente y
oportuna que permitié rdpidamente aclarar la situacion y se perdid el efecto
inmediatamente.

6. JLos contextos en los que se difunden las fake news son reales o
creadas por los manipuladores?

Muchas veces son creadas, pero en base de un 50% a las funciones creadas por el
CCFFAA, sin embargo, el resto estan formulados sin conocer las funciones de la
institucion porque, en realidad, el CC conduce las acciones de las instituciones militares
y las instituciones armadas son las que realizan la labor administrativa y preparan a la
fuerza militar. Muchas veces hay una confusion y cuando identificamos eso, vemos que
no es alguien que tenga una intencionalidad, que no esta preparado, no hubo investigacion
previa, sino que simplemente lanzan para ver el desprestigio que puede causar a la
institucion.

7. . Qué fake news encontraron en las RRSS, podria recordar algunas?

Dentro de las redes encontramos en el tltimo periodo en temas donde el CCFFAA
expresaba algiin apoyo a alguna tienda politica o algin poder del Estado y muchas de
ellas fueron reiterativas. Ciertamente el comando conjunto tiene claro sus funciones la
cuales estan respaldadas en la constitucion que menciona que las FFAA no son
deliberantes y deben ser subordinadas al orden constitucional que no es otra cosa que el
respeto a toda institucion y a todos los poderes que se hallan en ella. Por ello, la mayor
cantidad que hemos tenido han estado orientadas a esa situacion como que hay grupos
que buscan en cierta forma lograr el apoyo del CCFFAA a partir de una publicacion o
generar una percepcion de que el CCFFAA estd orientado o parcializado a un lado de las

fuerzas politicas enfrentadas lo que en realidad no es cierto y siempre hubo una aclaracion

oportuna.
8. ,Qué tipo de intereses militares existirian para la divulgacion de fake
news sobre el CCFFAA?

En términos militares creo que no hay un interés claro. Creo que hay orientacion
politica debido a los puntos de vista o pareceres de cada grupo. Nosotros somos una
entidad del Estado, no del gobierno ni de algin poder; como tal, sabemos cual es nuestro
rol y cuando aparece cualquier noticia que aparece fuera de este contexto debe ser
aclarada de inmediato y la poblacion identifica que no somos los promotores de ello.

0. .Con esta divulgacion de noticias falsas, se intenta desprestigiar a la

institucion?
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En muchas de ellas si. Se trata de menoscabar el rol que cumple, pero en otras se
trata de aprovechar la valoracion dada por los peruanos sobre que las FFAA son las de
mayor aceptacion. Ser alguien con gran aceptacion es interesante pegarme a ellas porque
quizas la opinidn publica se oriente a mis ideas. Por eso, muchas de las cosas que ocurren
es aprovechando ese posicionamiento que tienen como institucion solida y respetable.

10. ;Con esta propagacion de fake news, se intenta que la poblacion odie
a esta institucion?

No. Creo que se intenta generar desconfianza y hacer vernos como que apoyamos
a una de las causas.

11.  ;La divulgacion mayoritaria y reiterativa de fake news altera la OP?

Creo que en un primer momento si, pero en un segundo momento se pierde ese
impacto y se restaura la confianza en la institucion que es un organismo del Estado
objetivo e imparcial y lo tnico que busca es que el Perti avanzando.

12.  ;Las experiencias de cada persona son factores que pueden incidir en
la formacion de sus propias opiniones?

Por supuesto. Cada persona, mas alla del conocimiento alcanzado, sus vivencias
e ideologia generan que tengan un comportamiento o acciones correspondientes que
generan una diferencia que hacen particular a cada persona.

13.  ;Las actitudes de cada persona son factores que pueden incidir en la
formacion de sus propias opiniones?

Claro que si por en base a ello, uno piensa en base a la experiencia, conocimientos
y actitudes que son parte de su forma de ser y que tienen relacion directa con su opinion.
Muchas personas que son vehementes en su forma de ser, siempre daran opiniones
severas y altisonantes que van acorde a su actitud.

14. JLos estereotipos que se pueden tener las mismas personas, pueden
incidir en la formacion de su opinion?

Si. El tema de estereotipos es muy influyente en las personas. Por ejemplo, en
términos militares, muchos nos estereotipan como personas que sabemos marchar, gritar
y somos autoritarios porque eso es lo que proyecta el uniforme y la manera en la nos
presentamos en los desfiles; sin embargo, no necesariamente es asi: tenemos capacitacion
con diplomados, cursos, maestrias, posgrados que generan una comprension diferente a
la realidad del pais. Esa persona que ya nos estereotipa de esa manera, no nos conoce un

poco mads, su opinidn siempre sera sesgada.
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15. JLos prejuicios que se pueden tener las mismas personas, pueden
incidir en la formacion de su opinion?

Yo creo que si porque estos tanto de clases sociales altas como bajas y los de NSE
alto les genera un condicionamiento permanente y de los de la baja igual porque cree que
todos los odian o les tienen una ojeriza. Por ello considero que los prejuicios generan un
condicionamiento.

16.  ;Como se podria contrarrestar una fake news?

Creo que siempre deben ser contrarrestadas con la verdad porque las fake news
cuando tiene algo de verdad ya no puedes salir a desmentirla de manera frontal. Cuando
tiene algo de verdad, ya no es una fake news porque hay algo que est4 ahi. Cuando una
fake news es toda falsa e ilogica es muy sencillo porque en el tiempo se va a revertir el
impacto negativo que pueda tener. Como en el caso del VRAEM cuando los terroristas
lanzaban panfletos que habian derribado dos Mirage cuando era totalmente falso. En ese
momento, nos dimos cuenta que debemos realizar operaciones psicoldgicas antes, durante
y después de las operaciones porque si no la poblacion se la cree. Es muy dificil, pero si
no se hace, es posible que el enemigo esté ganado la guerra de la informacion.

17. .Cree que un comunicado es suficiente o que otras acciones deberia
realizar?

El comunicado es la respuesta directa, sin embargo, también se debe desarrollar
campafias como identificar si son reiterativas o no, en donde, en un primer momento se
dé informacion sobre las funciones y responsabilidades del CCFFAA sea a través de
audiovisuales o cufas radiales. Estableciendo al publico al que se quiera llegar de tal
manera que la siguiente es una manera de prevencion porque la gente a la cual fue dirigida
la campafia dudaréa porque est4 informada y con esos datos falsos no tienen relacion con

la institucionalidad.
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Comandante Fuerza Aérea del Pertd, Carrion Palacios Carlo Fernando - jefe
de la unidad de prensa, difusion e Imagen Institucional y de la Unidad de
Ceremonial, Protocolo y Relaciones Publicas del Comando Conjunto de las Fuerzas

Armadas del Peru

1. .Cree que los operadores psicoldgicos son los principales generadores
de noticias falsas contra el CCFFAA?
No. En el CCFFAA es cierto que hay operadores psicoldgicos, pero no se

encargan de generar las fake news, sino de reducir el impacto de las fake news en nuestro

personal.
2. ,Qué grupos ideoldgicos tendrian mayor repercusion de fake news
contra el CCFFAA?

El CCFFAA no se encarga de diseminar ideologias en si, sino lo que intenta es
minimizar la posibilidad de que una ideologia se instalé en el total del personal de las
FFAA que, en si, como miembros de las FFAA deben ser neutrales.

3. .Cuales son las caracteristicas de estos grupos que generan fake news
contra el CCFFAA?

Hay varias que tenemos en contra: los grupos terroristas, grupos politicos y
afectan las conductas de nuestro personal.

4. (A qué tipo de publico le interesaria generar fake news contra
CCFFAA?

Justamente como indiqué, los grupos terroristas, tala ilegal, mineria ilegal y los
grupos como comercializadores de droga.

5. .Cuan manipuladas considera las fake news contra el CCFFAA?

Las fake news sobre las FFAA se dan, pero siempre es una poblacion muy
reducida, no tiene mucha diseminacion, no llega a calar en toda la gente porque en si las
FFAA tienen una credibilidad por las acciones que vienen realizando en toda la vida desde
su creacion a favor de la poblacion.

6. JLos contextos en los que se difunden las fake news son reales o
creadas por los manipuladores?

Efectivamente, cuentan con un fin y este intentar desprestigiar la imagen de las

FFAA y de los militares. Hay personas dentro de las FFAA que cometen algiin abuso,
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infraccion de la norma o acto ilicito, estas deben ser tratadas de manera especifica y no
generalizadas.

7. JRecuerda alguna publicacion que tuvo las FFAA con la sociedad?

Si, hay informacion en RRSS sobre la intervencion de las FFAA durante pandemia
o durante operativos militares en el VRAEM que no tuvieron mucho alcance y pudieron
ser desmentidas a través de nuestras propias redes sociales poniendo que son noticias
falsas.

8. .Qué tipo de intereses militares existirian para la divulgacion de fake
news sobre el CCFFAA?

Al ser estos generadores de informaciéon o grupos delictivos, no son estos
militares. No estamos hablando de una fuerza militar constituida: tendria que ser una
fuerza militar extranjera que no es el caso. Respecto a estos grupos delincuenciales que
vienen realizando fake news es justamente desprestigiar y ellos alcanzar mayor libertad
de accion.

9. ,Con esta divulgacion de noticias falsas, se intenta desprestigiar a la
institucion?

Si a esta como CC y a todas las FFAA.

10. .Con esta propagacion de fake news, se intenta que la poblacion odie
a esta institucion?

Mas que odiar, no se podré alcanzar por el buen posicionamiento que tienen estas
y tienen aceptacion de la poblacidn en vista de las acciones que realizan en favor de ellas
y siempre estaran listas en cualquier acontecimiento que la poblacion necesite que las
FFAA estén ahi. Pero lo que si se busca es de alguna manera desprestigiar y mas que
odien, darles espacio a ellos a realizar sus actividades delincuenciales.

11. La divulgacion mayoritaria y reiterativa de fake news altera la OP?

No llega a alterar a la opinion publica. No llega a tener ese alcance. La
diseminacion es siempre con las mismas personas, los mismos grupos que comentan en
contra por algin motivo que tienen particularmente y con lo que pretenden minimizar la
credibilidad de las FFAA.

12. LLas experiencias de cada persona son factores que pueden incidir en
la formacion de sus propias opiniones?

Sin duda. Siempre lo que uno vive y conoce o desconoce puede favorecer cierta

opinion frente a una fake news y sacar su propia conclusion.



103

13. Las actitudes de cada persona son factores que pueden incidir en la
formacion de sus propias opiniones?

Definitivamente, dependiendo de las actitudes, uno se da cuenta qué tan a favor
se encuentran de las instituciones.

14. JLos estereotipos que se pueden tener las mismas personas, pueden
incidir en la formacion de su opinion?

Yo pienso que no porque si hablamos de estereotipos, las FFAA es una conjuncion
de personas, es un grupo formados militarmente que vienen de todas partes del Peru, con
distintas cualidades ya sea del lugar de procedencia, color de piel o de cualquier tipo, pero
logran ser formados en las escuelas correspondientes en todos los niveles como oficiales,
técnicos oficiales, personal de tropa o servicio militar voluntario y sin ningiin problema.
Y todos, desde el engranaje mas alto hasta el ultimo alfiler de la organizacion, tienen un
pensamiento igualitario con esta formacion. Si bien es cierto, por el tipo de procedencia
o familiar tenemos influencia de una u otra ideologia por asi decirlo, con nuestra
formacion militar también podemos contrarrestar y sacar una conclusion.

15. JLos prejuicios que se pueden tener las mismas personas, pueden
incidir en la formacion de su opinion?

Efectivamente, aquel que viene con prejuicios y con objetivos, mas que nada, de

hacer dafio, para minimizar o tratar de influir en otras personas por algiin motivo

puede alterar su conducta y la de otros, lo cual se puede hacer frente simplemente

siendo transparentes. Obviamente, no todos tendremos el mismo pensamiento o

forma de ser: algunos son mas abiertos o mas cerrados porque somos seres

humanos: tenemos una misma ideologia, pero tenemos pensamientos diferentes,
lo cual va a confluir o hacer respetadas pero los que vienen de fuera ya con algin
objetivo determinado va a afectar su pensamiento, su conducta y puede intentar

crear falsas noticias para desprestigiar a las instituciones.
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General de Ejército, Manuel Jesiis Martin Gomez De la Torre Aranibar, jefe del
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas

1. .Cree que los operadores psicolégicos sean los principales
generadores de fake news del CCFFAA?

No, yo considero que las fake news que tienen que ver con el CCFFAA son
generadas por diversos actores de acuerdo a sus intereses particulares, pudiendo ser

operadores sicoldgicos o no.

2. . Qué grupos ideologicos tendrian mayor repercusion en la
generacion de fake news del CCFFAA?
Considero que los fake news sobre el CCFFAA no evidencian una ideologia en

particular, sino temas de particulares de grupos de interés coyunturales.

3. . Cuales son las caracteristicas de los grupos ideoldégicos que generan
fake news del CCFFAA?
Si podemos dar una caracteristica en general, la gran mayoria tienen que ver con

el rol constitucional de las fuerzas armadas en el devenir nacional.

4. A qué tipo de publico le interesaria generar fake news del
CCFFAA?
A diferentes grupos de interés coyuntural, ya sea para proyectar una imagen

agresiva de las FFAA o para desorientar al personal sobre sus beneficios.

5. .Cuan manipuladas considera las fake news del CCFFAA?
No se evidencia una manipulacion ajena a la orientacion directa de los grupos de

interés.

6. JLos contextos en los que se difunden las fake news del CCFFAA son
reales o creados por los manipuladores?
Muchos de ellos son contextos relacionados con las funciones del CCFFAA, pero

la informacidn es difundida es falsa.

7. .Qué noticias falsas se hallaron en redes sociales?
Se hallaron noticias sobre temas de apoyo o rechazo politico de las FFAA al
gobierno de turno, sobre movimiento o retiro de tropas a lo largo del pais y sobre

beneficios de los ex combatientes defensores calificados de la patria.
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8. .Qué tipos de interés militares existirian para la divulgacion de fake
news relacionados al CCFFAA?
Considero que no hay interés militar, sino solo buscan confundir a la poblacion

sobre la actuacion de las FFAA.

9. .Con la divulgacion de fake news relacionados al CCFFAA se
intenta desprestigiar a esta entidad nacional?
Mas que desprestigiar, se busca confundir a la poblacion sobre el accionar de las

FFAA y su respeto al marco constitucional.

10. .Con la propagacion de fake news relacionados al CCFFAA se
intenta que la poblacion cambie de percepcion sobre esta entidad?

Puede ser un efecto subsidiario, pero en realidad se busca confundir a la poblacion.

11. La divulgacion mayoritaria y reiterativa de fake news relacionados
al CCFFAA altera la opinion del publico?
Parcialmente y de manera temporal, porque siempre hay una respuesta oficial

oportuna a ello.

12. LLas experiencias de cada persona son factores que pueden incidir
en la formacion de sus propias opiniones?
Por supuesto, cada opinion se forma en base a diferentes variables y una de ellas

es la experiencia.

13.  (Las actitudes de cada persona puede ser un factor para que incida
en la formacion de sus propias opiniones?
Por supuesto, la actitud de cada persona normalmente responde a sus intereses; y

al tener cada persona sus propios intereses, estos generan que opinen de una forma u otra.

14. JLLos estereotipos sobre personas o instituciones que puede tener
cada persona pueden incidir en la formacion de sus propias opiniones respecto al
CCFFAA?

Por supuesto, de acuerdo al estereotipo que pueda tener una persona de la imagen
de las FFAA, es una condicionante para formar su opinion de nuestra institucion; ya que,
cualquier informacién recibida de las FFAA la contrasta o tratan de hacer encajar en el

estereotipo propio que tienen.
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15. JLLos prejuicios sobre personas o instituciones que puede tener cada
persona pueden incidir en la formacion de sus propias opiniones respecto al
CCFFAA?

Por supuesto, los prejuicios son tan influyentes en la opinion como los

estereotipos.

16. .Con la propagacion de fake news relacionados al CCFFAA se
intenta que la poblacion cambie de percepcion sobre esta entidad?

No, porque méas que hacer cambiar la percepcion de las FFAA, se busca confundir
a la poblacion sobre el accionar de las mismas y su respeto al marco constitucional.
Asimismo, cabe mencionar que los efectos de las Fake News son parciales y temporales,

porque siempre hay una respuesta oficial oportuna a ellos.

17.  (Qué noticias falsas se hallaron en redes sociales?

Se hallaron noticias sobre temas de apoyo o rechazo politico de las FFAA al
gobierno de turno, sobre movimiento o retiro de tropas a lo largo del pais y sobre
beneficios de los ex combatientes defensores calificados de la patria; siendo aclarados

oportunamente.

18. A qué tipo de publico le interesaria generar fake news del CFFAA?
Considero que los fake news sobre el CCFFAA no evidencian su origen en un
publico en particular, sino de acuerdo a los temas encontrados serian grupos de interés

coyunturales.
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ANEXO 6: Triangulacion
Las técnicas del procesamiento de los datos consistieron en tres partes seguin los instrumentos esbozados: la primera, la entrevista a los altos

mandos del CCFFAA vy su posterior transcripcion de las declaraciones, finalizando con el anélisis de las principales secciones o areas presentadas

por los entrevistados.

Para el caso del analisis de las fake news se procedid a seleccionar las piezas relacionadas al caso de estudio y se tabul6 las caracteristicas

establecidas en el instrumento.

Finalmente, para la aplicacion del cuestionario, este fue difundido digitalmente y las tabulaciones correspondientes fueron recopiladas
automaticamente con el Drive respectivo.

Sustento teorico

Entrevista

Analisis final

General de Ejército
Manuel Jests Martin
Gomez De La Torre
Aranibar - jefe del
Comando Conjunto de
las Fuerzas Armadas
Origen de fake news

Operadores psicologicos, 1o
cual esté referenciado a
crear informacion que
intentan generar
determinada utilidad o
alterar el pensamiento de la
poblacion de un tema de
mayor relevancia que suele
tener caracter politico.
(Crovi, 2017)

No, yo considero que las fake news que tienen que ver con el
CCFFAA son generadas por diversos actores de acuerdo a sus
intereses particulares, pudiendo ser operadores sicoldgicos o no.

Las fake news que
tienen que ver con el
CCFFAA son
generadas por diversos
actores de acuerdo a
sus intereses
particulares, pudiendo
ser operadores
sicologicos o no.

Grupos de personas

Los grupos de personas
quienes reaccionan igual a
las ideas de cada individuo
por tener ideas afines o
imitan el comportamiento
de las mismas. En este
sentido, dar like o
compartir informacion

Considero que los fake news sobre el CCFFAA no
evidencian una ideologia en particular, sino temas de particulares
de grupos de interés coyunturales.

Si podemos dar una caracteristica en general, la gran
mayoria tienen que ver con el rol constitucional de las fuerzas
armadas en el devenir nacional.

Los fake news sobre el
CCFFAA no
evidencian una
ideologia en particular,
sino temas de
particulares de grupos
de interés coyunturales.




108

verdadera o falsa es
realizado por reforzar la
aceptacion a la comunidad
y viceversa (Pauner, 2019)

A diferentes grupos de interés coyuntural, ya sea para
proyectar una imagen agresiva de las FFAA o para desorientar
al personal sobre sus beneficios.

Noticias manipuladas

Aquellas informaciones que
presentan una notoria
experimentacion llegando
al punto de retocar
imagenes fotograficas a fin
de incrementar la sensacion
de veracidad en lo
publicado (Amoros, 2018)

No se evidencia una manipulacion ajena a la orientacion
directa de los grupos de interés.

No se evidencia una
manipulacion ajena a la
orientacion directa de
los grupos de interés.

Noticias con contexto
falso

Aquellos datos que
incluyen una tergiversacion
del ambiente donde se
desarrolla la informacion
para la creacion de nuevos
ambientes ajenos a la
realidad (Amoros, 2018).

Muchos de ellos son contextos relacionados con las
funciones del CCFFAA, pero la informacion es difundida es
falsa.

Se hallaron noticias sobre temas de apoyo o rechazo
politico de las FFAA al gobierno de turno, sobre movimiento o
retiro de tropas a lo largo del pais y sobre beneficios de los ex
combatientes defensores calificados de la patria; siendo
aclarados oportunamente.

Se hallaron noticias
sobre temas de apoyo o
rechazo politico de las
FFAA al gobierno de
turno.

Noticias fabricadas

Caracterizadas  por la
creacion de falacias cuya
finalidad es taimar y dafar
la  imagen de alguna
institucibon o  persona
(Amoros, 2018).

Se hallaron noticias sobre temas de apoyo o rechazo
politico de las FFAA al gobierno de turno, sobre movimiento o
retiro de tropas a lo largo del pais y sobre beneficios de los ex
combatientes defensores calificados de la patria.

Se hallaron noticias
sobre temas de apoyo o
rechazo politico de las
FFAA al gobierno de
turno

Militares

Se intenta manipular la
opinién de la ciudadania con

Considero que no hay interés militar, sino solo buscan
confundir a la poblacion sobre la actuacion de las FFAA.

Considero que no hay
interés militar, sino
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la intencidon de reforzar
prejuicios obtenidos sobre
esta institucion cuya
intencién es orientar las

solo buscan confundir a
la poblacion sobre la
actuacion de las FFAA

opiniones y  acciones
destinadas hacia
determinado camino
(Amoros, 2018).

Desprestigio La propagacion de fake Mas que desprestigiar, se busca confundir a la poblacion | Se busca confundir a la
news responde, sobre el accionar de las FFAA y su respeto al marco poblacion sobre el
PrinCiPa_I,mente» ala constitucional. accionar de las FFAA y
generacion de desprestigio Puede ser un efecto subsidiario, pero en realidad se su respeto al marco
ham,a la. persona o busca confundir a la poblacion. constitucional.
institucion de la que se hace . .
mencion, por lo tanto, la Parc1almeqte y de manera temporal, porque siempre hay
reputacién queda una respuesta oficial oportuna a ello. .
disminuida afectando a los Por supuesto, de acuerdo al estereotipo que pueda tener
principales actores una persona de la imagen de las FFAA, es una condicionante
intervinientes de los para formar su opinidén de nuestra institucion; ya que, cualquier
organismos (Focas y informacion recibida de las FFAA la contrasta o tratan de hacer
Kessler, 2017). encajar en el estereotipo propio que tienen.

Percepcion El hecho de tener la razon Los prejuicios son tan influyentes en la opiniéon como Mas que hacer cambiar

suele ser insuficiente para
las personas ya que
requieren un reforzamiento
que les sirva como un
sustento a sus
pensamientos. Las personas
tienen la tendencia de
procesar informacion con
creencias mas no con
hechos llegando a adecuar

los estereotipos.

No, porque mas que hacer cambiar la percepcion de las
FFAA, se busca confundir a la poblacion sobre el accionar de
las mismas y su respeto al marco constitucional. Asimismo,
cabe mencionar que los efectos de las Fake News son parciales
y temporales, porque siempre hay una respuesta oficial
oportuna a ellos.

Considero que los fake news sobre el CCFFAA no
evidencian su origen en un publico en particular, sino de

la percepcion de las
FFAA, se busca
confundir a la
poblacion sobre el
accionar de las mismas
y su respeto al marco
constitucional.
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los hechos a los
pensamientos que se tienen
(Cuentas, 2020)

acuerdo a los temas encontrados serian grupos de interés
coyunturales.

Sustento teorico

Entrevista

Analisis final

General de Brigada del
Ejército del Peru, Jhon
Edgar Rivera
Machuca

Origen de fake news

Operadores psicologicos, lo
cual esté referenciado a
crear informacion que
intentan generar
determinada utilidad o
alterar el pensamiento de la
poblacion de un tema de
mayor relevancia que suele
tener caracter politico.

Por supuesto. Es evidente que la desinformacion es una herramienta
muy utilizada por grupos de interés para desprestigiar al CCFFAA

En estos momentos y dados los acontecimientos dados
ultimamente, son todos los grupos relacionados a ideologias de
extrema izquierda con una orientacion violentista para lograr sus
propositos. Estos lograron captar difusion por parte de bastante gente
y que sean, a la vez, redirigidos estos mensajes con el fin de dafiar la
imagen de las FF.AA.

La desinformacion es una
herramienta muy
utilizada por grupos de
interés para desprestigiar
y danar la imagen de las
FF.AA.

Grupos de personas

Los grupos de personas
quienes reaccionan igual a
las ideas de cada individuo
por tener ideas afines o
imitan el comportamiento
de las mismas. En este
sentido, dar like o
compartir informacion
verdadera o falsa es
realizado por reforzar la
aceptacion a la comunidad
y viceversa, es decir, el
grupo humano también
reafirma sus posturas con lo
que cada individuo publica
0 comparte

Basicamente, creemos que son grupos de ideologias extrema
que usan mucho la violencia fisica y audiovisual y que tienen muchos
valores antidemocraticos y que logran conseguir sus objetivos por
medio de la violencia.

Son grupos de ideologias
extrema que usan mucho
la violencia fisica y
audiovisual y que tienen
muchos valores
antidemocraticos
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Noticias manipuladas

Aquellas informaciones que
presentan una notoria
experimentacién llegando
al punto de retocar
imagenes fotograficas a fin
de incrementar la sensacion
de veracidad en lo
publicado.

Estas son totalmente manipuladas: en muchos videos hemos
visto campesinos con sus hondas y hacen parecer que son personas
aparentemente inofensivas pero los hechos demuestran que parte de
la poblacion se ha organizado con hondas, con flechas y hasta con
granadas caseras para hacer dafio a los miembros de la policia y las
FF.AA.; es decir, no pintan la realidad como es, sino que pintan la
realidad a su conveniencia con la finalidad de afectar la imagen de las
FF.AA.y PNP.

Es parte de toda una campafa porque, valgan verdades,
pensamos que son acciones premeditadas que apuntan a desmerecer
el trabajo de las FFAA vy el desprestigio y minar la moral del personal
de las FF.AA.

Estas son totalmente
manipuladas. Es parte de
toda una campafia
porque, pensamos que
son acciones
premeditadas que apuntan
a desmerecer el trabajo de
las FFAA

Noticias con contexto
falso

Aquellos datos que
incluyen una tergiversacion
del ambiente donde se
desarrolla la informacion
para la creacion de nuevos
ambientes ajenos a la
realidad.

La mayoria son contextos reales. A partir de hechos reales
existen la desinformacion o una forma de tergiversar la realidad
mostrando solo una parte de la historia, la que les conviene y
haciendo parecer que las fuerzas del orden actiian con extrema
violencia en contra de la poblacion que esta desarmada o que esta
yendo a hacer alguna manifestacion politica.

Se ha tomado acciones inmediatas para contrarrestar esas
campaiias q afectan nuestra imagen. Se ha dado misiones a nuestros
componentes para que hagan investigacion a diario sobre fake news
que pueden estar afectando a las FFAA para contrarrestar de
inmediato a estas. Actualmente también se trata de articular con todos
los medios periodisticos para lograr mayor impacto en esta contra
campaia contra las fake news.

Datos que incluyen una
tergiversacion del
ambiente. A partir de
hechos reales existen la
desinformacién o una
forma de tergiversar la
realidad mostrando solo
una parte de la historia

Noticias fabricadas

Caracterizadas  por la
creacion de falacias cuya
finalidad es taimar y dafar

Pensamos que al provocar estas fake news se busca
afectacion del bien juridico que es la imagen de una institucion
tutelar como es las FFAA y con esto desmotivar a los integrantes de

Se busca afectacion del
bien juridico que es la
imagen de una institucion
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la  imagen de alguna
institucion o persona.

las FFAA que en estos momentos se encuentran luchando contra los
violentistas que afectan la propiedad privada y la propiedad del
Estado. Esto es importante porque generar la desmoralizacion de las
tropas significa que dejen de hacer su trabajo como corresponde por
eso la intencion del CCFFAA es mantenernos unidos y firmes en
nuestro trabajo.

tutelar como es las FFAA
y con esto desmotivar a
los integrantes de las
FFAA

Militares Se intenta manipular la Pensamos que al provocar estas fake news se busca Generar la
opinidn de la ciudadania con | afectacion del bien juridico que es la imagen de una institucion desmoralizacion de las
la intencion de reforzar | tutelar como es las FFAA y con esto desmotivar a los integrantes de | tropas significa que dejen
prejuicios obtenidos sobre | las FFAA que en estos momentos se encuentran luchando contra los | de hacer su trabajo como
esta institucion cuya | violentistas que afectan la propiedad privada y la propiedad del corresponde por eso la
intencion es orientar las | Estado. Esto es importante porque generar la desmoralizacion de las | intencion del CCFFAA es
opiniones y  acciones | tropas significa que dejen de hacer su trabajo como corresponde por | mantenernos unidos y
destinadas hacia | eso la intencion del CCFFAA es mantenernos unidos y firmes en firmes en nuestro trabajo.
determinado camino. nuestro trabajo.
Si. Es basicamente lo que manifesté anteriormente porque al
generar esta afectacion a la imagen hace que el pueblo no tenga muy
buen aprecio a las FFAA
Desprestigio La propagacion de fake Como vengo manifestando, la principal afectacion a la El mayor aliado que

news responde,
principalmente, a la
generacion de desprestigio
hacia la persona o
institucion de la que se hace
mencion, por lo tanto, la
reputacion queda
disminuida afectando a los
principales actores
intervinientes de los
organismos. A largo plazo,

imagen acarreara muchas consecuencias negativas como la
desmoralizacion, el hecho de que la poblacion no acepte el trabajo
que estan haciendo las FFAA. Siempre pensamos que el mayor aliado
que tenemos es la poblacion porque para ello trabajamos, estamos
saliendo con nuestro personal en esos momentos tan aciagos como lo
veniamos haciendo hace mucho tiempo atras desde la pandemia que
apoyamos a nuestra poblacion con personal de salud.

De hecho que cualquier desinformacion siempre altera la
opinién que se tenga de algo por eso que el CC entiende que es parte
de su trabajo hacer una contra campafia para contrarrestar la
desinformacion vigente y evidente de las fake news.

tenemos es la poblacion
porque para ello
trabajamos, estamos
saliendo con nuestro
personal. Cualquier
desinformacion siempre
altera la opinion que se
tenga de algo por eso que
el CC entiende que es
parte de su trabajo hacer
una contra campafa.
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se produce deterioro a la
imagen de la marca

Percepcion

El hecho de tener la razén
suele ser insuficiente para
las personas ya que
requieren un reforzamiento
que les sirva como un
sustento a sus
pensamientos. Las personas
tienen la tendencia de
procesar informacion con
creencias mas no con
hechos llegando a adecuar
los hechos a los
pensamientos que se tienen

Cada uno tiene una vision a partir de su experiencia que es
alimentada a través de su medio ambiente, influenciada por lideres de
opinidn que se esté relacionando y eso genera que su corriente u
opinion esté cambiando para fines positivos o negativos.

Cada uno tiene una vision a partir de su experiencia que es
alimentada a través de su medio ambiente, influenciada por lideres de
opinién que se esté relacionando y eso genera que su corriente u
opinidn esté cambiando para fines positivos o negativos.

Si y los estereotipos son algo con lo que siempre deberiamos
estar luchando nosotros: para mucha gente, los militares solo saben
marchar y mandar en sus cuarteles, pero, si supieran lo que hacemos
para prepararnos y en nuestro trabajo diario se darian cuenta que hay
muchos de gran valor en la institucion que se preocupan
denodadamente por el bienestar de la poblacion y que la patria se
mantengan en los cauces democraticos.

Por supuesto. Los prejuicios nacen al calor del medio
ambiente de cada persona, en sus experiencias en su formacion y por
la influencia de sus lideres de opinion.

Cada uno tiene una vision
a partir de su experiencia
que es alimentada a
través de su medio
ambiente, influenciada
por lideres de opinién que
se esté relacionando y eso
genera que su corriente u
opinion esté cambiando
para fines positivos o
negativos. Las personas
tienen la tendencia de
procesar informacion con
creencias mas no con
hechos.

Sustento teorico

Entrevista

Analisis final

Coronel del Ejército
del Peru, Fernando
Martinez de Pinillos
Quifiones Origen de
fake news

Operadores psicologicos, lo
cual esta referenciado a
crear informacion que
intentan generar
determinada utilidad o
alterar el pensamiento de la

Cuando hablamos de operadores psicoldgicos estamos hablando
de personas que estan siendo capacitadas en un tipo de
formacion de un instituto; algo muy formal. Es decir, no creo
que ellos sean los que generan algln tipo de fake news.

Personas que estan
siendo capacitadas en
un tipo de formacion de
un instituto; algo muy
formal. Es decir, no
creo que ellos sean los
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poblacion de un tema de
mayor relevancia que suele
tener caracter politico.

El CCFFAA tiene seguidores. Ese seria el grupo objetivo de
fake news, asi que yo diria que ese grupo de opinion o
seguidores del CCFFAA hay varios tipos de ideologias,
personales, politicas, militares; asi que utilizarian la plataforma
para dirigirse a ese blanco.

que generan algln tipo
de fake news. El
CCFFAA tiene
seguidores. Ese seria el
grupo objetivo de fake
news, asi que yo diria
que ese grupo de
opinion o seguidores
del CCFFAA hay
varios tipos de
ideologias, personales,
politicas, militares; asi
que utilizarian la
plataforma para
dirigirse a ese blanco

Grupos de personas

Los grupos de personas
quienes reaccionan igual a
las ideas de cada individuo
por tener ideas afines o
imitan el comportamiento
de las mismas. En este
sentido, dar like o
compartir informacion
verdadera o falsa es
realizado por reforzar la
aceptacion a la comunidad
y viceversa, es decir, el
grupo humano también
reafirma sus posturas con lo
que cada individuo publica
0 comparte

Bueno, la caracteristica en comun de ellos es desinformar y
utilizan cualquier tipo de medio para hacerlo por algun interés.
Esas son las caracteristicas.

Normalmente a aquellos que no estan a favor de la formalidad.
El CCFFAA Yy otras instituciones formales siempre se basan en
sus propias normas. Cuando se aplica las normas a mucha
personas no estan de acuerdo y estan buscando otros intereses
que no son el comun, sino personales. Es por eso que no estan
de acuerdo con estas instituciones.

La caracteristica en
comun de ellos es
desinformar y utilizan
cualquier tipo de medio
para hacerlo por algin
interés. Cuando se
aplica las normas a
mucha personas no
estan de acuerdo y
estan buscando otros
intereses que no son el
comun, Sino
personales.
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Noticias manipuladas

Aquellas informaciones que
presentan una notoria
experimentacién llegando
al punto de retocar
imagenes fotograficas a fin
de incrementar la sensacion
de veracidad en lo
publicado.

S¢é de algunas pero son manipuladas de tal manera que
pueden confundir a los seguidores. Si los confunde y es
evidente que son manipuladas por eso es que inmediatamente
se toma accion y se aclara las noticias.

Sé de algunas pero son
manipuladas de tal
manera que pueden
confundir a los
seguidores. Si los
confunde y es evidente
que son manipuladas
por eso es que
inmediatamente se
toma accion y se aclara
las noticias.

Noticias con contexto
falso

Aquellos datos que
incluyen una tergiversacion
del ambiente donde se
desarrolla la informacion
para la creacion de nuevos
ambientes ajenos a la
realidad.

Al ser noticias falsas, de hecho son noticias
manipuladas. El CCFFAA es una actividad que esta dentro del
contexto del Estado y desde ya utilizamos todo tipo de normas
y de ahi nace nuestros deberes para cumplir con la institucion

Al ser noticias falsas,
de hecho son noticias
manipuladas. El
CCFFAA esuna
actividad que esta
dentro del contexto del
Estado.

Noticias fabricadas

Caracterizadas  por la
creacion de falacias cuya
finalidad es taimar y dafar
la  imagen de alguna
institucion o persona.

Inmediatamente se aclara el hecho a todos los

seguidores aclarando que es una noticia falsa.

Creacion de falacias
cuya finalidad es taimar
y dafiar la imagen de
alguna institucion o
persona.

Militares

Se intenta manipular la
opinidn de la ciudadania con
la intencion de reforzar
prejuicios obtenidos sobre
esta institucion cuya
intencion es orientar las
opiniones y  acciones

Bueno, intereses militares puede ser de desprestigio,
verlo como una unidad débil ante otros grupos de interés en
contra. Pero intereses militares deberia ser otro militar que
quiere ir en contra de nosotros. Por ejemplo, terroristas ya que
ellos dicen ser militares, pero no son militares porque son una
fuerza terrorista que se integra por delincuentes que usan el
miedo. Cito a ellos porque desconozco una fuerza militar que

Intereses militares
puede ser de
desprestigio, verlo
como una unidad débil
ante otros grupos de
interés en contra. Pero
intereses militares
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destinadas hacia
determinado camino.

esté en contra de nosotros pero si cito al terrorismo porque es
una fuerza que utiliza medios no autorizados para imponer su
ideologia en base al terror. El unico interés de ellos seria
imponer su propio pensamiento.

deberia ser otro militar
que quiere ir en contra
de nosotros

Desprestigio La propagacion de fake De hecho porque el interés de una fake news es El interés de una fake
news responde, desinformar al publico que sigue y si va en contra de la news es desinformar al
PrlnCIP?lfnente» ala o institucion, de hecho es para desprestigiar. ;Con qué fin? De publico que sigue y si
ﬁen§r2;010n de desprestigio | hecho puede ser muchos: personales, colectivos o que estén en | va en contra de la
nacia fa persona o contra de la institucion. institucion, de hecho es
institucion de la que se hace . . T .. . .

. No sé la realidad si odiar, desprestigiar. Lo cierto no es | para desprestigiar.

mencion, por lo tanto, la tividad f Un fak tent
reputacién queda una actividad que vaya a favor. Un fake news intenta ’
disminuida afectando a los | desprestigiar y desinformar asi que tendriamos que saber mas
principales actores alla del contexto, pero de hecho los militares sabemos lo que
intervinientes de los hacemos y nuestras obligaciones respetando toda esa norma.
organismos. A largo plazo,
se produce deterioro a la
imagen de la marca

Percepcion El hecho de tener la razon Yo he visto las redes sociales que se vienen manejando | Las redes sociales que

suele ser insuficiente para
las personas ya que
requieren un reforzamiento
que les sirva como un
sustento a sus
pensamientos. Las personas
tienen la tendencia de
procesar informacion con
creencias mas no con
hechos llegando a adecuar
los hechos a los
pensamientos que se tienen

y los seguidores, y muchos son los que aclaran las fake news
porque el que la publica también tiene un seguidor de esa
informacion, pero los mismos seguidores la aclaran y se ve que
no se tiene que hacer nada solamente observar a aquellos
seguidores que saben como son los hechos informan la verdad
de los mismos.

Claro. Cada persona tiene una experiencia basada en su
carrera o sus actividades. De hecho, una persona vinculada a
este entorno militar o conocedor de estos hechos tiene mucha
injerencia en este hecho.

se vienen manejando y
los seguidores, y
muchos son los que
aclaran las fake news
porque el que la
publica también tiene
un seguidor de esa
informacion, pero los
mismos seguidores la
aclaran. Cada persona
tiene una experiencia
basada en su carrera o
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Claro. Por ejemplo, si yo tengo mal dia y me hacen una
pregunta de una persona, tengo que controlar ese momento para
concentrarme en lo diré. Por eso es importante, guardar esa
calma y llevar una actitud buena. Si yo de frente ya estoy
cuestionando, cudl seria mi pensamiento. Si mi actitud va a ser
negativa, mis respuestas seran en contra de esa opinion.

Ese es un tema cientifico, de estudio psicologico. Si la
persona del norte, sur, centro tienen su propia perspectiva o
costumbre, de hecho que cada uno tiene su habitad y se ha
creado una cultura ideolodgica, familiar. Cada estereotipo o cada
cultura tiene su forma de ver seglin su experiencia vivida.

Un prejuicio es una anticipacion a una opinion y no
teniendo los elementos completos para dar una opinion asertiva
con respecto a algo. Un prejuicio puede ser correcto cuando se
avanza en la busqueda de informacién y corrobora lo que uno
venia pensando aunque también puede ser falso. El prejuicio es
una idea que uno puede tener y tirarse al término de una
investigacion. El prejuicio solo lo tomo como una idea, mas no
como resultado. Prejuzgar es adelantarme a un hecho que no se
cumple.

sus actividades. Un
prejuicio es una
anticipacion a una
opinién y no teniendo
los elementos
completos para dar una
opinion asertiva con
respecto a algo.

Sustento teorico

Entrevista

Analisis final

Coronel del Ejército
del Peru, Ivan Raxl

Loayza Abregu

Operadores psicologicos, 1o
cual esté referenciado a
crear informacion que
intentan generar
determinada utilidad o

No. Yo considero que son distintos tipos de operadores, no
necesariamente en una campaifa orquestada, sino buscando
algunos intereses porque muchas de las fake news tienen que
ver con reconocimientos de derechos que va orientado, con un

Son distintos tipos de
operadores, no
necesariamente en una
campana orquestada,
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Origen de fake news

alterar el pensamiento de la
poblacion de un tema de
mayor relevancia que suele
tener caracter politico.

publico especial que no tiene ninguna intencionalidad clara,
diferente mas alla de posicionar sus derechos.

sino buscando algunos
intereses porque
muchas de las fake
news tienen que ver
con reconocimientos de
derechos

Grupos de personas

Los grupos de personas
quienes reaccionan igual a
las ideas de cada individuo
por tener ideas afines o
imitan el comportamiento
de las mismas. En este
sentido, dar like o
compartir informacion
verdadera o falsa es
realizado por reforzar la
aceptacion a la comunidad
y viceversa, es decir, el
grupo humano también
reafirma sus posturas con lo
que cada individuo publica
0 comparte

Al igual que la respuesta anterior, no seria grupos con una
ideologia sostenible ni estructurada, sino grupos de interés de
acuerdo al proposito particular que necesitan. En la parte del
VRAEM, la parte de la organizacion terrorista saca algunos
comunicados post operaciones minimizando las acciones de las
FFAA. Ellos si son un grupo ideoldgico directamente
opositores a nosotros. Los otros comunicados que tienen que
ver con el desprestigio de las FFAA y PNP estan orientados al
trafico ilicito de drogas porque somos los principales actores y
tratamos de minimizar este tipo de ilicito mediante la coercion
si somos sujetos a fake news mediante una campafia orquestada
que trataria de buscar libertad de accion para continuar con el
ilicito.

Creo que son diversas. En el caso del VRAEM son comunes,
pero, en términos generales en el pais, son diferentes publicos
debido al interés particular que pueden tener como el
reconocimiento de derechos que han estado en una zona de
combate de guerras anteriores y que al no alcanzar ese
incentivo muestran su incomodidad.

Yo creo que son ese publico que busca algo del
CCFFAA Yy al no obtenerlo busca desprestigiar su imagen, pero
mas alla del VRAEM que si hay un publico confrontado con el

No seria grupos con
una ideologia
sostenible ni
estructurada, sino
grupos de interés de
acuerdo al proposito
particular que
necesitan.

Son ese publico que
busca algo del
CCFFAA y al no
obtenerlo busca
desprestigiar su
imagen.
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Estado, pero los otros publicos diversos y no sostenibles en el
tiempo sino aparecen y son hechos muy puntuales.

Noticias manipuladas

Aquellas informaciones que
presentan una notoria
experimentacion llegando
al punto de retocar
imagenes fotograficas a fin
de incrementar la sensacion
de veracidad en lo
publicado.

Creo que el impacto inicial, a veces, es alto, pero hay
una reaccion coherente y oportuna que permitio rapidamente
aclarar la situacion y se perdio el efecto inmediatamente.

Noticias con contexto
falso

Aquellos datos que
incluyen una tergiversacion
del ambiente donde se
desarrolla la informacion
para la creacion de nuevos
ambientes ajenos a la
realidad.

Muchas veces son creadas pero en base de un 50% a las
funciones creadas por el CCFFAA, sin embargo, el resto estan
formulados sin conocer las funciones de la institucion porque,
en realidad, el CC conduce las acciones de las instituciones
militares y las instituciones armadas son las que realizan la
labor administrativa y preparan a la fuerza militar. Muchas
veces hay una confusion y cuando identificamos eso, vemos
que no es alguien que tenga una intencionalidad, que no esta
preparado, no hubo investigacion previa, sino que simplemente
lanzan para ver el desprestigio que puede causar a la
institucion.

Dentro de las redes encontramos en el tltimo periodo en
temas donde el CCFFAA expresaba algiin apoyo a alguna
tienda politica o algun poder del Estado y muchas de ellas
fueron reiterativas. Ciertamente el comando conjunto tiene
claro sus funciones la cuales estan respaldadas en la
constitucion que menciona que las FFAA no son deliberantes y
deben ser subordinadas al orden constitucional que no es otra

Muchas veces son
creadas pero en base de
un 50% a las funciones
creadas por el
CCFFAA.

Muchas veces hay una
confusion y cuando
identificamos eso,
vemos que no es
alguien que tenga una
intencionalidad.
Ciertamente el
comando conjunto
tiene claro sus
funciones la cuales
estan respaldadas en la
constitucion que
menciona que las




120

cosa que el respeto a toda institucion y a todos los poderes que
se hallan en ella.

FFAA no son
deliberantes.

Noticias fabricadas

Caracterizadas por la
creacion de falacias cuya
finalidad es taimar y dafiar
la imagen de alguna
institucion o persona.

Por ello, la mayor cantidad que hemos tenido han estado
orientadas a esa situacion como que hay grupos que buscan en
cierta forma lograr el apoyo del CCFFAA a partir de una
publicacion o generar una percepcion de que el CCFFAA esta
orientado o parcializado a un lado de las fuerzas politicas
enfrentadas lo que en realidad no es cierto y siempre hubo una
aclaracion oportuna.

La mayor cantidad que
hemos tenido han
estado orientadas a esa
situacion como que hay
grupos que buscan en
cierta forma lograr el
apoyo del CCFFAA a
partir de una
publicacion o generar
una percepcion.

Militares Se intenta manipular la En términos militares creo que no hay un interés claro. No hay un interés
opinion de la ciudadania con | Creo que hay orientacion politica debido a los puntos de vista o | claro. Hay orientacion
laintencion de reforzar | pareceres de cada grupo. Nosotros somos una entidad del politica debido a los
prflumo_s ?btep}dos sobre | Egtado, no del gobierno ni de algiin poder; como tal, sabemos | puntos de vista o
esta  Institucion — CUya | ;41 es nuestro rol y cuando aparece cualquier noticia que pareceres de cada
intencion es orientar las . .

. . aparece fuera de este contexto debe ser aclarada de inmediato y | grupo.
opiniones y acciones 1 blacion identifi 1 t d 1
destinadas hacia | 1@ poblacion identifica que no somos los promotores de ello.
determinado camino.
Desprestigio La propagacion de fake En muchas de ellas si. Se trata de menoscabar el rol que | Se trata de menoscabar

news responde,
principalmente, a la
generacion de desprestigio
hacia la persona o
institucion de la que se hace
mencion, por lo tanto, la
reputacion queda

cumple, pero en otras se trata de aprovechar la valoracion dada
por los peruanos sobre que las FFAA son las de mayor
aceptacion. Ser alguien con gran aceptacion es interesante
pegarme a ellas porque quizas la opinion publica se oriente a
mis ideas. Por eso, muchas de las cosas que ocurren es

el rol que cumple, pero
en otras se trata de
aprovechar la
valoracion dada por los
peruanos sobre que las
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disminuida afectando a los
principales actores
intervinientes de los
organismos. A largo plazo,
se produce deterioro a la
imagen de la marca

aprovechando ese posicionamiento que tienen como institucion
solida y respetable.

Si. El tema de estereotipos es muy influyentes en las
personas. Por ejemplo, en términos militares, muchos nos
estereotipan como personas que sabemos marchar, gritar y
somos autoritarios porque eso es lo que proyecta el uniforme y
la manera en la nos presentamos en los desfiles; sin embargo,
no necesariamente es asi: tenemos capacitacion con
diplomados, cursos, maestrias, posgrados que generan una
comprension diferente a la realidad del pais. Esa persona que ya
nos estereotipa de esa manera, no nos conoce un poco mas, su
opinion siempre serd sesgada.

Yo creo que si porque estos tanto de clases sociales altas
como bajas y los de NSE alto les genera un condicionamiento
permanente y de los de la baja igual porque cree que todos los
odian o les tienen una ojeriza. Por ello considero que los
prejuicios generan un condicionamiento.

FFAA son las de mayor
aceptacion.

Percepcion

El hecho de tener la razén
suele ser insuficiente para
las personas ya que
requieren un reforzamiento
que les sirva como un
sustento a sus
pensamientos. Las personas
tienen la tendencia de
procesar informacion con
creencias mas no con
hechos llegando a adecuar
los hechos a los
pensamientos que se tienen

No. Creo que se intenta generar desconfianza y hacer
vernos como que apoyamos a una de las causas

Creo que en un primer momento si, pero en un segundo
momento se pierde ese impacto y se restaura la confianza en la
institucidon que es un organismo del Estado objetivo e imparcial
y lo tinico que busca es que el Pert avanzando.

Por supuesto. Cada persona, mas alld del conocimiento
alcanzado, sus vivencias e ideologia generan que tengan un
comportamiento o acciones correspondientes que generan una
diferencia que hacen particular a cada persona.

Creo que se intenta
generar desconfianza y
hacer vernos como que
apoyamos a una de las
causas. Cada persona,
mas alla del
conocimiento
alcanzado, sus
vivencias e ideologia
generan que tengan un
comportamiento o
acciones




122

Claro que si por en base a ello, uno piensa en base a la
experiencia, conocimientos y actitudes que son parte de su
forma de ser y que tienen relacion directa con su opinion.
Muchas personas que son vehementes en su forma de ser,
siempre dardn opiniones severas y altisonantes que van acorde
a su actitud.

Creo que siempre deben ser contrarrestadas con la
verdad porque las fake news cuando tiene algo de verdad ya no
puedes salir a desmentirla de manera frontal. Cuando tiene algo
de verdad, ya no es una fake news porque hay algo que esta ahi.
Cuando una fake news es toda falsa e ilogica es muy sencillo
porque en el tiempo se va a revertir el impacto negativo que
pueda tener. Como en el caso del VRAEM cuando los
terroristas lanzaban panfletos que habian derribado dos Mirage
cuando era totalmente falso. En ese momento, nos dimos cuenta
que debemos realizar operaciones psicologicas antes, durante y
después de las operaciones porque sino la poblacion se la cree.
Es muy dificil pero si no se hace, es posible que el enemigo esté
ganado la guerra de la informacion.

El comunicado es la respuesta directa, sin embargo,
también se debe desarrollar campafias como identificar si son
reiterativas o no, en donde, en un primer momento se dé
informacion sobre las funciones y responsabilidades del
CCFFAA sea a través de audiovisuales o cuias radiales.
Estableciendo al ptblico al que se quiera llegar de tal manera
que la siguiente es una manera de prevencion porque la gente a
la cual fue dirigida la campafia dudara porque estd informada y
con esos datos falsos no tienen relacion con la institucionalidad.

correspondientes que
generan una diferencia
que hacen particular a
cada persona.

Cuando una fake news
es toda falsa e ilogica
es muy sencillo porque
en el tiempo se va a
revertir el impacto
negativo que pueda
tener.
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Sustento teorico

Entrevista

Analisis final

Comandante de la
Fuerza Aérea del
Peru, Carlo
Fernando Carrion
Palacios

Origen de fake news

Operadores psicologicos, lo
cual esta referenciado a
crear informacion que
intentan generar
determinada utilidad o
alterar el pensamiento de la
poblacion de un tema de
mayor relevancia que suele
tener caracter politico.

No. En el CCFFAA es cierto que hay operadores psicoldgicos
pero no se encargan de generar las fake news, sino de reducir el
impacto de las fake news en nuestro personal.

En el CCFFAA es
cierto que hay
operadores
psicoldgicos pero no se
encargan de generar las
fake news, sino de
reducir el impacto de
las fake news en
nuestro personal

Grupos de personas

Los grupos de personas
quienes reaccionan igual a
las ideas de cada individuo
por tener ideas afines o
imitan el comportamiento
de las mismas. En este
sentido, dar like o
compartir informacion
verdadera o falsa es
realizado por reforzar la
aceptacion a la comunidad
y viceversa, es decir, el
grupo humano también
reafirma sus posturas con lo
que cada individuo publica
0 comparte

El CCFFAA no se encarga de diseminar ideologias en si, sino
lo que intenta es minimizar la posibilidad de que una ideologia
se instal¢ en el total del personal de las FFAA que, en si, como
miembros de las FFAA deben ser neutrales.

Hay varias que tenemos en contra: los grupos terroristas, grupos
politicos y afectan las conductas de nuestro personal.

Justamente como indiqué, los grupos terroristas, tala ilegal,
mineria ilegal y los grupos como comercializadores de droga

Hay varias que
tenemos en contra: los
grupos terroristas,
grupos politicos y
afectan las conductas
de nuestro personal.

Noticias manipuladas

Aquellas informaciones que
presentan una notoria
experimentacién llegando
al punto de retocar

Las fake news sobre las FFAA se dan pero siempre es
una poblaciéon muy reducida, no tiene mucha diseminacién, no
llega a calar en toda la gente porque en si las FFAA tienen una

Las fake news sobre las
FFAA se dan pero
siempre es una
poblacién muy
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imagenes fotograficas a fin
de incrementar la sensacion
de veracidad en lo
publicado.

credibilidad por las acciones que vienen realizando en toda la
vida desde su creacion a favor de la poblacion.

reducida, no tiene
mucha diseminacion,
no llega a calar en toda
la gente.

Noticias con contexto
falso

Aquellos datos que
incluyen una tergiversacion
del ambiente donde se
desarrolla la informacion
para la creacion de nuevos
ambientes ajenos a la
realidad.

Efectivamente, cuentan con un fin y este intentar
desprestigiar la imagen de las FFAA y de los militares. Hay
personas dentro de las FFAA que cometen algin abuso,
infraccion de la norma o acto ilicito, estas deben ser tratadas de
manera especifica y no generalizadas.

Si, hay informacion en RRSS sobre la intervencion de
las FFAA durante pandemia o durante operativos militares en el
VRAEM que no tuvieron mucho alcance y pudieron ser
desmentidas a través de nuestras propias redes sociales
poniendo que son noticias falsas.

Cuentan con un fin y
este intentar
desprestigiar la imagen
de las FFAA y de los
militares. Hay personas
dentro de las FFAA
que cometen algun
abuso, infraccion de la
norma o acto ilicito.

Noticias fabricadas

Caracterizadas por la
creacion de falacias cuya
finalidad es taimar y dafiar
la imagen de alguna
institucion o persona.

Si, hay informacion en redes sociales sobre la
intervencion de las FFAA durante pandemia o durante
operativos militares en el VRAEM que no tuvieron mucho
alcance y pudieron ser desmentidas a través de nuestras propias
redes sociales poniendo que son noticias falsas.

Si, hay informacion en
redes sociales sobre la
intervencion de las
FFAA durante
pandemia o durante
operativos militares en
el VRAEM que no
tuvieron mucho
alcance.

Militares

Se intenta manipular la
opinidn de la ciudadania con
la intencion de reforzar
prejuicios obtenidos sobre
esta institucion cuya
intenciéon es orientar las

Al ser estos generadores de informacién o grupos
delictivos, no son estos militares. No estamos hablando de una
fuerza militar constituida: tendria que ser una fuerza militar
extranjera que no es el caso. Respecto a estos grupos

Al ser estos
generadores de
informacion o grupos
delictivos, no son estos
militares. No estamos
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opiniones y  acciones
destinadas hacia
determinado camino.

delincuenciales que vienen realizando fake news es justamente
desprestigiar y ellos alcanzar mayor libertad de accion..

hablando de una fuerza
militar constituida:
tendria que ser una
fuerza militar
extranjera.

Desprestigio La propagacion de fake Mas que odiar, no se podra alcanzar por el buen Mas que odiar, no se
news responde, posicionamiento que tienen estas y tienen aceptacion de la podré alcanzar por el
principalmente,ala poblacion en vista de las acciones que realizan en favor de ellas | buen posicionamiento
generacion de desprestigio |y gjempre estaran listas en cualquier acontecimiento que la que tienen estas y
hac1'a 1a. persona o poblacion necesite que las FFAA estén ahi. Pero lo que si se tienen aceptacion de la
institucion de la que se hace . , . g
mencion, por lo tanto, la busca es de glguna manera flesprestlglgr y mas que odien, ' poblacion. Nq lle’ga a
reputacién queda darles espacio a ellos a realizar sus act1v1dgdes delincuenciales. altergr a la opinion
disminuida afectando a los No llega a alterar a la opinion publica. No llega a tener | publica. No llega a
principales actores ese alcance. La diseminacion es siempre con las mismas tener ese alcance.
intervinientes de los personas, los mismos grupos que comentan en contra por algun
organismos. A largo plazo, | motivo que tienen particularmente y con lo que pretenden
se produce deterioro a la minimizar la credibilidad de las FFAA.
imagen de la marca

Percepcion El hecho de tener la razon Sin duda. Siempre lo que uno vive y conoce o Siempre lo que uno

suele ser insuficiente para
las personas ya que
requieren un reforzamiento
que les sirva como un
sustento a sus
pensamientos. Las personas
tienen la tendencia de
procesar informacion con
creencias mas no con
hechos llegando a adecuar
los hechos a los
pensamientos que se tienen

desconoce puede favorecer cierta opinion frente a una fake
news y sacar su propia conclusion.

Yo pienso que no porque si hablamos de estereotipos,
las FFAA es una conjuncion de personas, es un grupo formados
militarmente que vienen de todas partes del Pera, con distintas
cualidades ya sea del lugar de procedencia, color de piel o de
cualquier tipo, pero logran ser formados en las escuelas
correspondientes en todos los niveles como oficiales, técnicos
oficiales, personal de tropa o servicio militar voluntario y sin
ningun problema. Y todos, desde el engranaje mas alto hasta el
ultimo alfiler de la organizacion, tienen un pensamiento

vive y conoce o
desconoce puede
favorecer cierta opinioén
frente a una fake news
y sacar su propia
conclusion.

Desde el engranaje mas
alto hasta el ultimo
alfiler de la
organizacion, tienen un
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igualitario con esta formacion. Si bien es cierto, por el tipo de
procedencia o familiar tenemos influencia de una u otra
ideologia por asi decirlo, con nuestra formacion militar también
podemos contrarrestar y sacar una conclusion.

Efectivamente, aquel que viene con prejuicios y con
objetivos, mas que nada, de hacer dafio, para minimizar o tratar
de influir en otras personas por algun motivo puede alterar su
conducta y la de otros, lo cual se puede hacer frente
simplemente siendo transparentes. Obviamente, no todos
tendremos el mismo pensamiento o forma de ser: algunos son
mas abiertos o mas cerrados porque somos seres humanos:
tenemos una misma ideologia pero tenemos pensamientos
diferentes, lo cual va a confluir o hacer respetadas pero los que
vienen de fuera ya con algun objetivo determinado va a afectar
su pensamiento, su conducta y puede intentar crear falsas
noticias para desprestigiar a las instituciones

pensamiento igualitario
con esta formacion.
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ANEXO 7: Imagenes de fake news sobre el CCFFAA

¥ [ Mindef Peru & E
s (@MindefPeru - Seguir

(QiFalso! Nuestros militares siguen el ejemplo de
don Miguel Grau Seminario: "No reconozco mas
caudillo que la Constitucion”

Articulo 169: "Las Fuerzas Armadas y la Policia
Nacional no son deliberantes. Estan subordinadas

al poder constitucional”

#AlertaFakeNewsPeru

Ver en Twitter

N VIVO :
CONGRESO CONTINUA MANANA DEBATE PARA ELECCIONES 2023
HE - e T

7:00 a. m. - 31 ene. 2023 ®

https://larazon.pe/ministerio-de-defensa-desmiente-de-jaime-chincha/


https://larazon.pe/ministerio-de-defensa-desmiente-de-jaime-chincha/
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Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas del Peri &

13 jul - &

B #FALSO0 | El Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas del Perd, desmiente el contenido de este
panfleto. Los comunicados oficiales de esta
institucion se realizan a través de las redes
sociales y pagina web oficiales.

e FOMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS

ARMADAS DEL PERU - CCFAP

COMUNICADO OFICIAL A NIVEL NACIONAL
ADIOS A LA CORRUPCION Y
A LA DELINCUENCIA EN EL PERU

Se comunica @ todo &l pueblo peruano gque, por Decreto
Militar de Urgencia N® I.Il-HJﬂI'.'EFlP-]I.'IlI, -ﬂ

MOS AL PERU Y VAYAMOS A FIRMAR.

dacion de firmas se hara a nivel nacional, portando
l:lu.mum&l,mnmn_m
instituciones: RENIEC, ONPE, INE, SUNAT,
w&u—,mﬂmuﬂmum
Comisarias y Cuerpo General de Bomberas.

https://larepublica.pe/sociedad/2019/09/29/psicosocial-ministerio-de-defensa-
desmiente-comunicado-que-circula-en-redes-sociales-sobre-toma-de-gobierno-y-cierre-
del-congreso


https://larepublica.pe/sociedad/2019/09/29/psicosocial-ministerio-de-defensa-desmiente-comunicado-que-circula-en-redes-sociales-sobre-toma-de-gobierno-y-cierre-del-congreso
https://larepublica.pe/sociedad/2019/09/29/psicosocial-ministerio-de-defensa-desmiente-comunicado-que-circula-en-redes-sociales-sobre-toma-de-gobierno-y-cierre-del-congreso
https://larepublica.pe/sociedad/2019/09/29/psicosocial-ministerio-de-defensa-desmiente-comunicado-que-circula-en-redes-sociales-sobre-toma-de-gobierno-y-cierre-del-congreso
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Comando Conjunto de las Fuerzas e
Armadas del Peru @
10 de jun. de 20217 - &

B #FALSO | El Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas del Peru desmiente el contenido de este
panfleto. Los comunicados oficiales de esta
institucion se realizan a través de las redes
sociales y pagina web oficiales.

FUERTE JALON DE OREJAS A KEINO

| EXHORTAMOS A LA SRA KEIXD Y A SUS
lﬂuzansn RESPETAR’ NTAD DEL
ﬂ*’ qrummnnﬁi‘ n&\q N ONPE Y
o = DEJAR PE UTI . tIERCITO,
hy 0 MARIN, 'FAPENSP /NTERESES
F il | \ : * A..otillo
[ = A l .« DELC. CONJUNTD
| MO ES POSIBLE HACE UNA SEMANA
\; 'LA SRA KEIKO FIRMO EN M1 CARA UN

COMPROMISO DE RESPETAR LA
DEMOCRACIAY LD QUE ESTA HACIENDD

L BARRETD

| ESTODO L0 CONTRARIO QUE LE PASA
|
| CARDENAL

ﬂ' 1,063 224 comentarios « 24/ veces comparticdo

https://m.facebook.com/story.php?story fbid=pfbid036wNWYReRysSU9zZTUS5uWs2y

Nkw1Td3b1Dhlbdncq2efBvzr2CWosPayxdvSeY gljX1&id=226416704082866&mibex
tid=Nif50z


https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid036wNWYReRysSU9zTU5uWs2yNkw1Td3b1Dh1bdncq2efBvzr2CWosPayxdvSeYg1jXl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid036wNWYReRysSU9zTU5uWs2yNkw1Td3b1Dh1bdncq2efBvzr2CWosPayxdvSeYg1jXl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid036wNWYReRysSU9zTU5uWs2yNkw1Td3b1Dh1bdncq2efBvzr2CWosPayxdvSeYg1jXl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz

Lomanao Lonjunto de 1as Fuerzas
Armadas del Pera &
2 de abr. de 2020 - &

iNo contribuyas con la difusion de informacion
falsal
#PeruEstaEnMNuestrasManos

Ministerio de Defensa del Perd & -
Seguir
2 de abr. de 2020 -

Una vez més pedimos a la poblacion a siempre
acudir a fuentes oficiales y no dejarse
sorprender por informacion anénima que
circula de ... Ver mas

)=
=

Ml i et i 1l T (PRl
7 b Fas Bk qus el 4 g abed ol 13 S8
vl v @ ke Dotjust e Gueda por 74

Paraiiel, 1o B vl 0 AT Dl Pl

Wi w1 3 piricwiel Gl e S ol
e dhoen 1o s aan o e nsda ohcis
P QU Py s [ eeriel p kR
a5 ik

* L)

! s el Ex Perd Prsacso

https://larepublica.pe/verificador/2021/04/06/no-el-gobierno-no-ha-ordenado-
inamovilidad-para-las-ff-aa-y-pnp-durante-las-elecciones
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https://larepublica.pe/verificador/2021/04/06/no-el-gobierno-no-ha-ordenado-inamovilidad-para-las-ff-aa-y-pnp-durante-las-elecciones
https://larepublica.pe/verificador/2021/04/06/no-el-gobierno-no-ha-ordenado-inamovilidad-para-las-ff-aa-y-pnp-durante-las-elecciones
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e it

-

[Los comandos de Chavin
de Huantar...

https://larepublica.pe/verificador/2022/04/27/no-excomandos-de-chavin-de-huantar-no-
llevaron-una-foto-de-vladimiro-montesinos-a-ceremonia


https://larepublica.pe/verificador/2022/04/27/no-excomandos-de-chavin-de-huantar-no-llevaron-una-foto-de-vladimiro-montesinos-a-ceremonia
https://larepublica.pe/verificador/2022/04/27/no-excomandos-de-chavin-de-huantar-no-llevaron-una-foto-de-vladimiro-montesinos-a-ceremonia

B #FALSO | El Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas del Peru desmiente el contenido de esta
pagina de Facebook. Los comunicados oficiales
de esta institucion se realizan a traves de las redes

Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas del Peri @

B de jun. de 20271 - &

sociales y pagina web oficiales.

LiFil Pl |'P B AT RROE, Dol SOYRATS A1 TN ETD WO AT, U TSR 47 RAE] Rl A R,
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0% reeesdhod posalsber. © fraucs gue o ha ofgUEstaco
Eskn Fupimon, & conira ol peotetor Pedre Cab
geereral de L OEA, s Almagro. ya tene red

OO MigFa BG Feronc End @ 1aunio de
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https://m.facebook.com/story.php?story tbid=pfbid031z3HpSaVHMLAoY WY 8F4r3Y]
kA7TWQrwUSwjHfDkxGmS3TqoRZV1ANMxq7j723Zy7x1&1d=226416704082866&m

ibextid=Nif50z


https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid031z3HpSaVHMLAoYWY8F4r3YjkA7WQrwU5wjHfDkxGmS3TqoRZV1ANMxq7j723Zy7xl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid031z3HpSaVHMLAoYWY8F4r3YjkA7WQrwU5wjHfDkxGmS3TqoRZV1ANMxq7j723Zy7xl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid031z3HpSaVHMLAoYWY8F4r3YjkA7WQrwU5wjHfDkxGmS3TqoRZV1ANMxq7j723Zy7xl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
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e Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas del Peri @
23 de ago. de 2021 %)

B #FALSO | El Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas del Peru niega que se haya ordenado el
repliegue de su personal en el #VRAEM, como se
viene propalando. En ese sentido, las Fuerzas
Armadas ratifican su compromiso de sequir
luchando contra el terrorismo y el narcotrafico en
esta zona del pais.

Empezo i 'desmilitarizacion del
Vraem

£ #FALSO | Bl Comandeo Conjunto niega que se haya ordenado el

repliegue do su personal en o VRAEM, como $0 viens propalando. En
ese sentido, los Fuerpas Armadas ratificon su compromiso de seguir
luchando contra el terrorismo ¥ @l narcotrafico en esta zona del pals.

Hﬂ 939 135 comentarios * 147 veces compartido

https://m.facebook.com/story.php?story tbid=pfbid02cCVrELmQ7gkggGIJVy7azSLS;j
N634MwENEAXCbUMXwMXqdYPBvjNvhyVhAmWKSMIF1&id=22641670408286
6&mibextid=Nif50z


https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02cCVrELmQ7gkggGJVy7azSLSjN634Mw8NEAXCbUMXwMXqdYPBvjNvhyVhAmWK5MJFl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02cCVrELmQ7gkggGJVy7azSLSjN634Mw8NEAXCbUMXwMXqdYPBvjNvhyVhAmWK5MJFl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02cCVrELmQ7gkggGJVy7azSLSjN634Mw8NEAXCbUMXwMXqdYPBvjNvhyVhAmWK5MJFl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
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© LaRepublica

VERIFICADOR 22 NOY 2021 |1/7:25h

No, el jefe del Comando
Conjunto no ha visitado
Palacio para presentar su
lealtad a Pedro Castillo

La informaciéon compartida fue publicada en
el 2019 durante el gobierno de Martin
Vizcarra. Ademas, el Comando Conjunto ha
desmentido la informacion.

#ULTIMOMINUTO
|__FALSO |

Mo, el jefe del Comando Conjunto no ha visitado Palacio para presentar su
lealtad a Pedro Castillo. Fuente: Captura LR, Facebook

https://larepublica.pe/verificador/2021/11/22/no-el-jefe-del-comando-conjunto-no-ha-
visitado-palacio-para-presentar-su-lealtad-a-pedro-castillo


https://larepublica.pe/verificador/2021/11/22/no-el-jefe-del-comando-conjunto-no-ha-visitado-palacio-para-presentar-su-lealtad-a-pedro-castillo
https://larepublica.pe/verificador/2021/11/22/no-el-jefe-del-comando-conjunto-no-ha-visitado-palacio-para-presentar-su-lealtad-a-pedro-castillo
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Comando Conjunto de las Fuerzas

Armadas del Peru @

A1 G H..J‘
X No se deje sorprender, es #FALSO que lleguen
militares a la Universidad Nacional de Ingenieria....
Ver mas

Informacion

FALSA

' 1“

ILIMIA: LLEGAN MILITARES A LR

Eiaap=ii SAcial

I ccffaaaot

ﬂ.;@ 5| 47 veces compartido

https://m.facebook.com/story.php?story fbid=pfbid02alhro3X4HBc8RvwxhHZTuAr3
K27s5UvhpTQkoBLB7krzKzIB7TWGQJox2nWsL2XF1&id=100064415600777&mibe
xtid=Nif50z


https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02a1hro3X4HBc8RvwxhHZTuAr3K27s5UvhpTQkoBLB7krzKzJB7TWGQJox2nWsL2XFl&id=100064415600777&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02a1hro3X4HBc8RvwxhHZTuAr3K27s5UvhpTQkoBLB7krzKzJB7TWGQJox2nWsL2XFl&id=100064415600777&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02a1hro3X4HBc8RvwxhHZTuAr3K27s5UvhpTQkoBLB7krzKzJB7TWGQJox2nWsL2XFl&id=100064415600777&mibextid=Nif5oz
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. COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS

ARMADAS DEL PERU - CCFAP

COMUNICADD OFICIAL A NIVEL NACIDONAL

ADIOS A LA CORRUPCION ¥
A LA DELINCUENCIA EN EL PERU

,.
i
|
:

15 |

:
|
E
it

fas

ib

: con toda ba lacre
o dafbc hace a nuestra

AL PERU ¥ VAYAMOS A FIRMAR.

instituciones: RENMIEC, OMPE, INE, SUMAT,
e spal s des. Gobliermos Regionales, Bando de Lp Maoon,
Comisarian y Cuerpo General de Bomberos.

https://m.facebook.com/story.php?story fbid=pfbidOjRYCxSDuYZ3ZwqXg6KpEpzHq
7v97Z5K5Mjz8jQEpw9IZvWkSo3HTTw8S7jc XDKSNAI&i1d=226416704082866&mib
extid=Nif50z


https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0jRYCxSDuYZ3ZwqXg6KpEpzHq7v97Z5K5Mjz8jQEpw9ZvWkSo3HTTw8S7jcXDKSNAl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0jRYCxSDuYZ3ZwqXg6KpEpzHq7v97Z5K5Mjz8jQEpw9ZvWkSo3HTTw8S7jcXDKSNAl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0jRYCxSDuYZ3ZwqXg6KpEpzHq7v97Z5K5Mjz8jQEpw9ZvWkSo3HTTw8S7jcXDKSNAl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
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Comando Conjunto de las Fuerzas oos
Armadas del Peru @

11ene- Q@

La Republica: "No existe evidencia de una rebelion
de militares en el VRAEM, como afirma imagen
viral". &

https://larepublica.pe/verificador/2023/01/11/no-
existe-evidencia-de-una-rebelion-de-militares-en-el
-vraem-como-afirma-imagen-viral/

Ejercito del Peru Marina de Guerra del Peru

MO EXISTE EVIDENCIA DE UMA REBELION DE MILITARES EM EL VRAEM, JDMO

AFTRMA IMAGEM VIRAL

B et (i T i 0 it 56 Pl vl & e S0diibes o Poalilad e apdorie ] Comaido Congatls e
I s drrmecl s remget U By Raeckts L it o s Ege 1 el gpa Rl viral s spasrmn e noficls.
wum e g et L on o dierse cuels de g s ey e dheria

https://m.facebook.com/story.php?story tbid=pfbid025DLUo0Er8sJSpgbY 8uyEjGM3H
pDIYkWPuddFG4H7Lt6 APDNHoPcvN6aNV3nSY 57vpl&id=226416704082866&mib
extid=Nif50z


https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid025DLUoEr8sJSpqbY8uyEjGM3HpD9YkWPuddFG4H7Lt6APDNHoPcvN6aNV3nSY57vpl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid025DLUoEr8sJSpqbY8uyEjGM3HpD9YkWPuddFG4H7Lt6APDNHoPcvN6aNV3nSY57vpl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid025DLUoEr8sJSpqbY8uyEjGM3HpD9YkWPuddFG4H7Lt6APDNHoPcvN6aNV3nSY57vpl&id=226416704082866&mibextid=Nif5oz

Comando Conjunto de las Fuerzas ses
Armadas del Peru &
10 ene - &Y

B #FALSO | Esta informacién que viene
circulando en redes sociales es completamente
falsa. Pedimos a la poblacion no dejarse

sorprender por rumores y siempre acudir a
nuestras redes oficiales.

Ejercito del Peru Marina de Guerra del Peru

Oficiale: Seial. i Vraem desconocen i"‘ :
aMina. ua. ide depongan las armas

acatar. s el estado de emergencia
.mos ulneracion de los derechos y
~larado a los generales y coroneles
guienes se arrodillan frente a los politicos
fiscales y narcotraficantes”

https://m.facebook.com/story.php?story fbid=pfbid024arrwYmQnt39cqcgpv66nbq8Lp

138

vUwpp46TZHQWPKmAaMtS12jjyUs41fg81BfaqS1&id=100064415600777&mibextid

=Nif50z


https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid024arrwYmQnt39cqcgpv66nbq8LpvUwpp46TZHQWPKmAaMtS12jjyUs41fg81BfaqSl&id=100064415600777&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid024arrwYmQnt39cqcgpv66nbq8LpvUwpp46TZHQWPKmAaMtS12jjyUs41fg81BfaqSl&id=100064415600777&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid024arrwYmQnt39cqcgpv66nbq8LpvUwpp46TZHQWPKmAaMtS12jjyUs41fg81BfaqSl&id=100064415600777&mibextid=Nif5oz

Comando Conjunto de las Fuerzas

Armadas del Peru @
15 dic 2022 - &

B #PeriEnPaz No dejarse sorprender por noticias

falsas en redes sociales

Ejército del Perd Marina de Guerra del Peru
Fuerza Aérea del Peru Policia Nacional del Peru
IPYS Agencia de Noticias Andina

Comunicado

Los oficiales subaflsmos, [eciecod, subDiaces v ropa en gensral acanionados &n
&l VHAEWM y franierses no acataran cualquier Scio conirand @ i vida humana nos
declaramos en rebeldia renle & 4 usurpadons Dina AfC E Jegama
ASIISMD  ESLIMOA CONMA BSlE USISM  Sxpholano oo por A
constilucidn Polilica del Perd de 1853

El gronoso epecio penianc NO ACATAREMOS EL n
ConSieramos wuineracon de los derechos fund
WMMHMHIIMGBW? "%
i 108 polibcos, Nstales y NarcoWalcanles ba 1“'
Haceims un llamado a nuesbos lgls i i
LAS ARMAS caso confrario por |a wida d
al desarme milanmenie con fachcas de g

Lamentatiemente s gueita @ veces es nevislical
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ATMENATES QUE NS pais on niJesira Mberiad. En tal
SEnbo0 & puebio pe O gl | M3 & |3 defenas 08 s derechos
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que desge los aflc gegiiticos negocian a costa de sangre y
fse gD para profepe

1‘- F,

E]
“EL ,_i* 0 LUCHA FORGUE ODIA LO GUE HAY

E WQOUE AMA QUE HAY DETRAS DE EL "
FATRIA Y PFOR ELLA VENCER O MORIR
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»*

J SE VULNERA, SIEMPRE UN PASO
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https://m.facebook.com/story.php?story fbid=pfbid069RwZGf201J3abBKxe6G1Qd8Bt2
x8dZiWSRQftnkoekmFsY{Sq6 VnhE8UJZ4xNGEI&i1d=94604237016&mibextid=Nif50

z


https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid069RwZGf2oiJ3abBKxe6GfQd8Bt2x8dZiWSRQftnkoekmFsYfSq6VnhE8UJZ4xNGEl&id=94604237016&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid069RwZGf2oiJ3abBKxe6GfQd8Bt2x8dZiWSRQftnkoekmFsYfSq6VnhE8UJZ4xNGEl&id=94604237016&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid069RwZGf2oiJ3abBKxe6GfQd8Bt2x8dZiWSRQftnkoekmFsYfSq6VnhE8UJZ4xNGEl&id=94604237016&mibextid=Nif5oz
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W

9ene - QD

a Ministerio de Defensa del Peri @

JwiAtencion!
xiFALSD! Este video ha sido claramente editado

para simular que se realizaron disparos por parte
de las fuerzas del orden desde un helicoptero, lo

cual es absolutamente falso.

B #AlertaFakeNewsPeru

Raimaing Pt basgal
Fo -l

Fuber ma una gree e oneil
Pl Pl TV BT (il b DNl Fel) il T8 MG iR TRl

#AlertaFakeNewsPeru

VRIS e e

https://www.facebook.com/photo/?fbid=547854434048059&set=a.252027116964127


https://www.facebook.com/photo/?fbid=547854434048059&set=a.252027116964127
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Ministerio de Defensa del Pera @
7 ene -

XK Es falso que existan bases militares de los
Estados Unidos en territorio peruano.

B Desde el Mindef continuamos alertando a la
ciudadania y pedimos que nos ayuden a
evidenciar noticias falsas.
#AlertaFakeNewsPeru

Viadimir Cerrdn &
EVLADIMIR_ CERRON

No sé por qué tanto escandalo con el ingreso de
Evo Morales @evoespueblo, cuando en el Peru
tendriamos entre 12-14 bases militares

norteamericanas, camufladas bajo la pantalla de
"colaboracion”.

23 p. m. - 7T ang, 2023

#AlertaFakeNewsPeru

T ==
Ciohiernn del Perd . e i

https://www.facebook.com/photo/?fbid=546478690852300&set=a.252027116964127


https://www.facebook.com/photo/?fbid=546478690852300&set=a.252027116964127

142

Sequir
29 jun 2021 - @

a Ministerio de Defensa del Peri @ -

B FALSO!  Desde el Ministerio de Defensa
desmentimos esta informacion que circula en
redes sociales y WhatsApp. jNo te dejes
sorprender con #FakeNews!

MUY CONFIDENCIAL -

EN CONDICIONAL

De que en el transcurso de esta
semana o en la madrugada del
lunes 5 de julio, serian dados de
baja yfo cambio de destino a varios
generales, coroneles y
comandantes que tengan mando
directo sobre operaciones y
mavilizacion de equipos o personal
del ejército, Marina y FAP, seguido
de una posible declaracion de
Estado de Sitio, inamovilidad civil y
toque de queda desde las 16:00
horas hasta las 07:00 horas del dia
siguiente. Dichos jefes generales y
Oficiales Superiores, serian
sustituidos por personal
subordinado al poder ejecutivo. 48
horas después seria proclamado el ()
Sr. Pedro Castillo como ganador de

https://www.facebook.com/watch/?v=348253000122756


https://www.facebook.com/watch/?v=348253000122756
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“2 Ministerio de Defensa del Peru @

27 ene -

(QiFALSO!
Este video corresponde al relevo rutinario de
personal militar en Puno. No se esta
movilizando efectivos del Ejército hacia la
frontera.

¥+Pedimos a la ciudadania verificar la
informacion a través de nuestras cuentas
oficiales.

B #AlertaFakeNewsPeru

&b Bl e ICRIRE
TR e T [

#URGENTE BB Perd moviliza tropas del ejército a la
imontera con Bolivia tras detectar la entrada de
importante cantided de agitadores balivianos y
wvanezolanos por la frontera. #Peru #8o0

I "..'I

WD g = - 6 e JEETY - B el Beprriacore

#ALERTAFAKENEWSPERU

T R ==
Gobiermo del Perd -

https://www.facebook.com/photo?tbid=560326522800850&set=a.252027116964127


https://www.facebook.com/photo?fbid=560326522800850&set=a.252027116964127
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10 BASES HILITARES DE ESTADO UNIDOS

Tropas estadounidenses con
presupuestos de 267 millones
de soles del Estado peruano
y controlan sitios estratégicos
energeticos.

GRESO de la
epublica autorizo
el ingreso de tropas
militares de Estados
Unidos a varias
regiones del Peru

6. Pucalpa

7. Equitos

8. Teniente Clavero , ?% i1
9. Santa Clotide El pretexto la lucha contra
10. El Estrecho el “narco-terrorismo” todo

se hace con la autorizacion
y apoyo diplomatico, militar

#Alerta Famﬁ’éWerﬂ

https://www.facebook.com/photo?fbid=541240204709482&set=a.252027120297460


https://www.facebook.com/photo?fbid=541240204709482&set=a.252027120297460
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w & Ministerio de Defensa del Perd & -
Seguir
20ene - D

(QEl documento mostrado por la congresista
Silvana Robles solo autoriza el ingreso del Buque
Escuela espanol "Juan Sebastian de Elcano” que
hara escala en Perd en abril. Es un procedimiento
de rutina.

B Reiteramos: no existen bases norteamericanas
en el pais.

#AlertaFakeNewsPeru
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#ZALERTAFAKENEWSPERU
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https://www.facebook.com/photo?tbid=555200456646790&set=a.252027120297460


https://www.facebook.com/photo?fbid=555200456646790&set=a.252027120297460
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Ministerio de Defensa del Peru & -
Seguir
30 dic 2022 - @

El Ministerio de Defensa del Peru alerta que se
ha iniciado una campana de desinformacion a
través de redes sociales con el fin de alterar |a
paz social. Este caso de agresion no ocurrio en
Quillabamba, sino en Guatemala el afio 2015,

Esta cuenta oficial pondra en evidencia cada
noticia falsa: #AlertaFakeNewsPerl y pedimos
a los medios de comunicacion y ciudadanos en
general que nos ayuden a desvirtuar estas
mentiras.

a5 Foente Noticas - Guatemala: Detienen a
Heca 2 horse- D soldados por brutal
ien estos momentos |a realidad que viven gﬂ] piEﬂ a menores

nuestios hermanos de Quilabamba Cusco
I guie jamis publicarin la prensa limeha, que
esid gobemado por el estsdo

i T'ras hacerse publico un video de a
L r agresion, el Ejército denuncid a los
g - sokdados por malos procedimientos

Gugtemala: Detienen a soldados por brutal
BolpiEs & menones

https://www.facebook.com/photo?fbid=540764994757003 &set=a.252027116964127


https://www.facebook.com/photo?fbid=540764994757003&set=a.252027116964127
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