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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar la practica del periodismo movil
en la cobertura informativa del diario La Republica durante la primera ola de la pandemia,
marzo-abril, 2020. El tipo de investigacion es basica, de nivel exploratorio, correlacional y de
diseio no experimental. Es una investigacion con enfoque cualitativo, que tuvo como
instrumentos la entrevista a periodistas moviles y la observacién de enlaces en vivo mediante
la red social Facebook. Los resultados de la investigacion, que fueron procesados a través del
programa AtlasTi, estan orientados a la confirmacion de la inmediatez de este tipo de
periodismo. Se pudo concluir que el periodismo movil en el diario La Republica tuvo un
aumento en su cobertura durante el periodo pandémico y que es imprescindible que un

periodista que se dedica al periodismo mdvil este en constante capacitacion.

Palabras claves: Periodismo mavil, Facebook, COVID-19, smartphone.

Abstract

The purpose of this research was to analyze the practice of mobile journalism in the
news coverage of the newspaper La Republica during the first wave of the pandemic, March-
April, 2020. The type of research is basic, exploratory, correlational, and of non-conforming
design. experimental. It is an investigation with a qualitative approach, which had as
instruments the interview with mobile journalists and the observation of live links through the
social network Facebook. The results of the investigation, which were processed through the
AtlasTi program, are aimed at confirming the immediacy of this type of journalism. It was
possible to conclude that mobile journalism in the newspaper La Republica had an increase in
its coverage during the pandemic period and that it is essential that a journalist who is dedicated

to mobile journalism is in constant training.

Keywords: Mobile journalism, Facebook, COVID-19, smartphone.



Introduccidn

El presente trabajo se centra en la investigacion y analisis de la practica del periodismo
movil en la cobertura informativa del diario La Republica durante la primera ola de la pandemia,
que abarc6 entre los meses de febrero y marzo del 2020, en el Perd. En un contexto donde se
convive con nuevas tecnologias de la informaciéon que se van convirtiendo en una nueva
necesidad para mantenerse comunicados, donde demanda que el periodista se especialice
constantemente en el uso de las TICs y herramientas como el smartphone, aplicativos moviles
(app) y otros implementos.

En el primer capitulo, se describe el problema de investigacion relacionado a las
categorias periodismo movil y cobertura informativa. Ademas, se formulan los problemas de
investigacion: ¢Cémo se desarrolla el periodismo mdvil en la cobertura informativa del diario
La Republica durante la primera ola de la pandemia en el Peri? Asimismo, se plantea el objetivo
general y los especificos. Se describen también la justificacion teorica, metodologica, practica,
temporal, espacial y social en la investigacion.

En el segundo capitulo, se desarrolla el marco teérico sefialando el contexto histérico
de las categorias, los antecedentes internacionales y nacionales utilizados en la investigacion.
Ademas, se tomaron en cuenta las bases teoricas de autores como Marshall McLuhan, Manuel
Castells, Yulvitz Ramon, entre otros.

En el tercer capitulo, se presenta la metodologia de la investigacion. En este punto se
explica el tipo de investigacion basica; de nivel exploratorio; de disefio no experimental; la
poblacién, la muestra que consiste en cuatro periodistas. Ademas, se presenta el instrumento:
un modelo de ficha de observacion y sujeta al rigor cientifico de la investigacion.

El cuarto capitulo, se presentan los resultados de la investigacion.

El quinto capitulo, se agrega la discusion donde se comparan los resultados de esta
investigacion con los resultados que presentan los antecedentes de esta.

Por altimo, en el capitulo seis, se presentan las conclusiones y recomendaciones.
Seguidas de la bibliografia y anexos: matriz de consistencia, instrumentos, transcripcion de

entrevistas y evidencias.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.  Descripcion del problema

El periodismo ha ido variando estos ultimos afios. A partir de la llegada de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs). Esta simbiosis de las tecnologias con
las formas de hacer periodismo estad generando efectos en los propios medios y periodistas,
sumado a la incorporacidn del smartphone.

El periodismo mdvil a nivel mundial tuvo sus inicios en 1996, segun Mulcahy (2021).
En la estacion New York 1 ya se empezaban a ver a unos pocos periodistas salir con cdmaras y
ellos mismos elaboraban toda su nota.

No estar en varios lugares a la vez y en el preciso momento que sucede la noticia,
empezaba a hacer una limitacién. Con la llegada del smartphone y su capacidad para
fotografiar, grabar y de almacenamiento de datos, logrd, en el 2004 introducirse en los diarios
tradicionales. The New York Time publico en su portada la primera foto tomada desde un
celular. La calidad no era la misma que una camara convencional, pero cumplia el objetivo del
registro del momento en el que ocurrian los hechos.

La inmediatez de la noticia, que caracteriza este tipo de periodismo, fue una realidad en
el 2009. Jojola transmitié en vivo utilizando tecnologia 3G, con su iPhone. Dando paso a la
adaptacion de nuevas tecnologias en la profesion periodistica.

Aungue de manera incipiente, el uso del smartphone con fines periodisticos fue
introduciéndose poco a poco en los medios de comunicacion de América Latina, a mediados
del 2008, Diaz y Marrero (2011), siendo algunos de los primeros medios y paises de la region:
La Tercera, Clarin de Argentina y O Globo de Brasil.

Casi cuatro afios después, los medios de comunicacion en nuestro pais se han visto frente
a necesidad de la convergencia, generando situaciones similares, creando sus secciones
digitales. Como es el caso del diario La Republica, EI Comercio, Trome, Ojo y mas; en el caso
de los diarios impresos que hoy cuentan con ediciones y plataformas digitales. Canales de
television como Latina, America television, Panamericana Television, entre otros que han
volcado su contenido a las redes sociales, retransmitiendo su programacion.

Sin embargo, estas nuevas formas de hacer periodismo, si bien han facilitado, ayudado

a la inmediatez de la noticia y a la eficiencia del trabajo periodistico, no se sabe si las ventajas
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son mayores a las desventajas o si se estd desvirtuando la forma ideal de hacer periodismo.
Incluso podria pensarse que no se esta respetando la ética periodistica, ¢ cualquier persona puede
hacer periodismo con un teléfono celular?

Dado que estas situaciones son irreversibles, es necesario conocer si los periodistas
estan con la disposicion técnica y profesional para enfrentar estos retos.

La pandemia por COVID — 19 es un contexto en el que medios tradicionales empezaron
a tener mayor presencia en el mundo digital.

En base a lo recientemente formulado se presentan los siguientes problemas.

1.2.  Formulacién del problema

1.2.1 Problema general
¢Como se desarrolla el periodismo movil en la cobertura informativa del diario La

Republica durante la primera ola de la pandemia en el Pert?

1.2.2 Problemas especificos

¢De qué manera se utilizan las redes sociales en la cobertura informativa del diario La
Republica durante la primera ola de la pandemia en el Peru

¢De qué manera se usan las aplicaciones en la cobertura informativa del diario La
Republica durante la primera ola de la pandemia en el Perd?

¢Coémo es el uso del smartphone en la cobertura informativa del diario La Republica

durante la primera ola de la pandemia en el Per(?

1.3.  Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Analizar como se desarrolla el periodismo movil en la cobertura informativa del diario

La Republica durante la primera ola de la pandemia en el Peru.

1.3.2 Obijetivos especificos

Identificar como se utilizan las redes sociales en la cobertura informativa del diario La
Republica durante la primera ola de la pandemia COVID-19 en el Peru.

Analizar de qué manera se usan las aplicaciones en la cobertura informativa del diario

La Republica durante la primera ola de la pandemia en el Peru.
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Analizar el uso del smartphone en la cobertura informativa del diario La Republica

durante la primera ola de la pandemia en el Perd.

1.4.  Justificacion de la investigacion
1.4.1 Teorica

La presente investigacion se eligié por tratarse de un tema relativamente nuevo en el
mundo del periodismo tradicional y al encontrarse poca literatura a nivel nacional sobre el tema.
Se espera poder contribuir con los estudiantes que quieran tratar analisis similares y medios de
comunicacion tradicionales como el periddico, la radio o la television puedan usar de guia y
reflexionar sobre nuevas formas de comunicar la informacion.

Esta investigacion se sustenta en teorias sobre periodismo digital, sociedad red y la
teoria de relacion de comunicacion y poder. Estas teorias son difundas por Castells y Navarro.

Se busco analizar la practica del periodismo maovil en la cobertura informativa del diario
La Republica durante la primera ola de la pandemia en el afio 2020. Es decir, la forma en que
se desarrollé en un contexto tan adverso como el de una pandemia y la importancia de la
inmediatez, flexibilidad, retroalimentacion de este tipo de periodismo.

La informacion analizada servira como fuente tedrica para que estudiantes o
profesionales que busquen aprender sobre periodismo movil y puedan acceder a este trabajo

como insumo de posteriores investigaciones.

1.4.2 Metodoldgica

El tipo de investigacion es basica, ya que reline un conjunto de procesos y experiencias
que luego se aplican al objeto de estudio o fenémeno. Buscando de esta manera generar el

aumento del conocimiento. Hernandez (2014).

Asimismo, la investigacion es viable y factible en la metodologia usada, ya que el rigor
cientifico cumple con los puntos de credibilidad, confirmabilidad y transferibilidad que requiere
este tipo de investigacion (cualitativa). De manera que, el analisis realizado a traves de
observaciones de enlaces en vivo y entrevistas contribuye a ampliar los tipos de muestras, como
en este caso de enlaces en vivo a través de Facebook. Ademas, servira de referencia para futuras
investigaciones sobre temas relacionados a periodismo mavil en el Perd, debido a que es un

tema hasta la fecha poco tocado en investigaciones nacionales.
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1.4.3 Practica

Los resultados de la investigacion pueden ser de utilidad de forma directa: al mismo
Diario La Republica y a otros medios y digitales. De forma indirecta: a todos los medios de
comunicacion. Ademas, el resultado de la investigacion puede ayudar en la contribucién de
bibliografia sobre el tema (periodismo mavil) que es escaso en el Pert. Puede servir también
de guia para medios de comunicacion tradicionales que busquen iniciarse en el periodismo

movil.

1.5  Delimitacion de la investigacion
1.5.1 Temporal

El anélisis se realizd del periodo que comprende la primera ola de la pandemia del 24
de febrero al 24 de marzo del 2020. La investigacion se realizo entre los meses de enero y julio
del 2023.

1.5.2 Espacial

La presente investigacion se situd en la ciudad de Lima, en el diario La Republica.

Los procedimientos informaticos, tabulacion y demas, se hicieron en los ambientes del
domicilio de la investigadora Karla Cruz y las entrevistas se realizaron en las instalaciones del

diario La Republica, situado en el Cercado de Lima.

1.5.3 Social
Los periodistas a quienes se les aplico las encuestas trabajan en el diario La Republica, en
areas web, multimedia e impreso. Se trata del jefe de la Unidad de Repuesta Periodistica

Inmediata de La Republica y tres video reporteros del mismo medio.

La principal limitacion fue la poca bibliografia existente en la actualidad sobre

periodismo movil en el Peru.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 Marco histoérico

El periodismo mdvil a nivel mundial, tuvo sus inicios en 1996, seguin sefial6 Mulcahy
(2021), cuando periodistas de television salian a cubrir la noticia solos, con camara en mano.
Trasello se cred en Nueva York, Estados Unidos, la estacion NY1 donde los hombres de prensa
filmaban, redactaban y reportaban sus propias historias.

En el 2004, diarios como The New York Time, utilizaban en sus ediciones impresas
fotos tomadas desde un teléfono celular. La primera foto fue el 18 de febrero del mismo afio y
fue tomada a John Zeglis.

La inmediatez de la noticia, que caracteriza este tipo de periodismo, fue una realidad el
20 de agosto del 2009. Jojola transmitié en vivo utilizando tecnologia 3G, con su iPhone. Este
trabajo fue hecho para el medio KOB — TV.

Aunque de manera incipiente, el uso del smartphone con fines periodisticos fue
introduciéndose poco a poco en los medios de comunicacion de América Latina, a mediados
del 2008, segun un articulo de Diaz y Marrero (2011), donde menciona a medios de la region
como La Tercera, Clarin de Argentina 'y O Globo de Brasil.

El periodismo mdvil o conocido como mojo correspondiente al término “mobile
journalism”, tuvo su origen en 2005 con Jeff Jarvis, un profesor de la Universidad de Nueva
York, quien utilizo para describir el trabajo de los periodistas provistos con celulares.

Los medios de comunicacion en nuestro pais se han visto frente a necesidad de la
convergencia, generando situaciones similares, creando sus secciones digitales. Como es el
caso del diario La Republica, EI Comercio, Trome, Ojo y mas; en el caso de los diarios impresos
que hoy cuentan con ediciones y plataformas digitales. Canales de television como Latina,
América television, Panamericana Television, entre otros que han volcado su contenido a las
redes sociales, retransmitiendo su programacion.

El periodismo movil se encontro con un contexto totalmente nuevo donde le toco
desarrollarse: la pandemia por coronavirus en el mundo.

Respecto a la pandemia producida por el COVID-19, la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) lo define como una enfermedad infecciosa que es causada por el virus del SARS-
Cov-2. Esta a su vez es una enfermedad respiratoria que forma parte de la familia del

coronavirus.
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Tuvo sus origenes en diciembre del 2019, con la aparicion de gran nimero de infectados
en Wuhan, China. Meses después fue calificada como pandemia por la OMS, el 11 de marzo
del 2020. En ese momento y de forma sistematica, el virus ya se encontraba en mas de 100
paises.

Aunque parecia aun lejana su llegada al territorio peruano, medios de comulacion
europeos ya empezaban a informar sobre la rapida expansion de la enfermedad en sus regiones.
Posteriormente, llegd a Estados Unidos y siguié con paises limitrofes de Pert. Con la llegada
de un viajero que habia recorrido paises como Republica Checa, Francia y Espafia, el gobierno
peruano confirmé al primer contagiado por COVID-19 en el PerG. El paciente cero encendio
las alarmas y el gobierno empez6 a tomar medidas politicas para intentar frenar el avance del
virus.

Nueve dias después de haber dado el primer reporte de contagio, el Ejecutivo dispuso
declarar estado de emergencia nacional, mediante el decreto supremo N° 044-2020-PCM, el
que advertia que esta situacion se tomaba por darse “graves circunstancias que afectan la vida
de la Nacion™.

Al igual que otros paises en el mundo, el Perd empezé a convivir con estas normas
como: la inmovilizacién social obligatoria, donde las personas debian permanecer en sus casas
por periodos que se extendian cada 15 dias; el toque de queda; el distanciamiento social
obligatoria mayor a un metro de distancia; el uso obligatorio de la mascarilla en lugares publicos
y establecimientos cerrados como hospitales o bancos.

Los periodistas estaban exceptuados de algunas de las normativas por tratarse de su
labor de informar de todo lo que sucedia mientras la poblacién se quedaba confinada en sus
viviendas. Se empezaba a observar reporteros y reporteras con mascarillas, mamelucos que
cubrian la mayor parte de su cuerpo.

El gobierno dispuso el otorgamiento de bonos para familias en estado de vulnerabilidad
en pleno auge de la pandemia. Inicio por el bono de S/ 380.00 llamado bono Yo me quedo en
casa. Ademas, hubo otros como el bono Independiente, el rural y el familiar universal.

Esta situacion también caus6 un caos en la poblacion que tenia como norma evitar las
aglomeraciones para no propagar el virus. Las inmensas colas en los bancos y las fallas en el
sistema de pago generacion descontante y como reporta la Sala Situacional del Ministerio de
Salud (2020), un aumento en casos positivos en esta enfermedad.

Casi un afio después, el 7 de febrero del 2021 llegaron las vacunas al Peru del laboratorio

Sinopharm. Su aplicacion masiva inicio el 9 de febrero del mismo afio. Posteriormente, se hizo
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obligatorio mostrar el carnet de vacunacion para ingresar a diferentes establecimientos y se
ampliaron a mas dosis para prevenir los efectos de la enfermedad.

La llegada del COVID-19 al Pert ha dejado al descubierto la realidad nacional, la
endeble situacion los establecimientos de salud, las grandes brechas sociales y econémicas. El
PBI en esta primera etapa de pandemia en el 2020 descendio en -11.1%, segun reporte del INEI.

El 5 de mayo del 2023, casi 3 afios después de los primeros reportes, la OMS declar6 el
fin de la pandemia por coronavirus a nivel mundial, con algunas recomendaciones y ala
aplicacién periddica de las vacunas en cada pais.

En un nuevo contexto post pandemia es que se sitla este trabajo de investigacion, con
una mirada a lo que fue un duro periodo para la humanidad. En el Pery, a la fecha revisada en
la Sala Situacional del Minsa (20/04/2023), este virus se llevé la vida de 220 085 personas
desde que inicio en marzo del 2020, en el pais.

Los medios de comunicacion tradicionales de sefial abierta y cable nacionales, han
generado una sensacion de insatisfaccion en la audiencia que esta empezando a ver alternativas
de informacion en redes sociales a través de medios digitales. Este proceso se fue acelerando
durante la pandemia donde muchas personas se quedaron confinadas en sus casas.

La cobertura informativa desde sus inicios ha tenido que ir amoldandose a los cambios
tecnoldgicos e ir de la mano de los diferentes dispositivos que fueron saliendo en el mercado.

La produccion audiovisual fue ganando terreno para poder contar historias de las
diferentes realidades. No solo en el disefio, sino también en la narrativa que se les daba. Marauri,

Rodriguez y Cantalapiedra (2021).

2.2 Antecedentes de la investigacion
2.2.1 Antecedentes internacionales

Lopez . et. al. (2019), en su investigacion tuvieron como objetivo el analisis de los
articulos sobre dispositivos moviles y el periodismo con el fin de poder definir el momento
actual del proceso y situar el papel que ocupan en el escenario convergente.

El método utilizado fue la revision y analisis sistematica de los articulos cientificos
relacionados a dispositivos maviles y periodismo, con un total de 199 articulos publicados entre

los afios 2008 y 2018, ubicados en Web of Science.
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Por otra parte, la validacion de esta investigacion se baso en criterios de inclusion y
exclusion, motores de busqueda, identificacion de base de datos, ademés, de evaluacion y
posterior descripcion de los resultados.

De sus conclusiones se puede inferir que Estados Unidos es el pais que tiene mas
articulos relacionados con el periodismo movil y que su auge se da en al 2013.

Sanchez (2019), indica como objetivo principal mostrar cémo el mundo tecnolégico se
ha sumergido en el ambito de la comunicacién, sefialando nuevas modalidades para realizar
periodismo., analizando los aportes del periodismo movil a través de un ejemplo como es el
Caso Leonor Suérez, experta en el Mobile Journalism o mojo.

La metodologia que utiliza Sdnchez es de la investigacion a través de la busqueda tedrica
sobre nuevas tecnologias, Ademas, utiliza la entrevista para profundizar la investigacion.

Entre las principales conclusiones se puede sintetizar en que el periodismo movil se esta
convirtiendo una herramienta clave para el periodismo. Volviéndose casi indispensable el uso
de un dispositivo mévil para acompafiar cada trabajo.

Por otro lado, se determina que el periodismo tradicional estd constantemente
amenazado por la llegada de nuevas tecnologias que provocan en los medios de comunicacion
tradicionales, como la radio y la television, una convergencia necesaria.

Ramos y Rivera (2020), en su investigacion tuvieron como objetivo conocer y analizar
las tendencias e innovaciones que trajo el periodismo mavil a cuatro medios digitales de paises
de la Region Andina: elcomercio.com (Ecuador), lostiempos.com (Bolivia), eltiempo.com
(Colombia), y elcomercio.pe (Per() por ser los primeros en migrar a Internet y registrar el
mayor nimero de visitas a sus paginas, segun el Newspaper Web Rankings.

La metodologia utilizada fue del tipo cuantitativa y cualitativa, basandose en la
observacion de ambas web y el analisis de sus contenidos.

Conluyeron que los portales web hacen uso de las redes sociales, sin embargo, hasta el
momento de la investigacion, ain no estaban empoderadas en el uso de dispositvos moviles en
el periodismo. Asi también, se concluye que el tipo de profesional debe cambiar a uno que se
adecuade al contexto de “profesionales integrales”.

Canavilhas (2021), la investagion tuvo como objetivo identificar los cambios que
causan los dispositivos maéviles en desarrollo del trabajo periodistico: produccion, distribucion
y consumo de noticias. Se trata de conocer si la incorporacion de la tecnologia movil a la

actividad periodistica ha mejorado o no la produccién de conocimientos.
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Conluyé que lo variable de los smartphone ha facilitado el trabajo de los hombres y
mujeres de prensa, en términos de tiempo y autonomia.

Ribeiro, Baldi y Castro (2020), el articulo tuvo como objetivo investigar el mobile
journalism (mojo) como una nueva técnica del periodismo digital.

Las hipotesis que se plantearon fueron dirigidasa que un periodista movil podra trabajar
de forma veloz y agil.

Se realizd una investigacion exploratoria. En metodologia se usé una mixta: encuestas
en linea (53) y entrevistas cone expertos.

La investigacion conluye que se confirma las multitareas que puede realizar un
periodista, utilizando el mojo como técnica, es el profesional que exige el mercado del siglo
XXI.

2.2.2 Antecedentes nacionales

Quiroz (2018), en su estudio tuvo como objetivo analizar la contribucion del celular en
el desarrollo del periodismo moévil en Lima durante el 2018.

Ademas, el trabajo se basé en un estudio cualitativo, exploratorio y fenomenolégico. En
este sentido, aplicaron la observacion no participante, el mapeo de experiencias de diferentes
periodistas. Para esto, el instrumento que se utilizd fue la entrevistas a nivel nacional e
internacional.

Quiroz concluye que el dispositivo movil contribuye en gran medida al periodismo
movil en Lima, mejorando el trabajo periodistico. Asimismo, resalta que el dispositivo movil
representa un gran cambio estructural en el tratamiento de la informacion.

Valer (2022), la tesis tiene como objetivo analizar herramientas como el Twitter que
contienen funcionalidades que ayudan al medio especializado en salud, como puede observarse
en el medio digital de Salud con lupa, a ejercer una labor informativa mucho mas cercana al
usuario y asi combatir la desinformacion sobre el COVID-19 en el Perd.

Una de las hipdtesis a las que apunta la investigacion es que los formatos que emplearon
en la cobertura periodistica de la web de Salud con Lupa hacen frente a los diferentes tipos de
desinformacién que circulaban referentes la pandemia por COVID — 19 en el Perd.

La investigacion que se aplico es descriptiva, empleando un disefio mixto. Basada en la
teoria del periodismo digital. Ademas, la investigacion es transversal al ser observacional, ya

que analizaron el contenido web.
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Dicha investigacion es aplicada y muestra un disefio mixto porque trabaja aspectos
cualitativos y cuantitativos.

Valer concluye que el portal web, Salud con Lupa genera contenido que es capaz de
combatir la desinformacion sobre la COVID — 19, generados por otros medios tradicionales y
digitales existentes.

Arrobo, et. al. (2018), el trabajo tuvo como objetivo analizar el uso, por parte de
periodistas y medios de comunicacion, de las tecnologias de informacién en el abordaje de los
terremotos del Pert (2007) y del Ecuador (2016).

Para el analisis se partio de la revision de noticias en medios referenciales y entrevistas
a periodiatss que cubrieron dichos hechos.

Los autores estan orientados a probar la hipétesis de que gracias a la evolucion de las
herramientas de la comunicacion digital, la cobertuta periodistica en las castastrofes gano en
detalle.

La metodologia utilizada en la presente tesis, fue considerada de nivel de investigacion
exploratoria y descriptiva, de enfoque mixto.

Se concluyo que en Latinoamerica se esta dando la convergencia entre periodistas que
estan aprendiendo a llevar a cabo estrategias de comunicaccion ligadas a lo digital. Ademas,
concluyen que (en el caso de Pert — 20007) los implementos convencioanles pueden limitar la
labor periodistica.

Trujillo (2021), el objetivo de la tesis fue analizar la industria radiofonica del grupo
RPP en su proceso de convertirse en un medio digital.

Se trata de una investigacion descriptiva y explicativa. Es de tipo experimental y su
disefio es mixto.

Los instrumentos utilizados fueron: la encuestra y el analisis de interactividad.

Esta investigacion cocluye que el medio analizado, el Grupo RPP, se ha adaptado a los
medios digitales, en el proceso ha creado paginas web y diversos perfiles en las diferentes redes
sociales. Sin embargo, no ha logrado una digitalizacion completa debido a que su publico
prefiere informase, y se les es mas accesible, a través de la radio.

Castilloy Torres (2022), analiza las diferencias entre las primeras planas periodisticas
de EI Comercio y Trome durante la emergencia sanitaria por COVID-19.

Este estudio es de tipo aplicado, definido por Tamayo y Tamayo (2006) como la
“aplicacion de la investigacion a problemas concretos en circunstancias y caracteristicas

concretas. Esta forma de investigacion se dirige a su aplicacion inmediata y no al desarrollo de
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teorias”. (p.43). De esta manera, se basa en un enfoque cualitativo, que hace referencia a
caracteres no medibles que pueden detallar o entender los fendomenos sociales de un grupo.
(Cerda, 2011).

La investigacion explica que las primeras planas de EI Comercio y Trome exhiben
significativas diferencias; mientras el primer medio se resalta por presentar titulares y textos
informativos con precision, el segundo lo hace con sensacionalismo generando alarma al lector
e incentivandolo a comprar. Asimismo, se observo que un factor crucial es el publico objetivo
al que se dirigen, ya que ambos tienen una segmentacion definida, que conocen y saben como

informar desde el tono en que comunican hasta las imagenes que podrian influenciar.

2.3 Bases tedricas
2.3.1 Categoria: Periodismo mavil

2.3.1.1 Teorias y enfoques tedricos

El presente trabajo de investigacion se basé en aplicar las teorias como la de McLuhan,
autor de la obra denominada La Galaxia Gutenberg y La sociedad red: una vision global de
Castells.

Castell (2006) se centra en el nacimiento de una sociedad red y el rol de las ciudades en
una economia basada en la informacién. Habla también de la proliferacion de las redes de
comunicacion electronica que representan el nuevo aspecto social. Para el autor, hoy estariamos
viviendo en una sociedad de la informacién, siendo una de sus herramientas principales, el uso
del internet.

McLuhan (1962): en esta teoria habla sobre como el telégrafo revolucion6 y cambid la
historia de la comunicacion, compara a la “civilizacion” con la cultura escrita, la que se
encuentra en constante competencia con la cultura tecnoldgica. Sobre esta ultima hace mayor
énfasis en como genera un cambio en la sociedad.

Esta teoria incorpora la definicion de medios frios y calientes. Siendo los frios los que
contienen menos informacion, pero mayor participacién y se incorpora la participacién del
publico. Por otro lado, los medios calientes tienen mas informacién y no cuentan con una
participacion muy activa del publico.

El smartphone, que empez6 como una via de comunicacion, fue introduciéndose poco
a poco, como una herramienta, a la labor periodistica. La llegada de las redes sociales ha
generado un cambio en el estilo de vida. Todo esto sucede como una analogia de lo planteado

por Castells y estas tecnologias se encuentran formando la morfologia de nuestra sociedad.
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El periodismo movil encajaria en la definicion que da McLuhan sobre medios frios, ya
que al transmitirse en tiempo real y la mayor parte del tiempo en vivo, cuenta con la repuesta
en simultdneo de los usuarios.

El periodismo movil a significado una convergencia que parece ser cada vez mas
necesaria e inevitable para los medios de comunicacion y el ejercicio del periodismo
tradicional. Y de esta manera poder sobrevivir en el tiempo de la mano de las nuevas tecnologias
de la informacién.

Segun Mulcahy, el periodismo mdvil se puede definir como el proceso de recoleccién
y entrega de noticias utilizando un smartphone o una Tablet. Mulcahy (2021)

Por otro lado, Quiroz asegura que no se puede considerar profesional a un periodista
que no cuente con la capacitacion necesaria en el uso del smartphone y el periodismo movil.

Definiendo a este Gltimo como una rama del periodismo digital, desempefiada por un
periodista previsto de un dispositivo mdvil para realizar multitareas como: grabar, editar y

transmitir en un mismo dispositivo. Quiroz (2018).

2.3.1.2 Importancia.

Es un periodismo mas social e interactivo. Es importante la interactividad que esta forma
de comunicar produce en los usuarios de las diferentes redes. La retroalimentacion hace que el
usuario se sienta mas participe de la noticia y que forme parte de ella. La importancia también
radica en la flexibilidad que da este tipo de trabajos con el smartphone, transmitiendo y

haciendo muchas otras cosas en tiempo real.

2.3.1.3 Caracteristicas.

Inmediatez

Las redes sociales que son parte de las redes de comunicacion actual han posibilitado
el uso de servicios que permiten la comunicacion y transmision de la informacion, acortando
distancias fisicas, de una forma veloz. Belloch (2012).

Interactividad

La interaccion con los usuarios de las diferentes redes con los medios de comunicacion
el plus que ha beneficiado su avance. Esta interaccion y participacion de los usuarios también
debe cumplir con un rigor periodistico para que la noticia sea publicada: ser inmediata y
verificable con fuentes que puedan contrastar la informacion. Irigaray (2015)

Flexibilidad
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Varias personas conformaban un equipo, con camaras pesadas y cableado que aseguren
la calidad de un informe periodistico. Los periodistas con smartphone pueden grabar,
fotografiar, redactar y transmitir en vivo de forma mas rapida y asi transmitir las noticias de
Gltima hora. La portabilidad de celular hace que los periodistas puedan acceder a lugar que
antes eran inaccesibles. Mulcahy (2021)

Ahorro de recursos

Se puede considerar un equipo de trasmisién bueno, que incluya un smartphone y
micro inalambrico, sumado a un kit de Gltima generacion, esto estaria costando menos de
USD $ 1.000. Esta abarata costos de produccion. Mulcahy (2021).

Innovacion

Las TIC estdn produciendo una innovacion y cambio constante en todos los ambitos
sociales. Sin embargo, es de resefiar que estos cambios no siempre indican un rechazo a las
tecnologias o0 medios anteriores, sino que en algunos casos se produce una especie de simbiosis

con otros medios.

2.3.1.4  Subcategorias

Comunicacion

La comunicacién es un proceso bilateral, en el que interactian dos 0 mas personas, a
través de un conjunto de signos o simbolos establecidos previamente y conocido por los
actores. Diez (2006).

Lenguaje audiovisual.

Es un lenguaje que se transmite a través de mensajes tanto verbales como visuales, en
palabras de Arreguin (1983) se trata de un verbo — icénico. Su clave es la interaccion entre el
sonido y la imagen dentro de un contexto secuencial que incluyen musica, efectos sonoros que

envian diversos mensajes. Arreguin (1983).

Uso de Apps
Los dispositivos modviles estan preparados para transmitir en vivo de una manera facil
y economica. Depende de la App que se utilice se podréa satisfacer la necesidad de un publico,

teniendo en cuenta el target de la audiencia. Mulcahy (2021).

2.3.2 Bases tedricas de la Cobertura informativa



24

2.3.2.1 Teorias y enfoques teoricos.

La cobertura periodistica o informativa puede definirse de dos puntos: el primero,
seguimiento diario a la noticia en tiempo real; el segundo, corresponde a investigaciones de
tiempo mas prolongados y en muchas ocasiones atemporales. Ademas, las coberturas deben
educar, informar y crear conciencia y hasta proponer empoderamiento que redunde en el

beneficio de todos. Muguerza y Arce (2022).

2.3.2.2 Importancia.

Es importante como herramienta para la sociedad que busca entender de qué manera se
suscitan los hechos o problematicas durante cada cobertura diaria y sobre de diversos temas de
interés. Su importancia también radica en el desarrollo del levantamiento de denuncias que se

hacen publicas sobre temas que conllevan una previa investigacion.

2.3.2.3 Caracteristicas.

Objetividad

Es la descripcion de los hechos, donde se intenta expresar la realidad. Reyes (2007).

Estilo

Se entiende como un conjunto de normas que permiten la elaboracién de determinadas
formas. Troncoso (2001).

Ideologia

La ideologia era una forma nueva de acercarse al conocimiento o como lo llaman
algunos autores: la ciencia de las ideas. Luego surgi6 la propuesta de elevar a la ideologia al
rango cientifico teniendo en cuenta la diferencia con relacion a la tradicion filosofica de matriz
escolastica. (1985).

Fuentes

Significan la principal herramienta de un periodista en la construccion de la

informacién. valida la calidad, profundidad y credibilidad de la noticia. Paz (2010).

2.3.2.4 Subcategorias

Contagios por COVID-19

Segun datos de la Sala de situacional del Ministerio de Salud, en el 2021 el Pert llegé a
estar entre los paises con la tasa de mortalidad méas alta en la pandemia. Calculandose 500

fallecidos por cada 100.000 peruanos.
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Estado de Emergencia

La Declaratoria de Estado de Emergencia busca responder a una situacion de la realidad
que compromete la normalidad del accionar publico. Segun se detalla en el diario El Peruano
(2020), en el “Estado de Emergencia Nacional queda restringido el ejercicio de los derechos
constitucionales relativos a la libertad y la seguridad personales, la inviolabilidad del domicilio,
y la libertad de reunion y de transito en el territorio”. Diario El Peruano (2020. D. S. N° 184 -
2020)

Situacion econémica en pandemia

Segun la Unicef (2020), el Pert ha sido uno de los paises mas golpeados por la pandemia
de COVID-19 en el mundo. El pais atraves6 una disminucion del Producto Bruto Interno (PBI)
de 11.1% en el 2020, segun datos recogidos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI). Unicef (2020).

2.4 Definicién de términos basicos

Periodismo digital.

El periodismo digital o ciberperiodismo se entiende como aquella especialidad del
periodismo que utiliza diversas plataformas digitales para la produccién, edicion y difusién
noticias. Quiroz (2018).

Periodismo mdvil (mojo)

Segun Glen Mulcahy, el periodismo movil se puede definir como el proceso de
recoleccion y entrega de noticias utilizando un smartphone o una Tablet. Mulcahy (2021)

Por otro lado, Quiroz asegura que no se puede considerar profesional a un periodista
que no cuente con la capacitacidn necesaria en el uso del smartphone y el periodismo mévil.

Definiendo a este Gltimo como una especialidad del periodismo digital, desempefiada
por un periodista previsto de un dispositivo movil para realizar multitareas como: grabar, editar
y transmitir en un mismo dispositivo. Quiroz (2018).

Periodismo ciudadano

Es la participacion del consumidor y productor en la creacion de contenido,
generalmente por ser testigos directos de hechos “in situ” que a su vez comparten en redes
sociales. Mulcahy (2021).

Redes sociales.
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Es donde se puede representar una estructura social a través de establecer relaciones de
diverso tipo. En funcion de algin criterio como podria ser la relacion profesional, temas de
interés, amistades, discusiones politicas, feligreses de una misma religion, familiares, etc. Se
les llama redes sociales a medios como Facebook, Twitter, Youtube, o Tik Tok. Manrique
(2016).

Internet

Es una gran red de comunicacion instantanea desde y a cualquier parte del mundo. En
palabras de Cuadra (1996), “una red de redes”. Cuadra (1996).

Facebook

Es una red social que tiene como busca facilitar el contacto entre usuarios, relacionarlos
con sus amistades, familiares, nuevas personas; ademas, permite subir y compartir contenido
propio (Fresno, 2018).

Smartphone

Es un teléfono movil. Como menciona Quiroz (2018) con una amplia capacidad para
almacenar informacion. Capaz de editar videos e imagenes, grabar audios, fotografiar y grabar,
etc. Quiroz (2018).

Comunicacion

Segun Kerin y Hartley (2018), se entiende como el proceso de transmitir un mensaje a
otros. Quiere decir, de un emisor a un receptor. Ademas, los autores destacan seis elementos en
el proceso de comunicacion: el canal de comunicacion, mensaje, receptor y procesos de
codificacién y decodificacion.

Periodismo audiovisual

Es un lenguaje que se transmite a través de mensajes tanto verbales como visuales, en
palabras de Arreguin (1983) se trata de un verbo — iconico. Su clave es la interaccion entre el
sonido y la imagen dentro de un contexto secuencial que incluyen musica, efectos sonoros
gue envian diversos mensajes. Arreguin, (1983)

Cobertura periodistica

La cobertura periodistica o informativa puede definirse de dos puntos: el primero,
seguimiento diario a la noticia en tiempo real; el segundo, corresponde a investigaciones de
tiempo mas prolongados y en muchas ocasiones atemporales. Ademas, para Muguerza y Arce
(2022), las coberturas deben educar, informar y crear conciencia y hasta proponer
empoderamiento que redunde en el beneficio de todos. Muguerza y Arce (2022)

Estado de emergencia
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La Declaratoria de Estado de Emergencia busca dar respuesta a una situacion de la
realidad que compromete la normalidad del accionar publico. Segun se detalla en el diario El
Peruano (2020), en el “Estado de Emergencia Nacional queda restringido el ejercicio de los
derechos constitucionales relativos a la libertad y la seguridad personales, la inviolabilidad del
domicilio, y la libertad de reunidn y de transito en el territorio”. Diario El Peruano (2020. D. S.
N.0 184-2020).

COVID-19

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), se trata de una enfermedad
infecciosa causada por el virus del SARS-CoV-2. Fue calificada como pandemia el 11 de marzo
del 2020, ya que en esa fecha el virus ya se encontraba en mas de 100 paises. OMS (2023).

Paises limitrofes ya registraban contagiados por esta enfermedad proveniente de
Wuhan, China. Pero no fue hasta el 6 de marzo del 2020, cuando el gobierno peruano confirmé
el primer caso positivo por coronavirus. El paciente cero proveniente del extranjero de paises
como Francia, Espafia, y Republica Checa, encendio las alertas y el Ejecutivo tomé una serie
de medidas politicas para frenar la expansion del virus.

La enfermedad pandémica, segun la Organizacion Panamericana de la Salud (2023), se
concentro en afectar mas a dos grupos de personas: a las mayores de 40 afios y las pacientes
que tenian enfermedades prexistentes como diabetes, enfermedades cronicas respiratorias,
enfermedades cardiovasculares y cancer.

Se empezaron a tomar medidas en Peru y se decretd el estado de emergencia sanitaria,
entre sus normas y/o decretos supremos, la inmovilizacion social obligatoria (en principio por
15 dias que fueron extendiéndose), el distanciamiento social, el uso obligatorio de la mascarilla
en lugares publicos y establecimientos de salud. Posteriormente, con la llegada de las vacunas
el 7 de febrero del 2021 y su aplicacion masiva el 9 de febrero del mismo afio; se hizo
obligatoria la muestra del carnet de vacunacion para ingresar a diversos establecimientos.

Por otra parte, la llegada del COVID-19 al Pert a desnudado la realidad nacional en
términos econémicos y de salud. La crisis econdmica y sanitaria se fue agravando y acentuando
aun mas las desigualdades. Segun reporte del INEI, el PBI cayé el primero afio de convivencia
con la pandemia (-11,1% del PBI en 2020).

Hasta la ultima fecha revisada para este trabajo de investigacion (20/04/2023), la sala
situacional COVID-19 Peri ha registrado 220 085 fallecidos por esta enfermedad a nivel

nacional desde que se lleg6 al Pert en marzo del 2020.



28

CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1  Las categorias y su operacionalizacion
3.1.1. Identificacion de las categorias y definicién

Identificacion

Categoria 1 = Periodismo movil
Subcategoria 1

Comunicacion.

Lenguaje audiovisual.

Uso de Apps.

Categoria 2 = Cobertura informativa
Subcategoria 1

Contagios por COVID-19

Estado de Emergencia

Situacion econémica en pandemia

Definicion

El periodismo movil, Mulcahy (2021), establece que esta nueva forma de hacer
periodismo a significado un cambio que parece ser cada vez méas necesaria e inevitable para los
medios de comunicacion y el ejercicio del periodismo tradicional. Y de esta manera poder
sobrevivir en el tiempo de la mano de las nuevas tecnologias de la informacion.

Segun Mulcahy, el periodismo movil se puede definir como el proceso de recoleccion
y entrega de noticias utilizando un smartphone o una Tablet. Mulcahy (2021).

Cobertura informativa, Muguerza y Arce (2021), puede definirse en dos puntos: el
primero, seguimiento diario a la noticia en tiempo real; el segundo, corresponde a
investigaciones de tiempos mas prolongados y en muchas ocasiones atemporales. Ademas, para
Muguerza y Arce (2022), las coberturas deben educar, informar y crear conciencia y hasta

proponer empoderamiento que redunde en el beneficio de todos.



3.1.2. Operacionalizacion de categorias

A continuacion, se presentan las tablas de operacionalizacidon de categorias que se

deducen de la revisién de la literatura.

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de periodismo movil

Categoria 1: Periodismo mdavil
Subcategorias Subeategorias 2 Items Técnicas e instrumento de
recoleccion de informacién
Ceomunicacion Comunicacion oral | ;Como ha cambiado la Entrevistas
comunicacion con el receptor a
través del pericdismo maévil?
Comunicacién con | jQué ventajas tiene el
smartphone smartphone en la comunicacion?
Comunicacion [ Como se corresponden las
vizual imagenes con la narracion?
Lenguaje Smartphone £ Qué implementos se adiciond al
audiovizual wso del smartphone?
Planos v dngulos ;Cuales son los planos v dngulos
mds usados durante las
coberturas?
Menszajes ;De qué manera ha cambiado el
menszaje con la llegada del
zmartphone?
Usc de Apps Estimulacién de ;Cual ez la importancia del uzo
creatividad de las apps en el gjercicio del
periodizmo movil?
Capacitacion ;5 estd capacitando a los
periodistas en el uso de nuevos
aplicativos?
Grabacién y edicion | ;Qué apps son los mds usados
de video para el trabajo periodistico ¥
cudles recomendaria?




Tabla 2

Matriz de operacionalizacion de cobertura informativa

Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)

productos de la

canasta bazica

COVID- 19 contagiados en | positivos influia en la cobertura
Pera periodistica?
Hospitalizacion | jQué datos debe buscar un periodista
para la cobertura en hospitales?
Equipo de ;Cuidlesz v de qué tipo eran loz EPP que
bioseguridad utilizd durante la cobertura?
Estado de Desarrollo ;Como afectd el estado de emergencia en
Emergencia el degarrollo de la cobertura?
Orden de £ Queé tipo de cambios trajo la orden de
inamovilidad | inameovilidad en la cobertura?
Distanciamiento | ;Como se realizaban las entrevistas
social teniendo como norma el distanciamiento
zocial?
Situacion Bonos ;Cudl fue la problematica mas relevante
econdmica en en relacidn al cobro de bonos?
pandemia Indice de Mediante qué fuentes se informaba
pobreza sobre este indice?
Ezcazez de LA través de qué canales informativos se

enteraba sobre la escasez de productos

para posteriormente cubrir 1a noticia?

Subcategorias | Subcategorias ITEMS Técnicas e instrumento
2 de recoleccion de
informacion
Contagios por Cifras de ;En qué medida el aumento de casos Analisis de la cobertura

periodiztica de la web de
La Republica 2 través de
los enlaces en vivo por

Facebook Live.

Entrevistas.

30



31

3.2 Tipo, nivel y disefio de investigacion

3.2.1 Tipo de investigacion:

Es una investigacidn basica, ya que reine un conjunto de procesos y experiencias que
luego se aplican al objeto de estudio o fendmeno. Buscando de esta manera generar el aumento
del conocimiento. Hernandez (2014).

En el presente trabajo se considera a través del analisis de una nueva forma de hacer

periodismo en contexto pandémico o riesgo de salud publica.

3.2.2 Nivel de investigacion:

La presente investigacion es de nivel exploratorio, ya que busca detallar las
caracteristicas de grupos, procesos o fendmenos novedoso o poco estudiados. De esta manera,
poder medir o recoger informacion sobre las variables. Hernandez (2014).

En esta investigacion se ha realizado la descripcion especifica de cada categoria y

subcategoria y el andlisis de cada nota informativa.

3.2.3 Disefio de la investigacién

Es hermenéutico porque se toma en cuenta la interpretacidn de las categorias de estudio.
Hernandez. (2014).

Se aplica en la presente investigacion observando y analizando las transmisiones en vivo
de la plataforma digital del diario La Republica, sin provocar ningun cambio en la informacion

obtenida.

3.3  Poblacion y muestra

3.3.1 Poblacion (Participantes)

La poblacion del presente trabajo de investigacion esta conformada por la emision de
notas informativas que se generaron a través del smartphone en 30 dias, para su analisis
correspondiente. Lo mismo que dicho evento fue tomado del 6 de marzo al 6 abril del afio 2020.

Para analizar la emision de las notas informativas (enlaces en vivo), a través del
smartphone, se tomo en cuenta el analisis de transmisiones en vivo por el Facebook Live del

diario La Republica.

3.3.2 Muestra
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La muestra es un subgrupo de la poblacion. Un subconjunto de elementos que
pertenecen a la poblacion y sobre la cual se recolectaran datos. Ademas, debe ser
representativas de la poblacion. Hernandez (2014).

En el presente trabajo de investigacion se seleccionaron 30 notas informativas al azar lo
que conforma la muestra del trabajo de investigacion; ademas, se entrevisto a cuatro periodistas:
tres videorreporteros que integran a Unidad de Respuesta Inmediata de La Republica y el jefe

de dicha unidad, para profundizar al analisis de las notas informativas.

3.3.3 Muestreo

En este trabajo se aplica un muestreo no probabilistico, ya que la eleccion de los casos
no depende de que todos los actores tengan la misma posibilidad de ser elegidos, sino depende
directamente de la eleccion del investigador.

También es un muestreo por conveniencia porque es mas facil para el investigador

acceder a un numero mas reducido de videos, fotos, notas en vivo. Hernandez (2014).

3.4 Métodos de la investigacion

El método que se utilizd fue el inductivo ya que se busca obtener un conocimiento
general a partir de uno especifico mediante la exploracion y descripcion de lo analizado para
posteriomente generar una perspectiva general. Hernandez (2014).

En este caso, a partir de la observacion y analisis de las transmisiones en vivo, sumado
a las entrevistas de personas relacionadas al tema de investigacién; se buscé llegar a una

conclusion general sobre el periodismo mdvil durante la pandemia.

3.5  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.5.1 Técnicas

Se utilizaron dos técnicas: la primera fue la entrevista no estructurada a diversos
profesionales a través del instrumento del cuestionario y la segunda fue la observacion, el
analisis de contenido de las transmisiones en vivo de las notas informativas seleccionadas entre
el periodo del 6 de marzo al 6 de abril del afio 2020, esto se dio a traves del instrumento de
fichas de observacion. Ademas, consideramos los siguientes aspectos que fueron importantes
evaluar:

e Se seleccionaron las notas informativas.

e Se aplicaron las fichas de observacion disefiadas con anterioridad.
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e Se generaron los analisis correspondientes a cada una de las notas informativas,

consignando el soporte de los periodistas seleccionados.

e Se tomo en cuenta el analisis de las entrevistas realizadas a los periodistas.

e Se hizo un procesamiento haciendo uso del programa Atlas Ti en todas las notas

informativas seleccionadas.

e Se explicaron los resultados obtenidos del analisis de las notas informativas.

3.5.2 Instrumentos

Ficha de observacion.

La ficha estd hecha para analizar los reportes en vivo a través del Facebook Live de La

Republica. Consiste en un registro detallado de datos como el tipo de plataforma, fecha, el link

del enlace, el titular del enlace en vivo, la duracion y la red social por la que se trasmitio.

Ademas, es un cuadro con preguntas relacionadas con las categorias que buscan

verificar si se cumplen o no ciertos aspectos en cada una de estas trasmisiones analizadas.

Tabla 3:

Rigor cientifico

Pregunta

Credibilidad

Confirmabilidad

Transferibilidad

1. ¢Mantuvieron los
investigadores las notas
de campo que surgieron
de sus acciones y de sus
interacciones durante la

investigacion?

Si, pues mostraron las notas
de campo de las actividades
realizadas con el responsable
de la plataforma digital,
ademas, hubo una

interaccion muy fluida.

2. ¢Se usaron
transcripciones textuales
de las entrevistas para
respaldar los significados
e interpretacion
presentados en  los

resultados del estudio?

Si, porque en todo momento
se mantuvo la grabacion
donde se observan las
actividades realizadas por el
responsable de la

investigacion.
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3. ¢Se usaron cintas de
grabacion

magnetofonica, de video
u otros mecanismos de

grabacion?

Si, para grabar en audio
y, en alguna ocasién, en
video, todas las
entrevistas. Grabacion de
audio con  celular,
grabacion en video y
grabacion de entrevista

por videollamada,

4. ;Se describieron las
caracteristicas de los
informantes y su proceso

de seleccion?

Si, la seleccion de los
entrevistados se tomo en
cuenta por el nivel de
participacion que tienen
en el medio que se

investigo.

5. ¢Los investigadores
indicaron lo tipico de las
respuestas de los
informantes?

En las respuestas que

presenta el
investigador se
mantiene la

transcripcion de lo
ocurrido en dicho

evento,

6. ¢Los investigadores
examinaron la
representatividad de los

datos como un todo?

Si, cada uno de los
datos y experiencias
brindados por los
entrevistados sirvieron
para complementar la
informacién previa
que se tenia.

3.7 Técnicas de procesamiento de datos

En la parte descriptiva se present6 en forma narrativa las tablas respecto las fichas de
observacion en mérito a las subcategorias 1: comunicacidn, lenguaje audiovisual y uso de apps;
y subcategorias 2: comunicacion, oral, con smartphone, visual, smartphone, planos y angulos,
mensajes, estimulacion de creatividad, capacitacion, grabacion y edicion de video. Con la
“observacion” respectiva. Asimismo, se presentaron los resimenes de las entrevistas realizadas
en mérito a las subcategorias 1 y subcategorias 2, agregando al final la interpretacion por cada

una de las preguntas.
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La informacion se obtuvo luego de procesar los datos de las cuatro entrevistas y las 30

fichas de observacidn, a través del programa Atlas. Ti, para su posterior interpretacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 Resultados de la investigacion

Luego de revisada la literatura cientifica y haber establecido la metodologia de estudio,

se procedera a presentar los resultados.

Resultados de las entrevistas

En relacion con el objetivo general de la investigacion, el cual sefiala: “analizar como
se desarrolla el periodismo mévil en la cobertura informativa del diario La Republica durante
la primera ola de la pandemia en el Per(, 2020, teniendo en cuanta el analisis de las respuestas

durante las entrevistas, se halla lo siguiente:
Figura 1:

Periodismo movil

3:291 297, Permite conocer, o dar

cuenta de un hecho a pocos 3:8 141, Los 4ngulos més usadas

minutos de Is Ficha de son el frontal, el contrapicado y el

3:40 1 427, Ahora los mensajes
pueden enviarse y recibirse de

3:9 7 46, El mensaje llega con 3:35 1333, Facebook u Cut

menor ruido al emisor, dado que —_— Video, Speechnote, OBS, Adobe

al transmitirse e... in Ficha de :3 b imagenes en Premiere in Ficha de entrevista
plano vertical y videos. in Ficha de 2

in Ficha de
entrevista 2023 (1)

[© 3221179, La inmediatez ha hecho
viman palabras y que
todo sea mas aus

AN p 3:13 162, Facebook. TikTok y
Twitter para difusion. WhatsApp
N para comunicacién.... in Ficha de
entrevista 2023 (1)

3:371 415, Lo que se narra a través
3191164, Son en los videos o «de una trasmisién tiene que tener

caming la pieza clave de una
Ficha de entrevista entrevista 2023 (1)

81415, La narracién tiene que
ser bastante dinamica y que no

Imente el primer
jos y plano
in Ficha de

ital su uso porque el 3:26 1190, En La Repiblica suele
periodismo mé realiza a haber capa s de algtin
través de rede. icha de aplicativ, cuando... in Ficha de
entrevista 2023 entrevista 2023 (1)

a

L
entrevista 2023 (1) ertos temmzs, ko

de la cobertura d... in Ficha de
entrevista 2023 (1)
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Figura 2:

Cobertura informativa (COVID-19)

, Primero conectande un

De un momento a otro

De acuerdo con las cuatro entrevistas realizadas, y tabuladas por el Atlas Ti, los
periodistas mojo coinciden en que el periodismo mdvil es una forma répida e instantanea de
transmitir la noticia. Desde que se inici0 el trabajo periodistico con smartphone en La
Republica, se ha abierto un nuevo canal de interaccion para los usuarios. El periodista tiene la
posibilidad de recibir la retroalimentacion de los usuarios en tiempo real.

En este aspecto, se puede sefialar que el periodismo que se da a traves de un smartphone
beneficia a los usuarios, ya que pueden recibir una respuesta de manera inmediata.

De la misma manera, los entrevistados sefialaron que el periodismo mavil ha permitido
que las coberturas informativas se puedan ampliar debido a la portabilidad y flexibilidad del
uso del smartphone que les permite estar en casi cualquier lugar y como dicen “pasar

desapercibido”.
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En cuanto al objetivo especifico 1: Identificar como se utilizan las redes sociales en la
cobertura informativa del diario La Republica durante la primera ola de la pandemia COVID-

19 en el Perd, se encontrd lo siguiente.

Figura 3:

Subcategorias de Periodismo movil

En relacion al objetivo especifico de la investigacion, el cual sefiala: Identificar como
se utilizan las redes sociales en la cobertura informativa del diario La Republica durante la
primera ola de la pandemia COVID-19 en el Perd, teniendo en cuanta el analisis de las

respuestas durante las entrevistas, se interpreta lo siguiente:

La Unidad de Respuesta Periodistica Inmediata (URPI) de La Republica, encargada de
los live en redes sociales, de transmitir la noticia en tiempo real, desde el lugar de los hechos;
tenia un afio de creada antes de que llegara la pandemia por COVID-19 al Perd, en marzo del
2020. Antes de esa fecha La Republica utilizaba redes sociales para transmitir algunos live por
redes como Facebook o YouTube. Segin comentaron los entrevistados, las vistas fueron en
aumento durante la primera ola de la pandemia y fue en esa etapa el uso de redes sociales se

intensifico y se amplio a redes como Instagram y Tik Tok.
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Comunicaciéon

La forma de comunicar, segin comentan los entrevistados, también habia pasado por
un cambio que beneficiaria a este tipo de periodismo y esa es la inmediatez en que se transmite
la noticia en tiempo real, de manera constante. La comunicacion que se da en tiempo real genera
un vinculo més directo con el receptor y lo hace participe de la noticia a través de sus respuestas

y/o comentarios.

Estar interactuando al mismo tiempo en que se da la informacion de algin suceso genera
que la forma en que nos comunicamos sea de una manera agil, dinamica y fluida para mantener

al usuario interesado.

Lenguaje audiovisual

Otro punto vital que los entrevistados destacaron para el desarrollo del periodismo fue
la importancia de la correspondencia entre las imagenes y la narracion de las noticias, en la que

muchas veces suele destacar mas que algun texto que pueda acompafarlo.

De la misma manera, al cobrar mayor protagonismo el lenguaje audiovisual, la
ejecucién de la cobertura debe ir de la mano de un amplio conocimiento sobre angulos y planos

que acompafien la locucion. Este es un punto en que la mayoria de los entrevistados hizo énfasis.

Los angulos mas usados son el frontal, el contrapicado y el picado; mientras que los
plano medio y entero son los mas frecuentes. Sin embargo, todo puede variar segun el tipo de

comision y el enfoque de la nota.
Uso de apps

El trabajo de los periodistas mojo va de la mano con una constante capacitacién en el
uso de aplicativos moviles. Los profesionales entrevistados coinciden en que los aplicativos
mas usados parta esta labor son: WhatsApp, Facebook, Tik Tok Twitter. Ademas, para la
practicidad que este trabajo implica también usan aplicativos de edicién y grabacion en el

mismo celular, Cube ACR, You Cut Video, Speechnote, entre otros.

Ademas del smartphone, los aplicativos son una pieza fundamental para el desarrollo

de este tipo de periodismo inmediato.
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Objetivo Especifico 2: Analizar de qué manera se usan las aplicaciones en la cobertura

informativa del diario La Republica durante la primera ola de la pandemia en el Peru.

En relacion al objetivo especifico de la investigacion, el cual sefiala: Analizar de qué
manera se usan las aplicaciones en la cobertura informativa del diario La Republica durante la
primera ola de la pandemia en el Perd, teniendo en cuanta el analisis de las respuestas durante

las entrevistas, se interpreta lo siguiente:
Figura 4:

Uso de aplicativos

3:42 1435, Si, para el desarrollo C1.3.1 Estimulacién de
del trabajo. in Ficha de entrevista creatividad

2023 (1)
e ————————————— i
SC1.3 Uso de aplicativos el Sn;i:;;:a:l:;:.:a

historia. in Ficha de entrevista
2023 (1)

C1.3.3 Grabacion y edicion de
video

3:26 1190, En La Repuiblica suele
haber capacitaciones de algin
aplicativo, cuando... in Ficha de
entrevista 2023 (1)

3:12 1 56, Es el pilar fundamental
para no quedar relegados. in Ficha
de entrevista 2023 (1)

Los periodistas entrevistados que se dedican al periodismo mdvil afirman que los
capacitan con regularidad y frecuente en La Republica, debido a que la tecnologia avanza a
pasos agigantados y siempre esta saliendo un nuevo aplicativo que simplifica el trabajo y
potencia la ejecucion de la labor periodistica.

Objetivo Especifico 3: Analizar el uso del smartphone en la cobertura informativa del

diario La Republica durante la primera ola de la pandemia en el Perq.
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Figura 5.

Estado de emergencia

En relacion al objetivo especifico de la investigacion, el cual sefiala: Analizar el uso del
smartphone en la cobertura informativa del diario La Republica durante la primera ola de la
pandemia en el Peru, teniendo en cuenta el analisis de las respuestas durante las entrevistas, se
interpreta lo siguiente:

Segun lo respondido, se puede sefialar que la incorporacién del smartphone a la
actividad periodistica ha permitido la agilidad de la labor debido a la portabilidad del celular y
la facilidad que es cargar con uno de ellos. Esto ha traido ventajas en la cobertura, por ejemplo,

que el periodista pase desapercibido al momento de grabar o fotografiar un hecho.
Contagios por COVID-19

Los videorreporteros de La Republica convivieron con la pandemia por COVID-19, al
igual que todos, la cobertura sigui6 sin detenerse un solo dia como lo demuestran los registros
de enlaces en vivo analizados. Sin embargo, para seguir se tuvo que incorporar equipo de

bioseguridad para el desarrollo de las coberturas periodisticas.
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Por otro lado, en este contexto, las vistas de los enlaces en vivo mediante Facebook live

fueron aumentando en esta etapa de la pandemia.

“(Las vistas aumentaron en los vivos) de alguna manera en la respuesta de los usuarios.
En aquella época el desanimo reinaba en la sociedad. Habia mucha gente desempleada y con
familiares afectados por el COVID-19, el miedo era lo que reflejaba en los comentarios y las

alarmas generaban mayores vistas”, Grace Mora.
Estado de emergencia

El estado de emergencia sanitaria en el Peru trajo consigo una serie de medidas para la
vida diaria y la convivencia: lavado de manos, usa de mascarilla obligatoria en lugares publicos,
posteriormente la presentacion de la cartilla de vacunacion y una, en la que inciden mas los
entrevistados, el distanciamiento social. Este Gltimo dificultaba las entrevistas y coberturas en

general.
Situacién econémica en pandemia

Al desconocimiento de una nueva enfermedad pandémica como lo fue el COVID-19, se
le sumo la incertidumbre de la duracién de las nuevas normas durante el estado de emergencia
y la, en ese momento parecia lejana, llegada de la vacuna. Los periodistas entrevistados nos
comentan el cobro de bono que otorgaba el Estado por la emergencia sanitaria significaron una

problematica importante en esta etapa.

Esta situacion formd parte de muchas las coberturas en esta etapa dado que los

escenarios se repetian.

Resultados de las fichas de observacion

Analisis de las 30 fichas de observacion realizadas durante 30 dias que van del 1 de
marzo al 1 de abril del 2020, de las transmisiones en vivo en la pagina de la red social

Facebook del Diario La Republica.
Figura 6:

Subcategorias 1



1:4 1154, Se observa que los
implementos que acompaian el

smartphone son protegi... in GUIA
C11.2 COMUNICACION CON @ ?|  DE OBSERVACION NOT enlaces en

SMARTPHONE vivo

1:2139, La calidad de las
imagenes no es la mejor, pero es
aceptable. Se logra... in GUIA DE

OBSERVACION NOT enlaces en
SC1.1 COMUNICACION vivo

I €1.1.1 COMUNICACION ORAL I

111 25, Se observa una relacién
entre las imagenes y la narracién
en vivo. in GUIA DE OBSERVACION
NOI1 enlaces en vivo

C1.1.3 LENGUAJE VISUAL  § 1:7 1 25, Se observa una relacién

entre las imdgenes y la narracién
en vivo in GUIA DE OBSERVACION
NO1 enlaces en vivo

1:8 1168, Los planos mas usados
son primer plano, plano medio y
genera in GUIA DE OBSERVACION [¢—————* < C1.2.2 PLANOS Y ANGULOS

NOT1 enlaces en vivo

C1.2.1 SMARTPHONE

\ 1:4 1154, Se observa que los
implementos que acompanan el
smartphone son protegi... in GUIA

DE OBSERVACION NOT1 enlaces en
vivo

SC1.2 LENGUAJE AUDIOVISUAL J

C1.2.3 MENSAJES

\ 1:2139, La calidad de las

imagenes no es la mejor, pero es
aceptable. Se logra... in GUIA DE
OBSERVACION NO1 enlaces en

vivo

1:11 25, Se observa una relacién
entre las imagenes y la narracién
en vivo. in GUIA DE OBSERVACION
NOT1 enlaces en vivo

C1.3.1 ESTIMULACION DE
CREATIVIDAD

1:2 139, La calidad de las
imégenes no es la mejor, pero es
5 aceptable. Se logra... in GUIA DE
€1.3.3 GRABACION Y EDICION OBSERVACION NO1 enlaces en
DE VIDEOS vivo

SC1.3 USO DE APLICATIVOS \ 1:6 1182, No, solo el uso del
Facebook. No se observan notas
editadas in GUIA DE

OBSERVACION NO1 enlaces en
vivo

C1.3.2 CAPACITACION
1:3 153, No se observa notas o
vivos editados durante la
transmision. in GUIA DE
OBSERVACION NOT1 enlaces en
vivo

1:9 153, No se observa notas o
vivos editados durante la
transmision in GUIA DE
OBSERVACION NOT1 enlaces en
vivo
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En relacion a las fichas de observacién realizadas, se analizaron las subcategorias:
comunicacion, lenguaje audiovisual y uso de Apps. Segun lo observado, se interpreta que la
relacion entre las imagenes que se proyectan al momento de transmitir en vivo, esta
estrechamente relacionada con la narracion de los sucesos. Sin embargo, la calidad de las

imagenes durante las trasmisiones no es la mejor.
Figura 7:

Subcategorias 2



1:11 70, Se observan noticias mas
relacionadas con el aumento de
casos de COVID... in GUIA DE
OBSERVACION NOT1 enlaces en
vivo

\
-

C2.1.2 HOSPITALIZACION

1:3 199, La problematica que se
toca mas en relacion al COVID-19,
es el pago de... in GUIA DE
OBSERVACION NOT1 enlaces en
vivo

C€2.1.3 EQUIPOS DE
BIOSEGURIDAD

SC2.1 CONTAGIOS POR
COVID-19

1:4 1199, Se observa mas noticias
por aumento de casos y de
hospitalizaciones in GUIA DE
OBSERVACION NOT enlaces en

O c vivo
C2.1.1 CIFRAS DE
CONTAGIADOS

C2.3.3 ESCASEZ DE
PRODUCTOS DE LA CANASTA
BASICA

1:6 11228, Uno de los problemas
fue las largas colas en los bancos
para el cobro... in GUIA DE

OBSERVACION NOT enlaces en
/ vivo
C2.3.1 BONOS

1:3 199, La problematica que se toca mas
en relacién al COVID-19, es el pago de...
in GUIA DE OBSERVACION NOT1 enlaces
en vivo

SC2.3 SITUACION ECONOMICA €2.3.2 INDICE DE POBREZA &——— )
EN PANDEMIA

1:11 70, Se observan noticias mas
relacionadas con el aumento de
casos de COVID... in GUIA DE
OBSERVACION NOT enlaces en
vivo

\
_—

C2.1.2 HOSPITALIZACION

1:3 1 99, La problematica que se
toca mas en relacién al COVID-19,
es el pago de... in GUIA DE
OBSERVACION NOT1 enlaces en

vivo

C€2.1.3 EQUIPOS DE
BIOSEGURIDAD

SC2.1 CONTAGIOS POR
COVID-19

1:4 1199, Se observa mas noticias
por aumento de casos y de
hospitalizaciones in GUIA DE
OBSERVACION NO1 enlaces en

o vivo

C2.1.1 CIFRAS DE
CONTAGIADOS
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En relacion a las fichas de observacion realizadas, se analizaron las subcategorias:
Contagios por COVID-19, estado de emergencia y situacion economica en pandemia.

Se encontr6 que durante la fecha analizada se observan el aumento de noticias
relacionadas con el aumento de casos de Coronavirus: cobertura en hospitales, pedidos de
ayuda, pronunciamientos oficiales por parte del gobierno con respecto a la enfermedad.

Otras de las problematicas que se observa en las coberturas durante esta etapa fue las
largas colas para recibir el pago del bono por pandemia de COVID-19, escasez de productos de
primera necesidad, pedidos de ayuda para hospitalizaciones.

Estos fueron los temas mas resaltantes durante el periodo de cobertura analizado.
Debemos resaltar que los implementos que acompafian al smartphone también fueron
protegidos con plastico para evitar el contagio. Ademas, los videorreporteros tuvieron que
afiadir equipo de bioseguridad para continuar con la cobertura: mamelucos, guantes, mascarillas
y protector facial, sumado al distanciamiento social como norma durante el estado de

emergencia sanitaria.
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CAPITULO V

DISCUSION

El resultado que se ha obtenido es que existe una interaccidn directa entre un periodismo
mas activo e inmediato como lo demuestran las acciones que se generaron al usar el programa
de Atlas. Ti que sirvio para relacionar las respuestas de las entrevistas en cada uno de los temas
analizados. Ademas, hay coincidencias en las que se sefiala que en la actualidad el periodismo
movil es mucho mas rapido e instantaneo para transmitir la noticia.

Otro importante hallazgo evaluado es que el periodismo mévil ha permitido cubrir notas
informativas que se pueden ir ampliando con el uso de la portabilidad y flexibilidad, haciendo
uso de la herramienta del smartphone, lo que antes era muy dificil realizar por el tipo de
tecnologia que se usaba en aquel entonces.

Este resultado guarda relacion con una de las conclusiones de Quiroz (2018), quien
refiere que, gracias a las caracteristicas de portabilidad del smartphone, este permite que las
noticias se transmitan en tiempo real.

Del mismo modo, el hallazgo de la presente investigacion, coincide con lo concluido
por Canavilhas (2021), quien asegura que los dispositivos moviles han facilitado el trabajo de
los periodistas debido a que el smartphone les permite enviar el material (fotos, videos, textos,
audios) de manera instantanea. De la misma manera, esta herramienta permite que el periodista
tenga casi todo lo que necesita para el desarrollo de una cobertura periodista en su celular.

Podemos decir que también guarda relacion con las conclusiones de Sanchez (2019)
donde afirma que el periodismo movil se esta convirtiendo una herramienta clave para el
periodismo. Volviéndose casi indispensable el uso de un dispositivo movil para acompafiar
cada trabajo. Y advierte que el periodismo tradicional esta constantemente amenazado por la
llegada de nuevas tecnologias que han provocado en los medios de comunicacion una
convergencia necesaria.

De igual forma, otro de los resultados obtenidos tiene que ver con los seguidores y/o
usuarios de la plataforma digital de La Republica, quienes fueron aumentando desde que se
inicio el estado de emergencia sanitaria por COVID-19 en el Perd, segun los entrevistados. El
uso de las redes sociales se intensifico en esta etapa. “(Al inicio de la pandemia) las vistas
aumentaron”, sefalo el periodista entrevistado, Joel Robles.

En esa linea, ese resultado se ve reforzado con una de las conclusiones de la tesis de

Valer (2022) en la que indica que los portales web, en este caso Salud con Lupa, son conscientes
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que deben acercarse a los usuarios a través de las redes sociales. Que redes como Twitter
permitieron tener a los usuarios informados durante la pandemia por COVID-19 en el Pert y
de esta manera combatir la desinformacion sobre la enfermedad, que segun indica, abundaba
en esa etapa. “Las aplicaciones, especialmente las redes sociales y las vinculadas con la
comunicacion, son el vehiculo fundamental para informar en esta especialidad”, asi lo indicd
nuestro entrevistado Erwin Valenzuela.

Otro de los resultados obtenidos es que el periodismo mavil requiere de profesionales
que se encuentren en constante capacitacién. Esto se debe a que los programas de edicion y
aplicativos mdviles (apps) se van actualizando frecuentemente y ellos son una de las principales
herramientas para el ejercicio de este tipo de periodismo con smartphone.

Asimismo, se analizd las principales apps y redes sociales que son mas utilizados por
los videorreporteros de La Republica. Tales como WhatsApp, Facebook, Tik Tok, Twitter, de
las redes sociales mas usadas para trasmitir su trabajo y aplicativos moviles de edicion y
grabacion como, Cube ACR, You Cut Video, Speechnote, entre otros.

A partir de este andlisis se encuentra que hay relacion con lo mencionado en el desarrollo
de la tesis de Quiroz (2018), quién considera que “es necesario y de suma importancia” que los
periodistas se capaciten permanentemente para ejercer mejor la profesién. Ademas, agrega que
las apps ayudan a resaltar el trabajo del videorreportero al momento de narrar una noticia o
durante una transmision en vivo.

Asi también, el hallazgo guarda relacion con la investigacion de Ramos y Rivera (2020),
en la que concluyen que este tipo de profesionales debe cambiar a uno que se adecue al contexto
de “profesionales integrales”. Esto quiere decir, un “profesional multitarea”, con la habilidad
de actualizarse constantemente en las nuevas tecnologias.

Por ultimo, también se coincide con el anlisis de Arrobo, Mendoza y Suing (2018), que
suma a lo mencionado previamente sobre una capacitacion contante del periodista movil y la
convergencia de los medios de comunicacién hoy en dia en dia a nuevas plataformas. Ellos
mencionan que en Latinoamérica se estd dando la convergencia entre periodistas que estan

aprendiendo a llevar a cabo estrategias de comunicacion ligadas a lo digital.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1  Conclusiones

6.1.1 Se concluye que el periodismo movil que se desarrollé durante la primera ola de
la pandemia en el Per(, en La Republica, fue de manera continua y sin pausas. Es decir, que las
transmisiones en vivo se dieron a diario durante este periodo. Ademas, que la cobertura
periodistica no hubiera sido posible sin el uso de implementos de bioseguridad que tuvieron

que adecuar el trabajo periodistico.

6.1.2 Se puede concluir también que los seguidores y/o usuarios en esta etapa pandémica
aumentaron y las vistas de los live en el Facebook de La Republica subieron en cifras. Por ende,
las familias al estar mas tiempo en sus casas por el estado de emergencia sanitaria y la
inmovilizacién social obligatoria se informaron mas a través de redes sociales y medios

digitales como La Republica.

6.1.3. Se concluye que el periodista mévil o, en el caso analizado de La Republica, el
videorreportero debe ser un profesional en constante capacitacion, multifuncional, capaz de
redactar, grabar, fotografiar, locutar y editar desde un smartphone con ayuda de las apps. Son

estos ultimos los que estan actualizdndose frecuentemente y el periodista debe ir a la par.

6.1.4. De igual manera, se concluye que el uso del smartphone en el desarrollo del
periodismo movil durante esa etapa en La Republica fue beneficioso para los seguidores y los
periodistas quienes podian interactuar en tiempo real mientras se desarrollaba la cobertura. El
uso del smartphone también permitié que un solo periodista pueda transmitir la informacion,
sin necesidad de exponer a todo un equipo o mas profesionales en pleno auge de la pandemia
por COVID-19.
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6.2 Recomendaciones
6.2.1. Que los medios de comunicacion cuenten con un area dedicada solo al periodismo

movil y en ella brindar capacitaciones de actualizacion a los periodistas.

6.2.2. Invitar a otros investigadores a realizar estudios sobre nuevas tecnologias de la
informacién que ayuden al desarrollo del trabajo periodistico y realizar mas tesis o estudios

sobre periodismo mavil, ya que existen a la fecha pocos en el Peru.

6.2.3. Los medios de comunicacion deben adecuarse a la multiplataforma porque con la
pandemia ha quedado demostrado que gran cantidad de usuarios se informan a través de canales
digitales. Y para esto los medios deben capacitar permanentemente a los periodistas en técnicas

de manejo de nuevos implementos, actualizacion de apps, entre otros.

6.2.4. La inmediatez de este tipo de periodismo hace que se brinde la informacion de
manera muy rapido y muchas veces no se verifica adecuadamente las fuentes. Por ello, se
recomienda reforzar los filtros y la revision de fuentes antes de una transmision en vivo o el

lanzamiento de alguna nota informativa.
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ANEXOS

ANEXO 1

Lineas de investigacion

Area tematica: Medios digitales

Linea de investigacion: periodismo y nuevas tecnologias de la informacion

Objetivo de la linea de investigacion: Promover investigaciones que describan y
analicen los cambios, avances, impactos e innovaciones experimentadas por los medios de
comunicacion tradicionales (prensa escrita, radio, television), como resultado de la irrupcion
de las nuevas tecnologias de la informacidn, en especial de Internet. Asimismo, profundizar los
estudios relacionados a la “convergencia”, a fin de determinar el nivel del impacto que ha tenido

en la forma de producir, difundir y distribuir contenidos.
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ANEXO 3

3.a. Ficha de observacion

GUIA DE OBSERVACION N°1

TITULO:

Plataforma web: La Eepiblica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace:

Duracion:

Red social: Facebook

Fecha:
Hora:
Categoria 1: Periodismo Mavil
Subcategoria 1 | Subcategoria 2 Items 51 | NO | Observacion
Comunicacidn Comunicacion oral | ;Ha cambiado la
comunicacion con la llegada
del smartphone al periodizmo?
Comunicacidn con | (El uso del smartphone facilita
smartphone la comunicacidn?
Comunicacidn ;Hay una relacion entre las
visual imagenes v la narracién?
Lenguaje Smartphone (La calidad de las imagenes es
audiovizual buena?
Planos v angulos ;Los planos v dngulos usados
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ;5e logra entender el mensaje
gue se guiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacion de ;5e estd capacitando a los
creatividad periodistas en el uso de nuevos
aplicativos?
Capacitacion ;Los periodistas fueron
capacitados en el uso de app?
Grabacion vy i 5e observan notas editadas
edicion de video por aplicativos?




Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)

Cifras de i 5e observan mas noticias
Contagios por contagiados en zobre el aumento de caos
COoVID-19 Perti positivos?

Hospitalizacidn (Como eran los
procedimientos para cubrir en
hospitales?

Equipo de ;5e utiliza correctamente los

bioseguridad EPP?

Estado de Desarrollo ;Afectd el estado de
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?

Orden de i Cree que las normas o

inamovilidad decretos publicados durante el
Estado de Emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica? jPor que?

Distanciamiento ;Como se realizaban las

social entrevistas teniendo como
norma el distanciamiento
zocial?

Situacion Bonos i Cual fue la problematica mas
econotmica en relevants en relacién al cobro
pandemia de bonos?

Indice que pobreza | jMediante qué fuentes se
informaba sobre este indice?

Eszcazes de LA través de gue canales

productos de la

canasta basica

informativos se enteraba sobre

12 escaszez de productos para

posteriormente goberfurar la

noticia?
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Categoria 1: Periodismo mévil

Subcategorias Subcategorias 2 Ttems Técnicas e instrumento de
recoleccion de informacién
Comunicacion Comunicacion oral | ;Cémo ha cambiado la Entrevistas
comunicacién con el receptor a
través del periodismo mavil?
Comunicacion con | jQue ventajas tiene el
smartphone smartphone en la comunicacién?
Comunicacion ;Como se corresponden las
vizual imagenes con la narracion?
Lenguaje Smartphone i Que implementos se adiciond al
audiovizual uso del smartphone?
Planos y dngulos i Cudles son los planos v dngulos
mas vsados durante las
coberturas?
Menszajes ;De qué manera ha cambiado el
menzaje con la llegada del
smartphone?
Uszo de Apps Estimulacion de ;Cual es 1a importancia del uso
creatividad de los apps en el gjercicio del
periodismo mavil?
Capacitacion i 5e estd capacitando a los

periodistas en el uso de nuevos

aplicativos?

Grabacién y edicion
de video

;Que apps son los mas usados
para el trabajo periodistico y

cuales recomendaria?
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Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)

Subcategorias | Subcategorias ITEMS Técnicas e instrumento
2 de recoleccion de
informacion
Contagios por Cifras de (En qué medida el aumento de cazos Analizis de la cobertura

COVID- 19 contagiados en | positivos influia en la cobertura
Peri periodistica?
Hospitalizacion | jQué datos debe buscar un periodista
para la cobertura en hospitales?
Equipo de ;Cudles v de qué tipo eran lozs EPP que
bioseguridad utilizé durante la cobertura?
Estado de Dezarrollo (Como afectd el estado de emergencia en
Emergencia el desarrollo de la cobertura?
Orden de Qe tipo de cambios trajo la orden de
inamovilidad inamovilidad en la cobertura?
Distanciamiento | ;jComo se realizaban las entrevistas
social teniendo como norma el distanciamiento
social?
Sitvacion Bonos i Cudl fue la problematica mas relevante
economica en en relacidn al cobro de bonos?
pandemia Indice de (Mediante qué fuentes se informaba
pobreza zobre este indice?
Escazes de ;A través de qué canales informativos se

productos de la

canasta basica

enteraba sobre la escases de productos

para posteriormente gopherturar la

noticia?

periodiztica de la web de
La Repiblica a través de
los enlaces en vivo por

Facebook Live.

Entrevistas.
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ANEXO 4

Transcripcion de entrevistas

Personas entrevistadas:

-Erwin Valenzuela, jefe de la Unidad de Respuesta Periodistica Inmediata de La

Republica.

1. ¢Como ha cambiado la comunicacién con el usuario a través del periodismo
movil?

Le ha dado més espacio a la interaccién, que en medios tradicionales necesariamente se

ve reducida. En el periodismo movil, el reportero recibe la retroalimentacion del publico en

tiempo real y sin filtros a través de su teléfono. Esta cercania promueve y refuerza la inclusion

de diferentes puntos de vista sobre un tema.

2. ¢Qué ventajas tiene el smartphone en la comunicacion?

Inmediatez para informar es la principal ventaja. Esto va amarrado a la portabilidad,
pues su reducido tamarfio le permite al reportero trasladarse sin problemas e incluso pasar
desapercibido cuando sea necesario. Lo tercero es las multitareas porque permite varias
funciones como fotografiar, grabar, transmitir, escribir, editar, etc. También democratiza la
produccién de noticias porque la mayoria posee un teléfono, aunque siempre seran necesarias

la técnica y el tratamiento para ser considerado periodismo.

3. ¢(Cémo se corresponden las imagenes con la narracion en este tipo de

periodismo?

El periodismo movil debe informar al mismo nivel con imégenes y narracién. Lo
audiovisual debe ser de calidad y estar acompafiado de investigacidn, contexto y un buen uso

del lenguaje.

4. ¢Qué implementos se adiciond al uso del smartphone?

Monopié, grip, microfono inaldmbrico, selfie adaptado para microfono, esponja,

reflector, GoPro, audifonos, cargador portatil, morral.
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5. ¢Cudles son los planos y angulos mas usados durante las coberturas?

Los angulos mas usados son el frontal, el contrapicado y el picado; mientras que los
plano medio y entero son los mas frecuentes. Sin embargo, todo puede variar segun el tipo de

comision y el enfoque de la nota.

6. ¢De qué manera ha cambiado el mensaje con la llegada del smartphone?

El mensaje llega con menor ruido al emisor, dado que al transmitirse en directo evita en
gran medida que se tergiverse o manipule. Ademas, es mas accesible porque se da en un canal

y codigo que le es familiar al destinatario.

7. ¢Cual eslaimportancia del uso de los apps en el ejercicio del periodismo maévil?

Las aplicaciones, especialmente las redes sociales y las vinculadas con la comunicacion,

son el vehiculo fundamental para informar en esta especialidad.

8. ¢Se esta capacitando a los periodistas en el uso de nuevos aplicativos?

Es el pilar fundamental para no quedar relegados.

9. ¢Qué apps son los mas usados para el trabajo periodistico y cuales

recomendaria?

Facebook, TikTok y Twitter para difusion. WhatsApp para comunicacion. Meet o
Aviwest para despachos. Cube ACR para grabar entrevistas telefonicas y para ediciones rapidas

de video hay diversas opciones.

10. ¢En qué medida el aumento de casos positivos influia en la cobertura

periodistica?

Si hablamos de casos positivos en la sociedad, el aumento incremento el trabajo. Y

cuando se presentaron al interior del grupo se supo cubrir las ausencias temporales.

11. ¢ Qué datos debe buscar un periodista para la cobertura en hospitales?
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La mayoria posible, aunque no todo se deba publicar. El principal objetivo es conocer

qué necesidades tiene el paciente o su familia para canalizar el apoyo.

12. ¢ Cuales y de qué tipo eran los EPP que utilizé durante la cobertura?

Se solicitaron mascarillas certificadas, mamelucos, lentes especiales, mallas para

cabello, alcohol y gel.

13. ¢ Como afecto el estado de emergencia en el desarrollo de la cobertura?

Incremento el riesgo, pero no redujo la cobertura.

14. ;Mientras se cumplia la orden de inamovilidad las vistas durante las

coberturas iban en aumento o se mantenian?

Fueron en aumentos.
15. ;Como se realizaban las entrevistas teniendo como norma el distanciamiento

social?

Se us6 una selfie stick que adaptamos para que sirva como extension del brazo del
reportero.

16. ¢ Cual fue la problematica mas relevante en relacion al cobro de bonos?

Ineficiente identificacion de las personas mas vulnerables y nulo acceso a los excluidos
de poder tener respuesta ante sus reclamos.

17. ¢ Mediante qué fuentes se informaba sobre los indices de pobreza?

INEI, municipios y exploracién en campo.

18. ¢ Atraves de qué canales informativos se enteraba sobre la escasez de productos

para posteriormente cubrir la noticia?

Denuncias en redes sociales, WhatsApp de La Republica y contactos.
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-Grace Mora, videorreportera de La Republica.

1. ¢Como ha cambiado la comunicacion con el usuario a través del periodismo
movil?
De muchas maneras. La inmediatez y la retroalimentacion de informacidn que tiene el

usuario y el periodista ha hecho que la noticia llegue de manera mas directa.

2. ¢Qué ventajas tiene el smartphone en la comunicacién?
El equipo mdvil con acceso al internet ha logrado que la informacion llegue de manera

inmediata y directa a todo el mundo.

3. ¢Como se corresponden las imagenes con la narracion en este tipo de

periodismo?

Las imagenes son, en ciertos temas, lo mas importante de la cobertura de un periodista

movil. Son en los videos o streaming la pieza clave de una historia.

4. ¢Qué implementos se adicion6 al uso del smartphone?

Todo lo que sirva para una cobertura informativa desde micréfonos, lentes, reflectores,

monopie o tripode

5. ¢Cuales son los planos y angulos mas usados durante las coberturas?

Usualmente el primer plano, planos medios y plano general. En &ngulos el normal,

aunque depende de la cobertura puede ser el contrapicado o cenital.

6. ¢De qué manera ha cambiado el mensaje con la llegada del smartphone?
La inmediatez ha hecho que se supriman palabras y que todo sea mas audiovisual.
Son los videos e imagenes los que se han convertido en el interés de los usuarios.

Los informes escritos cada vez se han ido empequefieciendo y dejados de lado.
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7. ¢Cual eslaimportancia del uso de los apps en el ejercicio del periodismo movil?

Son fundamentales para la receptacion, edicién, envid, y divulgacion del material periodistico

8. ¢Se esté capacitando a los periodistas en el uso de nuevos aplicativos?

En algunos lugares si. En La Republica suele haber capacitaciones de algun aplicativo, cuando

se requiere

9. ¢Qué apps son los méas usados para el trabajo periodistico y cuéles

recomendaria?

Whatsapp, Telegram , Youcut video editor, Protake y Photoshop y etc. Personalmente

recomiendo los que acabo de nombrar.

10. ¢En qué medida el aumento de casos positivos influia en la cobertura

periodistica?

De alguna manera en la respuesta de los usuarios. En aquella época el desanimo reinaba en la
sociedad. Habia mucha gente desempleada y con familiares afectados por el COVID-19, el

miedo era lo que reflejaba en los comentarios y las alarmas generaban mayores vistas.

11. ¢ Qué datos debe buscar un periodista para la cobertura en hospitales?

En aquella época era buscar una historia que fuera distinta al resto. Todos necesitaban
ayuda, los casos de positivos se habian disparado y los nosocomios habian empezado a

colapsarse, al final lo que prevalecia era algin tema que marcara la diferencia.

12. ¢ Cudles y de qué tipo eran los EPP que utilizé durante la cobertura?

Mascarilla, protector facial, mamelucos, y hasta guantes

13. ¢ Como afectd el estado de emergencia en el desarrollo de la cobertura?
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Hubo varias restricciones, por ello, hubo comisiones que no se pudieron realizar. Entre
ellas, no se podia acercar al entrevistado ni se podia reconocer los rostros de las personas, en
algunas oportunidades debido a las mascarillas.

Al inicio tampoco se podia ingresar a las casas para registrar algun hecho. En ciertas comisiones

las entidades te pedian pruebas Covid para ingresar al lugar o tener doble mascarillas.

14. ;Mientras se cumplia la orden de inamovilidad las vistas durante las

coberturas iban en aumento o se mantenian?

En algunos casos, aumentaron

15. ,Como se realizaban las entrevistas teniendo como norma el distanciamiento

social?

Primero conectando un micro con cable a un palo selfie para tener una distancia
prudente. Poco tiempo después se adecud un palo selfie con un cabezal de micro para que fuera

maés formal todo.

16. ¢ Cual fue la problemética mas relevante en relacion al cobro de bonos?

De que hubo personas que no se merecian aquel bono, como personas que los necesitaban y

nunca les llegé el dichoso bono. Hubo muchas denuncias por eso.

17. ¢ Mediante qué fuentes se informaba sobre los indices de pobreza?

Por el Estado

18. ¢ Através de que canales informativos se enteraba sobre la escasez de productos

para posteriormente cubrir la noticia?

Por las denuncias por WhatsApp, por colegas o por fan pages de medios distritales que

alertaban de aquella escasez.
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-Joel Robles, videorreportero de La Republica.

1. ¢Como ha cambiado la comunicacién con el usuario a traveés del periodismo
movil?

Se ha vuelto més directa e inmediata.

2. ¢Qué ventajas tiene el smartphone en la comunicacion?
Permite conocer, o dar cuenta de un hecho a pocos minutos de lo ocurrido. Siempre

previa verificacion.

3. ¢Cbmo se corresponden las imagenes con la narracion en este tipo de

periodismo?

Visual, imagenes en plano vertical y videos.

4. ¢Qué implementos se adiciond al uso del smartphone?

El microfono, grip y un monopie.

5. ¢Cudles son los planos y angulos mas usados durante las coberturas?

Horizontal. Plano medio.

6. ¢De qué manera ha cambiado el mensaje con la llegada del smartphone?

El mensaje no, la forma de comunicarlo si.

7. ¢Cual es la importancia del uso de los apps en el ejercicio del periodismo

movil?

Constante aprendizaje y cambio. Es un ensayo y error.

8. ¢Se esta capacitando a los periodistas en el uso de nuevos aplicativos?

Si. Sobre todo, en los cambios constantes que tienen las redes sociales.
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9. ¢Qué apps son los mas usados para el trabajo periodistico y cuéles

recomendaria?

Facebook, You Cut Video, Speechnote, OBS, Adobe Premiere

10. ¢En qué medida el aumento de casos positivos influia en la cobertura

periodistica?

De un momento a otro el aumento exponencial de casos limitd la cobertura en busca de

aquellos casos emblematicos, que tengan un trasfondo, historia.

11. ¢Qué datos debe buscar un periodista para la cobertura en hospitales?

La calidad de atencidn, estado de mobiliario, uso implementos de seguridad sanitaria

12. ¢Cuales y de qué tipo eran los EPP que utilizé durante la cobertura?

Mascarilla doble, quirdrgica y kn95, cobertor de plastico de todo el cuerpo, lentes, palo

selfie para estar distanciado de entrevistado.

13. ¢Como afecto el estado de emergencia en el desarrollo de la cobertura?

Se usaba un poncho para cubrir el micr6fono y un palo selfie para marcar una distancia
de mas de 1.5 metros entre el periodista y el entrevistado
14. ¢Mientras se cumplia la orden de inamovilidad las vistas durante las

coberturas iban en aumento o se mantenian?

Si, iban en aumento a medida que avanzaba.

15. ¢Cbémo se realizaban las entrevistas teniendo como norma el distanciamiento

social?

Se usaba un poncho para cubrir el micr6fono y un palo selfie para marcar una distancia

de méas de 1.5 metros entre el periodista y el entrevistado.

16. ¢Cual fue la problematica mas relevante en relacion al cobro de bonos?
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El hacinamiento, colas bajo el sol y falta de sentido comun de parte del Estado para

solucionar o entregar los bonos sin generar caos.

17. ¢Mediante qué fuentes se informaba sobre los indices de pobreza?

MEF e INEI.

18. ¢A través de qué canales informativos se enteraba sobre la escasez de

productos para posteriormente coberturar la noticia?

A través de redes sociales se reportaban quejas o llegaban denuncias por
desabastecimiento o encarecimiento de algunos productos. Desde ahi tocaba contrastar ello en

los mercados y a partir de ahi hacer la pauta.
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-Vanessa Trebejo, videorreportera de La Republica.

1.  ¢Cbomo ha cambiado la comunicacion con el usuario a través del periodismo
movil?

Ha aumentado la inmediatez. Las noticias llegan de forma més rapida, mas breve mas

concisa y estas tiene que tratar de captar, en un menor tiempo, la atencion de la persona que

hace uso del celular para informarse a través de este.

2. ¢Qué ventajas tiene el smartphone en la comunicacion?

Obtienes toda la informacidn que quieres al alcance de tu mano. Es mas rapido.

3. ¢Como se corresponden las iméagenes con la narracion en este tipo de

periodismo?

Lo que se narra a través de una trasmisidn tiene que tener concordancia con la imagen.

La narracion tiene que ser bastante dinamica y que no aburra al espectador y genere interes.

4.  ¢Qué implementos se adicion6 al uso del smartphone?

Go Pro, monopie, micréfono inalambrico.

5.  ¢Cuales son los planos y angulos mas usados durante las coberturas?

Plano general, el detalle. El uso del zoom es muy importante.

6. ¢De qué manera ha cambiado el mensaje con la llegada del smartphone?

Ahora los mensajes pueden enviarse y recibirse de manera mas rapida.
7. ¢Cuél es la importancia del uso de los apps en el ejercicio del periodismo

movil?

Es vital su uso porque el periodismo movil se realiza a través de redes sociales como

Facebook, Instagram, Tik Tok.

8.  ¢Seesta capacitando a los periodistas en el uso de nuevos aplicativos?

Si, para el desarrollo del trabajo.
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9. ¢Qué apps son los mas usados para el trabajo periodistico y cudles
recomendaria?
Facebook, Tik Tok. Recomendaria Tik Tok.

10. ¢En qué medida el aumento de casos positivos influia en la cobertura
periodistica?

La noticia se volcé a temas relacionados con el COVID-19.

11. ¢Qué datos debe buscar un periodista para la cobertura en hospitales?

Implementos de seguridad, tener permiso para ingresar

12. ¢Cudles y de qué tipo eran los EPP que utiliz6 durante la cobertura?

Mamelucos, lentes, guantes, alcohol en gel, algodén
13. ¢Cdmo afectd el estado de emergencia en el desarrollo de la cobertura?
Las limitaciones iban por el lado de la precaucion para evitar contagios. La noticia era

todos los angulos posibles de la COVID-19.

14. ¢Mientras se cumplia la orden de inamovilidad las vistas durante las

coberturas iban en aumento o se mantenian?

Iban en aumento porque La mayoria de las personas se informaban por redes sociales.

15. ¢Como se realizaban las entrevistas teniendo como norma el distanciamiento

social?

Manejando el distanciamiento social. Usando un palo selfie para mantener el

distanciamiento.

16. ¢Cuél fue la problemética mas relevante en relacion al cobro de bonos?

El bono llegaba a las zonas de extrema pobreza. Los canales de comunicacién estaban
colapsados.

17. ¢Mediante qué fuentes se informaba sobre los indices de pobreza?

De los diversos ministerios.
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18. ¢A través de qué canales informativos se enteraba sobre la escasez de
productos para posteriormente coberturar la noticia?
A través de las denuncias que llegaban a través del WhatsApp de La Republica,

Twitter.

-1"0:22 PMZA® u W
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ANEXO 5

Fichas de observacion

GUIA DE OBSERVACION N°1
TITULO: Coronavirus: Ministerio de Salud brinda detalles sobre primer caso de Covid-19 en el Perd.
Presidente Martin Vizcarra pidio calma a la poblacion.
Plataforma web: La Republica
Enlace en vivo o nota web: vivo
Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/294833521506126/
Duracion: 0:59:15
Red social: Facebook
Fecha: 6/03/2020
Hora: 7:41
Categoria 1: Periodismo Movil
Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacion | Comunicacion oral | ¢El periodismo mévil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacion entre las X
visual imagenes y la narracion?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es X
audiovisual buena?
Planos y &ngulos ¢Los planos y angulos usados X
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | X
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacién ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacion y ¢Se observan notas editadas X
edicién de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Perl positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢Afectd el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?



https://www.facebook.com/larepublicape/videos/294833521506126/
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Orden de
inamovilidad

¢Cree que las normas o
decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?

Distanciamiento
social

¢Se respeta el distanciamiento
social durante las entrevistas?

Situacion
economica en
pandemia

Bonos

¢Fue una problemética
relevante en relacion al cobro
de bonos?

indice que pobreza

¢El periodista indica la fuente
de los indices de pobreza?

Escasez de
productos de la
canasta basica

¢ Se presentaron notas sobre
Escasez de productos de la
canasta bésica?

#AlertaRTV | Coronavirus: Ministerio de Salud brinda detalles sobre primer cas... Grabado envivo
"™~ la Republica RTV

#AlertaRTV

@941000000

P 012/59:17 -
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GUIA DE OBSERVACION N°2

TITULO: Coronavirus en Per(: Ministerio de Salud informa sobre 5 nuevos casos de COVID -19, cuatro de
ellos relacionados con el primer paciente. Cifra de pacientes confirmados se eleva a seis.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/206868447044496/

Duracién: 0:21:00

Red social: Facebook

Fecha: 7/03/2020

Hora: 16:06

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados X
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento | X

social

social durante las entrevistas?
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Situacion
economica en
pandemia

Bonos

¢Cuél fue la problematica mas
relevante en relacion al cobro
de bonos?

indice que pobreza

¢El periodista indica la fuente
de los indices de pobreza?

Escasez de
productos de la
canasta basica

¢Se presentaron notas sobre
escasez de productos de la
canasta bésica?

P 13172100

R N ()

@ La Republica transmitic &
-/ ado po RO

e a0 2000. @
Coronavirus en Peri: Minsa

335.2 mil

Personas alcanzadas

167.1 mil

Ver mas detalles del video
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GUIA DE OBSERVACION N°3

TITULO: Coronavirus en Per(: Ministerio de Salud se pronuncia por recientes casos

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/1064712987225200/

Duracion: 0:26:39

Red social: Facebook

Fecha: 8/03/2020

Hora: 17:22

Categoria 1: Periodismo Mavil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 items SI | NO Observacion
Comunicacion | Comunicacion oral | ¢El periodismo movil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es X
audiovisual buena?
Planos y &ngulos ¢Los planos y &ngulos usados X
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | X
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacion y ¢Se observan notas editadas X
edicién de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento | X

social

social durante las entrevistas?
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Situacion Bonos ¢Cuél fue la problematica mas X
econdmica en relevante en relacion al cobro
pandemia de bonos?
indice que pobreza | (El periodista indica la fuente X
de los indices de pobreza?
Escasez de ¢ Se presentaron notas sobre X
productos de la escasez de productos de la
canasta bésica canasta bésica?
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GUIA DE OBSERVACION N°4

TITULO: San Borja: trabajadores del Banco de la Nacion acatan paro en todo el pais para exigir la atencion

de sus reclamos.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/493677414659690/

Duracién: 0:16:39

Red social: Facebook

Fecha: 9/03/2020

Hora: 10:39

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento X

social

social durante las entrevistas?
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GUIA DE OBSERVACION N°5

TITULO: Familias de Cerro de Pasco bloquean Av. Salaverry, frente al Ministerio de Salud,
para exigir que nifilos contaminados con metales pesados sean atendidos en el extranjero.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/218066579569343/

Duracién: 0:33:05

Red social: Facebook

Fecha: 10/03/2020

Hora: 13:59

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items SI | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | X
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el

estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
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GUIA DE OBSERVACION N°6

TITULO: La Molina: médicos y trabajadores del Hospital Carlos Alcantara de EsSalud realizan planton contra
improvisacion en atencidn de coronavirus.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/817062608704241

Duracién: 0:17:49

Red social: Facebook

Fecha: 11/03/2020

Hora: 8:06

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento X

social

social durante las entrevistas?
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canasta bésica?
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GUIA DE OBSERVACION N°7

TITULO: Coronavirus: Minsa refuerza protocolo en aeropuerto Jorge Chavez tras orden de aislamiento para

pasajeros de China, Italia, Espafia y Francia.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/191202712179021

Duracion: 11:08

Red social: Facebook

Fecha: 12/03/2020

Hora: 8:52

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento X

social

social durante las entrevistas?



https://www.facebook.com/larepublicape/videos/191202712179021

87

Situacion
econémica en
pandemia

Bonos

¢Cudl fue la probleméatica mas
relevante en relacion al cobro
de bonos?

indice que pobreza

¢El periodista indica la fuente
de los indices de pobreza?

Escasez de
productos de la
canasta basica

¢Se presentaron notas sobre
escasez de productos de la
canasta bésica?

#AlertaRTV

941 000 000

ses o
# o s
@ La Republica transmitié en vivo.
12 de marzo de 2020- Q@

#AlertaRTV | Coronavirus: Minsa refuerza protocolo
en aeropuerto Jorge Chavez tras orden de aislamie...
Ver mas

OB 698 27Q) ssmil®
110.9 mil 1,6 mil
Personas alcanzadas Reacciones, comentarios y

veces que se compartié

55.7 mil |
Reproducciones de video Curva de retencién
de 3 segundos

Ver mas detalles del video
o Megusta (D Comentar 2> Compartir
Comentarios Ocultar

Mas relevantes w

Roselyn Gamero

? deberiamos prohibir el ingreso a
estos ciudadanos , como lo estan
haciendo otros paises.
lamentablemente muchas personas
no son conscientes del dafio que se
pueda ocasionar y no acatars la
cuarentena

Megusta Responder Ocultar 3 afios
a Marjobaco Corzo - 0:00
Para prevenir es mejor g no
ingresen vuelos de esos paises osea
recibiran para g contagien a mas
jajaj asuu se ve g estan evitando a q

QOB ®



88

GUIA DE OBSERVACION N°8
TITULO: alcalde de La Victoria, George Forsyth, inaugura veterinaria municipal e informa las acciones a
tomar ante el Covid-19 en su distrito. ;Qué pasard con Gamarra y otros lugares que concentran gran cantidad
de gente?
Plataforma web: La Republica
Enlace en vivo o nota web: vivo
Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/138298627561901
Duracion: 9:27
Red social: Facebook
Fecha: 13/03/2020
Hora: 8:34
Categoria 1: Periodismo Movil
Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacion entre las X
visual imagenes y la narracion?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Per( positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢Afectd el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
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GUIA DE OBSERVACION N°9

TITULO: Coronavirus: LAP refuerza medidas de bioseguridad para personal del Ministerio de Salud y

empleados en aeropuerto

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/1827042454096138/

Duracion: 8:36

Red social: Facebook

Fecha: 14/03/2020

Hora: 13:22

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EIl periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacion entre las X
visual imagenes y la narracion?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Per( positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢Afectd el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el

estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
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GUIA DE OBSERVACION N°10

TITULO: Coronavirus: ¢qué opina el publico sobre la declaratoria de emergencia nacional por 15 dias, cierre
de fronteras y otras medidas anunciadas por el presidente Martin Vizcarra para combatir el Covid-19?

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/241188860383335/

Duracién: 0:26:23

Red social: Facebook

Fecha: 15/03/2020

Hora: 21:20

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EIl periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento X

social

social durante las entrevistas?
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GUIA DE OBSERVACION N°11

TITULO: Coronavirus:
tras declaratoria de emergencia por 15 dias.

EsSalud presenta equipamiento hospitalario para enfrentar el

Covid-19

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/593628657854581

Duracién: 0:07:18

Red social: Facebook

Fecha: 16/03/2020

Hora: 7:57

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento X
social social durante las entrevistas?
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GUIA DE OBSERVACION N°12

TITULO: Estado de emergencia por coronavirus: en paradero Puente Nuevo, El Agustino, pasajeros llevan

esperando mas de una hora por transporte publico.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/516043359290757

Duracién: 0:27:26

Red social: Facebook

Fecha: 17/03/2020

Hora: 8:18

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EIl periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacion entre las X
visual imagenes y la narracion?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Per( positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢Afectd el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el

estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
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Distanciamiento ¢ Se respeta el distanciamiento

social social durante las entrevistas?
Situacién Bonos ¢Cudl fue la problematica mas
econdmica en relevante en relacion al cobro
pandemia de bonos?

indice que pobreza

¢El periodista indica la fuente
de los indices de pobreza?

Escasez de
productos de la
canasta basica

¢ Se presentaron notas sobre
escasez de productos de la
canasta basica?

'\ mem -
©

Personas alcanzadas

’ Toai Toribio Ricapa @ - 0:00

@ oo

# o o7 D)

@ La Repablica transmitid en vivo
- o

#Ale por coronavirus
en paraders ino. passje
Ver mas

| O®iimi 2milQ 238 mil®
429 mil

Ver mas detalles del video
o Megusta (D Comentar 2> Compartir

Mas

ms firmes.

Megusta Responder Ocultar 3

hoy dia. B
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GUIA DE OBSERVACION N°13

TITULO: Tras alza de precios de productos en mercados de Lima y Callao, esta es la situacion real en Gran

Mercado Mayorista de Lima, en Santa Anita.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/3095415793826518

Duracién: 0:18:46

Red social: Facebook

Fecha: 18/03/2020

Hora: 11:17

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EIl periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacion entre las X
visual imagenes y la narracion?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Per( positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢Afectd el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el

estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
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Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento X
social social durante las entrevistas?
Situacién Bonos ¢Cudl fue la problematica mas | x
econdmica en relevante en relacion al cobro
pandemia de bonos?

indice que pobreza | ¢El periodista indica la fuente | x
de los indices de pobreza?

Escasez de ¢Se presentaron notas sobre X
productos de la escasez de productos de la
canasta basica canasta basica?

delima y Callao, ... l Grabado en vivo I

. #AlertaRTV

941 000 000

P 17:22/1846
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GUIA DE OBSERVACION N°14

TITULO: Coronavirus: ministra de Salud confirma que el primer fallecido por Covid-19 en el Pert, un
paciente de 78 afios, no habia salido del pais, sino que contagio corresponde a fase comunitaria.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/225137335529028/

Duracion: 0:21:32

Red social: Facebook

Fecha: 19/03/2020

Hora: 18:17

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items SI | NO Observacion
Comunicacion | Comunicacion oral | ¢El periodismo movil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacion entre las X
visual imagenes y la narracion?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y &ngulos ¢Los planos y &ngulos usados | X
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | X
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacion y ¢Se observan notas editadas X
edicién de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Per( positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢Afectd el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el

estado de emergencia
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dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento | x
social social durante las entrevistas?
Situacion Bonos ¢Cudl fue la probleméatica mas X
econdmica en relevante en relacion al cobro
pandemia de bonos?
indice que pobreza | (El periodista indica la fuente X
de los indices de pobreza?
Escasez de ¢Se presentaron notas sobre X
productos de la escasez de productos de la
canasta basica canasta béasica?

lud confirma que el primer fallecido p... { Grabadoen vivo -'

HAlertaRTV

841000000 -

P 156/21:32
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GUIA DE OBSERVACION N°15

TITULO: Coronavirus: doctor que dio positivo a Covid-19 habria atendido a pacientes en hospital de Villa
Maria del Triunfo. Nosocomio se encuentra cerrado y atencion de emergencias se realiza en una ambulancia.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/230527434766211/

Duracién: 0:11:03

Red social: Facebook

Fecha: 20/03/2020

Hora: 13:59

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento X

social

social durante las entrevistas?
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Situacion Bonos ¢Cudl fue la probleméatica mas X
econdmica en relevante en relacion al cobro
pandemia de bonos?

indice que pobreza | (El periodista indica la fuente X

de los indices de pobreza?

Escasez de ¢Se presentaron notas sobre

productos de la escasez de productos de la

canasta bésica canasta bésica?

#AlertaRTV | Coronavirus: temor entre vecinos de edificio’én Miraflores donde... | Grabado envivo

{aSweS¥  La Republica
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GUIA DE OBSERVACION N°16

TITULO: Coronavirus: especialista brinda consejos para limpieza del hogar y evitar contagios

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/905530976564706

Duracion: 13:01

Red social: Facebook

Fecha: 21/03/2020

Hora: 10:42

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items SI | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?



https://www.facebook.com/larepublicape/videos/905530976564706

105

Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento | X
social social durante las entrevistas?
Situacion Bonos ¢Cudl fue la problematica mas X
econdmica en relevante en relacion al cobro
pandemia de bonos?
indice que pobreza | ¢El periodista indica la fuente X
de los indices de pobreza?
Escasez de ¢Se presentaron notas sobre X
productos de la escasez de productos de la
canasta basica canasta basica?

#AlertaRTV | Coronavirus: especialista brinda consejos para limpieza del hogar... | Grabado envivo

aspessE La Republica

. #AlertaRTV
: @ 941000 000

P 232/13:01 —
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GUIA DE OBSERVACION N°17

TITULO: Coronavirus: PNP esposa y detiene a personal médico que denunciaba falta de equipos en hospitales

para luchar contra el Covid-19.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/233395994450900

Duracién: 0:11:50

Red social: Facebook

Fecha: 22/03/2020

Hora: 12:25

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items SI | NO Observacion
Comunicacion | Comunicacion oral | ¢El periodismo movil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacion entre las X
visual imagenes y la narracion?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es X
audiovisual buena?
Planos y &ngulos ¢Los planos y &ngulos usados | X
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | X
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacion y ¢Se observan notas editadas X
edicién de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Per( positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢Afectd el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el

estado de emergencia
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dificultaron la cobertura
periodistica?

Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento X
social social durante las entrevistas?

Situacion Bonos ¢Cudl fue la probleméatica mas X
econdmica en relevante en relacioén al cobro
pandemia de bonos?

indice que pobreza | (El periodista indica la fuente X
de los indices de pobreza?
Escasez de ¢Se presentaron notas sobre X
productos de la escasez de productos de la
canasta basica canasta bésica?

@ o ‘“@

@ La Repiiblica 6 en vivo
22 de mar 0-Q

#AlertaRTV | Coronavirus: PNP esposa y detiene 3

personal médico que denunciaba falta de equipos en

hospitales para luchar contra el Covid-19,

Ver menos

OB 34mi 13milD 20mie
418 mil 8.8 mil
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veces que se compartid

2302 mil R
Reproducciones de video Curva de retencién
de 3 segundos

Ver mas detalles del video
o) Megusta (D Comentar > Compartir
Comentarios Ocultar

Mas relevantes w

B o0 o
Hoy solo me entregaron un
mandil para atender pacientes.
Apoyo al dr. Quinionez ellos
estan reclamando por nosotros. @) 5

YAlraRTY . , b Megusts Responder Ocultar 3 aios

—
9 Estela Romero @ . 0:17
A Cémo es posible , por
94 1 000 o 0 0 denunciar a ineficencia e o
manejo de Essalud los detienen
e P - justificacién aiguna sefiores IIl @) 7

? Esto es un abuso , no tiene
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GUIA DE OBSERVACION N°18

TITULO: Coronavirus: familias vulnerables de comunidad shipibo-conibo de Cantagallo, en

el Rimac, piden ser incluidas en Bono 380 y mayor apoyo de autoridades.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/846302022552242

Duracién: 0:20:32

Red social: Facebook

Fecha: 23/03/2020

Hora: 11:52

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items SI | NO Observacion
Comunicacion | Comunicacién oral | ¢El periodismo mévil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone X
smartphone facilita la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes X
audiovisual es buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X

edicion de video

por aplicativos?

Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | x
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo
de la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante

el estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
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Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento

social social durante las entrevistas?
Situacién Bonos ¢Cudl fue la problematica
econdmica en mas relevante en relacion al
pandemia cobro de bonos?

indice que pobreza | (El periodista indica la fuente | x
de los indices de pobreza?

Escasez de ¢ Se presentaron notas sobre X
productos de la escasez de productos de la
canasta basica canasta basica?

I A (R

@; La Republica transmitio en vivo
& e < 2020-@

apoyo de auf
Ver menos

Owm2n 487 () 124 mil @

258 mil

125 mil

Ver mas detalles del video

O Megusta (D Comentar 2> Compartir
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GUIA DE OBSERVACION N°19

TITULO: Bono 380: pago a beneficiarios tampoco se realizara hoy en el Banco de la Nacion, pero publico

hace colas en varias sedes.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/621911418387181

Duracion: 13:43

Red social: Facebook

Fecha: 24/03/2020

Hora: 8:43

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento X

social

social durante las entrevistas?
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Situacion
econémica en
pandemia

Bonos

¢Cudl fue la probleméatica mas
relevante en relacion al cobro
de bonos?

indice que pobreza

¢El periodista indica la fuente
de los indices de pobreza?

Escasez de
productos de la
canasta basica

¢Se presentaron notas sobre
escasez de productos de la
canasta bésica?

> 921/1343

#AlertaR1V | o
tampoco se realizara hoy en el Ba
pero publico hace colas en varias

Ver menos
O8O a5 320 7smie

137,6 mil 1.8 mil

Personas slcanzadas

es de video

Ver mas detalles del video

oD Megusta (D Comentar > Compartic

a

Ocultar
Mis relevantes w

Elizabet Sequra © . 0:00
Que hacer si la persona que le ha
liegado el bono, ha sufrido un
derrame y no puede moverse de la
cama y tampoco firmar un poder a
su cuidadora, estamos llamando a la
linea 101 pero no atienden, gracias.

Megusta Responder Ocultar 3 aiios

Sadith Santiani Rodriguez @ - 0:00
Deberian ir a los cerros, donde no
hay agua y considerar al mayor
de una familia, consientes de que
no se va poder lleaar 3 todos. 3
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GUIA DE OBSERVACION N°20

TITULO: Coronavirus: Hospital de Ate abre sus puertas para albergar solo a pacientes contagiados de Codvi-

19 que necesiten cuidados intensivos.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/658836471598471

Duracién: 0:09:30

Red social: Facebook

Fecha: 25/03/2020

Hora: 8:49

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | xx
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de XX
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento | X

social

social durante las entrevistas?
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Situacion Bonos ¢Cuél fue la problematica mas X
econdmica en relevante en relacion al cobro
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Escasez de ¢ Se presentaron notas sobre X
productos de la escasez de productos de la
canasta bésica canasta bésica?
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GUIA DE OBSERVACION N°21

TITULO: Largas colas en centro bancario de Santa Anita para cobrar bono de S/ 380. Banco de la Nacion

también entrega desde hoy este beneficio para familias elegidas.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/656182378554623

Duracion: 20:04

Red social: Facebook

Fecha: 26/03/2020

Hora: 9:18

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento | X

social

social durante las entrevistas?
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Situacion Bonos ¢Cudl fue la probleméatica mas | x
econdmica en relevante en relacidn al cobro
pandemia de bonos?

indice que pobreza | (El periodista indica la fuente | x
de los indices de pobreza?

Escasez de ¢Se presentaron notas sobre X
productos de la escasez de productos de la
canasta bésica canasta bésica?
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GUIA DE OBSERVACION N©22

TITULO: Covid-19: ante ampliacion del estado de emergencia, pasajeros varados en Lima llegan al aeropuerto

para pedir vuelos humanitarios a provincias y el extranjero.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/514513436103510

Duracién: 0:11:45

Red social: Facebook

Fecha: 27/03/2020

Hora: 11:53

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EIl periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X

edicion de video

por aplicativos?

Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)

Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento | X

social

social durante las entrevistas?
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GUIA DE OBSERVACION N°23

TITULO: Puente Piedra: ministro de Agricultura supervisa abastecimiento y precio de alimentos en mercado

itinerante instalado en estadio Laderas de Chillén

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/502640770433024

Duracién: 0:18:45

Red social: Facebook

Fecha: 28/03/2020

Hora: 10:21

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracion?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento X

social

social durante las entrevistas?
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Situacion Bonos ¢Cuél fue la problematica mas
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GUIA DE OBSERVACION N°24

TITULO: Coronavirus: habilitan desde hoy Villa Panamericana para recibir pacientes con Covid-19

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/2794494237315694

Duracion: 0:18:40

Red social: Facebook

Fecha: 29/03/2020

Hora: 19:18

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items SI | NO Observacion
Comunicacion | Comunicacion oral | ¢El periodismo movil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y &ngulos ¢Los planos y &ngulos usados | X
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | X
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacion y ¢Se observan notas editadas X
edicién de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento | X

social

social durante las entrevistas?



https://www.facebook.com/larepublicape/videos/2794494237315694
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GUIA DE OBSERVACION N©25

TITULO: Desde mafiana el toque de queda por coronavirus sera desde las 6 p.m. hasta las 5 a.m. En Tumbes,
Piura, Lambayeque, La Libertad y Loreto empezara a las 4 p.m. La gente opina sobre nuevos anuncios de Martin

Vizcarra.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/618709518983092

Duracién: 0:15:30

Red social: Facebook

Fecha: 30/03/2020

Hora: 13:42

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EIl periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias XX
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el

estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
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GUIA DE OBSERVACION N°26

TITULO: Albergue temporal en Plaza de Acho abrié sus puertas para indigentes que no tienen donde pasar

cuarentena por co ronavirus.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/216255222945108

Duracién: 0:10:26

Red social: Facebook

Fecha: 31/03/2020

Hora: 12:10

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento | X

social

social durante las entrevistas?
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GUIA DE OBSERVACION N°27

TITULO: Coronavirus: ministro de Defensa participa en entrega de kits de alimentos al Indeci. Se distribuiran

a la poblacion mas wlnerable frente al aislamiento social obligatorio.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/510263736325393

Duracion: 27:55

Red social: Facebook

Fecha: 1/04/2020

Hora: 16:04

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento | X

social

social durante las entrevistas?
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GUIA DE OBSERVACION N°28

TITULO: Ate Vitarte: joven madre, enferma de los rifiones y con cuatro hijos, recibe ayuda que necesitaba
tras revelarse su caso en La Republica.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/2465261057068110

Duracién: 0:16:00

Red social: Facebook

Fecha: 2/04/2020

Hora: 14:27

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento X

social

social durante las entrevistas?
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GUIA DE OBSERVACION N°29

TITULO: Coronavirus: personas no acatan medias de restriccion de transito

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/863613114156109

Duracion: 0:13:44

Red social: Facebook

Fecha: 3/04/2020

Hora: 8:26

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items SI | NO Observacion
Comunicacion | Comunicacion oral | ¢El periodismo movil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y &ngulos ¢Los planos y &ngulos usados | X
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | X
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacion y ¢Se observan notas editadas X
edicién de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢ Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el
estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento X

social

social durante las entrevistas?
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Situacion
econémica en
pandemia

Bonos

¢Cudl fue la probleméatica mas
relevante en relacion al cobro
de bonos?

indice que pobreza

¢El periodista indica la fuente
de los indices de pobreza?

Escasez de
productos de la
canasta basica

¢Se presentaron notas sobre
escasez de productos de la
canasta bésica?

#AlertaRTV

(<) 941000000

# o o5

La Republica transmitio n vivo
Publicado por Urpi LR @
3 de sbril de 2020

)

#AlertaRTV | Coronavirus: personas no acatan
medida de restriccion de transito por género y salen

]
Ver mas

@0 24mil

3617 mil 6.1 mil

Personss alcanzades Reacciones, co

1761 mil
Reproducciones de video
de 3 segundos

Ver mas detalles del video

17€

mil @

mentarios y
veces que se compatic

Curva de retencién

o) Megusta (D Comentar 2> Compartir

Comentarios

Ocut

ftar

Mis relevantes »

0 Silvia Altamirano de Murguia - 0:00

No les den paimaditas, de frente sus
pulseras y 3l camro de la policita. que
pasa??? no respetan la autoridad no

entienden??7?

Megusts Responder Ocultar 3 afios

@ oesoviacoro romenis 133
Ia gente se burla del toque de

queda porque saben que no les
hacen nada mas que hacer unos

ejercicios y ya

Megusta Responder Ocultar 3 afios

@ Escribe un comentario
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GUIA DE OBSERVACION N°30

TITULO: Coronavirus en Per(: PNP intervino a padre e hijo que se encontraban surfeando en la Costa Verde

de Chorrillos pese a la orden de aislamiento social obligatorio.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/247206986410644 3

Duracién: 0:08:53

Red social: Facebook

Fecha: 4/03/2020

Hora: 15:40

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EI periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacién entre las X
visual imagenes y la narracién?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X
edicion de video por aplicativos?
Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)
Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Peru positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢ Afect6 el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el

estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?



https://www.facebook.com/larepublicape/videos/247206986410644

133

Distanciamiento ¢Se respeta el distanciamiento

social social durante las entrevistas?
Situacién Bonos ¢Cudl fue la problematica mas
econdmica en relevante en relacion al cobro
pandemia de bonos?

indice que pobreza

¢El periodista indica la fuente
de los indices de pobreza?

Escasez de
productos de la
canasta basica

¢Se presentaron notas sobre
escasez de productos de la
canasta basica?

%) La Republica transmitic e
( sapeiy

#AlertakiV | Corona

pa

aislamiento

Ver menos

80 33 mi

268,3 mil 53 mil

134,4 mil

Ver mas detalles del video

> Megusta (O Comentar /> Compartir

Que

n a aten
el coronavirus para que

no se cuidam
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GUIA DE OBSERVACION N° 31

TITULO: Coronavirus: mas de 100 pacientes ya son atendidos en Villa Panamericana. EsSalud muestra como
funciona este centro especializado.

Plataforma web: La Republica

Enlace en vivo o nota web: vivo

Enlace: https://www.facebook.com/larepublicape/videos/218497719239369

Duracién: 0:07:46

Red social: Facebook

Fecha: 6/04/2020

Hora: 9:56

Categoria 1: Periodismo Movil

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Items Sl | NO Observacion
Comunicacién | Comunicacion oral | ¢EIl periodismo mdvil ha X
cambiado la comunicacion
oral?
Comunicacion con | ¢El uso del smartphone facilita | x
smartphone la comunicacion?
Comunicacion ¢Hay una relacion entre las X
visual imagenes y la narracion?
Lenguaje Smartphone ¢La calidad de las imagenes es | X
audiovisual buena?
Planos y angulos ¢Los planos y angulos usados | x
en esta nota fueron diversos?
Mensajes ¢Se logra entender el mensaje | x
que se quiere transmitir?
Uso de Apps Estimulacién de ¢Se puede notar el uso de X
creatividad otros aplicativos durante la
transmision en vivo?
Capacitacion ¢Los periodistas fueron X
capacitados en el uso de app?
Grabacién y ¢Se observan notas editadas X

edicion de video

por aplicativos?

Categoria 2: Cobertura informativa (Pandemia)

Cifras de ¢Se observan mas noticias X
Contagios por contagiados en sobre el aumento de casos
COVID-19 Per( positivos?
Hospitalizacion ¢ Se presentaron notas sobre X
hospitalizaciones?
Equipo de ¢Se utilizan correctamente los | X
bioseguridad EPP?
Estado de Desarrollo ¢Afectd el estado de X
Emergencia emergencia en el desarrollo de
la cobertura?
Orden de ¢Cree que las normas o X
inamovilidad decretos publicados durante el

estado de emergencia
dificultaron la cobertura
periodistica?
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Distanciamiento
social

¢Se respeta el distanciamiento
social durante las entrevistas?

Situacién
econdémica en
pandemia

Bonos

¢Cudl fue la problematica mas
relevante en relacion al cobro
de bonos?

indice que pobreza

¢El periodista indica la fuente
de los indices de pobreza?

Escasez de
productos de la
canasta basica

¢Se presentaron notas sobre
escasez de productos de la
canasta basica?

@ o oD

@ La Republica transmitic en vivo

wAlertaR1V | Coronavirus: mas de 100 pacientes ya
son atendidos en Villa Panamericana. EsSalud

muestra

cémo funciona este centro especializado.

Ver menos

479
Reacciones, comentarios
veces que se compartio

Ver mas detalles del video

Y Megusta [ Comentar 2> Compartir

Ver 27

@

nentarios deultar

Mas relevantes v

José Legis - 831
Sean més objetivos y no solo informen
en funcién 3 lo que les brindan, sino a
lo que ustedes mismos puedan
constatar.

Megusta Responder Ocultar

José Legis - 0:10
Y porque no ingresan para ver s es
cierta la informacién.

Megusta Responder Ocultar

omentarios mas

Escribe un comentario.



136

Procedimientos para recolectar la informacion

Conocer quién brinda o de donde se saca la informacion. Definir a quienes entrevistar.
Claridad sobre las categorias, subcategorias 1 y subcategorias 2.

Definir el instrumento para recolectar la informacion.

Elaborar las preguntas acordes a las categorias, subcategorias 1, subcategorias 2.
Observar las notas informativas (noticias, entrevistas, videos)

Transcripcidn de la grabacion. Entrevista.

Edicion y correccion de la grabacidn. Entrevista.

Resumen e interpretacion de las entrevistas o de las observaciones realizadas.

© 0o N o g B~ wbhPE

Relacionar los resultados con las teorias respectivas.

10. Asociar los resultados con los objetivos.



ANEXO 6

Esquema de la tesis

Caratula
Dedicatoria
Agradecimiento
indice

Resumen
Abstract
Introduccién

I. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Descripcion del problema
1.2 Formulacién del problema
1.2.1 Problema general
1.2.2 Problemas especificos
1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
1.3.2 Objetivos especificos
1.4 Justificacion de la investigacion
1.4.1 Tebrica
1.4.2 Metodoldgica
1.4.3 Préctica
1.5 Delimitacion de la investigacion
1.5.1 Temporal
1.5.2 Espacial
1.5.3 Social

Il. MARCO TEORICO
2.1 Marco historico
2.2 Antecedentes tedricos
2.2.1 Nacional
2.2.2 Internacional
2.3 Bases teoricas
2.3.1 Bases teoricas de las categorias
2.3.2 Bases tedricas de las subcategorias
2.4 Definicion de términos basicos

I1l. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Las categorias
3.1.1 Identificacion de las categorias y su definicion
3.1.2 Operacionalizacion de las categorias

3.2 Tipo, nivel y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion
3.1.2 Nivel de investigacion
3.1.3 Disefio de investigacion

3.2 Métodos de investigacion
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3.3 Poblacion y Muestra
3.3.1 Poblacion
3.3.2 Muestra
3.3.3 Muestreo
3.4 Técnicas e instrumentos cualitativos de recoleccion de datos
3.4.1 Técnicas
3.4.2 Instrumentos (rigor cientifico)
3.5 Técnicas de procesamientos de datos

IV. RESULTADOS
V. DISCUSION

VI. CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES
REFERENCIAS

ANEXOS:
Anexo 1
Lineas de investigacion

Anexo 2
Matriz de consistencia

Anexo 3
Fichas de observacion y entrevista

Anexo 4
Transcripcion de las entrevistas

Anexo 5
Fichas de observacion

Anexo 6
Esquema de la tesis
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