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RESUMEN 

 

 

La presente investigación titulada, “Análisis de la responsabilidad social periodística 

de los diarios de Perú y Colombia, La República y El Tiempo, en el contexto de la pandemia 

del Covid-19”, tiene como objetivo general analizar de qué manera se dio la responsabilidad 

social periodística de los diarios mencionados, en el contexto de la primera ola del Covid-19. 

Este estudio presenta un enfoque cualitativo, es de tipo descriptivo y cuenta con un diseño no 

experimental.  

Para el análisis de las noticias, se usó la técnica de la observación con la ayuda de la 

ficha de observación. Además, se realizó una entrevista estructurada a una periodista que ejerció 

su profesión en tiempos de covid-19, lo cual permitió profundizar en la problemática, esta 

entrevista fue utilizada como instrumento complementario. Entre los resultados se puede 

destacar que el 100% de las noticias analizadas son actuales y trascendentes, el 40% de las 

noticias solo tienen una o ninguna fuentes en sus textos periodísticos, el 58% de las noticias no 

fueron contrastadas y no se logró identificar que alguno de los dos diarios tenga intenciones 

sensacionalistas en sus textos informativos.  

De la investigación se ha podido concluir que la responsabilidad social periodística de 

los diarios El Tiempo y La República no es completamente correcta, pues se refleja que las 

noticias en torno al covid-19, no fueron lo suficientemente profundizadas. 
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ABSTRAC 

 

The present investigation entitled, “Analysis of the journalistic social responsibility of 

the newspapers of Peru and Colombia, La República and El Tiempo, in the context of the Covid-

19 pandemic", has as a general objective to analyze how it occurred or not the journalistic social 

responsibility of the aforementioned newspapers, in the context of the first wave of Covid-19. 

This study presents a qualitative approach, is descriptive and has a non-experimental design. 

For the analysis of the news, the observation technique was used with the help of the 

observation sheet. In addition, a structured interview was carried out with a journalist who 

practiced her profession in times of covid-19, which allowed us to delve into the problem, this 

interview was used as a complementary instrument. Among the results it can be highlighted 

that 100% of the news analyzed are current and transcendent 40% of the news only have one 

or no sources in their journalistic text, 58% of the news were not contrasted and it was not 

possible to identify that one of the two newspapers has sensationalist intentions un their 

informative texts.  

From the investigation it has been possible to conclude that the journalistic social 

responsibility of the newspapers El Tiempo and La República is not completely correct, since 

it reflects that the news around covid-19 were not sufficiently in-depth. 
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INTRODUCCIÓN 

 

 

 

La presente investigación titulada, “Análisis de la responsabilidad social periodística de 

los diarios de Perú y Colombia, La República y El Tiempo, en el contexto de la pandemia del 

Covid-19” inicia con la finalidad de cuestionarnos cómo se expresa la responsabilidad social 

de ambos diarios en sus respectivos países de circulación. Además, de conocer si hubo o no 

responsabilidad periodística para con la sociedad, durante la primera etapa del Covid-19.  

Este tema importante se toma a consideración debido a que, durante la etapa de 

emergencia sanitaria, surgieron más problemas que los ciudadanos tuvieron que enfrentar, y 

que, en cumplimiento de sus funciones, los periodistas tuvieron que ser filtro para que esa 

información sea verídica.  

Si nos remontamos a marzo del año 2020, ni los especialistas en salud tenían 

conocimiento de la gravedad del tema, y en ese momento la única misión de los gobiernos era 

evitar la expansión del virus para que no desencadene en la muerte de los ciudadanos. Sin 

embargo, con el pasar de los días la población se tuvo que enfrentar a las fake news (noticias 

falas) y posteriormente a la infodemia, término que los profesionales describieron como la 

“segunda pandemia”. Tal como lo dijo Tedros Adhanom Ghebreyesus (2020), director general 

de la Organización Mundial de la Salud, “no solo estamos luchando contra una epidemia, 

estamos luchando contra una infodemia, las noticias falsas se propagan más rápido y más 

fácilmente que este virus”.  

Ante este escenario, y con la perspectiva del tiempo, tras el inicio de la pandemia en 

2020, en este trabajo de investigación se realiza un análisis del completo cumplimiento en 

cuanto a la responsabilidad periodística, de los diarios La República (Perú) y El Tiempo 

(Colombia). Se expone un análisis descriptivo sobre los resultados y la entrevista estructurada 

a una periodista que trabajó durante la emergencia sanitaria.  

En el capítulo I se da a conocer el problema de investigación, además del problema 

general, tres problemas específicos, la hipótesis general y específicas. Asimismo, se encuentra 

la justificación teórica y práctica, y las delimitaciones temporales, sociales y espaciales.  

El capítulo II está establecido por el Marco Teórico, donde la investigadora pudo 

recolectar información de los antecedentes de investigación nacionales e internacionales. 
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Asimismo, incluye las bases científicas teóricas y la definición de términos, donde se 

profundizan en conceptos resaltantes de la tesis.  

En el capítulo III nos centramos en el diseño metodológico de esta investigación, se 

define el tipo, nivel y diseño de investigación. Además, se dan a conocer las técnicas y el 

instrumento de recolección de datos.  

En el capítulo VI se muestran los resultados obtenidos en la investigación, luego de 

poder recabar la información pertinente al desarrollo del trabajo. 

En el V capítulo se describe a las conclusiones, donde también incluyen las 

recomendaciones finales.  

Por último, el trabajo de investigación finaliza con la bibliografía que es la lista de las 

fuentes que utilizamos para el desarrollo del trabajo. Posteriormente, se colocan todos los 

anexos del trabajo de investigación.  
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CAPITULO I

PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 
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1.1 Descripción del problema   

 

A finales del año 2019, se identificaron los primeros casos del Covid-19 en Wuhan-

China. Un tipo de neumonía hasta entonces desconocida se iba propagando poco a poco a 

nivel internacional, causando desconcierto y temor en la sociedad. Una de las principales 

preocupaciones de las autoridades sanitarias era el aceleramiento en los contagios de Covid19 

que se daban a conocer a través de los medios de comunicación, noticias de impacto que 

posteriormente se convertían en cifras de decesos. El 30 de enero del 2020 la Organización 

Mundial de la Salud declaró la situación como una emergencia de salud pública a nivel 

internacional, cuando informó que había 4291 muertos y 11800 casos en 114 países. Este 

acontecimiento condujo a que se crearan medidas sanitarias y de prevención cada vez más 

restrictivas, siendo una de ellas la inmovilización social.  Además, el impacto del coronavirus 

afectó dramáticamente la economía mundial, se retiró alto capital de países emergentes –en la 

primera fase de la pandemia fueron 100 mil millones de dólares, según estimaciones del Fondo 

Monetario Internacional. 

 

Si bien es cierto que la pandemia trajo graves consecuencias a nivel mundial, la Covid-

19 afectó en mayor escala a los países vulnerables, lo que agravó las desigualdades existentes 

en los países más pobres. El Perú no fue ajeno a ello pues no solo tuvo que lidiar con problemas 

económicos y de salud, sino junto a ello vino una serie de despidos arbitrarios, aumento de la 

informalidad y el vergonzoso caso “Vacunagate”. Ante toda esta serie de eventos, los medios 

de comunicación cumplieron un rol fundamental en la orientación y divulgación de la 

información a las personas, quienes también se vieron inundados por la infodemia debido a la 

cantidad de información que recepcionaban y a la confusión por cuenta de las fake news. En 

este sentido, la prensa no solo debió de cumplir con el rol de vigilancia, si no de verificar, 

ampliar y explicar la información para la audiencia.  

 

Ante ello, es necesario cuestionar el rol principal que tuvieron los medios de 

comunicación en el desarrollo del ejercicio del periodismo. Es importante, además, mostrar el 

trabajo periodístico que se realiza en nuestro país, en comparación con otro país sudamericano 

como Colombia, ambos con similitudes culturales, económicas y políticas. Fuimos testigos de 

medios que abusaron de titulares que no se ajustaban a la realidad o tenían notas mediatizadas 

e intrascendentes. Otros, los más responsables mostraban su compromiso con la audiencia 

acercándose a la autenticidad de los hechos. En tanto, es necesario poner en una balanza si en 
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el contexto del Covid-19 era necesario el bombardeo de información sobre cifras de muertes 

y contagios que exacerbaban el morbo, o si urgía la orientación y pedagogía para la audiencia. 

En tanto, habiendo expuesto la realidad problemática, en la investigación se pretende analizar 

cómo se expresó la responsabilidad social durante la pandemia del Covid-19, basándonos 

únicamente en diarios de Perú y Colombia, La República y El Tiempo. Siendo ambos diarios 

los que gozan de mayor credibilidad en sus respectivos países.  

 

1.2 Formulación del problema 

 

1.2.1 Problema general 

 

¿Cómo se expresa la responsabilidad social periodística de los diarios de Perú 

y Colombia. La República y El Tiempo, en el contexto de la pandemia del Covid-

19? 

 

1.2.2 Problemas específicos 

 

- ¿Cómo se expresa la responsabilidad social periodística en la construcción de 

la noticia de los diarios de Perú y Colombia, La República y El Tiempo, en el 

contexto de la pandemia del Covid-19? 

- ¿Cómo se expresa la responsabilidad social periodística en la calidad 

informativa de los diarios de Perú y Colombia, La República y El Tiempo, en el 

contexto de la pandemia del Covid-19? 

- Cómo se expresa la responsabilidad social periodística en la intencionalidad de 

los diarios de Perú y Colombia, La República y El Tiempo, en el contexto de la 

pandemia del Covid-19? 

 

1.3 Objetivos de la investigación 

 

1.3.1 Objetivo general 

 

Analizar cómo se expresa la responsabilidad social periodística de los diarios 

de Perú y Colombia, La República y El Tiempo, en el contexto de la pandemia del 

Covid-19 
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1.3.2 Objetivos específicos 

 

- Analizar cómo se expresa la responsabilidad social periodística en la 

construcción de la noticia de los diarios de Perú y Colombia, La República y El 

Tiempo, en el contexto de la pandemia del Covid-19 

- Describir la responsabilidad social periodística en la calidad informativa de los 

diarios de Perú y Colombia, La República y El Tiempo, en el contexto de la pandemia 

del Covid-19. 

- Explicar la responsabilidad social periodística en la intencionalidad de los 

diarios de Perú y Colombia La República El Comercio y El Tiempo, en el contexto de 

la pandemia del Covid-19. 

- Conocer las diferencias de la responsabilidad social periodística de los diarios 

de los diarios de Perú y Colombia, y La República y El Tiempo, en el contexto de la 

pandemia del Covid-19. 

1.4 Justificación de la investigación 

 

1.4.1 Teórica      

          La presente investigación se basa en las teorías Agenda Setting y Nesmaking. Y 

contribuye a resaltar la relevancia de estas teorías en el contexto de la responsabilidad 

que asumen los medios de comunicación en la forma como hacen llegar la noticia a sus 

lectores. Además, se podrá actualizar información teórica y refrescar conceptos y 

definiciones.  

 La investigación es importante debido a la relevancia que tiene en la orientación o 

tergiversación de la noticia hacia los ciudadanos, quienes constantemente se ven 

“inundados” por información que se emite a través de los medios tradicionales o 

aparatos tecnológicos. Asimismo, es necesario conocer la diferencia que hay en el 

ejercicio de la profesión y la obertura de la noticia por parte de periodistas peruanos y 

colombianos ante el Covid-19.   

 

1.4.2 Metodológica   

La investigación en cuanto a su metodología, se justifica porque responde a un 

diseño metodológico respecto de un problema definido con el uso de variables de 

investigación, de enfoque cualitativo, tipo descriptivo – transversal. Además, usa las 
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técnicas de la observación y un instrumento validado para la recolección de datos sobre 

una muestra elegida de carácter no probabilístico.  

 

1.4.3 Práctica (Académica)  

La presente tesis tiene una justificación académica, por ello, las 

recomendaciones que se expongan y acciones establecidas a partir de los resultados, 

pueden servir al Departamento Investigación de la Universidad Jaime Bausate y Meza 

para que sean puestas en marcha, según los planes de acción que se requieran. Por otro 

lado, se busca que las instituciones reguladoras de contenidos informativos y gremios 

como el Colegio de Periodistas del Perú o la Sociedad Nacional de Radio y Televisión 

(SNRTV), impulsen la correcta enseñanza y pedagogía de los periodistas a la sociedad. 

Además, es de suma importancia desarrollar estudios en referencia a esta problemática.   

 

1.5 Delimitación de la investigación 

 

1.5.1 Marco temporal:  

El desarrollo de la investigación tendrá una duración de 8 meses de octubre de 

2022 a junio de 2023. Y la parte procedimental tendrá un espacio temporal de 60 días 

que corresponden al mes de marzo y abril. 

 

1.5.2 Marco espacial:  

Marco espacial se desarrollaron en el espacio Metropolitano de Lima y en el 

espacio metropolitano de la ciudad de Bogotá. Se realizó en los ambientes de mi 

domicilio, laboratorios, o la oficina de mi trabajo.  

 

1.6 Identificación de las variables o categorías de estudio 

 

1.6.1 Definición conceptual 

Responsabilidad social periodística: Mejía (2011) La responsabilidad social del 

periodista requiere que el periodista actúe bajo todas las circunstancias, cumpliendo los 

principios de la ética profesional. Además, cita a Javier Darío Restrepo quien manifiesta 

que el periodismo es una función social. Y si no se está al servicio de la sociedad este 

oficio perdería toda trascendencia.  
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1.6.2 Definición operacional  

 

Tabla número 1 

 

 
 

Dimensiones/Categorías  Indicadores/ 

subcategorías 

Item/Criterio Instrumento 

 

 

 

 

 

Construcción noticiosa 

 

 

 

 

 

 

Actualidad 

 

 

Emotividad 

 

 

 

Trascendencia 

 

La noticia es actual 

 

 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 

La noticia es 

trascendente 

Ficha de 

observación 

 

 

Ficha de 

observación 

 

 

Ficha de 

observación 

 

 

 

 

 

   Calidad informativa 

 

 

 

 

 

 

 

Pluralidad de 

fuentes 

 

 

Contrastación de 

información 

 

 

Ética periodística 

 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

La noticia cumple 

los principios de 

derecho y moral 

Ficha de 

observación  

 

 

 

Ficha de 

observación 

 

 

Ficha de 

observación 

 

 

 

 

 

Intencionalidad 

 

 

 

 

 

 

 

Informativo 

 

 

 

Opinión 

 

 

 

Sensacionalismo 

La noticia se basa 

en informar el 

hecho 

 

La noticia propone 

argumentos del 

autor 

 

 

La noticia presenta 

los hechos de 

forma exagerada y 

polémica 

Ficha de 

observación 

 

 

Ficha de 

observación 

 

 

 

Ficha de 

observación 

 

 
 

Variable X: Responsabilidad social periodística  
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1.6.3 Mapeamiento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANÁLISIS DE LA RESPONSABILIDAD 

SOCIAL PERIODÍSTICA  

Teoría Newsmaking 

Teoría de la Agenda Setting 

Construcción 

noticiosa 
Calidad informativa Intencionalidad 

Actualidad 

Emotividad 

Trascendencia 

Pluralidad de 

fuentes 

Contrastación de 

información 

Ética periodística 

Informativo 

Opinión 

Sensacionalista 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 
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Marco Teórico  

 

El informe inicial que se ha convertido en el punto de partida respecto a la 

responsabilidad social de los medios de comunicación es el informe Hutchins (1947), que 

menciona cinco funciones, entre ella ofrecer a la sociedad un completo acceso a la 

información (Ramírez & Villacorta, 2012). De la misma forma, el Informe McBride, 

conocido como el informe “Un solo mundo, voces múltiples”, fue realizado por la 

UNESCO en 1980, aporta a la responsabilidad de los medios, cuestiona el rol de los 

hombres de prensa, pone énfasis en la libertad de expresión y los códigos de ética (Ramírez 

& Villacorta, 2012).  

Asimismo, en el contexto de la historia global, el ejercicio del periodismo ha estado 

vinculado fuertemente con un compromiso hacia la sociedad. En ese sentido, es necesario 

que se predomine el principio de la veracidad, con el objetivo de cumplir con los derechos 

fundamentales de las personas que se pueden ver afectadas con la divulgación de la 

información. Se debe precisar que, de no cumplir con la responsabilidad periodística, no 

solo se estaría dañando la imagen del periodista sino se estarían violando derecho de 

personas.  El Código Internacional de Ética Periodística de la UNESCO (1983), en su 

Principio III, dice: “La información en periodismo se entiende como bien social y no como 

un producto, lo que significa que el periodista comparte la responsabilidad de la 

información transmitida y es, por lo tanto, responsable, no solamente ante quienes 

controlan los medios, sino principalmente ante el público, incluyendo variados intereses 

sociales.” El cumplimiento de la ética y de los principios deontológicos por parte de 

periodistas se vieron reflejados en el caso “Watergate”, cuando los hombres de prensa Bob 

Woodward y Carl Bernstein generaron a través de una exhaustiva investigación y el 

cumplimiento de la ética, la caída del presidente de Estados Unidos, Richard Nixon el año 

1972.  

 

Así como este caso, donde los periodistas cumplen con sus funciones 

deontológicas, existen otros casos debatibles donde se prioriza el morbo y no la noticia, es 

el caso de la muerte de Omaira Sánchez en 1985 cuando a causa de la erupción del Nevado 

del Ruiz en Colombia, quedó atrapada entre los restos del fango. La Televisión Española 

grabó imágenes de la pequeña durante su agonía.  
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Con la aparición de la pandemia en el año 2019, se puso a prueba la responsabilidad 

periodística de los medios de comunicación y la ética de los hombres de prensa. En el 

contexto de la desesperación y poca información ante una enfermedad poco conocida, el 

periodismo tuvo la oportunidad de cumplir un rol muy importante en la difusión de 

información. Ante esta situación nos preguntamos… ¿De qué manera se cumplió la 

responsabilidad periodística durante la pandemia? Pues, cabe mencionar que se presentaron 

distintos casos en los que los periodistas se enfrentaron a un cúmulo de preguntas 

desconocidas incluso por el personal de salud, ya que al inicio la información que se tenía 

era mínima y ante ello algunos medios de comunicación esperaban respuestas de los 

especialistas para resolver las dudas. Sin embargo, otros hombres de prensa por el 

contrario, decidieron generar contenido no verificado que alarmaba a la población que no 

sabía a la realidad que se enfrentaba.   

 

Un buen caso del cumplimiento de la ética periodística se dio en la radio 

comunitaria que tiene sede en el distrito norteño de Gaibandha, en Bangladesh. Desde la 

primera etapa de la pandemia sus diez empleados y setenta voluntarios trabajaron 

arduamente para realizar pedagogía a la población local sobre cómo protegerse de contraer 

el virus. La emisora brindó información sobre la situación de la pandemia a nivel nacional 

e internacional. Además, crearon un segmento llamado "Hello Doctor", en el que médicos 

especialistas respondían a las dudas de los miembros de la comunidad. 

 

En nuestro país, durante la pandemia se dieron a conocer una serie de hechos 

gracias a la correcta labor periodística, uno de ellos el famoso caso “Vacunagate”, el 

escándalo de la vacunación clandestina de políticos y funcionarios. Cerca de 487 personas 

en Perú entre los que se cuentan el ex presidente Martín Vizcarra, fueron vacunadas de 

forma que se sospecha irregular a finales de 2020.   

 

Quizá la situación de la que muchos ciudadanos se desesperaban era el 

confinamiento, puesto que con el pasar de los meses, esta medida ordenada por el gobierno 

se iba extendiendo, sin embargo, esta medida no fue exenta para los hombres de prensa 

quienes tuvieron que salir a cumplir con su labor a pesar de la situación riesgosa a la que 

se enfrentaban. Zuliana Lainez, secretaria general de la Asociación Nacional de Periodistas 
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indicó que la organización estuvo monitoreando y se reportó al menos 108 periodistas 

muertos durante la pandemia, siendo Loreto, Tumbes y Arequipa las regiones que tuvieron 

más víctimas.  

 

A pesar del resultado lamentable de muertes, los profesionales se daban el tiempo 

y espacio para lograr la mayor veracidad de la información. Por lo que queda evidenciado, 

el cumplimiento del ejercicio ético de tener un compromiso con la sociedad.  

 

2.1 Antecedentes teóricos 

 

La presente investigación ha podido recolectar los siguientes antecedentes 

correspondientes a este estudio: 

 

2.1.1 Nacionales  

 

Fernández (2022), en su investigación tuvo como objetivo identificar si existe la 

ética periodística en el programa informativo televisivo “noticias a tiempo” en jóvenes 

televidentes de 20 a 25 años – Huacho 2021. Fue una investigación de tipo básico, nivel 

descriptivo, diseño no experimental y de enfoque cuantitativo, por la ejecución de la técnica 

de recolección de datos. Los resultados indicaron que un 46,2% de los jóvenes televidentes 

consideran buena la libertad de expresión, 35,0% considera regular acerca del 

cumplimiento de los códigos de ética, y un 41,7% afirman sobre el cumplimiento de la 

responsabilidad social. La investigación de Fernández llegó a la conclusión que se logró 

identificar que los jóvenes televidentes sí reconocen y perciben la importancia de la libertad 

de expresión en el tratamiento de la información del programa televisivo. Además, los 

jóvenes televidentes perciben que sí cumplen los códigos de ética establecidos por el 

colegio de periodistas, y de igual forma que se cumple con la responsabilidad social. 

 

De otro lado, Rojas (2021) en su investigación planteó como objetivo analizar la 

construcción de la noticia de los programas Beto a Saber y Rey con Barba en la cobertura 

periodística del COVID-19; y cómo a través de su discurso se ha propiciado la 

desinformación. En cuanto a la metodología, la investigación es de enfoque cualitativo y 

de tipo aplicada ya que busca resolver un problema práctico: la cobertura. En tal sentido, 

es descriptiva y comparativa para determinar cómo se construye la noticia acerca del 
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COVID-19. En tanto, en cuanto el resultado se pudo identificar que el medio de 

comunicación solo tiene invitados en sus programas a “especialistas” que piensan igual que 

ellos, es decir, anti vacuna, anti gobierno y pro ivermectina. Finalmente, el investigador 

concluyó que el programa no realiza un periodismo de calidad, debido a el cumplimiento 

de dos aspectos trascendentes: principios básicos de la profesión y la ética periodística. 

 

 

Por su parte, Zúñiga (2018) en su trabajo de investigación señaló como objetivo 

comprobar las influencias concretas del “comercialismo” sobre la línea editorial del diario 

peruano El Comercio. En cuanto a su metodología es de tipo cualitativa y semiestructurada. 

Además, se propuso utilizar un cuestionario semiestructurado, que sirvió de guía para la 

investigación. Los resultados indican que, son muchos los motivos para sugerir que el 

periodismo y los medios de comunicación están fallando en el cumplimiento de su tarea 

histórica. La investigación llegó a la conclusión que, a pesar de que el periodismo tiene un 

compromiso con la verdad, la tarea periodística es limitada por varios condicionantes y 

factores que dificultan el pleno desarrollo de sus funciones.  

 

 

De igual manera, Carreño (2017) en su estudio propuso el siguiente objetivo: 

Analizar el tratamiento de la información realizada por los medios escritos La República, 

Perú 21 y Ojo, en el caso del desastre originado por el sismo del 15 de agosto de 2007. En 

cuanto a su metodología, la investigación es de enfoque cualitativo y de carácter 

descriptivo, recogiéndose la información durante 14 días, de las publicaciones de los 

diarios en mención. Los resultados dieron a conocer que es difícil llevar a un nivel superior 

de morbo eventos que ya son catalogados como sensacionalistas, los diarios que se 

analizaron tendieron a desinformar, cayeron en el sensacionalismo y tuvieron escaso interés 

por brindar información de utilidad a la población afectada y no afectada. Además, la 

investigación da cuenta que se buscó difundir información que individualizaba el 

sufrimiento llegando a la conclusión siguiente: Se pudo comprobar si dicha información 

contribuyó a crear una cultura de prevención ante eventos de desastre entre la población 

peruana. 

 

Asimismo, la investigadora Carrasco (2017) en su investigación planteó como 
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objetivo determinar el nivel de cumplimiento de los principios deontológicos en las noticias 

policiales de los diarios El Comercio y Trome 2017. Respecto a la metodología, el diseño 

de la investigación es descriptivo longitudinal, se utilizó una guía de observación 

sistemática como técnica y una lista de cotejo como instrumento de aplicación. Respecto a 

los resultados, se considera que existe diferencia significativa en el diario El Comercio, 

mientras que en Trome no existe diferencia en los principios deontológicos. Finalmente se 

llegó a la conclusión que el nivel de cumplimiento de los principios deontológicos en 

ambos diarios es medio. Además, es importante detallar que El Comercio presenta una 

tendencia al nivel alto; y Trome presenta una tendencia al nivel bajo.  

 

 

2.1.2 Internacional 

 

Fernández (2021) en su trabajo de investigación realizado en el país de España, 

señaló como objetivo investigar sobre la función de los medios de comunicación del país 

en mención durante la pandemia, y la posición de los líderes políticos ante una situación 

de atípica. Asimismo, respecto a su metodología, la investigación fue analítica-descriptiva. 

En cuanto a los resultados, se estableció que una cantidad importante de empresas y 

entidades están aportando soluciones para la crisis de salud, social y económica provocada 

por el coronavirus. En cuanto a la conclusión se estableció que los periodistas tienen una 

gran responsabilidad, y necesitan obtener la información más relevante y verídica para 

lograr la confianza de la población.  

 

Asimismo, la investigadora Casanova (2021) de Ecuador, analizará el impacto de 

la pandemia en el ejercicio profesional del periodismo. Es de tipo cualitativa, y se aplicó la 

técnica de entrevistas, para un mejor acopio de información, lo que permitió obtener 

resultados más precisos. El objeto de estudio fueron las personas profesionales en 

periodismo de las tres regiones de Ecuador que se enfrentan al peligro del covid19 por 

motivos laborales. Respecto a los resultados se da a conocer que la Amazonía ecuatoriana, 

se ve vulnerada por decisiones de los respectivos gobiernos, esto debido a la manipulación 

de la información por parte autoridades con la finalidad de esconder la situación 

descontrolada que se registró en los pueblos rurales en época de pandemia. Respecto a las 

conclusiones, una de las principales indica que es notoria la desinformación y confusión 
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que el gobierno del presidente Lenin Moreno generó en la población debido al mal manejo 

en el conteo de casos de contagios de COVID-19. 

 

 

Por su parte, los autores Cifuentes, Cruz y Guacaneme (2020) de Colombia, en su 

investigación propusieron analizar desde la digitalización el impacto de las Fake News 

publicadas por los siguientes influencers: Ubeimar Delgado, Paula Gonu y Paola 

Aristizábal en las redes de Facebook, Twitter e Instagram relacionadas con el Covid-19 

ciudadanos de Bogotá. La investigación es de tipo cualitativa, se realizaron entrevistas a 

periodistas y directores de secciones de información. Además, el resultado demostró el 

incremento de las noticias falsas a causa de las nuevas tendencias comunicativas. En tanto, 

los investigadores plantearon la siguiente conclusión: las noticias falsas no son actuales, 

han venido en constante crecimiento, iniciándose en los medios de comunicación. Además, 

la batalla contra las fake news tiene como campo de lucha el internet, que es el sitio donde 

más se evidencian tales noticias.  

 

Además, Mendoza (2018) de Ecuador, en su estudio propuso el siguiente objetivo: 

analizar la responsabilidad social de los periodistas ecuatorianos frente a la presión de 

actores externos. Metodológicamente es de tipo cualitativa, se realizó el análisis, 

observación y documentación con apoyo de encuestas y entrevistas a periodistas del país 

de diferentes medios de comunicación. Respecto a los resultados se determinó que no hay 

certeza que los periodistas cumplan con su labor de responsabilidad social, puesto que no 

existe un compromiso con la sociedad en informar con transparencia. Se llegó a la 

conclusión de que los resultados obtenidos revelaron una intolerable manipulación de un 

medio de comunicación público que debería proporcionar a la ciudadanía información 

imparcial y libre.  

 

Finalmente, el investigador Garcés (2017) de Colombia, tuvo como objetivo 

construir un modelo teórico-predictivo con la finalidad de determinar las influencias 

individuales, económicas, o políticas, que explican la autonomía profesional percibida por 

los periodistas para publicar noticias en el contexto del conflicto armado interno. La 

investigación se basó en un diseño transversal de tipo correlacional explicativo, se empleó 

una muestra por cuotas de 546 periodistas que laboran en catorce ciudades de las regiones 
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más pobladas del país.  Los resultados revelan cómo el desempeño democrático, la 

inseguridad y la desigualdad económica permean la manera cómo los hombres de prensa 

perciben diversas influencias en su ambiente laboral. Finalmente la conclusión muestra 

que, la autonomía profesional es mucho más multidimensional de lo que se ha estudiado 

hasta ahora, porque trasciende las fuentes tradicionales de influencias a nivel individual, , 

profesional, y económico en su entorno social y laboral. 

 

2.2  Bases Teóricas – Científicas 

 

2.2.1 Teorías 

 

    Teoría Newsmaking 

Una de las teorías más resaltantes es la Teoría Newsmaking o “Construcción de 

la Noticia”, data de la década de 1970 y refiere a la producción de la noticia como un 

proceso complejo debido a distintos factores que intervienen. Además de que los 

periodistas se mueven en un entramado de negociaciones en torno a ese producto 

mediático.  

Los estudios de newsmaking se ocupan de la forma en la que se lleva a cabo la 

labor periodística, por ejemplo, se encargan de la observación de los procedimientos de 

producción de la noticia, lo que ofrece una herramienta objetiva para analizar el papel de 

los emisores y de las fuentes de información durante la construcción en el texto 

periodístico. (Raúl Alberto Acosta Peña, 2013).  

Tuchman da a conocer la noticia como instrumento que sirve para construir la 

realidad actual, en lugar de un reflejo de la misma. Para ello, se apoya en los conceptos 

de de Goffman (1974). Según Tuchman (1983), “la noticia se produce rutinizando lo 

imprevisto”. Debido a ello, se realizan las rondas cotidianas en busca de la noticia que se 

presentará como forma de la realidad.   

           La presente teoría se relaciona con la investigación debido a que se pone énfasis 

en la forma como se lleva a cabo la labor periodística. Además, se hace hincapié al papel 

de los periodistas y de las fuentes al momento de la construcción del texto periodístico, 

que finalmente será interpretado por los lectores.  

 



 
 

   28 

 

 

Teoría de la Agenda Setting (segundo nivel) 

Este segundo nivel de estudio se ha denominado segunda dimensión de la agenda-

setting (McCombs, 1994). Ofrece una explicación de por qué la información sobre ciertos 

argumentos, y otros no, resulta de interés para el público que vive en democracia; cómo se 

forma opinión pública y por qué determinados temas inducen a adoptar acciones políticas 

mientras otros carecen de la misma iniciativa.  

El estudio de la agenda-setting es el estudio de los cambios sociales y de la estabilidad 

social" (Dearing y Rogers 1996, p. 2). Por otra parte, los individuos, cuando deciden cómo y 

por qué usan unos determinados medios, forman parte activa del proceso comunicativo, según 

sea su contexto y trasfondo individual, actitudes y acciones (Wanta, 1997).  

Partiendo del punto de vista teórico, también existen numerosos elementos que pueden 

formar parte de las agendas de los medios y de la audiencia aunque, a la hora de estudiar la 

agenda-setting, la mayoría se ciñe sólo a temas de contenido público. En estos trabajos 

siempre se ha partido de la hipótesis principal, la cual resalta cómo determinados temas 

elegidos por los medios de comunicación influyen en la prioridad que el público les da. 

 Según afirma Wanta (1997), el concepto de la agenda-setting es mucho más complejo 

de lo que hemos planteado hasta aquí. "No todas las personas demuestran idénticos efectos de 

la agenda-setting. No todos los temas influyen de la misma manera en los individuos. No todos 

los tipos de cobertura influyen igual. Una infinidad de factores intervienen en este proceso" 

(Wanta, 1997, p. 1).  

Los estudios de distintos medios como la radio, prensa, televisión o publicidad; la 

diversidad geográfica en la que se ha investigado; el estudio y evolución de la influencia en 

diferentes periodos de tiempo hacen que la bibliografía sobre esta cuestión sea muy abundante 

y enriquecedora en muchos aspectos. Estados Unidos, Alemania, España, Corea y Taiwan son 

algunos de los países más representativos cuando se estudia la relación medio-audiencia desde 

la perspectiva de esta teoría. 
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2.2.2 Bases teóricas de la responsabilidad social periodística 

 

2.2.2.1 Concepto del periodismo 

  

En el año 2012 el autor Dader, manifestó que el periodismo es el procedimiento 

de informar los eventos que ocurren en la actualidad, se debe verificar, analizar, 

sintetizar y clarificar una información que sea importante. El periodismo sirve 

desinteresadamente a los ciudadanos en cuanto a la necesidad que se tiene respecto a 

conocer temas de interés general o que puedan afectarles directamente (p. 40). 

El periodismo ha constituido un camino indispensable para que las personas se 

mantengan informadas de los distintos acontecimientos que ocurren en la sociedad. 

Asimismo, es importante resaltar que estos acontecimientos adquieren mayor valor 

cuando se atraviesa por situaciones de emergencia. Tal como lo señala el autor Lorenzo 

Gomis, quien indica que el periodismo interpreta la realidad social para que la gente 

logre entenderla, adaptarse y modificarla. Además, el periodismo puede considerarse 

como un método de interpretación sucesiva de la realidad social (Gomis, l991). 

En una línea parecida y apegándonos más a nuestro tema de investigación, 

Felipe Pena de Oliveira afirma que la naturaleza del periodismo reside en el miedo a 

lo desconocido, que conduce a la persona a querer exactamente lo contrario, es decir, 

conocer. También es preciso narrar y transmitir informaciones a otros miembros de la 

comunidad que buscan la seguridad y la estabilidad del “conocimiento bajo ciertas 

circunstancias éticas”. (Pena de Oliveira, 2006). Este concepto nos transporta a las 

diferentes situaciones que vivieron los hombres de prensa en el contexto del Covid-

19, cuando había muchas dudas y pocas explicaciones del origen y posibles 

consecuencias de la enfermedad.  

Por su parte el periodista Ryzard Kapuścińsk, en su libro Los Cincos Sentidos 

del Periodista (2205) manifestó que el periodismo es una profesión en la que nunca se 

puede dejar de estudiar, pues la actualidad es quien capitanea sobre lo que se tiene que 

comentar. Sin embargo, según el autor Kapuściński lo que antes era una fuente de 

información, se ha convertido en un instrumento de formación de la opinión pública. 

Debido a que ahora la gente conoce la actualidad a través de una realidad virtual, se 

podría hablar de dos realidades paralelas, aquella que es transmitida a través de la 

familia y el colegio y una diferente, a través de la televisión, la radio y los medios 
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electrónicos. El autor precisa que aún no somos conscientes de las consecuencias que 

esto puede traer para nuestra sociedad. (Kapuściński, 2005). 

A partir de los conceptos expuestos anteriormente entendemos que el 

periodismo es un fenómeno de interpretación, una manera para interpretar 

periódicamente la realidad social de las personas.  

Por otro lado, se debe tener en cuenta que la presente investigación se basa 

netamente en el periodismo escrito que según el libro de la Universidad Jaime Bausate 

y Meza, titulado Periodismo Escrito I (sf), se denomina periodismo escrito al proceso 

de transformación de manera periodística de los datos, hechos, ideas y acontecimientos 

que tienen valor noticioso. Que posteriormente se difundirá a través de un medio de 

comunicación escrito como un diario, revista o una publicación especializada.   

Existen desde la aparición de la imprenta, y aunque la información sea su función 

destacada, la prensa periódica posee, las funciones de informar, persuadir, promover, 

formar opinión, educar y entretener.  

Dentro de este contexto se enfatiza que este proyecto investigativo se centra en 

los diarios impresos La República y El Tiempo, ambos con mayor goce de credibilidad 

en sus respectivos países. Según la web Prensamundo, el diario La República ocupa el 

puesto 2 de los diarios con más lectoría en Perú, y la web de la revista colombiana 

Semana, señaló a El Tiempo como el periódico con mayor lectoría en Colombia, según 

la medición de Comscore, ocupando el puesto número 1.    

 

2.2.2.2 Responsabilidad social periodística 

 

Gustavo Abad (2012) Periodista, investigador de la comunicación y docente 

universitario manifestó que la responsabilidad social del periodismo se materializa, 

principalmente, cuando se construyen mensajes informativos desde el punto de vista 

de los derechos humanos, es decir, cuando aplicamos el enfoque de derechos. 

Significa, propiciar la vigilancia y el escrutinio de la población respecto del 

cumplimiento de los derechos de las personas. 

El Código Internacional de Ética Periodística de la UNESCO (1973), en su 

Principio III, dice: “La información en periodismo se entiende como bien social y no 
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como un producto, lo que significa que el periodista comparte la responsabilidad de la 

información transmitida y es, por lo tanto, responsable, no solamente ante quienes 

controlan los medios, sino principalmente ante el público, incluyendo variados 

intereses sociales. La responsabilidad social del periodista requiere que él o ella actúen, 

bajo todas las circunstancias, en conformidad con los principios de la ética 

profesional”. 

Ramírez (2021) realizó una tesis doctoral que surge del interés en estudiar el 

grado de responsabilidad ética de los medios de comunicación en relación a construir 

la realidad social, ya que al hablar de garantizar el derecho de la sociedad a la 

información o al hablar de la importancia de los medios de comunicación, se hace 

necesario hablar de los aspectos deontológicos de la profesión periodística.  

Vizcarra (2022) La libertad es peligrosa si no va unida a la responsabilidad. El 

periodista influye en la conciencia de las personas, tiene una responsabilidad política 

e ideológica. Por lo tanto, el sentido de responsabilidad debe impulsarlo a presentar 

una descripción de los hechos; si no a verificar datos, contrastar fuentes, averiguar y 

presentar los antecedentes, el contexto y las consecuencias del hecho noticioso. 

Importancia de la responsabilidad social  

Ramírez (2012) La importancia de la responsabilidad social es un tema que se 

encuentra en permanente debate dentro y fuera de los medios. Va directamente 

relacionado con el impacto que pueden ocasionar sus contenidos en el público o la 

ciudadanía. Lo más relevante es el poder que los medios tienen en la formación de la 

opinión pública, es decir, la responsabilidad de los medios va directamente relacionada 

con la información y las opiniones emitidas en los medios. 

 

2.2.2.3 Periodismo y ética  

 

Aristóteles, en Ética Eudemia (1998) indicó que el término “ética periodística” 

se presta a confusiones. El predicado (periodística) califica al sustantivo (ética) que 

tiene una amplia gama de significaciones, entre las cuales se incluye la de la 

“moralidad”, de los actos de las personas, la del “deber profesional” o la de la “elección 

preferencial” de un valor sobre otro en la evaluación periodística.  
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 La Carta de Ética Profesional de la Asociación Nacional de Periodistas del 

Perú (1928), indica en su punto número uno que en el desarrollo del periodismo debe 

primar una excelente conducta moral. Por tanto, honrar la verdad, libertad, la justicia 

y la solidaridad constituyen supremos principios que deben guiar la actividad del 

trabajador. 

 

Algunos autores de la ética plantean que la misma es la institucionalización de 

la responsabilidad social (Wueste, 1994), pero otros señalan que hay una 

contraposición entre la ética normativa y las teorías éticas, por lo que no hay una única 

forma -no controversial- de entender estos términos (Suikkanen, 2014). Para tener un 

concepto claro de qué es la ética profesional según autores, basta con revisar los 

códigos deontológicos de esta profesión. Esa es la mejor manera de obtener un ejemplo 

y definición de ética periodística y definición de ética en el trabajo.  

 

Respecto al compromiso ético también menciona que se está alcanzando un 

rango cada vez más importante en la ética, pues a los dueños de los medios les 

preocupa que el lector crea en ellos y permanezca. Es por ello que se está desarrollando 

un periodismo ético, al que Restrepo define de la siguiente manera: “aquel que se 

construye alrededor de los valores fundamentales del periodismo: compromiso con la 

verdad, lealtad a la sociedad y, sobre todo, un periodismo independiente. Si reúne esos 

tres factores ese es un periodismo ético” (Espinosa, 2006).  

Otro factor importante es el desempeño profesional, el cual “exige que la 

persona tenga los conocimientos, destrezas y actitudes para prestar un servicio. Se 

refiere a la habilidad para resolver los problemas propios del trabajo” (Hirsch, 2003). 

Lo que se espera de un trabajo profesional es que sea competente y a su vez que tenga 

una conducta ética. 

La periodista y docente de la Carrera de Comunicación de la Universidad de 

Lima, María Mendoza (2020), respecto al periodismo en tiempo de pandemia señaló 

que, la prensa está llamada a desempeñar una doble función: informar de manera 

profesional, y hacer docencia para con los usuarios. Además, la docente refirió que 
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paralelamente a la tradicional función fiscalizadora del periodismo, la pandemia de la 

COVID-19 mostró la importancia que tiene su función de orientación a la ciudadanía, 

lo que se denomina el periodismo de soluciones.  

Por su parte, Diana Marcela Tinjacá, antigua alumna de la Universitat Oberta 

de Catalunya (UOC) y coordinadora adjunta de edición internacional de la Agencia 

EFE en América, manifestó que el coronavirus, hizo que las rutinas periodísticas 

cambien en todo el mundo. Los profesionales no solo se han visto obligados a 

teletrabajar, sino que también han tenido que explorar nuevos métodos para acceder a 

las fuentes de información. 

Referente al tema y el desafío de los profesionales, Fernando de Yarza López-

Madrazo (2020), presidente de La Asociación Mundial de Periódicos y Editores de 

Noticias, dijo que, en estas circunstancias la responsabilidad como editores y 

periodistas es más importante que nunca.  “Es probablemente el mayor desafío que 

hemos enfrentado en los últimos 100 años.  Los ciudadanos de todos los países ahora 

tienen una mayor necesidad de nuestro trabajo periodístico nunca habíamos sido tan 

necesarios.  Nunca ha sido tan obvio nuestro rol de cohesión social, de defender los 

valores democráticos, de estimular la solidaridad y la conciencia pública. Nunca ha 

sido tan grande nuestro deseo de hacer el mejor periodismo. Nuestro compromiso con 

la verdad nunca ha sido tan loable. Es un deber social y ético indispensable”. 

Respecto a las opiniones de los autores anteriores, es importante destacar el 

énfasis que se le da a la labor pedagógica del periodismo, además hacen dar cuenta 

que, si bien es importantes la función de informar, pues la profesión no se limita en 

solo contar noticias, si no aclarar las dudas de la sociedad a través de la interpretación 

y la orientación. 

 Montero (2020) profesor de la Universidad Jaime Bausate y Meza y jefe de 

informaciones del Diario El Peruano, dijo en la editorial del El Peruano “La 

responsabilidad social del (buen) periodismo II” que los ciudadanos requieren de los 

medios para informarse sobre lo ocurre exactamente en épocas de crisis. En ese 

contexto, considera que un buen periodismo no es solo informar y decir qué sucede, 

sino explicar, qué ocurre y cuáles serán las consecuencias de los hechos. El público 

exige explicaciones, y los medios tienen la responsabilidad de dárselas 

https://www.uoc.edu/portal/es/index.html
https://www.uoc.edu/portal/es/index.html
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             2.2.2.4     Opinión pública 

             Margarita Boladeras (2001) explica de manera clara el pensamiento 

habermasiano. Manifiesta que la opinión pública tiene implicaciones y sentidos 

diversos, aunque no claros ni obvios; surgen en un espacio público ilimitado debido a 

la multiplicidad de intercambios sociales. En el espacio público es en donde surge la 

opinión pública, la cual puede ser manipulada y deformada. 

Elisabeth Noelle-Neumann (1977), en su libro La espiral del silencio, estudia 

la opinión pública como una forma de control social en la que los individuos adaptan 

su comportamiento a las actitudes predominantes sobre lo que es aceptable y lo que 

no. Neumann teoriza sobre que la sociedad amenaza con el aislamiento a los individuos 

que expresan posiciones contrarias a las asumidas como mayoritarias, en tal sentido, 

el comportamiento del público está influido por la percepción que se tiene del clima 

de opinión dominante. 

           Desde una perspectiva racional y voluntarista, Ferdinand Tönnies (1902) 

entiende: “Opinión pública como conglomerado de puntos de vista, deseos y 

propósitos diversos y contradictorios”. 

 

2.2.3 Bases teóricas de las dimensiones  

 

2.2.3.1 Dimensión/Categoría: Construcción noticiosa  

 

Para explicar la dimensión “construcción noticiosa” es necesario conocer el 

concepto de noticia. El autor Dovifat (1959) decía que “Las noticias son 

comunicaciones sobre hechos nuevos surgidos en la lucha por la existencia del 

individuo y de la sociedad”.  

Por su parte, De Gregorio (1996) manifiesta que “la noticia es la información 

“en acto” cuando ha tomado ya la forma de un “texto” en el que se ha encontrado una 

sistematización de los elementos constitutivos de la información”.   

 

La investigadora en comunicación de la Universidad de Buenos Aires, Stella 

Martini propuso en su trabajo: Periodismo, noticia y noticiabilidad (2006) a la noticia 

https://es.wikipedia.org/wiki/Elisabeth_Noelle-Neumann
https://es.wikipedia.org/wiki/Opini%C3%B3n_p%C3%BAblica
https://es.wikipedia.org/wiki/Control_social
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como la construcción de una parte de la realidad social, esto con base en la discusión 

de la idea de la noticia como espejo y reflejo de la realidad que vivimos los ciudadanos.  

 

Por su parte, Miquel Rodrigo Alsina en su libro La construcción de la noticia 

(2005) hace un análisis en tres momentos: la producción, la circulación y el consumo. 

El autor se concentra en el tema de la producción, y afirma que se encuentra en la “fase 

oculta de la construcción de la noticia” (2005). 

 

El concepto más conocido por los periodistas es el que plantea Tuchman, quien 

afirma que la estructura de la noticia se parece a una pirámide invertida. Es 

absolutamente conocido que dicho modelo contiene las siguientes interrogantes: qué, 

quiénes, cuándo, dónde, por qué, cómo.  

 

Van Dijk (1996) define el estudio, de Tuchman como el estudio sociológico 

más innovador y destacado respecto a la producción de noticias. En el trabajo, se 

destaca la preocupación por las rutinas de los hombres de prensa durante la 

construcción de la noticia. Para alcanzar el objetivo parte de los siguientes 

interrogantes: “cómo los informadores deciden qué es noticia, por qué se ocupan de 

algunos ítems, pero no de otros y cómo deciden lo que yo y otros queremos conocer” 

(Tuchman, 1983). 

-Actualidad 

El autor Wilmont Haacke, señaló en su artículo “Escritos recientes sobre el 

Concepto de Actualidad”, que dentro de la psicología social se define a la actualidad 

como “un grado mensurable del interés que distintos sectores de población prestan a 

los diversos fenómenos del presente”. En su obra Psicología de la Opinión Pública 

escribe Hofstatte; “Para el uso cotidiano, se sabe suficientemente bien lo que hay que 

entender por actualidad. A pesar de ello, y para su perfecta evaluación, es posible que 

no sea superfluo un criterio estático de este concepto. Entendemos como “actual”, para 

una determinada estructura, una situación de decisión en la que los puntos de vista 

extremos están representados con una gran fuerza de convicción, sino también por 

grupos relativamente fuerte.  
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    -Emotividad  

 La teoría de la emoción de Cannon-Bard señala que las emociones se producen 

cuando el tálamo envía un mensaje al cerebro como respuesta a un estímulo, lo que se 

resume en una reacción fisiológica. Simultáneamente, el cerebro recibe señales que 

activan la experiencia emocional. La teoría de del autor indica que la experiencia física 

y psicológica de la emotividad ocurre al mismo tiempo y que una no causa la otra. 

Por su parte, el autor Baruch Spinoza señala que la emoción comprende tanto 

al alma como al cuerpo, ya que son dos aspectos de una misma realidad. Además, hace 

derivar las emociones del esfuerzo de la mente el cual es denominado voluntad cuando 

se refiere solo a la mente, y deseo cuando se refiere al mismo tiempo a la mente y al 

cuerpo. A él se unen las otras dos emociones primarias: la alegría y el dolor. La primera 

es una emoción por la cual la mente por sí sola logra una mayor perfección, y el dolor 

es la emoción por la que la mente se desmonta a una perfección menor. 

 

    -Trascendencia 

Sierra Bravo (1984) señala que los acontecimientos sociales se pueden 

entender como hechos de trascendencia social que ocurren en un momento 

determinado del tiempo. Esta trascendencia social puede darse por el protagonista del 

acontecimiento o por el objeto del desarrollo del acontecimiento. En tanto, si el público 

no recibe una noticia sobre algún acontecimiento, éste no podrá ser considerado como 

un evento de trascendencia social. Otro problema para definir la trascendencia social 

es que cada formación política tiene sus propias referencias para determinar el grado 

de trascendencia de los acontecimientos.  

Según el autor, Miguel Rodrigo Alsina en su artículo La construcción de la 

noticia, (1989) señala que un hecho es considerado acontecimiento por la multiplicidad 

de medios y se replica en forma de noticia en el mercado de la comunicación. El 

acontecimiento-noticia tiene como principal característica ser repetitivo. En ese 

sentido, cuando un acontecimiento es transmitido simultáneamente como noticia por 

muchos medios, podemos valorar la trascendencia social del mismo. 

. 

 

 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK542184/
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2.2.3.2 Dimensión/Categoría: Calidad informativa  

 

La segunda dimensión que compete a la presente investigación es “calidad 

informativa”. En principio desarrollaremos la definición de calidad que según los 

autores Ghobadian y Gallear, Reeves y Bednar, Watson y Korukonda, y Garvin, 

citados por Camisón, Cruz y González (2006), han coincidido en resaltar que "no 

existe en la literatura una definición universal, (…) y comúnmente aceptada de calidad. 

Por el contrario, hay numerosas dificultades que lo hacen aún un concepto escurridizo 

y difícil de definir" (p. 145). 

La autora Liliana Gutiérrez Coba (2006), es su artículo “Análisis de la calidad 

informativa, primer paso hacia el cambio” señaló que quienes estudiaron este problema 

han llegado a la conclusión de que al hablar de calidad informativa no solo se analiza 

el compromiso del medio de comunicación, sino además el proyecto informativo, sin 

dejar de lado el deber social del periodismo. Además, indica que la calidad informativa 

confluye igualmente las competencias profesionales de quien elabora la información, 

ya que cualquier tipo de persona, necesita de datos fiables y completos, para conocer 

y entender la realidad. Desde esta perspectiva, la calidad de la información es un 

producto en sí, aunque sea un bien intangible, es la calidad informativa el producto 

que entra en relación directa con el público.  

Finalmente, Gutiérrez Coba añade que el compromiso para mejorar la calidad 

de la información no puede partir solo de profesionales. Ya que depende en gran 

magnitud de las empresas periodísticas, que deben guiar sus políticas y recursos hacia 

el logro de mejores estándares informativos, por su parte, los consumidores de medios, 

son los que deben exigir calidad informativa.  

           -Pluralidad de fuentes 

Pierre Bourdieu (1998) refiere que la garantía del principio de pluralidad en las 

fuentes no está relacionado al carácter cuantitativo, sino a los pesos simbólicos que 

cada una de tiene. En ese sentido, es importante señalar que la pluralidad no depende 

del número de fuentes consultadas para la producción de las noticias, sino de los 

poderes simbólicos representa quien esté citado en el trabajo de investigación.  

Sobre las fuentes en la información, Fontcuberta (1993), dice que las fuentes 

pueden ser instituciones, ciudadanos/as y organismos que brindan información de 

calidad a los medios para la construcción de las noticias. Existen dos tipos de 
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información: la que encuentra el medio a través de sus contactos y la que recibe el 

medio por iniciativa de diversos sectores interesados. Borrat (1989), menciona que 

cuando una noticia contiene mayor número de fuentes, tendrá más credibilidad pues 

se presenta diversidad de información, lo que lleva a obtener calidad informativa. 

           -Contraste de información 

El periodismo no debe cambiar al ser plasmado en distintos formatos, por 

ejemplo, el digital, donde en ocasiones se dejan de lado muchas exigencias por la 

dinámica acelerada de los procesos informativos. Como ha señalado el autor Micó, “la 

carrera por ser el primero en dar una noticia motiva la difusión de errores y prácticas 

desdeñables como la publicación de imágenes manipuladas o la emisión de noticias 

sin contrastar” (Micó et al 2008).  

Por otra parte, la inclusión de otros elementos en la noticia, como vídeos o 

enlaces, deben ser explicados en su contexto. El hombre de prensa siempre debe 

contrastar antes de publicar, hacerlo con más de una fuente y omitiendo aquellas de 

las que no tenga certeza de su identidad y de su procedencia con los hechos que 

atestigua.  

Pepe Rodríguez (1994) en su libro Periodismo de Investigación sugiere 

proceder con cautela: “Un dato nunca debe ser empleado como tal si antes no ha sido 

debidamente confirmado a través de un proceso adecuado que tenga en cuenta su 

procedencia (oral o documental), la credibilidad de la fuente, la posibilidad de ser 

razonablemente cierto y, en general, si no se ha encontrado otras fuentes 

independientes concordantes, no se ha podido contrastar un documento con su original 

y/o con las personas implicadas en él, o en casos específicos si no se lo ha sometido a 

un análisis técnico especializado. 

           -Ética periodística 

Según el autor Salazar Bondy: “La ética es una doctrina de la conducta moral 

de los principios, los ideales y de los deberes de las acciones morales”. 

Por su parte, para Sánchez-Vázquez (1969) la ética es “la teoría o ciencia del 

comportamiento moral de los hombres en la sociedad. O sea, es una ciencia de una 

forma específica de conducta humana”. 

Respecto a la ética periodística, El autor Javier Darío Restrepo manifestó que la 

naturaleza de la ética periodística está centrada en los valores del compromiso con la 
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verdad, la independencia y de la responsabilidad social, que son los altos niveles del 

mejor periodismo. 

2.2.3.3 Dimensión/Categoría: La intencionalidad  

 

John Searle (1994) propone una teoría de la Intencionalidad de la mente de la cual se 

debería desprender una teoría sobre la Intencionalidad del significado, bajo el 

presupuesto de que la mente es la que impone la Intencionalidad al lenguaje y no al 

contrario. 

Searle define la intencionalidad como aquella característica de muchos estados y 

procesos mentales por la cual éstos se dirigen o son acerca de cosas del mundo. Son estados 

mentales, por ejemplo, creencias, deseos, intenciones, esperanzas, temores, entre otros.  

Bratman (1995), la intención puede ser usada para clasificar acciones y para 

referirse a estados mentales intencionales, en el sentido técnico ya explicado. 

En tanto, el portal web Unir.net señala que a intención comunicativa es 

entendida como la función de comunicarse con el objetivo de provocar algo en el 

receptor del mensaje: que lo entienda de una determinada manera y/o que actúe de una 

forma concreta tras recibir la información.  

 

           -Noticia informativa   

Sebastiá Bernal y Lluis Albert Chillón señalan que este tipo de texto refleja lo 

que ha sucedido exactamente, aunque ello suponga una limitación expresiva y la 

argumentación tan propia de algunos géneros periodísticos, como la crónica o el 

reportaje.  Los autores señalan tres propiedades que debe cumplir un texto para ser 

considerado como género del periodismo informativo: que sea un relato de no ficción, 

que carezca de innovación formal y expresiva, y que no tenga carácter argumentativo.  

En un género de periodismo informativo tampoco se incluye la opinión del 

periodista, aunque autores como Lester Markel creen que la interpretación es un 

elemento básico en las tareas informativas, y que esta función debe ser considerada 

como un juicio objetivo basado en los antecedentes del hecho noticiable. 

Finalmente, si el texto está redactado con la suficiente claridad, consigue su 

verdadero fin, pues como dice Núñez Ladevéze, la comprensión es el premio que se 

concede a quienes se esfuerzan por alcanzarla, y es la adecuación del mensaje 

informativo lo que puede otorgar la debida comprensión. 



 
 

   40 

 

 

 

           -Noticia de opinión  

 

Según el libro Lenguaje en el Periodismo de Opinión del autor Rodrigo 

Santillán Peralbo (2006), los géneros de opinión se caracterizan por tratar de 

interpretar la realidad y porque emiten opiniones y juicios de valor. Además, si se 

atiene a las características del periodismo de opinión se podría clasificarlo en 

editoriales, artículos, artículos firmados, artículos columna, comentarios, crítica, 

caricatura y cartas al director. Estos no solo analizan la realidad del medio, sino que 

son capaces de avizorar los hechos por venir y hasta pueden conjeturar movimientos 

lejanos; por eso se han de sensibilizar de la problemática humana, de sus actividades, 

sus realidades presentes, sus ilusiones y esperanzas futuras.  

 

           -Noticia sensacionalista 

El libro Periodismo Escrito I de la Universidad Jame Bausate y Meza (sf), 

define al sensacionalismo como toda noticia exagerada y falseada. Es todo lo que 

irresponsablemente se utiliza para únicamente ganar dinero, para vender más, 

modificando la escala de valores que posee toda la actualidad. Asimismo, se considera 

periódico sensacionalista a todo aquel que utiliza titulares gigantescos escritos en 

jerga, y se preocupa más obtener ganancias, dejando de lado la educación y la 

orientación.  

Según Javier Darío Restrepo (1994) “…el sensacionalismo es una deformación 

interesada de una noticia, implica manipulación y engaño y por tanto, burla la buena 

fe del público”. En su libro Ética para periodistas, Restrepo sostiene que existen unos 

factores que terminan fomentando el sensacionalismo propio de la prensa amarilla. En 

su concepto, ellos son:  

a. La falta de garantías para el buen ejercicio profesional.  

b. La concentración y monopolio de los medios  

c. la obsesión de competir por el rating de sintonía o circulación.  

d. El inmediatismo.   
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En tal sentido, el sensacionalismo se entiende que la práctica del 

sensacionalismo va dirigido a manipular la información, lo que estaría en contra de la 

responsabilidad social, más aún en el contexto de situaciones de emergencia sanitaria.  

 

2.2.4 Definición de términos básicos (Marco conceptual) 

 

Responsabilidad social:  

(Definición.de) El concepto de responsabilidad social, por lo tanto, refiere 

la obligación o a la carga que tiene un integrante de la sociedad respecto a otros 

miembros o al grupo en su conjunto. Esto quiere decir que aquello que hace una persona 

puede tener consecuencias, ya sean negativas o positivas, en la comunidad, y que el 

sujeto debe hacerse cargo de ellas. 

Ética: 

(Campus virtual UTN) La palabra ética proviene del griego ethikos (“carácter”). 

Se trata del estudio de la moral y del accionar humano para promover los 

comportamientos deseables. Una sentencia ética supone la elaboración de un juicio moral 

y una norma que señala cómo deberían actuar los integrantes de una sociedad. 

Periodismo: 

Rivadeneira agrega a su definición que el periodismo es la parte de la 

comunicación humana que está “destinada a la transmisión de noticias y cuyas 

características esenciales son: actualidad, universalidad, periodicidad y acceso público”. 

(Rivadeneira, 1988:34). 

Pandemia 

La palabra "pandemia" viene del griego "pandemos", que significa todos. Demos 

significa la población. Pan significa todos. Por lo tanto, "pandemos" es un concepto en el 

que existe la creencia de que la población del mundo entero probablemente estará 

expuesta a esta infección y potencialmente una proporción de ellos se enfermaría, dijo el 

en febrero el Dr. Mike Ryan, director ejecutivo de la OMS del Programa de Emergencias 

de Salud de la agencia, durante una conferencia de prensa con periodistas. 

 

https://definicion.de/sociedad/


 
 

   42 

 

 

Orientación 

De acuerdo con Martínez de Codès (1998) La orientación ha sido tratada desde 

diversos enfoques: como proceso que ayuda a la persona a tomar decisiones vocacionales, 

como forma de asesorar al individuo para la resolución de problemas personales y/o 

sociales, como sistema o modelo de intervención que brinda asistencia al sujeto, y, más 

recientemente, como eje transversal del currículo, presente en los actos que emprende el 

docente en el contexto escolar y extraescolar. 

 

Fake news 

Flores Vivar, J. M. (2019). El término fake news trata de un concepto anglosajón 

para referirse a lo que nosotros conocemos como noticias falsas. Muchos investigadores, 

expertos y analistas en términos y modismos de esta naturaleza consideran que es mejor 

hablar de noticias falsas y no de fake news. Este término se hizo popular, en 2016, cuando 

Donald Trump, Presidente de EE.UU., consideraba que las noticias que emitían los 

medios de comunicación como el New York Times y el Washington Post eran fake news. 

 

Deontología 

El término deontología fue acuñado por primera vez por Jeremy Bentham, que la 

define como la rama del arte y de la ciencia cuyo objeto consiste en hacer en cada ocasión 

lo que es recto y apropiado. 

Covid19 

(OMS) La COVID-19 es la enfermedad causada por el 

nuevo coronavirus conocido como SARS-CoV-2. La OMS tuvo noticia por primera 

vez de la existencia de este nuevo virus el 31 de diciembre de 2019, al ser 

informada de un grupo de casos de «neumonía vírica» que se habían declarado en Wuhan 

(República Popular China). 

Pedagogía  

Según Lemus (1997) la palabra pedagogía deriva del griego paidos, niño y agein, 

guiar, conducir, pedagogo es la persona que instruye a los niños y niñas, también quiere 
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decir pedante, erudito, pesado, en un principio se refirió a la educación de las y los 

infantes, hoy se aplica también a la atención de los adultos. 

Contexto 

Barnet y Casper (2001) Los contextos sociales o humanos abarcan el entorno 

físico inmediato, las relaciones sociales y los medios culturales dentro de los cuales 

grupos definidos de personas actúan e interactúan. Entre los componentes del entorno 

social se incluyen la infraestructura construida, la estructura industrial y ocupacional, los 

mercados laborales, las prácticas culturales, las artes, las instituciones y prácticas 

religiosas, y las creencias y discursos existentes sobre el lugar y la comunidad social. 
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3.1 Tipo, nivel y diseño de la investigación 

 

3.1.1 Tipo de Investigación 

 

De acuerdo a Tamayo y Tamayo (2006), el estudio en su procedimiento, 

corresponde a una investigación de tipo descriptivo y transversal, porque tal como 

indica, este tipo de estudio, comprende la descripción, registro, análisis e 

interpretación de la naturaleza actual y la composición o procesos de los fenómenos; 

el enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre cómo una persona, grupo, 

cosa funciona en el presente. Asimismo, esta investigación es aplicada, ya que se según 

el científico Keith Stanovich  (2007), la investigación aplicada busca “predecir el 

comportamiento específico”. Podemos tomar esta declaración y decir que, el fin de 

este tipo de investigación es poner en práctica el conocimiento teórico. 

 

3.1.2 Nivel de investigación 

 

La presente investigación alcanzará el nivel descriptivo, porque como refiere 

Hernández Sampieri, citando a (Dankhe, 1986) los estudios descriptivos buscan 

especificar las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier 

otro fenómeno que sea sometido a análisis. Miden y evalúan diversos aspectos, 

dimensiones o componentes del fenómeno o fenómenos a investigar.  

 

3.1.3 Diseño de investigación 

 

La investigación tiene un diseño no experimental, debido a que no hay 

posibilidades de la manipulación de la variable de estudio, de acuerdo a lo que 

menciona Hernández et al, (2003) se realiza sin manipular deliberadamente variables 

y en los que sólo se observan los fenómenos en su ambiente natural para después 

analizarlos. Además, para Sampieri (2003) el diseño no experimental se divide 

tomando en cuenta el tiempo durante se recolectan los datos, estos son: diseño 

Transversal, donde se recolectan datos en un solo momento, en un tiempo único, su 

propósito es describir variables y su incidencia de interrelación en un momento dado. 

http://www.keithstanovich.com/
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3.2 Métodos de investigación 

 

Método inductivo Es inductivo puesto que el presente estudio comienza con la 

observación para luego identificar el problema, es decir, el tratamiento que le dan los 

portales web de El Comercio y La República a las noticias sobre violencia contra la 

mujer. Baena (2014), señala que la inducción es una generalización que inicia del 

estudio de casos particulares a una ley general. Entonces, de la experiencia de algunos 

casos de cierto fenómeno se convierte en una ley para todos los casos del mismo 

fenómeno (p.45).  

Método hermenéutico Es hermenéutico porque como señalan Quintana y 

Hermida (2019), porque la hermenéutica en la investigación se centra en la 

interpretación de los textos, es decir, el investigador, recolecta, analiza, comprende e 

interpreta el fenómeno. 

 

3.3 Población y Muestra 

 

3.3.1 Población:  

La población estará constituida por todos los diarios impresos editados          en 

la ciudad de Bogotá, Colombia y por todos los diarios impresos editados en la ciudad 

de Lima,Perú.  

3.3.2 Muestra:  

La muestra estará constituida por las ediciones del mes de marzo y abril de 

2020 de los diarios La República en el caso peruano y el diario El Tiempo en el caso 

de Colombia, estos meses corresponden al pico de contagio de la pandemia del 

COVID-19. 

3.3.3 Muestreo:  

Responde a una técnica de muestreo de carácter no probabilístico, debido a que 

no hay ningún criterio estadístico, y más bien es de carácter dirigido, debido a las 

características del estudio y a la conveniencia del investigador. 
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Tabla 2. 

Características de la muestra 

 

 

Tabla 3. 

Número de noticias analizadas 

 

Diario Fechas Cantidad de noticias 

La República 1 marzo 2020 – 30 abril 2020 26 

El Tiempo 1 marzo 2020 – 30 abril 2020 26 

  Total: 52 

La República – Perú 

 

El Tiempo – Colombia 

El diario La República fue fundado el 

16 de noviembre de 1981 por Gustavo 

Mohme Llona.  

El periódico fue fundado el 30 de enero 

de 1911 por Alfonso Villegas Restrepo 

Director periodístico: Gustavo Mohme 

Seminario 

Director periodístico: Andrés 

Mompotes Lemos 

Secciones:  

 

-En portada  

-Economía  

-Opinión  

-Política  

-Especial  

-Sociedad  

-Mundo  

-Deportes  

-Ocio y cultura 

Secciones: 

 

-Opinión 

-Colombia 

-Bogotá 

-Internacional 

-Política 

-Justicia 

-Economía 

-Deportes 

-Cultura 

-Tecnología 

-Vida Salud 

El diario tiene versión impresa y portal 

web 

El diario tiene versión impresa y portal 

web 
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3.4 Técnicas e instrumentos cualitativos de recolección de datos 

 

Técnicas: Las técnicas que se utilizaron en el presente estudio son las de la 

observación y el análisis documental.  

 

Instrumentos (Validez cualitativa o rigor científico): 

Los instrumentos que se utilizarán son una Guía de análisis de contenido y una 

entrevista estruturada. Los mismos que serán sometidos a um rigor científico de 

validez cualitativa mediante la técnica de juicio de expertos.  

 

Tabla 4. 

Rigor científico – Validación por juicio de expertos 

 

Experto Valoración Puntuación 

Edwin Manuel Gonzáles Durán 49 Válido, aplicar 

Gisele Cecilia Larriviere Rojas  43 Válido, aplicar 

José Ignacio Infantas Moscoso 48 Válido, aplicar 

Promedio 46 Válido, aplicar 

 

 

 

3.5 Técnicas de procesamientos de datos:  

 

Para el procesamiento de datos de los resultados de la investigación, se utilizó 

la técnica de análisis de contenido. Según la teoría del autor Krippendorff (1990) es 

una técnica de investigación destinada a formular, a partir de ciertos datos, inferencias 

reproducibles y válidas que puedan aplicarse a su contexto.  
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- Categorización: Para el procesamiento de datos se realizó la división de la siguiente 

manera.  

Construcción noticiosa: Actualidad, emotividad, trascendencia 

Calidad informativa: Pluralidad de fuentes, contrastación de información, ética        

periodística 

Intencionalidad: Informativo, opinión sensacionalista 

 

- Estructuración de la ficha de observación: La información fue estructurada en una 

tabla que contenía las categorías, subcategorías, indicadores, criterios, respuestas 

dicotómicas y finalmente las observaciones. La realización estructural fue precisa para 

que el análisis sea de utilidad. Esta ficha de observación fue empleada para el análisis 

de ambos diarios, El Tiempo y La República.  

 

- Estructuración de la tabla de resultados: La tabla de resultados nos permitirá tener 

un panorama generar del análisis de todas las subcategorías, además, presenta las 

respuestas dicotómicas por separado. La misma tabla fue empleada en ambos diarios, 

El Tiempo y La República. 
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CAPÍTULO IV 

 

RESULTADOS 
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Se analizaron un total de 52 noticias, 26 del diario El Tiempo y 26 pertenecientes al 

diario La República. Asimismo, se utilizó la técnica semana/mes, eligiendo los días, lunes, 

miércoles y viernes del mes de marzo y abril.  Las siguientes tablas dan cuenta de los 

resultados obtenidos en el análisis de los diarios, números de casos respecto a cada 

subcategoría.  

 

 

Tabla 5.  

Tabla de frecuencia en el análisis de las noticias del diario El Tiempo, Colombia.  

 

 

 

TABLA DE FRECUENCIAS 

DIARIO EL TIEMPO  PERIODO MARZO-ABRIL 

N° DE 

NOTICIAS 

26  

INSTRUMEN

TO 

 

FICHA DE OBSERVACIÓN 

TÉCNICA OBSERVACIÓN 

 

categoría 

 

subcategoría 

 

criterios 

Si No 

frecuencia porcentaj

e 

frecuenci

a 

porcentaj

e 

 

 

Construcció

n noticiosa 

 

actualidad La noticia es 

actual 

26 100% 0 0% 

 

emotividad 

La noticia 

transmite 

emotividad 

 

15 58% 11 42% 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

26 100% 0 0% 

 

 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia 

posee 

diversas 

fuentes de 

información 

14 54% 12 

 

 

46% 
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Calidad 

Informativa 

contrastación 

de 

información 

La noticia 

contrasta 

información 

con 

estadística y 

documentaci

ón 

 

7 27% 19 73% 

ética 

periodística 

La noticia 

cumple los 

principios de 

derecho y 

moral 

26 100% 0 0% 

 

 

 

 

Intencionali

dad 

informativo La noticia se 

basa en 

informar el 

hecho 

22 85% 4 15% 

opinión La noticia 

propone 

argumentos 

del autor 

 

4 15% 22 85% 

Sensacionalis

mo 

La noticia 

presenta los 

hechos de 

forma 

exagerada y 

polémica 

0 0% 26 100% 
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Tabla 6.  

Tabla de frecuencia en el análisis de las noticias del diario La República, Perú. 

 

 

TABLA DE FRECUENCIAS 

DIARIO LA REPÚBLICA PERIODO MARZO-ABRIL 

N° DE 

NOTICIAS 

26  

INSTRUMEN

TO 

 

FICHA DE OBSERVACIÓN 

TÉCNICA OBSERVACIÓN 

 

Categoría 

 

subcategoría 

 

criterios 

Si No 

frecuencia porcentaj

e 

frecuenci

a 

porcentaj

e 

 

 

Construcció

n noticiosa 

 

actualidad La noticia es 

actual 

26 100% 0 0% 

 

emotividad 

La noticia 

transmite 

emotividad 

 

23 88% 3 12% 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

26 100% 0 0% 

 

 

 

Calidad 

Informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia 

posee 

diversas 

fuentes de 

información 

17 65% 9 

 

 

35% 

contrastación 

de 

información 

La noticia 

contrasta 

información 

con 

estadística y 

documentaci

ón 

 

15 

 

 

 

 

58% 11 42% 

ética 

periodística 

La noticia 

cumple los 

principios de 

26  

100% 

0 0% 



 
 

   54 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para el análisis de las 52 noticias 26 del diario El Tiempo y 26 del diario La República, 

se utilizó la técnica de la observación y para ello se utilizó como instrumento la ficha de 

observación. Se desarrolló un muestreo no probabilístico debido a que se seleccionaron las 56 

noticias sobre el contexto del covid-19 en el periodo de marzo y abril del año 2020. Además, 

es importante precisar que se utilizó la técnica semana/mes, tomando los días lunes, miércoles 

y viernes.  

 

-Construcción noticiosa 

La dimensión de construcción noticiosa, permitió analizar cuál es la principal 

característica o indicador dentro de la construcción de ambos diarios. Además, de evaluar el 

criterio que tiene el medio para seleccionar esta característica, teniendo en cuenta la intención 

que hay con los lectores y la realidad que se vivía durante la pandemia del covid-19.  

 

derecho y 

moral 

 

 

 

 

Intencionali

dad 

informativo La noticia se 

basa en 

informar el 

hecho 

19 73% 7 27% 

opinión La noticia 

propone 

argumentos 

del autor 

 

7 27% 19 73% 

sensacionalis

mo 

La noticia 

presenta los 

hechos de 

forma 

exagerada y 

polémica 

0 0% 26 100% 
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Actualidad 

 

La actualidad, fue establecido como subcategoría para evaluar si las noticias 

seleccionadas en ambos diarios contaban con esta característica, ya que, para el contexto del 

covid-19 era de suma importancia que la difusión a través de los medios sea de forma reciente 

o inmediata.  

Se ha observado en la tabla 5 que en el caso del diario El Tiempo, el 100% de las 

noticias, es decir, las 26 noticias analizadas son actuales, lo mismo sucede con el diario La 

República (tabla 6), las 26 noticias, es decir el 100%, tienen como característica absoluta la 

actualidad.   

 

 

Emotividad 

 

La emotividad se estableció como subcategoría, pues permite verificar si las noticias 

analizadas solo se limitan en brindar información, o adicionalmente los textos generan en el 

lector cierto sentimiento de miedo, tristeza, alegría etc.  

De acuerdo a la tabla 5, sobre las noticias analizadas del diario El Tiempo, 15 de ellas 

generan sentimientos y por el contrario 11 de ellas no las generan. Por su parte, en el caso de 

las noticias del diario La República (tabla 6 ), 23 generan emociones y 3 no las generan.  Lo 

que refleja que el mayor número de noticias analizadas, así sea en un corto rango, generó 

emociones en los lectores. Es necesario precisar que estas emociones principalmente fueron 

de tristeza debido a la ola de fallecimientos que se reportaban al inicio de la pandemia, sin 

embargo, también estuvo presenta la angustia y desesperación.  

 

Trascendencia 

 

 

La trascendencia fue establecida como subcategoría para evaluar si las noticias 

analizadas fueron consideradas imprescindibles y urgentes, o si solo fueron noticias 

complementarias para el contexto en que se vivía.  
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Según lo descrito en la tabla 5, 26 noticias (100%) analizadas del diario El Tiempo 

fueron consideradas trascendentes, lo mismo sucede con el diario La República (tabla 6 ),  que 

también tiene todas sus notas informativas analizadas, catalogadas como trascendentes.  

Es importante aclarar que, en esta subcategoría, las noticias fueron clasificadas como 

trascendentes debido a una razón muy importante, la pandemia. Era un acontecimiento nuevo 

que llegó a todos los rincones del mundo, por tanto, cualquier noticia respecto a este tema era 

imprescindible para los lectores.  

 

-Calidad informativa 

 

La dimensión de calidad informativa permitió analizar y evaluar el cumplimiento de 

la ética informativa y periodística que tienen ambos diarios, teniendo en cuenta el grado de 

audiencia y la credibilidad de la que gozan.  

Esta dimensión nos permitió tener un panorama amplio sobre si el diario y los 

periodistas de cada medio están logrando alcanzar los estándares de calidad. Para medir el 

nivel de la calidad se establecieron tres indicadores, pluralidad de fuentes, contrastación de 

información y la ética periodística.   

 

Pluralidad de fuentes 

 

Cómo se observa en la tabla número 5, de las noticias analizadas del diario El Tiempo, 

17 noticias informativas tuvieron de dos fuentes a más de las 26 analizadas, por ende, solo 9 

tuvieron una fuente. Asimismo, en el caso del diario La República (tabla 6), 17 noticias 

tuvieron más de dos fuentes y nueve, no. En el caso de ambos diarios, se logró observar que 

cumplieron con la cantidad de fuentes, se logró observar declaraciones sobre víctimas de 

covid-19, familiares de víctimas y principalmente especialistas.  

Considero que ambos medios de comunicación, fueron muy cuidadosos, puesto que 

este tema era desconocido, y no se aventuraron a quedarse con una fuente, era de suma 

importancia que avalen las informaciones publicadas, específicamente con fuentes primarias, 

autoridades de salud o investigadores del tema.  
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Contrastación de información 

 

Esta subcategoría se articula con la pluralidad de fuentes, y la finalidad fue evaluar si 

las noticias analizadas presentaban estadística, documentación, reportes o declaraciones 

oficiales que pudieran confirmar que la información de la nota periodística es fiable.  

Respecto a ello, se pudo observar lo siguiente: En la tabla 5, 7 noticias () analizadas 

del diario El Tiempo presentan contrastación de información, por ende 19 de ellas no las 

presentan. Por otro lado, en el caso del diario La República (tabla 6), se refleja que 17 notas 

informativas si presentan contrastación de información y 9, no. En este caso es necesario 

precisar que se halló la primera contrariedad entre ambos diarios, y que, según lo analizado, 

La República utilizó recursos como infografías, reportes u otra documentación, por ende, no 

solo se limitó en la descripción de los hechos. Mientras que El Tiempo también cumplió, pero 

en menor cantidad. 

 

Ética periodística 

 

Esta subcategoría permitió evaluar si las notas informativas de ambos diarios cumplen 

con los principios de derecho y moral, verificar si el medio y el periodista autor de la nota se 

limitó en dar a conocer el hecho o investigó a profundidad y veló por la objetividad. Además, 

es importante tener en cuenta que la comunicación haya sido transparente y responsable. 

Según la tabla 5, el diario El Tiempo tuvo presente este indicador en las 26 notas 

analizadas, es decir el 100% de ellas. De igual modo, el diario La República (tabla 6),  tuvo 

26 notas destacadas que mantenían la ética periodística en sus escritos.  

Cabe precisar que en ambos diarios se tomó en cuenta características como: el respeto 

a los nombres y fotografías de menores de edad, cuidado al afirmar datos no corroborados y 

por el contrario afirmar con documentación o fuentes oficiales las que si son veraces. Además, 

se analizó la parte fotográfica, y se pudo observar que en ambos diarios se respetó la 

publicación de imágenes de las víctimas del covid-19, no hubo ninguna imagen de fallecidos 

en primer plano.  

 

-Intencionalidad 

 

Esta dimensión permite analizar la finalidad que se tuvo al momento de redactar la 

noticia, en su mayoría las noticias van direccionadas con un propósito claro para el medio de 
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comunicación y el autor. Se evaluó tres posibilidades de intención, informativo, opinión y 

sensacionalismo.  

 

Informativo 

 

La intención informativa se estableció como subcategoría pues permite verificar si las 

notas analizadas tienen el objetivo único de contar un hecho, sin intervención de otro factor 

como la opinión o interpretación. Asimismo, es importante resaltar que dado el contexto del 

covid-19, las noticias en su mayoría fueron informativas. 

La tabla 5 da cuenta que las noticias analizadas de El Tiempo, 25 tienen intención 

informativa y solo 1 no. En el caso del diario La República (tabla 6), todas las noticias son 

informativas, lo que equivale al 100% de las mismas. Es necesario precisar que fueron 

consideradas notas informativas a los textos que aporten datos nuevos, así haya intervención 

de otras intenciones como la opinión o el sensacionalismo.  

 

 

De opinión 

 

La subcategoría de opinión permitió evaluar si las noticias analizadas aportan algo más 

que datos nuevos en sus textos. Es decir, cuestionan, guían o argumentan más respecto a los 

cambios que se fueron dando en la pandemia, como las nuevas normas creadas por las 

autoridades, la llegada de vacunas, confinamiento, el tema de educación, pensiones o del 

mismo covid.19.  

La tabla número cinco refleja que 4 notas informativas del diario El Tiempo, en parte 

tuvo la intención de argumentar sobre el tema, en cambio 22 notas no. Por su parte, respecto 

al diario La República (tabla 6), se observó que fueron 7 notas las que tuvieron la intención 

de opinión, y 19 notas, no. En este sentido, se destaca que en ambos diarios reflejaron que los 

periodistas, en su mayoría, no cuestionaron u opinaron sobre los temas publicados. Este 

resultado tiene sentido, puesto que la realidad vivida era alguno desconocido para todo el 

mundo, y los medios de comunicación se basaron principalmente en informar o aclarar dudas.  
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Sensacionalismo 

 

 

La subcategoría sensacionalismo permitió verificar si las noticias analizadas de ambos 

diarios buscan despertar el interés del público causando impresión o escándalo, a través de 

noticias dramáticas y fuera de lo convencional.  

La tabla número 5 da cuenta que 26 noticias informativas del diario El Tiempo, es 

decir el 100% de ellas, no tiene intención sensacionalista. De igual manera con el diario La 

República (tabla 6), ninguna presenta intención exagerada.  
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Tabla 7 

ENTREVISTA ESTRUCTURADA 

 

 
 

Análisis de la responsabilidad social periodística de los diarios de Perú y Colombia, La República y El 

Tiempo, en el contexto de la pandemia del Covid-19. 

 

 

Entrevistado: Rosario Quijandría: Responsable del Observatorio de Medios de Calandria 

 

ITEM DE EVALUACIÓN RESPUESTA 

1- ¿Cómo calificaría usted el rol que 

cumplieron los medios de comunicación, 

especialmente diarios, en el contexto de 

la pandemia del Covid-19?  

 

Sin duda, la llegada de la emergencia sanitaria por el Covid-19 

fue un suceso que removió a todo el mundo y que traspasó 

fronteras que quizá era muy difícil de imaginar, la prensa tuvo un 

rol importante en este contexto, pues la información era la fuente 

necesaria para toda la ciudadanía. Y aunque los medios en general 

han ido perdiendo credibilidad a través del tiempo, en el contexto 

del Covid-19 recobraron la importancia y el foco ciudadano. La 

ciudadanía no dejaba de revisar todos los medios tradicionales y 

digitales, para esto los diarios no se quedaron atrás informando 

día tras día lo que iba sucediendo a nivel mundial y nacional.   

 

2- ¿Cuáles considera que fueron las 

funciones principales que debieron 

cumplir los periodistas durante la 

pandemia del COVID 19? 

 

Los periodistas han jugado un rol importante y diría que han sido 

parte de los profesionales en primera fila frente a esta pandemia. 

Por supuesto, hoy en día se puede observar que existen 

periodistas con carencias de especialización en diferentes 

temáticas una de ellas es la salud y la gestión de comunicación en 

crisis, este problema radica desde la ausencia de facultades de 

comunicación que brinden cursos, diplomados, posgrados en 

estas temáticas. El periodismo en general se ha vuelto descriptivo 

y declarativo, se ha ido perdido el valor del periodismo de 

investigación por muchos factores, la calidad incluso periodística 

de las informaciones está en crisis. Esto se vio en el contexto de 

pandemia, con escasas informaciones que muestren pluralidad de 

fuentes, contraste de información, en general no se vio 

informaciones o coberturas que cuenten con un enfoque 

preventivo que analice las soluciones ante una emergencia 

sanitaria, los abordajes se enfocaban en los hechos consumados, 

como fue la cobertura de muertes diarias.  

 

3-Recordando el contexto de los dos 

primeros meses de la pandemia del 

COVID19. ¿Cree que se cumplieron con 

las funciones mencionadas en la pregunta 

anterior? 

Como lo señalaba en la pregunta anterior, hizo falta un 

periodismo con enfoque más preventivo, un periodismo no solo 

de hechos consumados, sino de soluciones y eso es lo que puede 

brindar, por ejemplo, el periodismo de investigación. Hizo falta 

que los periodistas interpelen con más énfasis el rol del Estado y 
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 la necesidad de la evaluación de la situación de los centros 

médicos a nivel nacional, la realidad de las regiones y de las 

comunidades aisladas, la inequidad en servicios públicos, entre 

otras problemáticas.  

 

4-¿Considera que los diarios de nuestro 

país cumplieron con una adecuada 

construcción noticiosa? Es decir, 

¿cumplieron las características de 

actualidad, trascendencia y emotividad 

en sus notas informativas? *Especifique 

 

Respecto al aspecto de actualidad, efectivamente se cumplió 

porque parte importante del periodismo actual es la coyuntura; si 

al hablar de trascendencia nos referimos a la importancia de la 

información, entonces diría que fue parcial, pues evidentemente 

cada información en ese contexto fue relevante pero la 

información no es solo relevante cuando solo se describen los 

hechos sino que hay que dar más valor a la información 

analizando la problemática, por otro lado, si relacionamos 

emotividad con sensibilidad, diría que el periodismo se apoyó en 

el sufrimiento de los familiares de los fallecidos y eso es muy 

delicado de cubrir, pues se puede caer en el morbo más que en el 

recojo de opinión y cobertura de los hechos. La información no 

se debe apoyar del dolor de los familiares, ahí vemos la ética 

periodística.  

 

 

5-¿Considera usted que los diarios de 

nuestro país cumplieron con la calidad 

informativa adecuada? Es decir, 

¿cumplieron con características como 

fuentes, contrastación de información y 

ética? *Especifique 

 

La realidad periodística nos muestra que la mayoría de los medios 

carece de calidad informativa, pues solo observamos plenamente 

la descripción de los hechos, la información es limitada. En el 

caso del contexto de pandemia, se reprodujo este problema. No 

podemos generalizar este problema en todos los medios, pero en 

la mayoría ocurre, entonces podemos decir que la calidad 

informativa fue muy escasa en términos de profundización de la 

problemática, lo mismo sucede cuando hablamos de contraste de 

información y ética, sea por escaso recurso humano, espacios, o 

por la  inmediatez, los medios, incluyendo la prensa, se limitan a 

usar pocas fuentes de información, los mismo con el contraste de 

información que implica más texto, más tiempo de investigación. 

Las buenas prácticas que tienen como estandarte la ética 

periodística se va perdiendo porque desde las miradas de las 

empresas o directivos de medios lo que va siendo más importante 

son las ventas.  

 

6-¿Durante la pandemia, qué tipo de 

notas periodísticas cree que fueron 

realizadas en su mayoría:  Noticias 

informativas, de opinión, interpretativas 

o sensacionalistas? 

 

En su mayoría las notas fueron informativas y en diarios quizá 

más de corte policial efectivamente se puede observar el enfoque 

sensacionalista, pero terminan siendo notas informativas.  

 

7-¿Cree usted que el rol de los diarios fue 

netamente informativo, o hubo 

Netamente informativo, es un problema también, los medios 

tienden solo a informar, es muy poco probable la educación o la 

orientación, salvo en diarios más serios donde sí se vio notas que 
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pedagogía sobre el tema del COVID para 

los lectores? 

 

educaban a la ciudadanía, porque como señalé en preguntas 

anteriores, el educar, orientar requiere más espacio, más tiempo 

de investigación y de construcción, los medios no están apostando 

por ese rol tan importante que deben cumplir que es la educación 

ciudadana. 

8-¿Ha presenciado gráficos, 

investigaciones o reportes especiales 

sobre temas de COVID en algún diario de 

nuestro país? ¿Cuál? 

 

Sí, en los diarios más serios o de línea más formal como La 

República, El Comercio, y en medios digitales como Convoca y 

Wayka. 

 

9-¿Se siente conforme con la labor que 

realizó su centro de trabajo durante la 

pandemia del COVID 19? ¿Por qué? 

 

Desde Calandria, que es una organización no gubernamental, se 

vio la forma de apoyar a comunidades que necesitaban ayuda y a 

voluntarios. La comunicación interna fue gratificante pues 

permanecimos en el hogar por prevención y nos brindaron apoyo 

mental. Además dado a que Calandria seguía en proyectos de 

violencia contra la mujer y temas ambientales, se adaptaron las 

acciones presenciales a virtuales, fue todo un reto pero se siguió 

educando a los medios y a la ciudadanía. 

 

10-¿Qué recomendaciones brindaría para 

que los periodistas y su centro de trabajo 

cumplan o continúen con el aporte al 

cumplimiento de la responsabilidad 

social periodística? 

 

-Sensibilizarse de las problemáticas sociales y mejorar la 

información que se brinda. 

 

-Conocimiento de los marcos normativos. Los medios deben 

siempre tener presente, no solo la ley de radio y televisión, sino 

también los códigos de ética del medio y del Ministerio de 

Transportes y Comunicaciones, las políticas sobre salud, 

infancia, violencia contra la mujer, entre otros temas que 

incorporan el rol de los medios 

.   

-Búsqueda de especialización constante. Es necesario que los 

periodistas se eduquen en diversos temas para que potencian 

positivamente su ejercicio periodístico, cuando deban de cubrir 

hechos, diría que esta iniciativa debería partir también de los 

propios directivos para los diferentes periodistas que cumplen 

funciones de editores, camarógrafos, fotógrafos, reporteros, etc. 

  

-Formación de redes de periodistas por una responsabilidad social 

efectiva, ayudaría a que los periodistas se apoyen y busquen 

mejorar sus prácticas informativas.  
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La presente tesis titulada: Análisis de la responsabilidad social periodística de los 

diarios de Perú y Colombia, La República y El Tiempo, en el contexto de la pandemia del 

Covid-19”, tuvo como objetivo general analizar cómo se expresan la responsabilidad social 

periodística de los diarios La República y El Tiempo en el contexto del covid-19. Del análisis 

y resultados obtenidos se puede afirmar que la responsabilidad social periodística en tiempos 

de covid-19 no fue llevada a cabo completamente en ambos diarios, pues como se pudo 

observar en los resultados, ambos diarios carecen de intención de cuestionar u opinar sobre el 

covid-19, y las normas que surgieron a partir del tema, como el confinamiento, liberación del 

AFP, clases y trabajos remotos, restricción en la venta de ambulantes y otras situaciones que 

en su momento fueron debatibles. Además, se logró verificar que en el caso del Diario El 

Tiempo, hay una cantidad baja en cuanto a la contrastación de información. Por otra parte, 

algo que es necesario destaca de parte del diario La República es la intención de pedagogía 

que se reflejó en sus notas informativas. Se lograron ver notas que incluían recomendaciones, 

tips y hasta gráficos e infografías donde explicaban temas como el lavado de manos o 

simulación de cómo se transporta el virus de una persona a otra.  

La presente investigación se justifica por dos teorías, la primera es Agenda Setting o 

también llamada “Teoría del establecimiento de una agenda”, la cual describe la forma en que 

los medios intentan influir en los espectadores. Este estudio además refiere que las personas 

consideran unos temas más destacados que otros, dependiendo la importancia que le brinda el 

medio. La segunda teoría es La teoría Newsmaking o “Construcción de la noticia”, este 

estudio refiere a la forma en que se desarrolla la labor del periodismo, la observación de 

procedimientos, construcción de la noticia y de las fuentes de la misma.  

Para el análisis de esta investigación se utilizaron tres dimensiones, construcción 

noticiosa, calidad informativa e intencionalidad. Respecto a la construcción de la noticia de 

los diarios de ambos países, se evidencia en los resultados que la totalidad de las noticias 

publicadas, es decir el 100% (26 unidades) son actuales y transcendentes, este resultado 

respaldaría el estudio o respaldaría el estudio de Casanova, M. (2021), sobre retos y desafíos 

del periodismo ecuatoriano en tiempos de covid-19, el cual señala en sus resultados que, las 

noticias fueron actuales pero confusas puesto que la ciudadanía se llenó de mucha información 

a través de los distintos dispositivos tecnológicos, lo que generó caos en las personas. Cabe 
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destacar que el autor no responsabiliza sobre la confusión a los medios de comunicación si no 

al Gobierno. Eso revela que las noticias en su mayoría fueron actuales, indicador que es lógico 

debido a la época en que se desarrolló la investigación. 

El hecho de que los medios publiquen noticias actuales puede significar dos cosas, que 

no se enfoquen en realizar profundizaciones de noticias pasadas, como investigaciones o 

seguimientos de casos, o que la coyuntura misma haya direccionado al medio a publicar notas 

informativas con contenido actual. Esta última opción es la más aceptada, pues en el contexto 

del covid19 ni los especialistas en salud tenían la información completa del tema desde un 

inicio y conforme se iba conociendo al virus, los medios de comunicación cumplían la labor 

de informar los descubrimientos. 

Para describir la calidad informativa de las noticias de ambos diarios se establecieron 

tres subcategorías que conforman los indicadores de calidad que ayudan a determinar si los 

medios están cumpliendo con los estándares requeridos. Ellos son: La pluralidad de fuentes, 

contrastación de información y la ética periodística. Los resultados revelados en esta 

investigación, dan cuenta de lo siguiente: Ambos medios de comunicación no cumplen en su 

totalidad con la subcategoría pluralidad de fuentes, pues de un total de 52 noticias se 

identificaron a 21 tener una o ninguna fuente en sus textos periodísticos.  Para el investigador 

este resultado es causa de dos probabilidades, la primera que para el medio de comunicación 

existe premura en la publicación de la noticia, o que la fuente con la que se contaba era 

institucional, y la consideraron suficiente.  

Respecto a la contrastación de fuentes, la investigación tuvo como resultado que, de 

las 52 noticias analizadas, 30 de ellas no fueron contrastadas (al menos que se haya visto 

reflejadas en los textos). Este dato se asemeja con la investigación de Rojas L (2021), titulada 

“Desinformación periodística en tiempos de pandemia en el Perú: La cobertura periodística 

del covid-19 a través de los programas Beto a Saber y Rey con Barba, donde en uno de sus 

resultados menciona que “el medio elabora sus reportajes o notas con información sin 

corroborar, y que muchas veces, como se ha podido ver, es falsa. Además, la data presentada 

durante los dos programas analizados, carece de investigación y sustento”. 

A su vez este resultado coincide con la entrevista realizada a la periodista de Calandria, 

Rosario Quijandría, quien manifestó que la realidad periodística muestra que los medios 

carecen de calidad, ya que solo se observa la descripción de los hechos y en el caso de la 

pandemia era una información limitada. Respecto a la calidad periodística, Quijandría agregó 
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que fue escasa en términos de profundización de la problemática, ya sea por recurso humanos, 

espacios o la inmediatez. Añadió también que los medios se limitan a usar pocas fuentes de 

información, lo mismo con el contraste que implica más texto y más tiempo de investigación. 

Acerca de la intencionalidad de la noticia, se establecieron tres subcategorías: 

Informativo, opinión y sensacionalista. La intención principal del periodismo es brindar 

información veraz y oportuna a los ciudadanos, es decir informar. La presente investigación 

dio como resultado que, de un total de 52 noticias analizadas, 41 tienen características de un 

periodismo con la intención de informar datos, conferencias, llegada de vacunas, restricciones 

o nuevas normas que se planteen en los gobiernos respectivos. Este resultado coincide con la 

entrevista a la periodista Rosario Quijandría, que indica que durante la pandemia la mayoría 

de notas fueron informativa, y quizá en diarios de corte policial pudo haber tendencia al 

sensacionalismo, pero, de todas formas, terminan siendo notas informativas.  

En la presenta investigación, no se logra identificar algún indicador que nos refleje 

que la principal función del medio es engañar, tergiversar o sensacionalizar la información. 

Situación que sí ocurrió con el trabajo de investigación de Escalante C. (2020) de Guayaquil, 

titulada “Participación de los medios sensacionalistas en redes sociales durante el periodo de 

pandemia del Covid-19. Caso Diario Extra”. En uno de sus resultados llega a la conclusión de 

que del 100% de personas encuestadas, el 73,1% estuvo de acuerdo que durante la pandemia 

las redes sociales cumplieron un rol fundamental en la propagación de contenido informativo 

sensacionalista. 

Entonces, de los resultados anteriores podemos inferir que, durante los primeros meses 

de la pandemia por el covid19, los medios de comunicación si emitían muchas noticias 

informativas, sin embargo, las intenciones eras distintas dependiendo el medio y la plataforma 

por donde se publicaban. Es decir, diarios considerados serios como El Tiempo y La 

República, no presentaron intenciones sensacionalistas, sin embargo, las plataformas web o 

páginas de noticias a través de redes sociales sí, ya que su finalidad es obtener engagement, 

interacción y comentarios. Lo que resulta siendo una heterogeneidad en cuanto a la intención 

periodística.  
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6.1  CONCLUSIONES 

 

           6.1.2 La responsabilidad social periodística de los diarios El Tiempo y La República 

en el contexto del covid-19, específicamente la etapa inicial (marzo y abril), no es 

completamente correcta, pese a que ambos diarios están catalogados como serios. En la 

investigación se refleja que las noticias en torno al covid-19, no fueron lo suficientemente 

profundizadas. 

 

6.1.2 Respecto a la construcción de la noticia de los diarios El Tiempo y la República, 

se evidenció que las notas informativas publicadas al inicio de la pandemia por el covid-19, 

fueron noticias actuales y transcendentes, en su totalidad. El investigador infiere que este dato 

se dio debido a la coyuntura. Cualquier información relacionada al covid-19 era importante 

debido a la emergencia en la que se vivía.  

 

6.1.3 En mayor parte, existe una carencia de calidad informativa y periodística en los 

diarios El Tiempo y La República. De un total de 52 noticias se identificaron a 21 tener una o 

ninguna fuente en sus textos periodísticos. Esto revela que los diarios analizados tienen poca 

excelencia en la búsqueda de una información verdadera. Lo anterior puede deberse al modelo 

de negocio que tiene cada empresa o la falta de recursos humanos para el desarrollo de piezas 

informativas. 

 

6.1.4 Predominio de noticias informativas en ambos diarios analizados El Tiempo y 

La República. Además, se logró observar que las 56 notas analizadas, 41 eran de corte 

informativo lo que quiere decir que se reflejaba como un texto breve y conciso. Estas 

características permitían desarrollar la noticia como un periodismo descriptivo, pero no 

promueve la reflexión, ni el análisis.  

 

6.1.5 A pesar de que ambos diarios son considerados serios en sus respectivos países, 

el investigador halló una diferencia marcada en los dos. Se trata de la pedagogía, las notas 

periodísticas del diario La República presentaban gráficos, infografías y dibujos que guiaban 

al lector en dudas o hábitos fáciles que eran recurrentes en ese entonces, como el lavado 

correcto de manos. En cuanto al diario El Tiempo, no se logró ver eso en las notas 

seleccionadas.  
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6.1.6 La excesiva cantidad de información sobre la pandemia convirtió en una 

obligación mayor la contrastación de datos y la búsqueda de fuentes ya que cada información 

nueva que se daba a conocer, influiría en la toma de decisiones para frenar el contagio del 

virus.  
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6.2 RECOMENDACIONES 

 

 

           6.2.1 Es necesario insistir que, en el contexto de la pandemia, como el caso del COVID 

19, los diarios antes de emitir sus noticias deben profundizar suficientemente la información 

que brindan a los lectores.  

 

6.2.2 Es necesario que los periodistas reflexionen sobre los desafíos que han asumido 

durante la pandemia del covid-19 y se cuestionen si la forma en que se han desempeñado va 

alineada con sus principios y su ética personal. De esta manera podrán identificar las mejoras 

a realizar en el futuro.  

 

6.2.3 Tener sensibilidad por las problemáticas sociales y mejorar la información que 

se brinda. Esto implica interiorizar la importancia de los indicadores de calidad informativa 

que ayuden a que la información no solo sea descriptiva, sino que ayude y eduque a la 

ciudadanía 

 

6.2.4 Se recomienda promover el periodismo científico, como talleres informativos o 

especializaciones para entender situaciones de gravedad como la pandemia por el covid-19. 

Esto con la finalidad de desarrollar la noticia y comunicarla efectivamente.  

 

6.2.5 Se recomienda que las notas periodísticas abunden en complementar con 

recursos periodísticos como infografías, gráficos y dibujos que sirvan como orientación a los 

lectores, en particular con los hábitos de prevención en el contexto de la lucha contra la 

pandemia del C0VID.19.  

 

 

6.2.6 Se recomienda que este trabajo de investigación pueda ser continuado debido a 

que se trata de un tema de sumo interés, con el que se debe buscar estrategias para hacer frente 

a un caso similar con mucha más preparación.  
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ANEXOS 
 

MATRIZ DE CONSISTENCIA – MATRIZ DE COHERENCIA (Enfoque Cualitativo) 
 

 

TÍTULO: Análisis de la responsabilidad social periodística de los diarios de Perú y Colombia, La República y El Tiempo, en el contexto de la pandemia del Covid-19. 
 

PROBLEMAS U OBJETO DE 

ESTUDIO 

OBJETIVOS CATEGORÍAS 

O VARIABLES 

  

SUBCATEGORÍ

AS O 

DIMENSIONES 

FUNDAMENTO

S CIENTÍFICOS 

 

METODOLOGÍA DE 

INVESTIGACIÓN 

GENERAL 

¿Cómo se expresa la responsabilidad 

social periodística de los diarios de Perú y 

Colombia, La República y El Tiempo, en 
el contexto de la pandemia del Covid-19? 

 

ESPECÍFICOS 

¿Cómo se expresa la responsabilidad 

social periodística en la construcción de la 

noticia de los diarios de Perú y Colombia, 

La República y El Tiempo, en el contexto 

de la pandemia del Covid-19? 

 

¿Cómo se expresa la responsabilidad 

social periodística en la calidad 

informativa de los diarios de Perú y 
Colombia, La República y El Tiempo, en 

el contexto de la pandemia del Covid-19? 

 

¿Cómo se expresa la responsabilidad 

social periodística en la  intencionalidad 

de los diarios de Perú y Colombia, La 

República y El Tiempo, en el contexto de 

la pandemia del Covid-19? 

GENERAL 

Analizar cómo se expresa la responsabilidad social 

de los diarios de Perú y Colombia, La República y 

El Tiempo, en el contexto de la pandemia del 
Covid-19 

 

ESPECÍFICOS 

Indagar cómo se expresa la responsabilidad social 

periodística en la construcción de la noticia de los 

diarios de Perú y Colombia, La República y El 

Tiempo, en el contexto de la pandemia del Covid-

19 

Describir la responsabilidad social periodística en 

la calidad informativa de los diarios de Perú y 

Colombia, La República y El Tiempo, en el 

contexto de la pandemia del Covid-19. 
 

Explicar la responsabilidad social periodística en 

la intencionalidad de los diarios de Perú y 

Colombia, La República y El Tiempo, en el 

contexto de la pandemia del Covid-19. 

 

Conocer las diferencias de la responsabilidad 

social periodística de los diarios de los diarios de 

Perú y Colombia, La República y El Tiempo, en el 

contexto de la pandemia del Covid-19. 

Responsabilidad 

social 

periodística 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

Calidad 

informativa 

 

Intencionalidad  

 

 

Teorías 

Teoría de la 

Agenda Setting 

Teoría 
Newsmaking 

Marco teórico 

-Responsabilidad 

social periodística 

-Periodismo y 

ética 

-Periodismo en 

tiempo de 

pandemia 

Marco 

Conceptual 

Responsabilidad 
social 

Ética 

Periodismo 

Pandemia 

Orientación 

Fake news 

Deontología 

Covid19 

Pedagogía 

Contexto 

A.- MÉTODO Y DISEÑO DE 

LA INVESTIGACIÓN 

Tipo:Cualitativo- aplicado 

Nivel: descriptivo 

Diseño: no experimental 

 

B.- UNIVERSO Y MUESTRA: 

Universo: Periódicos de 

circulación nacional en Colombia 

y Perú 

Muestra: Periódico El Tiempo de 

Colombia y La República de Perú. 

C.- UNIDAD DE ANÁLISIS  

 

D.- TÉCNICA E 

INSTRUMENTO DE 

RECOLECCIÓN DE DATOS: 

Técnica: Análisis de contenido 

Instrumento:  

-Guía de análisis de contenido. 

-Entrevista estruturada 

E.- PROCESAMIENTO DE 

ANÁLISIS DE DATOS:  

-Análisis de contenido 
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 MODELO DE INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS                                                
FICHA DE OBSERVACIÓN  

 Periódico:   

 Título de la noticia:  

 Sección: 

 Fecha:           

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual    

emotividad La noticia transmite 

emotividad 

 

   

trascendencia La noticia es 

trascendente 

   

 

 

 

Calidad 

Informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

  

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

   

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

   

 

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

   

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 
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OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

(Para instrumentos: Guía de observación, guía de entrevista o cuestionario abierto) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VARIABLE X: RESPONSABILIDAD SOCIAL PERIODÍSTICA 

CATEGORIAS 

(dimensiones) 

SUBCATEGORIAS 

(indicadores) 

ITEM 

(criterios) 

construcción 

noticiosa 

 

Actualidad La noticia es actual 

Emotividad La noticia transmite emotividad 

 

Trascendencia La noticia es trascendente 

Calidad 

informativa 

pluralidad de fuentes La noticia posee diversas fuentes de 

información 

contrastación de información La noticia contrasta información con 

estadística y documentación 

 

ética periodística La noticia cumple los principios de 

derecho y moral 

Intencionalidad 

Informativo La noticia se basa en informar el hecho 

Opinión La noticia propone argumentos del autor 

 

Sensacionalismo La noticia presenta los hechos de forma 

exagerada y polémica 
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Tabla escala de valoración de la variable 

Responsabilidad social periodística 

 

 

 

Nro 

 
CRITERIOS 

        Escala  

1 2 3 4 5 

1 Las notas presentan datos de menores de edad 
     

2 Las noticias contienen imágenes que afectan la sensibilidad de los lectores  
     

3 Ausencia o escasez de fuentes en los datos periodísticos 
     

4 Los textos periodísticos muestran un lenguaje inadecuado  
     

 

5 
 Dramatismo y exageración en la información narrada       

6 Textos dirigidos a buscar profundización y no simplicidad  
     

7 Innovación en temas o informes periodísticos 
     

8 Notable interés de servicio a la comunidad  
     

9 Pluralidad de fuentes en los textos periodísticos  
     

10 Interés por brindar aporte a la pedagogía a través de los escritos 
     

Sub Total 
     

Total 
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INSTRUMENTO COMPLEMENTARIO: GUÍA DE ENTREVISTA 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad ¿Cómo calificaría usted el rol que cumplieron los 

medios de comunicación, especialmente diarios, en el 

contexto de la pandemia del Covid-19?  

emotividad ¿Cuáles considera que fueron las funciones principales 

que debieron cumplir los periodistas durante la 

pandemia del COVID 19? 

trascendencia ¿Considera que los diarios de nuestro país cumplieron 

con una adecuada construcción noticiosa? Es decir, 

¿cumplieron las características de actualidad, 

trascendencia y emotividad en sus notas informativas? 

*Especifique  

 

 

 

Calidad 

Informativa 

pluralidad de 

fuentes 

¿Considera usted que los diarios de nuestro país 

cumplieron con la calidad informativa adecuada? Es 

decir, ¿cumplieron con características como fuentes, 

contrastación de información y ética? *Especifique 

contrastación de 

información 

Recordando el contexto de los dos primeros meses de 

la pandemia del COVID19. ¿Cree que se cumplieron 

con las funciones mencionadas en la pregunta 

anterior? 

ética periodística ¿Se siente conforme con la labor que realizó su centro 

de trabajo durante la pandemia del COVID 19? ¿Por 

qué? 

 

 

 

 

Intencionalidad 

informativo ¿Cree usted que el rol de los diarios fue netamente 

informativo, o hubo pedagogía sobre el tema del 

COVID para los lectores? 

opinión ¿Qué recomendaciones brindaría para que los 

periodistas y su centro de trabajo cumplan o continúen 

con el aporte al cumplimiento de la responsabilidad 

social periodística? 

sensacionalismo ¿Durante la pandemia, qué tipo de notas periodísticas 

cree que fueron realizadas en su mayoría:  Noticias 

informativas, de opinión, interpretativas o 

sensacionalistas? 
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Ficha de validación del instrumento/juicios de expertos 

1. DATOS GENERALES: 

1.1 Apellidos y nombres del experto: Infantas Moscoso, José Ignacio 

1.2 Grado académico: Magister 

1.3 Cargo e institución donde labora: Universidad Jaime Bausate y Meza, Docente a Tiempo Completo. 
1.4 Título de la investigación: Análisis de la responsabilidad social periodística de los diarios de Perú 
y Colombia, La República y El Tiempo, en el contexto de la pandemia del Covid-19 

1.5 Autor del instrumento: Jacqueline Sandra Peralta Huamán 
1.6 Nombre del instrumento: Ficha de observación 

1.7 Criterios de aplicabilidad: 

1) De 01 a 10 (no válido, reformular) 

2) De 11 a 20 (No válido, modificar) 

3) De 21 a 30 (válido, mejorar) 

4) De 31 a 40 (Válido, precisar) 

5) De 41 a 50 (válido, aplicar) 

 

1.Muy poco 2. Poco 3. Regular 4. Aceptable 5. Muy aceptable 

II. ASPECTOS A EVALUAR 
 

 

INDICADORES 

 

CRITERIOS 
Puntuación 

1 2 3 4 5 

1. CLARIDAD Está formulado el instrumento con un lenguaje apropiado 
    x 

2. OBJETIVIDAD El instrumento evidencia recojo de conductas observables 
    x 

3. ACTUALIDAD El instrumento se adecúa al avance de la ciencia y tecnología 
    x 

4. ORGANIZACIÓN El instrumento tiene una organización lógica 
    x 

 

5. SUFICIENCIA 
Son suficientes en cantidad y calidad las proposiciones que conforman el instrumento 

   x  

6. INTENCIONALISMO Adecuado para valorar los aspectos del estudio 
    x 

7. CONSISTENCIA Basado en el aspecto teórico científico de las ciencias de la comunicación 
    x 

8. COHERENCIA Hay coherencia entre las variables, dimensiones, indicadores e ítems 
    x 

9. METODOLOGÍA La estrategia responde al propósito de la investigación 
    x 

10. CONVENIENCIA Genera nuevas pautas para la investigación y construcción de teorías 
   x  

Sub Total 
   8 40 

Total 
48 

 Promedio de valoración:48 

 Opinión de Aplicabilidad: El Instrumento es válido y aplicable a la investigación, se sugiere que al medir 
intencionalidad tenga en consideración no solo el modelo de Framing o teoría del Encuadre. 

Lugar y fecha: Jesús María, 4 de abril de 2023 

 

 

                                                                                       Mg. José Ignacio Infantas Moscoso 
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FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS 

DATOS GENERALES: 

1.1 Apellidos y nombres del experto: Larriviere Rojas Gisele Cecilia  

1.2 Grado académico: Maestra 

1.3 Cargo e institución donde labora: Docente/ Universidad San Ignacio de Loyola  
1.4 Título de la investigación: Análisis de la responsabilidad social periodística de los diarios 
de Perú y Colombia, La República y El Tiempo, en el contexto de la pandemia del Covid-19 

1.5 Autor del instrumento: Jacqueline Sandra Peralta Huamán 

1.6 Nombre del instrumento: Ficha de observación 

1.7 Criterios de aplicabilidad: 

1) De 01 a 10 (no válido, reformular) 

2) De 11 a 20 (No válido, modificar) 

3) De 21 a 30 (válido, mejorar) 

4) De 31 a 40 (Válido, precisar) 

5) De 41 a 50 (válido, aplicar) 
 

1.Muy poco 2. Poco 3. Regular 4. Aceptable 5. Muy aceptable 

II. ASPECTOS A EVALUAR 
 

 

INDICADORES 

 

CRITERI

OS 

Puntuación 

1 2 3 4 5 

1. CLARIDAD Está formulado el instrumento con un lenguaje apropiado 
    X 

2. OBJETIVIDAD El instrumento evidencia recojo de conductas observables 
   X  

3. ACTUALIDAD El instrumento se adecúa al avance de la ciencia y tecnología 
   X  

4. ORGANIZACIÓN El instrumento tiene una organización lógica 
    X 

 

5. SUFICIENCIA 
Son suficientes en cantidad y calidad las proposiciones que conforman el 

instrumento 

   X  

6. INTENCIONALISMO Adecuado para valorar los aspectos del estudio 
   X  

7. CONSISTENCIA Basado en el aspecto teórico científico de las ciencias de la comunicación 
   X  

8. COHERENCIA Hay coherencia entre las categorías, subcategorías e indicadores 
    X 

9. METODOLOGÍA La estrategia responde al propósito de la investigación 
   X  

10. CONVENIENCIA Genera nuevas pautas para la investigación y construcción de teorías 
   X  

Sub Total 
   28 15 

Total 
43 

Promedio de valoración: 43 - Opinión de Aplicabilidad: Valido para su aplicación. 

 

                                                Lugar y fecha: Jesús María, 4 de abril de 2023 
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FICHA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

DATOS GENERALES: 
1.1 Apellidos y nombres del experto: GONZALES DURAN, Edwin Manuel 
1.2 Grado académico: magister 

1.3 Cargo e institución donde labora: Universidad Jaime Bausate y Meza 

1.4 Título de la investigación: Análisis de la responsabilidad social 
periodística de los diarios de Perú y Colombia, La República y El Tiempo, 
en el contexto de la pandemia del Covid-19 

1.5 Autor del instrumento: Jacqueline Sandra Peralta Huamán 

1.6 Nombre del instrumento: Ficha de observación 

1.7 Criterios de aplicabilidad: 

1) De 01 a 10 (no válido, reformular) 
2) De 11 a 20 (No válido, modificar) 
3) De 21 a 30 (válido, mejorar) 
4) De 31 a 40 (Válido, precisar) 
5) De 41 a 50 (válido, aplicar) 
 

1.Muy poco 2. Poco 3. Regular 4. Aceptable 5. Muy aceptable 
 

 

INDICADORES 
CRITERIOS 

Puntuación 

1 2 3 4 5 

1. CLARIDAD Está formulado el instrumento con un lenguaje apropiado 
    X 

2. OBJETIVIDAD El instrumento evidencia recojo de conductas observables 
   X  

3. ACTUALIDAD El instrumento se adecúa al avance de la ciencia y tecnología 
    X 

4. ORGANIZACIÓN El instrumento tiene una organización lógica 
    X 

 

5. SUFICIENCIA 
Son suficientes en cantidad y calidad las proposiciones que conforman el 

instrumento 

    X 

6. INTENCIONALISMO Adecuado para valorar los aspectos del estudio 
    X 

7. CONSISTENCIA Basado en el aspecto teórico científico de las ciencias de la comunicación 
    X 

8. COHERENCIA Hay coherencia entre las variables, dimensiones, indicadores e ítems 
    X 

9. METODOLOGÍA La estrategia responde al propósito de la investigación 
    X 

10. CONVENIENCIA Genera nuevas pautas para la investigación y construcción de teorías 
    X 

Sub Total 
   4 45 

Total 
49 

 Promedio de valoración: 49 

 Opinión de Aplicabilidad: Es válido la aplicación de los instrumentos de 

investigación propuestos. Lugar y fecha: Jesús María, 4 de abril 

de 2023 

EDWIN MANUEL GONZALES DURAN                                             Firma del validador 
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APLICACIÓN DE FICHAS DE OBSERVACIÓN 

 

1 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Crecen casos de covid-19 en Latinoamérica 

 Sección: Internacional 

 Fecha:    02/03/2020       

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

x  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

x  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 x 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

x   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 x 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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2 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Médico que estuvo en Wuhan revela detalles  

 Sección: Especial 

 Fecha:          04/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 x 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

  

x 

 

 

 

 

 

El formato 

presentado en esta 

noticia es de tipo 

testimonial, por lo 

que no se 

utilizaron muchas 

fuentes.  

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 

x 

 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

x  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

x   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

x  

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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3 Periódico: El Tiempo  

 Título de la noticia: Las debilidades de la salud en EE.UU frente al coronavirus 

 Sección: Internacionales 

 Fecha:         06/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

  

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X  . 

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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4 Periódico: El Tiempo  

 Título de la noticia:  El viacrucis de los pacientes oncológicos en la Venezuela de Maduro 

 Sección: Internacional 

 Fecha:       09/03/2020           

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X  La noticia presenta 

dos casos frente a 

una problemática 

en común. 

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 x 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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5 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia:  Lo que más indigna y preocupa a los jóvenes colombianos 

 Sección: Locales 

 Fecha:       11/03/2020    

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

x  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

x  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

x  

 

 

 

 

 

 

.  

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

x  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

x  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

x   

 

opinión 

La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 x 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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6 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia:  Funcionarios del Gobierno, a trabajar en casa por coronavirus 

 Sección: Local 

 Fecha:       13/03/2020    

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 X 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

 

opinión 

La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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7 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: ¿Del comportamiento de cada uno, depende la suerte de los demás? 

 Sección: 

 Fecha:       16/03/2020    

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

Informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 X 

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X  La noticia es 

presentada en 

formato 

entrevista, sin 

embargo, no 

cuenta con 

gráficos o 

infografías.  

 

opinión 

La noticia propone 

argumentos del autor 

 

X  

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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8 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Trabajar en equipo 

 Sección: 

 Fecha:       18/03/2020    

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

x  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

x  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

  

x 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 x 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

x  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

x   

 

opinión 

La noticia propone 

argumentos del autor 

 

x  

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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9 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Todo lo que debe saber sobre el simulacro de aislamiento 

 Sección: 

 Fecha:       20/03/2020    

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 x 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

x  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

x  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

x  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

x   

 

opinión 

La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 x 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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10 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Cuidados que debe tener si va a dejar a sus hijos estudiando en casa 

 Sección: 

 Fecha:       23/03/2020    

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 x 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

x  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

  

x 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 x 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

x  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

x   

 

opinión 

La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 x 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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11 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: ¿Qué va hacer Bogotá con migrantes y habitantes de calle? 

 Sección:  

 Fecha:       25/03/2020    

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x  .  

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 x 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

x  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

x  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 x 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

x  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

x   

 

opinión 

La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 x 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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12 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Preocupaciones y miedos de los médicos ante un reto sin precedentes 

 Sección: 

 Fecha:       27/03/2020    

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

x  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

x  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

x  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 x 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

x  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

x   

 

opinión 

La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 x 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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13 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Niñez en confinamiento 

 Sección: 

 Fecha:       30/03/2020    

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 x 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

x  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

  

x 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 x 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

x  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

 x  

 

opinión 

La noticia propone 

argumentos del autor 

 

x  

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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14 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Colombia, en fase de mitigación por amplia circulación del virus 

 Sección:  

 Fecha:          01/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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15 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: En plena pandemia, médicos denuncian rechazo y maltrato 

 Sección:  

 Fecha:          03/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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16 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: El cambio de opinión sobre uso de tapabocas y lo que implica 

 Sección:  

 Fecha:          06/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 X 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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17 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Júbilo en Wuhan por el fin del confinamiento en dos meses y medio 

 Sección:  

 Fecha:          08/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 X 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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18 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Cifra de muertos por covid-19 en le mundo ya supera los 100.000 

 Sección:  

 Fecha:          10/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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19 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Dos cárceles, en alerta por contagios de coronavirus 

 Sección:  

 Fecha:          13/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

  

X 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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20 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Qué está pasando con las pruebas del nuevo coronavirus en el país 

 Sección:  

 Fecha:          15/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 x 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

x  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

x  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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21 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Cuarentena se mantendría, con excepciones para ciertos sectores 

 Sección:  

 Fecha:         17/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 x 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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22 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: ¿Por qué Suba, Usaquén y Kennedy son las más golpeadas por el virus? 

 Sección:  

 Fecha:          20/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 x 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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23 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Consejos para retomar la actividad física al aire libre 

 Sección:  

 Fecha:          22/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X    

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 X 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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24 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Primer alcalde sancionado por falsedad en contrato de covid-19 

 Sección:  

 Fecha:          24/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 X 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

x  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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25 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Nariño lanza SOS por aumento de contagios en la frontera 

 Sección:  

 Fecha:          27/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 x 

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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26 Periódico: El Tiempo 

 Título de la noticia: Terapia que curó a infectado de covid-19 se investiga en el país 

 Sección:  

 Fecha:          29/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x  La noticia 

presentada 

plantea una 

solución a futuro.  

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 x 

 

 

 

 

 

 

  

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X  . 

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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27 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Latinoamérica redobla medidas por el coronavirus 

 Sección:  

 Fecha:          02/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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28 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Coronavirus llega a Chile y Argentina 

 Sección:  

 Fecha:          04/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual x   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

x  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 



 
 

   117 

 

 

 

29 Periódico: La República 

 Título de la noticia: “Coronavirus tiene menor letalidad que la gripe estacional” 

 Sección:  

 Fecha:          06/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 x 

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

X  

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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30 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Se elevan a 7 los casos confirmados de coronavirus 

 Sección:  

 Fecha:          09/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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31 Periódico: La República 

 Título de la noticia:  

 Sección: “Estamos tranquilos, aislados pero juntos” 

 Fecha:          11/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 x 

 

 

 

 

 

 

Solo se colocan las 

iniciales del 

paciente para 

evitar una 

persecución.  

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

x  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

x   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

X  

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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32 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Dudas alrededor de la pandemia 

 Sección:  

 Fecha:          13/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 x 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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33 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Disponen trabajar desde casa para prevenir covid-19 

 Sección:  

 Fecha:          16/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 X 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

X  

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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34 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Fase 3 

 Sección:  

 Fecha:          18/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 x 

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

X  

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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35 Periódico: La República 

 Título de la noticia: En diez días llegaría a su tope pandemia de coronavirus 

 Sección:  

 Fecha:          20/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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36 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Desde hoy familias pobres podrán cobrar bono de 380 soles  

 Sección:  

 Fecha:          23/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 x 

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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37 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Aumentan los casos en regiones donde incumplen cuarentena 

 Sección:  

 Fecha:          25/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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38 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Gobierno extiende estados de emergencia hasta el 12 de abril 

 Sección:  

 Fecha:          27/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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39 Periódico: La República 

 Título de la noticia: En un solo día hubo 181 nuevos casos y hay alerta en Loreto 

 Sección:  

 Fecha:          30/03/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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40 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Colegios: Clases a distancia inician este lunes y en aulas el 4 de mayo 

 Sección:  

 Fecha:          01/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

Informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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41 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Habrá pico y placa por género ante alto grado de incumplimiento 

 Sección:  

 Fecha:          03/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 X 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 X 

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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42 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Más de 500 casos nuevos de covid en un solo día: Ya van 2.281 infectados 

 Sección:  

 Fecha:          06/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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43 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Resistencia, responsabilidad y coraje 

 Sección:  

 Fecha:          08/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

x  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

  

x 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

x  

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 



 
 

   132 

 

 

 

 

44 Periódico: La República 

 Título de la noticia: “No es que tengamos nuevos infectados, lo que tenemos es un 
desembalse de casos” 

 Fecha:          10/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 x 

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

X  

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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45 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Amplían seguro de vida y suman a los médicos extranjeros 

 Sección:  

 Fecha:          13/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

 x 

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

 X 

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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46 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Asintomáticos serán vigilados a través de celulares 

 Sección:  

 Fecha:          15/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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47 Periódico: La República 

 Título de la noticia: “Yo no creo que la cuarentena se vaya a detener el 26 de abril” 

 Sección:  

 Fecha:          17/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 x 

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

X  

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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48 Periódico: La República 

 Título de la noticia: 648 municipios presentan 0% de ejecución del presupuesto covid-19 

 Sección:  

 Fecha:          20/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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49 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Los doce distritos con más casos de covid-19 

 Sección:  

 Fecha:          22/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 



 
 

   138 

 

 

 

50 Periódico: La República 

 Título de la noticia: UTEC y TECSUP desarrollan equipos médicos ante covid-19 

 Sección:  

 Fecha:          24/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

 x 

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 X 
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51 Periódico: La República 

 Título de la noticia: En la última semana se elevó a 1.700 la cifra de casos diarios  

 Sección:  

 Fecha:          27/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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52 Periódico: La República 

 Título de la noticia: Hay 854 muertes confirmadas y el Minsa reconoce subregistro 

 Sección:  

 Fecha:          29/04/2020 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA ITEM SI NO Observación 

 

 

Construcción 

noticiosa 

 

actualidad La noticia es actual X   

 

emotividad 

La noticia transmite 

emotividad 

 

X  

trascendencia La noticia es 

trascendente 

X  

 

 

 

Calidad 

informativa 

pluralidad de 

fuentes 

La noticia posee 

diversas fuentes de 

información 

X  

 

 

 

 

 

 

 

contrastación de 

información 

La noticia contrasta 

información con 

estadística y 

documentación 

 

X  

ética periodística La noticia cumple los 

principios de derecho 

y moral 

X  

 

 

 

Intencionalidad 

informativo La noticia se basa en 

informar el hecho 

X   

opinión La noticia propone 

argumentos del autor 

 

 X 

sensacionalismo La noticia presenta los 

hechos de forma 

exagerada y polémica 

 x 
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NOTICIAS ANALIZADAS 

Se adjuntarán 10 recortes de las noticias más destacadas de los diarios El Tiempo y La 

República. 

EL TIEMPO: NOTA 6  
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EL TIEMPO: NOTA 11 

 



 
 

   143 

 

 

EL TIEMPO: NOTA 20 
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EL TIEMPO: NOTA 22 
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EL TIEMPO: NOTA 24 
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LA REPÚBLICA: NOTA 32 
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LA REPÚBLICA: NOTA 37 
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LA REPÚBLICA: NOTA 41 
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LA REPÚBLICA: NOTA 43 (EDITORIAL) 
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LA REPÚBLICA: NOTA 48 
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