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Resumen

La presente investigacion se basa en el estudio del tratamiento informativo de las portadas del
diario “La Republica” de Lima sobre el COVID-19, entre los meses de marzo y junio del afio
2020, que es una de las etapas de mayor indice de registros de noticias de la pandemia en la
poblacion. Para ello, se llevo adelante una investigacion cualitativa, descriptiva y documental
y se empled la técnica de observacion y analisis de las portadas del diario en ese periodo,
tomando en cuenta la implementacién de las primeras medidas de control sanitario, que fueron
anunciadas el 15 de marzo de 2020. Segun los resultados obtenidos del tratamiento noticioso,
se determind que las noticias de mayor impacto sobre el virus eran presentadas en sus primeras
paginas de manera informativa, convirtiéndose en tema principal, el cual contenia fotografias
que complementaban la noticia principal de primera plana. Se concluye que los medios de
comunicacion tienen el deber de ofrecer informacidn actualizada, sin tomar partido, ni sujetarse
a intereses empresariales, enfatizando su labor orientadora del publico frente a la situacion de
crisis de salud, provocada por la presencia de un virus sumamente infeccioso. Sin embargo,
concluimos al final de la investigacion que el diario incurre en exageraciones y alarmismos a
través de sus portadas mas importantes en los meses iniciales de la pandemia, generando temor

en la poblacion que vivia confinada en su domicilio.

Palabras claves: tratamiento informativo, noticia, portada, titular y fotografia
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Abstract

This research is based on the study of the informative treatment of the front pages of the
newspaper “La Republica" of Lima on COVID-19, between the months of March and June
2020, which is one of the stages with the highest rate of news records of the pandemic in the
population. For this purpose, a qualitative, descriptive and documentary research was carried
out and the technique of observation and analysis of the front pages of the newspaper in that
period was used, taking into account the implementation of the first health control measures,
which were announced on March 15, 2020. According to the results obtained from the news
treatment, it was determined that the news with the greatest impact on the virus were presented
in their first pages in an informative way, becoming the main topic, which contained
photographs that complemented the main front page news. We conclude that the media have
the duty to offer updated information, without taking sides or subjecting themselves to business
interests, emphasizing their task of orienting the public in the face of a health crisis situation,
caused by the presence of a highly infectious virus. However, we conclude at the end of the
research that the newspaper incurred in exaggerations and alarmism through its most important
front pages in the initial months of the pandemic, generating fear in the population that lived

confined to their homes.

Keywords: informative treatment, news, front page, headline and photograph.



Introduccién

La investigacion aborda el tratamiento informativo y las portadas periodisticas del
diario “La Republica”, en los primeros meses de los efectos provocados por el COVID-19, y
la forma en que ese medio de comunicacion recopil6 insumos para elaborar el titular principal

de primera pagina y cdmo utilizo6 las herramientas informativas para presentarlo a los lectores.

La importancia de la presente investigacion radica en el desarrollo de un trabajo
descriptivo, documental y cualitativo sobre el tratamiento informativo de un érgano
informativo de alcance nacional como es el diario “La Republica”, dentro de una coyuntura
adversa para los periédicos, donde los medios digitales y las redes sociales dominaron en

tiempo real, la cobertura y difusion de las noticias del avance del virus de Wuhan en el mundo.

Desde el primer momento, la investigacion se concentro en la seleccion y analisis
detallado de cada una de las portadas del diario publicadas entre el 1 de marzo y el 30 de junio
del afio 2020, precisamente, las fechas que coincidieron con la llegada y extension del virus,
que convirtio al Perd es el pais lider con el mayor nimero de muertes por coronavirus por cada

100 mil habitantes, segun la Universidad John Hopkins y el Banco Mundial del afio 2021.

La noticia de la cobertura de la nueva enfermedad respiratoria ha llevado a analizar
cdmo se desenvolvio el tratamiento informativo y el proceso de acopio, seleccidn y publicacion
de la noticia mas relevante de la expansion del virus, que sirvio de insumo en el disefio de las
portadas — diarias e interdiarias- del diario “La Republica”, vinculadas con los hechos del
COVID-19.

Las noticias de pandemia como leitmotiv del trabajo de los medios de comunicaciéon
sean escritos u orales, obligé a los llamados Mass Media a replantear el mecanismo del
tratamiento informativo para concentrar sus esfuerzos en lograr una cobertura de calidad,
siguiendo los lineamientos de objetividad, precision, concision y sobre todo, cumplir su rol

orientador de la opinion publica para enfrentar un virus “fantasma”.

Para descifrar el contenido de la actual investigacion, se formulé como pregunta
general de como fue el tratamiento informativo de las portadas del diario “La Reptiblica” sobre
la cobertura del COVID-19 entre los meses de marzo y junio del 2020, lo que obligé a revisar

cada una de las primeras planas del diario durante ese periodo de tiempo.
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El trabajo se sustentd basicamente en el recojo aleatorio de 30 de las 122 portadas
divulgadas entre marzo-junio de 2020, relacionadas con la expansion del virus dentro del
territorio nacional, y el proceso de elaboracion y publicacion de las noticias de portadas en

esos meses iniciales de la pandemia en el pais.

La investigacion ha dado como resultado que muchas de las portadas publicadas por el
diario “La Republica” tuvieron una inclinacion alarmista y sensacionalista sobre las noticias
del COVID-19, contribuyendo de esa manera, a sembrar el temor y la incertidumbre entre los
lectores de Lima y provincias, cuya poblacion sufria un severo confinamiento para evitar una

mayor diseminacion de la enfermedad.

En consecuencia, la estructura de la presente investigacion esta conformada por los

siguientes capitulos.

En el Capitulo I, en el planteamiento del problema, hemos considerado la descripcion
de los problemas en la que abordamos la materia central de la investigacion y el desarrollo de

la misma.

En el Capitulo I, se tratan ampliamente los aspectos relevantes que conforman el marco

teorico, en la cual sustentamos la presente investigacion en base a consultas bibliograficas.

En el Capitulo 111 se exponen los objetivos, tanto general como especifico de la presente

tesis.

Mientras, en el Capitulo IV se trata la categoria de la investigacion que es el tratamiento

informativo de las portadas sobre la pandemia en los primeros meses del 2020.

En el Capitulo V, se presenta la metodologia de la investigacion cualitativa y

documental, asi como el &mbito de poblacion y la muestra.

Y en el Capitulo VI se plantea el proceso de discusion y a continuacion, se exponen las

conclusiones y recomendaciones de la presente investigacion.

En ese sentido, resulté una valiosa oportunidad para estudiar como se publicaron las
noticias sobre el virus y el tratamiento noticioso que le imprimié uno de los medios mas
importantes de Lima Metropolitana, y el impacto causado en los ciudadanos durante los

primeros meses de la presencia del nuevo virus respiratorio.
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CAPITULOI

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Descripcion del problema

El problema central de la investigacion es abordar el tratamiento informativo de las
portadas del diario “La Republica” sobre el COVID-19 en los primeros cuatro meses del
advenimiento del virus en el Perd, y el modo de presentacion de la noticia mas relevante en las
primeras péginas de uno de los medios de comunicacion mas importantes del pais,

predominantemente de corte politico e ideoldgico.

Segun Echeverria (2017), los medios de comunicacion ejecutan un tratamiento
informativo de diversas noticias, sean de caracter politico u otra indole y lo hacen bajo una
determinada linea editorial o carga ideologica que caracteriza al medio. Por ello, los periodicos
u organos informativos, siempre le afiaden un sesgo especialmente particular para introducir

un enfoque definido en sus informaciones, que conducen la formacién de opinién publica.

Segun Lopez (2020), resultaba dificultoso informar de los efectos del COVID-19 en
vista que el periodista y el medio informativo, debian tratar de mantener una posicién de
equilibrio entre la objetividad, la responsabilidad y la veracidad, sin ocasionar corrientes de

panico de la sociedad en las primeras décadas del XXI.

Pero el papel del periodismo ha sido crucial en la primera etapa de la diseminacion del
virus. Segun Puente (2020) su rol fue mantener debidamente informada a nivel global, a traves
de los reportes de la enfermedad elaborados con claridad y objetividad sobre el
comportamiento del SARS-CoV-2 (COVID-19) y las politicas sanitarias, educativas,

tecnoldgicas y productivas dispuestas por los diversos Gobiernos para enfrentar el virus.

Para mayor conocimiento, Greene (2022) manifiesta que los hombres y mujeres
periodistas debieron ajustarse no solo a una nueva forma de vida, sino también a un modo
diferente de coberturas diarias (alcohol, triajes, mascarillas, trajes de bioseguridad, etc). Por
ello, el trabajo de la prensa en ese contexto epidemiol6gico se convirtié en el mayor desafio

periodistico en tiempos modernos.

Dicha labor no solo involucrd la difusion de notas informativas y reportajes de corte

humano, sino que, como sostiene Diez-Garrido y Farpén (2020), también exploté el
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periodismo de datos y cifras ante la proliferacion de casos virus alrededor del mundo, y que se

reflejé con la publicacién de mapas y graficos para visualizar la magnitud de la pandemia.

De tal manera, que el tratamiento informativo es el proceso de elaborar y disefiar el
material noticioso del dia, porque el medio necesita evaluar el peso “periodistico” de los
componentes de los acontecimientos, que forman parte del hecho noticioso para transformarlo

en una portada o en titular de noticia de paginas interiores.

Por ello, es necesario revisar las experiencias de los medios del exterior al momento de
abordar la nueva enfermedad respiratoria. En Espafia, por ejemplo, Vallez y Pérez (2020),
comprobaron que el grado de impacto del COVID-19 fue exagerado, esto aunado a la
incertidumbre por los elevados indices de infectados y fallecidos que, sin duda, crearon un
clima de miedo en la ciudadania. Incluso, en la peninsula ibérica los medios de comunicacion
ofrecieron una cobertura noticiosa sumamente proclive al alarmismo y el sensacionalismo en

tiempos de la expansion de la enfermedad.

En el Perd, el comportamiento de los medios de comunicacion tampoco ha sido distinto

en relacion a las noticias relacionadas con el COVID-19.

Segun Luque (2021), el tratamiento informativo en el diario “Sin Fronteras” y “Correo”
en las regiones del sur del pais, se caracterizaron por la presencia de titulares llamativos,
sustentados en el uso intensivo del recurso fotografico para mostrar los mayores estragos,
causados por esta nueva enfermedad respiratoria en los centros sanitarios. Con el incremento
de los casos del nuevo coronavirus en el Perl y el resto del mundo, la desinformacion se
extendié de manera mas veloz no solo por la falta de conocimiento de los periodistas sobre las
condiciones epidemioldgicas, sino también por la ausencia de canales informativos fiables y
verosimiles, que pudieran brindar reportes certeros sobre la evolucion de la enfermedad en el

colectivo social.

Sin embargo, la desinformacién social puede ser susceptible de manipulacion siendo
un producto de la negligencia de los medios, lo que ocasiond el rechazo de los lectores y, sobre
todo, provocd un severo dafio a la imagen y credibilidad del medio de comunicacion, que
incurre a dichas malas précticas que hoy, son comunes en situaciones de hechos

extraordinarios.

Sin duda, a lo largo de mas de cuatro décadas de intenso trabajo periodistico, el “Grupo
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La Republica” desarroll6 un tratamiento informativo enfocado, fundamentalmente, en temas
politicos de coyuntura, a través de una amplia difusion de noticias generadas por los poderes
publicos, los partidos politicos y los organismos electorales, entre otros de interés general.

De tal forma, las portadas del diario “La Republica”, al igual que el resto de sus principales
competidores de circulacion nacional, no estuvo exenta de exageraciones, alarmismos y
pronosticos desmedidos, que contribuyeron a sembrar un clima de incertidumbre entre los
lectores. Pese a las limitaciones devenidas por la situacién de confinamiento nacional, los
diarios como “La Reptblica”, llegaron a los hogares con las primeras noticias del arribo de un

virus desconocido, sin medir la magnitud de las informaciones y el impacto en el pablico.

Sin embargo, el tratamiento informativo utilizado por “La Republica” tuvo un manejo de
grandes titulares con mensajes crudos y realistas, reflejando una desmedida morbosidad por la
cobertura de la enfermedad, a través del despliegue de fotografias a vasto color y portadas que,

en diversas ocasiones, sembraba el temor en el publico lector.

Ademas, la profusion de portadas diarias cubriendo el drama humano de las atenciones
de emergencia en los centros hospitalarios, simplemente dafiaron la credibilidad y la
ponderacion que debid mantener el diario, en circunstancias dificiles de un pais que se

asfixiaba con la proliferacion de casos de COVID-19 a nivel nacional.

De esta manera, el diario “La Republica” envuelto en el climax de una enfermedad cada
vez mas agresiva y masiva en la colectividad, debi6 ejercer una actuacion seria y responsable
en la cobertura de la crisis de la pandemia, con el proposito de desempefiar un rol orientador a

la ciudadania, que sufria los efectos de la mayor crisis sanitaria que recuerda el pais.

De continuar presentandose los problemas identificados en el tratamiento informativo
del diario “La Republica”, entonces surgira un rechazo por parte de los usuarios, por ende, la
disminucidn de las ventas del diario en perjuicio de mayores ingresos al grupo empresarial de

medios de comunicacion.

En consecuencia, se considerd conveniente realizar una investigacion descriptiva del
tratamiento informativo de las portadas del diario “La Republica” relacionadas a la cobertura

del nuevo virus procedente de Asia.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
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e ,;Como es el tratamiento informativo de las portadas del diario “La Republica” sobre la

cobertura de la pandemia del COVID-19 entre los meses de enero y marzo del 2020?

1.2.2. Problemas especificos
e Como son los titulares en las portadas del diario “La Republica” sobre la cobertura de

la pandemia del COVID-19 entre los meses de enero y marzo del 20207

e (Coémo es la claridad de la informacion en las portadas del diario “La Republica” sobre
la cobertura del COVID-19 entre los meses de enero y marzo del 2020?

e ;Como es el lenguaje de las portadas del diario “La Republica” sobre la cobertura de

la pandemia del COVID-19 entre los meses de enero y marzo del 2020?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general
e Describir el tratamiento informativo de las portadas del diario “La Republica” sobre la

cobertura de la pandemia del COVID-19 entre los meses de enero y marzo del 2020.

1.3.2. Objetivos especificos
e Interpretar los titulares en las portadas del diario “La Republica” sobre la cobertura de

la pandemia del COVID-19 entre los meses de enero y marzo del 2020.

e Determinar la claridad de la informacion en las portadas del diario “La Republica”
sobre la cobertura del COVID-19 entre los meses de enero y marzo del 2020.

e Precisar el lenguaje de las portadas del diario “La Republica” sobre la cobertura de la

pandemia del COVID-19 entre los meses de enero y marzo del 2020.

1.4. Justificaciéon de la investigacion

1.4.1. Tedrica
La investigacion se justifica de manera teéricamente porque se ha hecho una revision

exhaustiva de antecedentes del tema, que contienen las categorias y subcategorias materia de

estudio y, ademas, se ha descrito y explicado los modelos teoricos.

En la presente investigacion se presentara una categoria, asi como sus caracteristicas,

evolucidn, teorias y subcategorias.

1.4.2. Metodoldgica
En la investigacion se usa la metodologia establecida por la Universidad Jaime Bausate
y Meza, referida al enfoque cualitativo, partiendo de la descripcion del problema en la cual se

explica el problema a tratar, luego se desarrollan las explicaciones tedricas. Ademas, se
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presentan los resultados del estudio y el analisis del mismo para finalizar con las conclusiones
y recomendaciones; este proceso es conocido como el método general. Asimismo, en todo el
proceso se han usado diferentes métodos especificos como el analitico, sintético, inductivo y
deductivo.

1.4.3. Préctica
Los resultados de la investigacion estardn a disposicion de las instituciones que

involucran el estudio del diario “La Republica” y la Universidad Jaime Bausate y Meza, de
manera que puedan ser usados para desarrollar proyectos de mejoramiento en el tratamiento

de informacidn u otros que consideren necesarios.

1.5. Delimitacion de la investigacion

1.5.1. Temporal
La investigacion involucra un estudio de las portadas publicadas vinculadas con el

tratamiento de las portadas relacionados al COVID-19, y que comprenden el registro de un
espacio de 120 dias de las primeras planas, desde el 1 de marzo al 30 de junio del 2020, fecha

de los primeros casos de la pandemia y las medidas de aislamiento obligatorio.

1.5.2. Espacial
El estudio se llevd a cabo en el ambito de la ciudad de Lima, sede de la edicién e

impresion del diario “La Republica”, un medio de comunicacién de circulacion nacional, que
cuenta adicionalmente con plataformas digitales. Se trata de un érgano informativo nacido en

1981 y posee una trayectoria ininterrumpida de 43 afios de vida institucional.

1.5.3. Social

Se recopilaron las portadas del diario “La Republica” en su ediciéon Lima y nacional, y
que involucré el andlisis de 122 portadas del medio publicadas entre el primero de marzo y el
30 de junio del afio 2020.

CAPITULO II
MARCO TEORICO
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2.1. Marco histérico

2.1.1. Teoria del tratamiento informativo
Para un periodista no resulta desconocida la expresion tratamiento de la informacion o

tratamiento informativo. Todos aquellos que laboran dentro o tienen vinculaciones con el
funcionamiento de los medios de comunicacidn, especialmente escritos, son conscientes que
la transmisién de los hechos no se realiza tal como estos ocurren, por el contrario, son
sometidos a un proceso de seleccion, diferenciacion, clasificacion, jerarquizacion y redaccion,

Es decir, se prepara el producto antes de su divulgacion.

Sin duda, el periodismo es una actividad sometida a normas y el mismo término de
informar en el sentido periodistico, es un modo o manera de implementar reglas sociales
indefinidas o no escritas sobre la seleccion, ponderacion, valoracién y organizacion social de

las noticias basadas en hechos.

Como observamos, el tratamiento informativo representa en esencia un proceso de
elaboracion de noticias dentro de una organizacion empresarial, comercial o grupo editorial,
donde figura el medio de comunicacion, cuyos hombres y mujeres de prensa usan las

herramientas periodisticas para lograr el mayor interés en los consumidores.

Segun Echeverria (2017), para los medios de comunicacion el tratamiento informativo de
las diversas noticias, sean de caracter politico o de otra indole, se hace bajo una determinada
linea editorial o carga ideologica que caracteriza al medio. Por ello, los periddicos u 6rganos
informativos, siempre le afiaden un sesgo especialmente particular para dotarlo de un enfoque

definido a sus contenidos, que conducen a la formacion de opinion pablica.

De igual manera, Ferndndez (2011), sostiene que el tratamiento informativo es un
instrumento que brinda informacion al publico en general, por ello el intermediario entre el
conflicto y el publico es el periodista, por lo que su responsabilidad social es fundamental. Su

seleccion linglistica debe obedecer a una intencion de mediacion y no de polarizacién.

También Abanto y Zegarra (2017) abordan el tratamiento informativo como un medio
que brinda informacion al publico en general, respetando los cédigos de fondo y forma. No
hay duda, que la caracteristica principal de los medios es la forma de presentar los hechos, que

coadyuven a un objetivo primordial: captar el interés y la compra del consumidor.

Ademas, la profusién de portadas diarias cubriendo el drama humano de las atenciones

de emergencia en los centros hospitalarios, simplemente dafiaron la credibilidad y la
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ponderacién, que debié mantener el medio en circunstancias dificiles de un pais que padecia

de la explosién de casos a nivel nacional.

2.2. Antecedentes teéricos

2.2.1. Nacional
Castafieda e Hidaldo (2021) elaboraron una investigacion acerca del Tratamiento

periodistico sobre el COVID-19 en TV Perd Noticias y cuyo objetivo fue explicar las
propiedades del tratamiento de las noticias en las instituciones del Estado. La metodologia fue
cualitativa y la poblacion fueron los programas que emitia Tv Peru. La técnica fue una guia de
observacion, seleccion de noticieros y noticias relacionadas del nuevo coronavirus. La
conclusion dice que se priorizaron las noticias de inseguridad ciudadana dentro del grupo
social y los diversos temas relacionados con la salud.

Galindo y Puerta (2021) abordaron el Tratamiento periodistico de los diarios Sin
Fronteras y Los Andes sobre la evolucion de la pandemia en el ambito de la region Puno. El
objetivo fue delimitar el espacio de la redaccion, puntualizar el contenido y valorar la
informacion. La metodologia fue mixta, el disefio de investigacién no experimental y de tipo
transversal. La poblacion fueron los diarios Sin Fronteras y Los Andes. Las técnicas utilizadas
fueron la hemerografia y el andlisis de contenido. Los resultados evidenciaron la amplia
cobertura informativa en la cobertura del virus y el disefio de las paginas para ofrecer

contenidos con abundancia de imagenes, especialmente en centros hospitalarios.

Navarro y Guerrero (2020) sobre el Tratamiento periodistico del COVID-19 en el
diario Correo de Piura. El propésito fue puntualizar los generos, describir los formatos y
examinar los tipos de titulares usados en la publicacion de sus informaciones. La metodologia
fue cualitativa y la técnica usada fue una guia de analisis de discurso. El universo involucré 15
informes periodisticos elegidos, utilizando el muestreo aleatorio simple y siendo la conclusién
que los géneros periodisticos de mayor uso por el citado medio fueron el reportaje, las notas

informativas y los articulos de opinion.

También Luque (2021) desarrollé la tesis del Tratamiento periodistico en los diarios
Correoy Sin Fronteras frente al COVID-19. El objetivo fue estudiar el tratamiento informativo
en la emergencia sanitaria y la metodologia usada fue cualitativa y el disefio no experimental.
La técnica utilizada fue una ficha de analisis. Concluye que el tratamiento periodistico de
ambos diarios se sustentd en la presentacion de titulares sumamente criticos, sesgados y

respaldados por imagenes impactantes de la crisis sanitaria que azotaba el Peru.
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Mientras, Pilco (2019) en su investigacion titulada La accion social efectiva y la
presentacion de la informacion periodisticas en las paginas web de los diarios de produccion
Arequipefia 2019, tuvo como mision el analisis de la accion social efectiva en la colocacion de
informacidn periodistica en las paginas web de los tres diarios arequipefios “Correo”, “Sin
Fronteras” y “El Pueblo”, tomando en cuenta el Modelo de Gestion del Conocimiento

Organizacional (MOC-GC).

El trabajo consistié en la realizacién de una encuesta a los hombres y mujeres de prensa
de esos medios de comunicacién, asi como un analisis documental del contenido informativo
de las noticias publicadas en las webs de esos medios, a fin de contrarrestar esa informacién
con la obtenida por los resultados de las encuestas a los propios periodistas. La conclusion fue
que el tratamiento informativo busco presentar informacion veraz, pero no siempre se lograron

los resultados esperados por la falta de contraste de la informacion.

Ademas, Prieto (2020) investigé acerca del Tratamiento periodistico de las noticias
sobre el COVID-19 del diario Sin Fronteras. El propdsito fue conocer el sensacionalismo en
las informaciones publicadas, detallar los géneros periodisticos e identificar el contenido. La
metodologia fue de tipo descriptivo, no experimental transeccional descriptivo. Al final, el
resultado fue que el diario impulsd un tratamiento informativo sensacionalista y alarmista

durante marzo, abril y mayo del 2020.

Segun Bernaola (2019) en la investigacion sobre las portadas de ElI Trome y medir el
ambito de impacto en los lectores capitalinos entre 20 a 40 afios por medio del lenguaje,
titulares, imagenes, entre otros aspectos. La evaluacion fue cualitativa y tuvo una muestra de
100 ciudadanos limefios residentes en tiempos del virus. Los resultados de la investigacion
coligieron que los titulares eran sensacionalistas, creaban emociones en los lectores, asi como
la utilizacion de un lenguaje exagerado para captar la atencién del pablico y generar mas ventas

del producto.

2.2.2. Internacional
Mullo (2021) estudi6 acerca del tratamiento informativo y competencias mediaticas

sobre la COVID -19, cuya investigacion se concentr6 en determinar cuales son las plataformas
web a las que tiene acceso la ciudadania para conocer la marcha de la pandemia. La
metodologia es cuantitativa de caracter descriptivo, donde la poblacién estuvo conformada por
estudiantes universitarios de distintas situaciones socioeconémicas y sus familiares entre los

18 a 65 afos. La principal conclusion fue que los medios de Ecuador perdieron la credibilidad
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en la sociedad.

Mientras, Lazaro y Herrera (2020) en su trabajo Medios y Pandemias en el Mundo
reviso las diversas ofertas de noticias de las enfermedades ante la demanda de los usuarios.
Cada vez que se presentd un acontecimiento médico parecido a la irrupcion del coronavirus,
hubo un incremento considerable en la publicacion de informacion de parte de los medios de
comunicacion, como el SARS de 2003, la gripe A de 2009 o el brote de Ebola de 2014. El
libro resumi6 el interés de los diferentes publicos por un mayor conocimiento de las

enfermedades infecto contagiosas y sus efectos.

Steinbach y Hurtado (2021) efectuaron una investigacion sobre “La comunicacion
gubernamental durante los primeros meses de la COVID — 19”7, donde se expusieron las
propiedades del proceso comunicativo proporcionado por las autoridades bolivianas. La
metodologia fue transeccional y descriptiva, de enfoque cuantitativo, con componentes de
andlisis cualitativo, la poblacion tuvo conferencias, mensajes del presidente, paginas web y
redes sociales institucionales. La conclusion medular fue que las autoridades del Gobierno
usaron la comunicacion como arma téctica para frenar la pandemia. Como resultado se obtuvo
que las notas presentadas por estos diarios carecian de originalidad, empero, el tratamiento
informativo dado a estas no eran sensacionalistas. También un gran porcentaje de las noticias
presentadas (54%) se encontraba en el sector “sociedad” de los diarios, a pesar de ser un tema

de salud.

Asimismo, Parejo (2020) en el “Tratamiento informativo de la prensa espaiiola sobre
la COVID-19 antes del estado de alarma”, examiné el grado de excelencia en las
informaciones presentadas por la prensa espafiola y motivar el trabajo en clases. En esta
ocasion la metodologia usada fue “estudio de casos”, donde el objeto de estudio fueron los
principales medios espafioles impresos en sus ediciones digitales, tales como: El Pais, El
Mundo, La Vanguardia, ABC y La Razon.

Para Barbera (2018) en su investigacion titulada “Crisis del brote del dengue en
Espafia en 2018: Su analisis en los diarios La Verdad, El Pais y EI Mundo”, abordd como
tema central el monitoreo en el tratamiento informativo en tres diarios digitales en Espafia
durante la aparicion del brote de dengue 2018. El objetivo de la misma fue verificar el
tratamiento que esos medios en la cobertura de la enfermedad y las medidas tomadas para

informar adecuadamente al pablico sobre los riesgos sanitarios. La informacion recibida por
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los lectores se hizo a través de los diversos géneros periodisticos usados. Pero la investigacion
dio como resultado que los consumidores no mostraron interés por la informacion divulgada,
pero acudieron con mayor ahinco a consultar las columnas de opinidn a cargo de un especialista

de la materia.

Segun Tejedor (2021) realizan una investigacion de los Medios dedicados a la
cobertura del COVID-19y sus elementos. Se puso en marcha una labor descriptiva de andlisis
hemerografico con una muestra de 288 portadas de los 16 diarios mas importantes del mundo.
Al final las conclusiones del mismo refieren el uso excesivo de géneros periodisticos para la
cobertura del virus; se resalta méas bien el papel protagénico de los politicos y la politizacion
de la crisis sanitaria, asi como la utilizacion de imagenes fotograficas para retratar las

informaciones sobre la enfermedad.

Picazo (2020) en su investigacion abordo las portadas de los diarios espafioles El
Mundo, La Vanguardia y El Pais, y si las noticias propaladas crearon un clima de alarma
durante el confinamiento social por el COVID-19. El trabajo de caracter cualitativo reviso
1,154 noticias de portadas de referidos medios. La investigacion generé como resultados que
las calificaciones de temor y tranquilidad no eran objetivos y se recalco que, en situaciones de
crisis sanitaria, la prensa debe tener una responsabilidad social para presentar una noticia

verosimil y que oriente al pablico lector.

Asimismo, Cantero (2020) en su Investigacion de analisis cuantitativo y cualitativo de
630 portadas publicadas durante 90 dias en siete diarios impresos espafioles: EI Mundo, ABC,
La Razon, El Pais, La Vanguardia, EI Correo y EIl Periodico. El proceso dio como resultado
que la cobertura de los medios citados fue uniforme, con puntos de vista distintos en sus lineas

editoriales y en las coberturas regionales.

Argifiano y Goikoetxea Bilbao (2020) examinaron en su investigacion 609 titulares y
fotografias sobre las noticias del COVID-19 publicadas en los primeros meses de la pandemia,
utilizando el software Nvivo. Se aplicd para el estudio la agenda setting de los diarios en 11
estudios, los frames y el contenido del discurso. Las conclusiones del estudio revelaron que la
prensa en general construye de modo simbdlico los diversos acontecimientos, afiadiendo
tension en sus textos, a fin de mantener uniforme la informacién y una relacion positiva con el

colectivo social.

2.3. Bases tedricas
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En la presente etapa de la investigacion se profundiza en el objeto de estudio que es el
tratamiento informativo y la conexidn con teorias sobre los medios de comunicacion, que
emplean diversos enfoques sobre las noticias, a fin de generar una corriente en la opinién

publica ante los hechos de interés general.

En esta etapa del trabajo, ademas se repasan las definiciones taxativas sobre medios de
comunicacion, el periodismo escrito, las portadas periodisticas y/o informativas, noticia,
fotografias y otros elementos, que forman parte del proceso de presentacion de las noticias y su

conversion en primera plana del diario.

2.3.1 Tratamiento informativo

2.3.1.1 Definicion.
Segun Macassi (2013), el tratamiento es un conjunto de estrategias y la utilizacion de

recursos para representar acontecimientos. Ademas, menciona que las politicas editoriales
evidencian su rol como constructores de una agenda publica, y al ser la posicion de una de las
partes, no permite una vision completa del conflicto, sino desde la polarizacién que contribuye

a la agudizacion.

Para Martinez de Sousa (Prieto y Ramos 2020) el tratamiento informativo es la
observacion integra de la informacion sobre un hecho o acontecimiento desarrollado en una
zona determinada, 0 acerca de un asunto proporcionado que, particularmente, debe tener un

interés general.

Del mismo modo, Hays (2018) refiere que no solo el texto es factor sustantivo de las
portadas, sino que en los diarios la fotografia es esencial para servir de apoyo en transmitir la
noticia junto con el titular principal y otros elementos accesorios. Ademas, la presencia de
imagenes tiene la caracteristica de atraer al lector de manera independiente de la noticia, mucho

mas si la fotografia es captada naturalmente.

A manera de conclusion, el tratamiento informativo es la manera o estilo que tiene cada
medio de comunicacion sea escrito, audiovisual o digital para presentar las noticias mas
relevantes de una jornada de hechos. Se trata de un proceso de acopio, seleccién, valoracion,

elaboracion y difusion de las noticias hacia un publico consumidor de noticias.

2.3.1.2 Caracteristicas. En el caso de las caracteristicas hemos citado el trabajo de

Casero (2020) sobre aspectos puntuales del tratamiento informativo.
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2.3.1.2.1 En materia de informacion. Siempre los lectores podran conocer la realidad
de los hechos a través de los medios de comunicacion. La prensa escrita al igual que las
plataformas digitales y medios audiovisuales, proveen los insumos necesarios para el
conocimiento cabal de los hechos mas relevantes de la colectividad sea dentro del &mbito

nacional e internacional.

2.3.1.2.2 La agenda fijada el dia. Como sucede a nivel mundial, los llamados “Mass
Media”, sean grandes y menores estableceran el orden de importancia de los hechos para
transformarlos en noticias de mayor relevancia para convertirlo en portada, y que sera la tapa
de mayor atencién del publico lector. Sin duda, la agenda diaria es normada por los propios

medios.

2.3.2 Importancia del tratamiento de informacion
Como hemos citado anteriormente, el tratamiento informativo no solo es la forma

particular del medio para procesar el suceso diario para convertirlo en noticia. Se trata de un
enfoque singular que le inyecta el medio de comunicacion para dotar de aggiornamiento a los

acontecimientos y asi capturar el mayor interés en el publico.

Como ha dicho Nufiez (2007), informar es una actividad sometida a normas y el mismo
término de informar en el sentido periodistico es un modo o0 manera de implementar reglas
sociales indefinidas o no escritas sobre la seleccion, ponderacion, valoracion y organizacion

social de las noticias.

Los medios de comunicacion, hoy convertidos en grupos empresariales o grupos de poder
mediatico, requieren de transmitir en el tratamiento informativo de las noticias la manera que
los directivos, accionistas y los propios periodistas desean enfocar la realidad objetiva desde su

punto de vista, sea parcial o integralmente.

También Costa (2011) define el tratamiento informativo como las caracteristicas o
presentacion que se evidencia en el diario, vinculado al titular, la imagen y la noticia empleada,

es decir la informacion para buscar captar la atencion de los lectores.

Por razones disimiles se podra argumentar la influencia de factores econdémicos, sociales
y hasta empresariales en el disefio del tratamiento informativo de un determinado 6rgano de
difusion de noticias, pero lo que no se puede ignorar es la decision del medio de presentar la

noticia desde su propia vision y con ello, lo distinguira del resto de sus competidores.
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Los medios ilustran las noticias de las diversas formas posibles, afiadiendo mas
fotografias espectaculares, titulares exagerados, infografias con guarismos actualizados o
simplemente proporcionando noticias, que posean un alto contenido politico, policial o de
cualquier indole. Con un solo objetivo: despertar interés y la compra del medio, en este caso el

consumo de periddicos.

Los hechos son reales, objetivos y ocurren dentro de una sociedad, pero los medios usaran
las herramientas periodisticas méas ortodoxas o rutinarias para transformar los sucesos en
grandes portadas y con un despliegue informativo, marcado por el nimero de paginas y con

diversos angulos que pudieran alimentar el interés del lector.

Ademés, el tratamiento informativo muchas veces se constituye en el distintivo
caracteristico del medio sea hablado o escrito, por ello la importancia de los hombres y mujeres
de prensa de exhibir un producto de calidad y orientador que los diferencie del resto de medios,
aungue la parte empresarial del medio periodistico buscara aumentar las ventas y obtener una

mayor cuota publicitaria para la cobertura de sus gastos basicos.

2.3.3 Tipo de tratamiento de la informacion
Segun Aguilar y Lucar (2017) el tratamiento informativo es la manera como un medio

aborda la informacion, segun sus codigos de fondo y de forma.

De esta manera, para los medios escritos, el tratamiento informativo puede ser de dos
maneras claramente diferenciadas. El tratamiento informativo, que es propiamente dicho y que
consiste en presentar los hechos, tal como sucedieron en la realidad objetividad observada por
el periodista. Mientras, el otro es el tratamiento informativo interpretativo que es el proceso
inversamente opuesto al informativo, debido que en este aspecto si participan elementos

personales, subjetivos y hasta ideoldgicos en el disefio y elaboracion de las noticias.

La noticia es por si misma, el insumo principal de cualquier nota informativa sea la

modalidad del medio de comunicacion.

Sin embargo, el hecho convertido es noticia como hemos dicho anteriormente es
producto de un proceso de recoleccion de datos, que configura la etapa previa antes de
publicarse en el medio. Pero también toda noticia tiene un acto previo de interpretacion, que es
una decision profesional de la prensa que define que es noticia y qué no lo es, de acuerdo a la

valoracién del mismo suceso.



25

Para Alpino y Bracho (2013), el tratamiento informativo utiliza la forma expositiva y
descriptiva para la presentacion de los mensajes; asimismo, el impulso de difundir y destacar el
acontecer social en el cual forman parte de ese grupo, las noticias, las entrevistas, encuestas, los

reportajes y otros géneros de la prensa.

En consecuencia, la labor de los hombres y mujeres de prensa se hace posible antes,
durante y después del conflicto o situacion de crisis de interés general, a fin de poder formarse
una opinién certera del papel que hayan cumplido los actores o los hechos de relevancia

noticiosa para el medio.

2.3.4 Teorias del tratamiento de la informacién
Para el presente trabajo, se acopiaron diversos proyectos de investigacion vinculados

con el tratamiento informativo que le imprimieron medios de comunicacion en la atencion de
las noticias relacionadas con el COVID-19 y cdmo estas noticias llegaron a convertirse en

primera plana en los primeros meses del afio 2020.

Del mismo modo, el autor recurrio a la aplicacion de la teoria framing, donde se sefiala la
forma de presentacion de la noticia determinaba la percepcion del publico lector sobre la
actualidad y su comportamiento, lo que un modo u otro predispone al lector a adquirir el diario

desde su puesto de venta.

Las teorias en el estudio del presente caso, Alvarez y Galvez (como se cit6 en Nufiez 2020)
manifiestan que para que haya una mayor persuasion de la informacion en el lector, es necesario
que el medio posea un grado de credibilidad para poder explotar la noticia, y la misma se pueda

mantener en la mente del receptor.

Ademas, en el entendimiento cabal del tratamiento informativo en tiempos de pandemia,
también se abordd la teoria de la agenda Setting, que se concentrd en crear opinion en el pablico
a partir del momento de una mayor cobertura de los hechos noticiosos de mayor impacto, en la
cual la agenda tuvo como objetivo de describir como los medios influyen en los espectadores

en algunos temas (Aruguete, 2017).

Segun Rodriguez y Serrano (2020), los medios de comunicacibn no exponen
explicitamente al publico lo que deberian de pensar o considerar, por el contrario de manera
subrepticia imponen lo que se debe pensar; a ello se llama agenda Setting o la determinacién

de asuntos respecto a lo que el consumidor piensa y habla.
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2.3.4.1 Teoria agenda Setting. Se trata de una teoria impulsada por McCombs y Shaw que por
los afos setenta, y que dio a conocer la teoria salida de la politica y la psicologia, pero que
examina los efectos de los medios, donde destaca que a raiz de la influencia en una audiencia
es cuando se le otorga mayor importancia a un tema y otros quedan fuera de esa agenda.

Al final, los medios hacen una seleccién informativa de los hechos y definen qué tema
debe prevalecer por encima de otros del quehacer diario de la prensa. Por ello, los medios de
comunicacion no exponen explicitamente al publico lo que deberian de pensar o considerar,
sino que de manera encubierta imponen lo que se debe pensar; a ello le denomina agenda

setting, a la determinacion de asuntos sobre las que el publico piensa y habla (Aruguete, 2009).

Segun el estudioso Bernaola (2020) dicha teoria hace referencia a la relacion que existe
entre los hechos noticiosos que son seleccionados por los medios de comunicacion, aquellos
que definen si un hecho es noticia o sera obviado y algunos temas que la sociedad considera

que son relevantes para una nacion.

A su turno, Paguay (2022) manifiesta que la agenda Setting es una de las teorias mas
actuales y tiene mas representatividad en el conocimiento de los medios de comunicacion. Para
ello, con el propdsito de ahondar més en la definicion, el autor cité a Rodriguez (2000), quien
manifesto que la teoria estudia el como repercuten los medios de comunicacion en la audiencia,

en los contenidos gque estos estiman de mayor relevancia.

2.3.4.2. Enfoque periodistico o framing. Diferentes estudiosos de la materia
consideran que el enfoque periodistico puede también Ilamarse como tratamiento periodistico,
teoria del encuadre o en inglés llamado framing. Segin Hermoso (2021) los primeros estudios
de la teoria del encuadre o framing nacen de la sociologia y en la psicologia, pero con mas
incidencia en medios de comunicacion, en vista que los periodistas interpretan la realidad,
después la estructuran en frames (encuadres) para finalmente, convertirlos en noticias que sean

de interés para los consumidores.

Segun Nufez-Gomez (2020) se trata de una teoria que pertenece a la perspectiva de las
comunicaciones y que nace en la década de los setenta, pero no es hasta la década de los ochenta
donde se consolida. Mientras Montenegro (2021) sefiala que el enfoque periodistico es la
orientacion que los periodistas plantean, desde diversas aristas, a la poblacién sobre un hecho
determinado acontecimiento; se trata de una accion que se efectia mediante la estructura que

le otorgan al mensaje que transmiten. Se busca orientar al pablico que piense, actle y sienta de
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una manera sobre la realidad que divulgan como informacion por los medios de comunicacion.

Del mismo modo, la teoria de framing se ha transformado en un paradigma
multidisciplinario que facilita abordar integralmente el estudio de los efectos de los medios de
comunicacion sobre los individuos y los ptblicos” (Ardevol-Abreu, 2015). Segun este estudio
de medios, el framing es adoptado por el hombre de prensa desde que escribe el relato noticioso
y conforme a eso, va construyendo una pieza informativa que llega al lector a través de un

proceso de decodificacion que coadyuva al entendimiento y comprension de la noticia.

2.3.5 Dimensiones de tratamiento de informacion
La variable de estudio del tratamiento informativo del diario motivo de investigacion,

se divide en tres elementos centrales, como son los titulares, claridad y lenguaje.

2.3.5.1 Los titulares. Los denominados titulares representan el encabezado principal de
diarios, medios digitales o plataformas informativas, donde se establece de manera concisa,
precisa y clara el hecho convertido en noticia y cuya elaboracion debe contribuir a despertar el

interés del lector.

Para Bélohlavkova (citado por Pozo, 2022) los titulares tienen un rol importante y forma
parte de una posicion expectante dentro de la pagina de un diario. Se trata de un proceso de
atraccion en que el pablico lo primero que percibe son los titulares de los diarios y

seguidamente, procede a continuar con la lectura o ignorar las noticias.

Sin embargo, los principios de titulacion son relativos, debido a que las noticias no tienen

el mismo nivel de relevancia o no requieren la misma reflexion y profundidad en su elaboracion.

2.3.5.2 Claridad. Del mismo modo, el periodismo tiene el compromiso de comunicar
con claridad, sin alteraciones, malas interpretaciones o falsedad. Por ese motivo, el relato de los
acontecimientos debe ser real e informado con exactitud. Asimismo, Galindo y Puerta (2021)
sostienen que, para garantizar una buena informacion, se debe asignar un equipo de prensa para

poder cubrir el acontecimiento de inicio a fin, con el objetivo de brindar una pesquisa completa.

La claridad es la primera condicién de la prosa periodistica. La claridad nace del
inteligente equilibrio entre la frase corta y la construccién sintactica. En el trabajo periodistico
es condicion “sine qua non” emplear las palabras conocidas, en lugar de frases extensas y

vocablos ignotos. Por ello, cuando se emplean palabras inusitadas es necesario explicar al
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publico su significado.

2.3.5.3 Lenguaje. El lenguaje es, conforme al Diccionario de la Real Academia de la
Lengua Espafola (2021), la forma de escribir, o de hablar, algo Gnico de cada persona en
particular. El lenguaje es fundamental para poder interactuar entre las personas del entorno

social, lo que permite que los seres humanos puedan expresar sus sentimientos.

Para Martinez Albertos (2012) la concision del estilo informativo sefiala que se consigna
como una expresion reposada y objetiva, pero vigorosa, de los hechos. Para ello hay que dejar
que estos hablen por si solos, la fuerza de la realidad hace que el parrafo mas sencillo alcance

virtud superlativa y genere el interés del pablico lector.

2.4 Definicion de términos basicos
Tratamiento informativo. Se considera al tratamiento informativo como la observacion

integra de la informacion sobre un hecho o acontecimiento desarrollado en una zona

determinada, o acerca de un asunto proporcionado, segun Martinez de Sousa (2020).

La noticia. Conforme lo sefiala Vasquez (2018), la noticia involucra un acontecimiento
novedoso, de interés social y que abarca la realidad problematica de cada sociedad, que al final
es reflejada por los medios de comunicacidn, sean impresos o audiovisuales. Por tratarse de la
elaboracién de una noticia de impacto colectivo se deben atender las preguntas de rigor, que
coadyuven al esclarecimiento y entendimiento del hecho, como son: (Qué? ¢Quién? ;Como?

¢Cuando? ;Dbonde? y ¢Por que?

Titular. Los titulares informativos obedecen a tres elementos inmersos en su contenido: el
sujeto, la accion y sus circunstancias que, a su vez, podrian ser el lugar, el tiempo o el modo.
Segun Marmol (2018) se usa por lo general el verbo activo en tiempo presente para darle mayor
fuerza al encabezado, sin incluir juicios de valor u opiniones que puedan desvirtuar los hechos

0 convertirse en simples adjetivos.

Fotografia. Resalta que en la actualidad se incentiva el morbo periodistico de las imagenes
periodisticas para captar la mayor atencion del publico. El autor, por ejemplo, sefiala que la
violencia es el contexto que mas vende por la facilidad con la que captura los sentidos del

consumidor de medios (Cagallaza, 2018).

Portada. La portada es el elemento que pretende incentivar la venta de un diario y cuyos

contenidos se disefian para alcanzar el maximo atractivo visual. Para ello, se utilizan diversas
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estrategias que apuntan al publico lector, a fin de generar el suficiente interés para motivar la
compra del diario. Para ello, se utilizan diversas estrategias que apuntan al publico lector, a fin
de generar el suficiente interés para motivar la adquisicion del producto. Se tratan de acciones
que involucran la seleccion de noticias y fotografias, una diagramacion atractiva, titulares

potentes, entre otros recursos usados por el medio (Ozreti¢ y Brkljacic, 2018)

CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Categorias de investigacion
La categoria en la presente investigacion radica en el estudio del tratamiento informativo

utilizado por el diario “La Republica” para presentar y magnificar en sus portadas las noticias

relevantes vinculadas con la pandemia del COVID-19 y sus efectos nefastos en la poblacion.

3.1.1 Identificacién y definicion de la categoria
3.1.1.1 Tratamiento informativo es la disposicion y uso de recursos periodisticos con

los que el medio da un mayor grado de visibilidad. Para el proceso de estos recursos se toma
una ruta de 3 elementos: analisis de contenido, encuadre noticioso y género periodistico
(Garcia, 2020).

3.1.2 Operacionalizacién de la categoria
Tabla

Operacionalizacion de la categoria tratamiento informativo
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Categoria  Subcategoria  Indicador item Escala niveles
0 rangos

Impacto  La portada capta la atencién del lector.
La portada genera un tipo de emocion en el

lector.
La portada presenta informacion adicional en
Titular Originalidad pocas palabras
La portada se muestra desde un angulo més
perspicaz
Longitud La portada presenta la informacién mas
resaltante para explayar la noticia Si (1)
Lenguaje Alarmismo El uso del Iéxico genera temor en los lectores No (0)
Tratamiento Veracidad La informacion presentada tiene la tendencia de
informativo exagerar los hechos

Uso de cifras La utilizacién de cuadros estadisticos para
reforzar un hecho para generar panico
Claridad Concision  La brevedad no permite profundizar un mayor
conocimiento de los hechos

Coherencia Hay titulares que no se coinciden con el
contenido de las informaciones
Nota. En esta tabla se explican la categoria y subcategorias, con sus respectivas

3.2.2. Nivel de investigacion
Se trata de un trabajo de investigacion béasica que tiene como proposito central la
identificacion del fendmeno y caracterizar o describir la categoria estudiada, siendo esta el

tratamiento informativo (Valderrama y Jaimes, 2019).

3.2.3. Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion no experimental, documental, que se traduce en la revision
de las portadas del diario “La Republica”, a partir de cual se resalta el predominio de la opinion
0 percepcion del revisor respecto a la categoria y subcategorias establecidas por Hernandez y
Mendoza (2018).

3.3. Método de investigacion
Se tratd de una investigacion de caracter cualitativa, documental, analitica, que tiene

como objetivo central la evaluacién de la variable denominada tratamiento informativo en las
portadas del diario La Republica sobre las noticias acerca del COVID-19 en el periodo de marzo

a junio del afio 2020.

Se trata de una investigacion de caracter cualitativa, documental y de analisis del
contenido de las portadas del citado diario de circulacion para determinar si el medio cumpli6
con los deberes de una prensa objetiva, seria, responsable y ponderada en el marco de una
situacion sui generis de una enfermedad respiratoria de alcance mundial, que azot6 severamente

el Per( en los primeros meses del afio 2020.
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3.4 Poblacién y muestra
3.4.1. Poblacion

La presente investigacion estuvo conformada por el andlisis de 122 portadas del diario
La Republica entre el primero de marzo y el 30 de junio del 2020, pero en la presente
investigacion se tomd una muestra aleatoria de 30 portadas representativas para examinar el

contenido de las mismas sobre la cobertura de la pandemia y sus excesos cometidos.

Tabla No. 1

Cantidad de portadas 122
Meses Portadas
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Marzo 30
Abril
Mayo 31
Junio 30

Nota. La tabla muestra la poblacion total de 122, de las cuales solo 30 seran materia de andlisis. Elaboracién propia (2023).

3.5 Técnicas e instrumentos de validacion
Se procedié a revisar, analizar y recolectar cada una de las portadas del diario La

Republica en el periodo de marzo a junio del afio 2020 para extraer la mayor informacion
posible, a fin de determinar el sentido del principal titular del medio para enfocar el tratamiento
informativo del COVID-19

3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1 Técnicas
Para la presente investigacion se empled como técnica de recoleccion de datos la

observacion detallada, asi como el analisis documental, tomando en cuenta la revision de las
portadas del diario “La Republica”, como insumos esenciales para un exhaustivo proceso
descriptivo y facilitar la identificacion del tratamiento informativo en la materia del actual

trabajo.

3.6.2. Instrumento
El instrumento fue una ficha de observacion para lograr la informacién indispensable

para examinar el contenido de las portadas del diario (Hernandez & Mendoza, 2018).

Instrumento tratamiento de la informacién

El instrumento ha sido tomado de las investigadoras Apuela y Robalino (2021). Se trata
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de un procedimiento que permite al investigador clasificar las informaciones a través del
analisis de las noticias. Del mismo modo, la visualizacion de encuadres visuales como es el
caso de las fotografias, la forma de los titulares, los planos, los angulos y la propia edicion del
impreso.

Para esta investigacion se utilizd una ficha de recoleccion que ha sido validada por

juicio de expertos, compuesto por cinco magisteres vinculados a la carrera profesional.

Validez

El instrumento ha sido validado por los expertos, integrado por los profesionales en
comunicaciones: Irene Saldafia, César Asin, Jean Pajuelo, Gregorio Falconi y Christian
Schunke.

Tabla 2

Validacion de juicio de expertos

N° de Experto Nombres y apellidos Puntaje Valoracion
Experto 1 Irene del Rosario Saldafia Cortés 44 valido a aplicar
Experto 2 Victor César Asin Chumpitaz 50 valido a aplicar
Experto 3 Jean Emanuel Pajuelo Barba 50 valido a aplicar
Experto 4 Gregorio Falconi Vallejos 42 valido a aplicar
Experto 5 Christian Schunke Rojas 41 valido a aplicar

Fuente: Ficha de validacion de los expertos

3.7 Técnicas de procesamiento y analisis de datos
En el desarrollo de la presente investigacion se acopiaron datos provenientes de la

revision y observacion de las portadas del diario “La Republica”, asi como el analisis
documental para seleccionar los titulares de primera pagina de mayor impacto en ese periodo
de marzo a junio del 2020 sobre el COVID-109.

Se identificaron 30 portadas del diario “La Republica” de una poblacion de 122 que
permitieron seleccionar las primeras planas de mayor resonancia periodistica, a fin de

determinar el tratamiento informativo y las técnicas usadas por el medio para destacar las
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noticias, que despertaran el interés del lector.

Se trato de un proceso de analisis enteramente cualitativo, documental y descriptivo de
las portadas en ese periodo, asi como elementos accesorios a la primera pagina como fueron:
el titular, el lenguaje y la claridad para desentrafiar el sentido y la importancia de las portadas
en ese periodo critico del pais.

CAPITULO IV

RESULTADOS

La presente investigacion tuvo como proposito identificar y analizar el tratamiento
informativo utilizado en las portadas del diario “La Republica” sobre el COVID-19, publicadas
entre marzo-junio del afio 2020, siendo un trabajo singular que no ha sido realizado hasta la
fecha sobre la labor desempefiada por ese medio impreso. En consecuencia, la investigacion
consistio en la revisidn documentada de las portadas en esa fecha, usando en el estudio las

diversas teorias en el procesamiento de la informacion.

En el analisis de las principales portadas publicadas en ese periodo critico de la
pandemia en el pais, se pudo observar las primeras portadas que abre las informaciones con el
desconcierto y los habitantes de Europa y los Estados Unidos, que comienzan a sufrir los

embates del virus y las medidas de confinamiento social obligatorio.

Descripcion de los resultados:
Sin duda, este primer titular de portada informa a los lectores peruanos sobre la

proximidad de una enfermedad que llegara al Perd mas temprano que tarde, y alerta a los



34

lectores a permanecer atentos a la presencia de un virus respiratorio, utilizando los titulares,

las imégenes y el lenguaje sensacionalista para provocar una reaccion en el pablico.

Primera portada

e Titular:

Impacto: Las primeras noticias del COVID-19, y sus efectos fuera de las fronteras peruanas. Mientras.
en Lima crecen los casos.

Longitud: La extension del titular es de dos lineas y resume la noticia.

Originalidad: Es singular la portada por presentar dos realidades distintas.

e Claridad
Concision: Tres ideas en un solo titular de caracter tremendista.

Coherencia: Hay un hilo informativo en el titular.

e Lenguaje

Alarmismo: Se comienza a crear un clima de alarma ante el avance incontenible de la enfermedad.
Veracidad: Se basa en datos del exterior, pero no fuentes oficiales.

Uso de cifras: Se presentan las primeras infografias para reforzar el crecimiento del mal y provocar
mayor temor

Apoyo gréfico: La foto habla por si solo la situacion de extremo cuidado en Europa

Figura 1
Portada 1 - Diario “La Republica” - Martes 10 de marzo 2020
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Leonardo Torres:

La Republica

Coronavirus

Segunda portada

e Titular:
Impacto: es una portada que resume los efectos del virus y en el mundo
Longitud:Una extension acorde al modelo del diario

Originalidad: tres mensajes en un titular es interesante

e Claridad
Concision: un solo mensaje en el titular

Coherencia: Hay hilacion légica en el titular central

e Lenguaje

Alarmismo: uso de un Iéxico para generar alarma entre los lectores

Veracidad: recoge informacién de fuentes del exterior, pero estas son magnificadas.

Uso de cifras: recopila datos de contagios en el mundo y asi causa mas preocupacion en
lectores

Apoyo grafico: gente rezando visibiliza el temor de los fieles ante la pandemia.

Figura 2 Diario “La Republica” - Viernes 13 de marzo 2020
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Tercera portada

e Titular:

Impacto: tres palabras sefialan la gravedad del COVID-19 en el pais.
Longitud: en pocas palabras un mensaje potente que fomenta el miedo.

Originalidad: repite lo dicho por la norma de emergencia. No es novedoso.

e Claridad
Concision: titular escueto en una sola frase directa

Coherencia: el uso de hasta ocho subtitulos o bajadas distraen al lector

e Lenguaje
Alarmismo: se incurre en una exageracion notoria.
Veracidad: se basa en la norma de declaratoria de emergencia del Gobierno.
Uso de cifras: utiliza datos oficiales sobre los contagios pero magnificados.
Apoyo grafico: la imagen de la soledad de las calles revela el encierro de la poblacion, como

simbolo del confinamiento social.

Figura 3
Portada 3 - Diario “La Republica” - Lunes 16 de marzo 2020
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Cuarta portada

e Titular:
Impacto: recoge la preocupacion econémica de la poblacion.
Longitud:En dos ideas se encierra lo esencial del mensaje

Originalidad: es un titular no original.

Claridad
Concisién: monto y bono ayudan a visualizar un mensaje de esperanza en medio de la pandemia.

Coherencia: una frase confusa no detalla a todos los beneficiarios

e Lenguaje
Alarmismo: ante el encierro crean expectativas de un bono que no beneficiara a todos
Veracidad: se basa en anuncios oficiales
Uso de cifras: se sustenta en datos del Ministerio de Economia y Finanzas, pero no son debidamente
explicados.

Apoyo grafico: la imagen de la inmensidad de la ciudad sefiala las medidas de control y encierro.

Figura 4 - Portada 4 - Diario “La Republica” - Martes 17 de marzo 2020
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Quinta portada

e Titular:

Impacto: es un titular de mucho realismo y preocupacion para la poblacion
Longitud: dos en tres lineas resumen el mensaje

Originalidad: es un texto propio del medio

e Claridad:
Concision: dos ideas en una sola frase

Coherencia: dos ideas diametralmente opuestas: la emergencia y el alza de alimentos

e Lenguaje

Alarmismo: genera evidente alarma en una poblacidn confinada

Veracidad: recoge informacién de los mercados con mayores incrementos de precios
Uso de cifras: recoge informacion de los mercados y magnifica los precios

Apoyo grafico: la foto revela la situacion de gravedad de los centros de salud

Figura 5
Portada 5 - Diario “La Republica” - Miércoles 18 de marzo 2020
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Sexta portada

e Titular:

Impacto: es revelador el mensaje principal

Longitud: es concreto

— COonsuMidor
de 1as at JTOTI!‘?“I

a sanitaria, precio

OsS

#QueédateEnCasa

Originalidad: no es propio del medio de comunicacion.

e Claridad:

Concision: en una sola palabra resume el mensaje

Coherencia: dos mensajes en portada

e Lenguaje

Alarmismo: es un mensaje a la conciencia

Afectados por
elcoronavirus
subieron a 117,
deelloshay 13
hospitalizados

Yaseidentifico
alas 3 millones
de familias que

recibiran S/ 380

Postergan pagode
aguadelmesde
marzo. Dialogan
para que seaigual
con laluzeléctrica

Hubo mas de 500
detenidos anivel
nacional por no
acatar aislamiento
obligatorio

Veracidad: es el lema del Gobierno, y que puede entenderse como mensaje oficialista.

Uso de cifras: no hay datos estadisticos

Apoyo gréfico: usa el simbolo patrio, pero sin dar méas detalles de la enfermedad.

Figura 6
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Portada 6 - Diario “La Republica” - Viernes 20 de marzo 2020
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HYOMIE
UEDO
CASA

Todos juntos contra el coronavirus

Sétima portada

e Titular:

Impacto: efecto directo en las familias que dependen del trabajo diario
Longitud: en tres lineas se detalla el titular

Originalidad: es un titular sin mayor relevancia

e Claridad:
Concision: es clarificador al revelar apoyo a las familias

Coherencia: es correcto en la hilacion del mensaje

e Lenguaje
Alarmismo: un titular bajada que crea desconcierto con el virus en los mercados
Veracidad: se basa en los anuncios de apoyo del Gobierno

Uso de cifras: se sustenta en informacion oficial
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Apoyo grafico: la imagen de los mercados hacinados es sembrar alarma entre consumidores

Figura 7
Portada 7 - Diario “La Republica” - Lunes 23 de marzo 2020
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Octava portada

e Titular:

Impacto: tiene enorme efecto en la poblacion
Longitud: es directo el titular

Originalidad: es un titular basado en guarismos

e Claridad:
Concision: es un titular central sin muchos detalles

Coherencia: hay hilacién con el texto

e Lenguaje
Alarmismo: genera incertidumbre entre los ahorristas
Veracidad: la situacion de los deudores en plena crisis era acuciante

Uso de cifras: recoge datos de bancos, sin mayores precisiones
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Apoyo grafico: imagen de pobladores en mercado es de notoria preocupacién en plena ola de

contagios

Figura 8 - Portada 8 - Diario “La Republica” - Martes 24 de marzo 2020
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Novena portada

e Titular:

Impacto: es un titular efectista por el incremento de casos.
Longitud: en dos lineas resume los hechos que son noticia.

Originalidad: suele ser directo y original el titular.

e Claridad:
Concision: es directo, pero sin mayor informacion.

Coherencia: hay relacion entre el titular y la fotografia.

e Lenguaje
Alarmismo: genera alarma en la poblacion confinada en casas.
Veracidad: se basa en datos oficiales sin dar mas explicaciones
Uso de cifras: proporcionadas por el MINSA y magnificadas

Apoyo grafico: la foto principal da soporte al temor en la portada

Figura 9
Portada 9 - Diario “La Republica” - Miércoles 25 de marzo 2020
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Décima portada

e Titular:
Impacto: genera preocupacion en la poblacion ya bajo encierro
Longitud: en cuatro palabras resumen los hechos.

Originalidad: es un titular particular.

e Claridad:
Concision: es preciso y directo el titular central

Coherencia: hay relacién con las informaciones complementarias.

e Lenguaje

Alarmismo: crea un ambiente de grave preocupacion en el colectivo
Veracidad: se basa en la version oficial.

Uso de cifras: recoge cifras del MINSA sobre incremento de casos.

Apoyo grafico: la imagen de las acciones de salubridad se respaldan en el titular.
Figura 10

Portada 10 - Diario “La Republica” - Jueves 26 de marzo 2020
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Gobierno

ampliaria estado

de emergencia

— La decision se tomara hoy, porque
"no queremos esperar el ultimo dia v
alargar la incertidumbre hasta et lunes

— SegUn UITIMO reporte det
Ministerio de Salud, hay 480
contagiados, 38 hospitatizados, 18 en

que termina la restriccion”, dijo Vizcarra. Cuidados intensivos v 9 fallecidos.

Habra educacion adistancia para 8 millones
- Minedu: Si se amplia la suspension de clases para escolares de colegios nacionales vy privados.
Seas

Onceava portada

e Titular:
Impacto: es un mensaje exagerado
Longitud: tres ideas en dos lineas.

Originalidad: es netamente informativo.

e Claridad:

Concision: es directo y preciso con los tiempos.
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S/ 00 de CTS

éSon eficacesla cloroquina
¥ Ermdmidomquma?

Detenidos dos sujetos que
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>

Nueva Yorkse convierte
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— Crece el nOmero de contagiados a 30
mil_ 13 mayor cifra en toso EEUU
Sis

Coherencia: hay relacion con las informaciones complementarias.

e Lenguaje

Alarmismo: crea un ambiente de grave preocupacion en el colectivo

Veracidad: solo recoge version oficial del Gobierno.

Uso de cifras: solo contribuye a dar mas temor a lectores
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Apoyo grafico: la imagen del aumento de los casos en el mundo respalda la ampliacion de la

emergencia.

Figura 11

Portada 1 - Diario “La Republica” - \iernes 27 de marzo 2020
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Doceava portada
e Titular:

Impacto: es un titular revelador y llamativo
Longitud: en tres lineas resume los hechos

Originalidad: solo es netamente informativo

e Claridad:
Concision: es preciso en el mensaje

Coherencia: con los titulares bajada se complementa el titular principal

e Lenguaje
Alarmismo: crea una sensacion que el confinamiento no se cumple
Veracidad: son fuentes diversas, pero no confirmada

Uso de cifras: se debio usar infografia
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Apoyo grafico: imagen de concurrentes a los mercados sin proteccion, crea mas preocupacion

Figura 12
Portada 12 - Diario “La Republica” - Domingo 29 de marzo 2020
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Treceava portada

e Titular:

mﬂYOMEQUEDOENCASA > EDICION ESPECIAL

MAS DE 1,400 INFRACTORES SON DENUNCIADOS ANTE FISCALIA 515

26 mil detenidos
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Siguen agiomeraciones
en mercados

Impacto: un titular de efecto notorio en el lector

Longitud: en dos lineas se resume la noticia

Originalidad: es un titular periodistico, sin mayores retoques.

e Claridad:

Concision: es preciso en el mensaje

Coherencia: con los titulares de bajada se complementa el titular principal

e Lenguaje

Alarmismo: crea mas preocupacion en la ciudadania

Veracidad: se sustenta en normas del Gobierno

Domingo

% PORTADA =«

Turistas pueden
propagar Covid-19
en Cusco

.30

swnmmuw
ciudadanos para
mamwm

EN PORTADA =« —

—

i g
2 gi

Uso de cifras: utiliza el reporte diario de victimas, pero sin brindar un panorama general de la

pandemia.

Apoyo grafico: la foto crea mayor sensacion de temor en los lectores. La imagen del atadd

solo alienta al pavor.



Figura 13
Portada 13 - Diario “La Republica” - Viernes 03 de abril 2020
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Catorceava portada

e Titular:

Impacto: es un titular de destacable resonancia.
Longitud: en pocas palabras, mas de dos ideas.

Originalidad: solo recoge especulaciones

e Claridad:
Concision: es concreto en los mensajes.

Coherencia: el publico desconoce uso de pruebas rapidas

e Lenguaje
Alarmismo: crea miedo en los lectores.
Veracidad: informacion oficial pero sin dar méas alcances.

Uso de cifras: los nimeros siembran el miedo en el lector
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Apoyo grafico: dos imagenes de contraste ante el peligro de la muerte por COVID, sino se

cumple el confinamiento

Figura 14
Portada 14 - Diario “La Republica” - Lunes 06 de abril 2020
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Quinceava portada

e Titular:
Impacto: es un titular de efecto que denota el aumento de casos.
Longitud: tres ideas en dos lineas de titular.

Originalidad: es un simple titular de prensa.

e Claridad:
Concision: es directo en informar las acciones del sector

Coherencia: los titulares de bajada apoyan el mensaje central.

e Lenguaje
Alarmismo: crea un clima de miedo en la poblacion.
Veracidad: recoge informacion oficial.
Uso de cifras: utiliza cifras del MINSA para dotar de soporte el titular principal
Apoyo grafico: la imagen revela la reanudacién del afio escolar en pleno confinamiento en un

contexto de pandemia

Figura 15
Portada 15 - Diario “La Republica” - Martes 07 de abril 2020
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Dieciseisava portada

e Titular:

Impacto: un titular crudo y real sobre que recurre al sentimiento.
Longitud: en una sola frase resume el titular principal

Originalidad: es muy corto y no informativo

e Claridad:
Concision: la brevedad no ayuda a entender el problema

Coherencia: este hilvanado con los titulares menores

e Lenguaje
Alarmismo: crea panico en la poblacién por el avance de la enfermedad
Veracidad: recoge informacion de los centros hospitalarios y explotan las datos
Uso de cifras: uso de datos oficiales
Apoyo gréafico: la imagen recoge la dramatica lucha de médicos contra el virus y alimenta la

incertidumbre entre los lectores.

Figura 16
Portada 16 - Diario “La Republica” - Martes 10 de marzo 2020
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Diecisieteava portada

e Titular:

Impacto: genera notorio efecto el titular al comparar la pandemia con una guerra global.
Longitud: es corto y con un solo mensaje

Originalidad: es un titular propio y particular del medio.

e Claridad:
Concision: es determinante por el uso de una sola frase

Coherencia: este hilvanado con los titulares menores

e Lenguaje
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Alarmismo: crea preocupacion en los lectores que no tienen esperanza de salir del

confinamiento.
Veracidad: la fuente la proporciona el Gobierno

Uso de cifras: no presenta cifras detalladas.

Apoyo gréafico: una imagen de residentes de provincias abandonados a su suerte revela las

consecuencias del severo confinamiento en Lima

Figura 1
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Dieciochoava portada

e Titular:

Impacto: potencialmente un titular de impacto para los lectores de diarios
Longitud: una sola linea un solo mensaje

Originalidad: es propio del estilo del medio de comunicacion.

e Claridad:
Concision: es directo y claro en el mensaje central

Coherencia: hay ilacion con la informacion complementaria de los titulares bajada

e Lenguaje

Alarmismo: crea panico en la poblacién por la incapacidad de los servicios de salud
Veracidad: se sustenta en informaciones oficiales

Uso de cifras: cuenta con informacion del MINSA ara respaldar el titular.

Apoyo grafico: imagen de las atenciones médicas revela la crisis de la pandemia

Figura 18

Portada 18 - Diario “La Republica” - Martes 21 de abril 2020
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Décima novena portada

e Titular:

Impacto: es un titular de extraordinario efecto en los lectores.
Longitud: en cuatro palabras un solo mensaje.

Originalidad: es un trabajo particular del medio.

e Claridad:
Concision: es directo en el mensaje.

Coherencia: es secundado por los titulares complementarios.

e Lenguaje

Alarmismo: fomenta un clima de panico entre el publico.

Veracidad: recoge informacién de la realidad hospitalaria .

Uso de cifras: recurre a fuentes oficiales para sostener el titular central y sembrar temor

Apoyo grafico: imagen del control de las calles en pleno confinamiento

Figura 19
Portada 19 - Diario “La Republica” - Lunes 20 de abril 2020
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Vigésima portada

e Titular:

Impacto: es un titular que genera preocupacion.
Longitud: es corto el mensaje central.

Originalidad: un titular simple

e Claridad:
Concision: es directo en solo cuatro palabras

Coherencia: es secundado por los titulares complementarios.

e Lenguaje

Alarmismo: contribuye al clima de preocupacion de las familias confinadas

Veracidad: recoge posiciones de las autoridades de salud

Uso de cifras: usa informacion oficial para dar soporte al titular central y crear panico en el
lector

Apoyo gréfico: el control policial en medio de la pandemia revela la seguridad en las calles

Figura 20
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Vigésima primera portada

e Titular:

Impacto: es un titular potente que revela la crisis generada por la pandemia
Longitud: en tres lineas resume los hechos.

Originalidad: es un trabajo integramente propio del diario.

e Claridad:
Concision: es sumamente directo en el mensaje

Coherencia: es complementado por las informaciones adicionales.

e Lenguaje
Alarmismo: es obvio el clima de alarma de las familias en plena crisis del COVID-19
Veracidad: recoge informacion de la colectividad.

Uso de cifras: se sustenta en una encuesta realizada a un universo de lectores

Apoyo gréafico: una imagen que no corresponde al titular principal

Figura 21
Portada 21 - Diario “La Republica” - Lunes 27 de abril 2020
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Vigésima segunda portada

e Titular:

Impacto: sumamente potente en los puestos de diario
Longitud: en una sola frase el mensaje

Originalidad: es un trabajo propio del diario

e Claridad:
Concision: directo y crudo en el mensaje

Coherencia: esta relacionado con otras notas de portada

e Lenguaje
Alarmismo: crea zozobra en el pablico consumidor
Veracidad: se basa en datos de la realidad del consumidor
Uso de cifras: se sustenta en una encuesta particular

Apoyo gréafico: imagen desvinculada con el titular central

Figura 22
Portada 22 - Diario “La Republica” - Martes 28 de abril 2020
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Vigésima tercera portada

e Titular:

Impacto: es un mensaje fuerte que revela la crisis
Longitud: en cuatro lineas para un solo mensaje

Originalidad: es un titular propio del diario

e Claridad:
Concision: es un mensaje directo

Coherencia: esta relacionado con otras notas de portada

e Lenguaje

Alarmismo: es sindbnimo de desconfianza e inseguridad

Veracidad: recoge version de las autoridades

Uso de cifras:se sustenta en datos oficiales, pero causan temor en la poblacion

Apoyo gréfico: reveladora imagen del cansancio de la gente al confinamiento.

Figura 23
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es vulnerable para que no se
al Covid-19 por suspenda la
falta de servicios cadena de pagos
S1z13 E

Mas de SO mil casos y lagente
abandona la cuarentena s

HOY PIDE GRATIS
LAMINA DE RECETAS DE MAMA

Vigésima cuarta portada

e Titular:

Impacto: mensaje catastrofico del titular
Longitud: es cortante en una sola frase

Originalidad: es un mensaje particular del medio

e Claridad:
Concision: es directo y sin ambages

Coherencia: se refuerza con datos complementarios

e Lenguaje
Alarmismo: crea zozobra y temor en la poblacion
Veracidad: recoge informacion de los centros privados
Uso de cifras: no presenta cifras de la situacion

Apoyo gréfico: impactante con la imagen de policias atiborrados en hospital.

Figura 1
Portada 1 - Diario “La Republica” - Martes 19 de mayo 2020
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XD # YOMEQUEDOENCASA > 501CIoN ESPECIAL
FAMILIAS OBLIGADAS A PAGAR MAS POR MEDICAMENTOS DE MARCA - 14

No hay genéricos
en las farmacias

— lOretail Pharma, que agrupa a inkafarma
v Mifarma, informao que desabastecimiento
estara resuelio hoy con ia compra de dichos
farmacos realizada dentro v fuera del palis.

— COlegio Quimico Farmaceutico solicita que
se regulen precio de medicamentos, en anto
Adifan pidio a medicos recetar alternativas
para no concentrar demanda en un producto.

Polici'aismpierden 1a
batalla ensu hospital

Vigésima quinta portada

e Titular:

Impacto: es un titular esclarecedor de denuncia
Longitud: es cortante en una sola frase

Originalidad: es un mensaje particular del medio

e Claridad:
Concision: es directo en reportar la crisis

Coherencia: es sustentado por las informaciones accesorias

e Lenguaje

= —
=22

EN PORTADA > &
Mas de 200 mil
solicitudes para
retirodel 25% de
fondo de

AFP

ENTREVISTA >4-5

Economista Bruno
Seminario: Pero
podriasalirde la
crisis econémica
en dos o tres afos

EL INFORMANTE —> 16
Dr. Max Themme:

fuerade control

EN PORTADA > 15

Nifos solo
pueden
salir en 20
distritos
HOY PIDE GRATIS
LAMINA RECETAS
DE MAMA

Alarmismo: crea preocupacion de los lectores ante el avance de la enfermedad

Veracidad: es un mensaje de una sola idea

Uso de cifras: trabaja con datos de la realidad, pero magnificados
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Apoyo grafico: vigilancia en mercados para reforzar medidas de bioseguridad y militarizacion

en la ciudad.

Figura 25
Portada 25 - Diario “La Republica” - Viernes 22 de mayo 2020
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Mercado de utas
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Vigésima sexta portada

e Titular:

Impacto: es una portada humana y de reconocimiento
Longitud: dos palabras concretas

Originalidad: es un mensaje propio del diario.

e Claridad:
Concision: sumamente directa en los datos

Coherencia: presenta rostros y titular

e Lenguaje

Alarmismo: genera miedo en la poblacion por el virus
Veracidad: es fiel a la data oficial

Uso de cifras: datos del MINSA ero magnificados

Apoyo gréfico: es crudo exhibir el rostro de los héroes de la pandemia

Figura 26
Portada 26 - Diario “La Republica” - Martes 26 de mayo 2020
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La se Economia en movimiento:
reanudaria en mas de 6 millones

de Lima retornan asusempleos

La Republica 7F

S/ 1.50

AT FP # YOMEQUEDOENCASA > coicion ESPECIAL
LA MAYORIA SON DEL INTERIOR DEL PAIS 5>

33 heroes

Los medlcos' que dleron
su vida para protegernos

lquitos, con 14 meédicos. 2 de eilos bachilieres, — Doce medicos que vencieron al virus

registra el mayor nuUmero de galenos fallecidos. volveran a servir en ia dura lquitos. Colegio
Le siguen Lima (7). Pucalipa (5). Chiclayo (2). rMedico pide ley para que deudos reciban
Callao (2) Lima Provincias (1) v Piura (1). pension. Hay 1,773 galenos infectados.

Vigésima sétima portada

e Titular:

Impacto: es revelador el titular
Longitud: el mensaje es esclarecedor

Originalidad: es un aporte del medio a la crisis

e Claridad:
Concision: es directo

Coherencia: soporta por informaciones complementarias

e Lenguaje
Alarmismo: genera preocupacion en los lectores
Veracidad: datos de la realidad de los seguros
Uso de cifras: utiliza data del MINSA

Apoyo gréafico: no corresponde con el titular

Figura 27
Portada 27 - Diario “La Republica” - Miércoles 27 de mayo 2020
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Mieércoles

La Republica -.-

T ED #YOMEQUEDOENCASA - £0icioN ESPECIAL

FAMILIAS SALEN ENDEUDADAS DE LAS CLINICAS vV,
LO PEOR, SIN LOGRAR SALVAR A SUS PARIENTES > 23

Ninguna aseguradora
cubre el 10026 de
hospitalizacion

- Ministra Guillén puso

en UCIT por Covid-19 sepesto s Ilvehitii
del presidente

Elmer Baca solo era atendido por — E promedio, 1a cobertura es de 2L
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fallecié en una clinica, sus parientes v S/ 10 mil. Seguro privado solo alcanza
pagaron mas de S/ 100 mil. para internamiento de S 0 6 dias. Congreso quiere S
imponer doble
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Vigésima octava portada

e Titular:
Impacto: es un tipo de titular de denuncia
Longitud: es untexto de tres frases que encierra el mensaje

Originalidad: es un trabajo de investigacion del diario.

e Claridad:
Concision: es directo en el mensaje

Coherencia: es complementado por las informaciones adicionales.

e Lenguaje

Alarmismo: crea zozobra en la poblacion por el oligopolio del oxigeno
Veracidad: se basa en informes oficiales.

Uso de cifras: se basa en datos del mercado.

Apoyo gréfico: imagen no corresponde con el titular.

Figura 28
Portada 28 - Diario “La Republica” - Sabado 13 de junio 2020
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HACE SIETE ANOS FUERON SANCIONADAS POR ACTUAR COMO UN CARTEL > 1213

Dos empresas se
reparten el mercado
vy fijan precios del
oxigeno medicinal

— lOdlecopi les impuso una multa de S/ 20.6 — 3% empresas sancionadas abastecen mas
millones. La casacion de ambas companias lleva deil 80% de oxigeno medicinal del mercado.,
tres anos en la Suprema sin resolverse. por 1o segdn la Defensoria del Pueblo, que analizo las
que el Estado no puede cobrar dicho dinero causas de la escasez de balones de oxigeno POLITICA > 16
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Bono universail:
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Médico: Hay tendencia a la bajadel Covid-19 Al S

N
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Vigésimo noveno portada
e Titular:

Impacto: es sumamente efectista el titular
Longitud: tres lineas para un mensaje potente.

Originalidad: es un trabajo propio del medio.

e Claridad:
Concision: directo en el mensaje

Coherencia: esta hilvanado con los informes de la bajada

e Lenguaje
Alarmismo: crea zozobra y preocupacion entre los lectores
Veracidad: recoge informacion del Gobierno.
Uso de cifras: reporta datos del MINSA
Apoyo gréfico: foto distante del titular de portada

Figura 29
Portada 29 - Diario “La Republica” - Martes 10 de marzo 2020
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Clinicas exigen S/ 97 mil
por paciente Covid-19:
no aceptan la tarifa del SIS

El Seguro Integral de Salud emitira el viernes los —L_ 3 AsOcCiacion de Clinicas Particutares afirma que 1a
términos de referencia y convocara a clinicas que deseen nbevajefatura del SIS bajo la oferta acordada con la
participar en intercambio prestacional con hospitates amter jer.gestion. El Eiecutivo busca solucidn al impasse

Hoy emltlrlan DS con
subsidio al transporte

POLITICA 516
Marcha atras:
Congresoevaluaaa
nueva denuncia
contra (J'lavarn

re = = g r PORT. > 124 POLIT »>16
E£N PORTADA > € P £r PORTADA > 1213 = y 5" | OLITICA »>16

Hoy aprobarian el e Dexametasona se - ,ﬁ“@- - Karina Beteta se
reinicio del transporte = o = une a medicamentos == suma a empleados
terrestre y aéreo, asi para atender alos del Congreso llevados
como de los restaurantes pacientes infectados e e == por el fujimorismo

Trigésima portada

Titular:

Impacto: es un titular de cierre de la crisis

Longitud: en dos lineas una sola idea central

Originalidad: es un mensaje netamente informativo

Claridad:

Concision: es simplemente directo en el mensaje

Coherencia: esta sustentado

Lenguaje

Alarmismo: crea una situacion de esperanza en el pablico lector

Veracidad: version oficial del Gobierno
Uso de cifras: datos del MINSA

Apoyo gréfico: imagen que difiere del titular de portada
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Figura 30

Portada 30 - Diario “La Republica”

DEPORTES 319

- Sabado 27 de junio 2020

Nueva coleccion

CluDADANIA

ACTlVA

e W% kX

“rol

'ica—‘
=3

DIA 104 HYOMEQUEDOENCASA > 5niciON ESPECIAL
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El 30 fimaliza
1a cuarentena

Segun el DS aprobado en el Consejo

de Minisiros, tambien se levanta el
confinamienta de los domingos v el toque de
queda serade 10.00 p.m. a 04.00 a.m.
Aislamiento se mantiene en
departamentos de ica, Ancash, Arequipa,
Junin, Huanuco, San Martin v Madre de Dios.
Toque de queda de O8.00 p.m. @ 04.00 a.m.
Trabajadores pubiicos volveran en dos

horarios: si no atienden al pubilico, de O7.00
a.m. a 16 00 p.m. S auenden a la ciudadania,
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Interpretacion de los resultados:

Prorrogan estado de emergencia nacional
hasia el 31 dejulo, periodo en el cual quedan
suspendidos derechos como eif de libertad de
reunion o inviolabusdad del domicilio.

—Se mantiene elcierre de fronteras, se
prohiben los vuelos interndcionales y terrestres
o maritimos. Igual se suspenden durante julio
tos desfites y fiestas patronales:

La cuarentena obligatoria continua en todo
el pais para fos ninas y ninas menores de 14
anos vy adultos mayores de 65 anos, por ser
personas de riesgo.

Categoria: estudio de caracter cualitativo, documental y analitico

Objetivo general

EN PORTADA - 1213
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Transporte nacional
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La presente tesis se sustento en la necesidad de conocer el tratamiento informativo, que

implemento el periddico y sus periodistas a las noticias relacionadas con el virus respiratorio,

muchas veces incurriendo en titulares alarmistas, que sembraron el temor entre los lectores.

Sin duda, en un contexto de la pandemia esta situacion obligd a los medios de

comunicacion, especialmente diarios, a plantear un tipo de tratamiento noticioso mas agresivo

y tremendista, utilizando los recursos periodisticos a su alcance para presentar la mayor

crudeza el avance inexorable de la enfermedad en una poblacion confinada en sus domicilios,

sin plazos establecidos.

Interpretacion

1. Los titulares en las portadas del diario “La Republica”

2. La claridad de la informacion en las portadas del diario “La Republica”
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3. El lenguaje de las portadas del diario “La Republica”

1.- Los titulares en las portadas del diario “La Republica”
Los titulares en las portadas del diario “La Republica” sobre la cobertura de la

pandemia del COVID-19 entre los meses de enero y marzo del 2020, tuvieron diferente alcance
y estilo a lo largo del periodo de estudio. Por ejemplo, desde el primero titular “EI COVID-19
PARALIZA EUROPA”, publicado a inicios de marzo, representa el preludio de una voragine
de informaciones encaminadas a preparar el camino de la llegada del mal al Peru.

Sin duda, uno de los principales atributos de los diarios de Lima y de circulacion
nacional, como es el caso de “La Republica”, que tiene la tendencia de adelantarse a los
acontecimientos para estar intentar mostrar una mayor informacion en relacion a medios
audiovisuales y las plataformas digitales de noticias, que a través de transmisiones en “vivo”

suelen captar el interes del lector.

2.-La claridad de la informacion en las portadas del diario “La Republica”
La claridad de los titulares es condicién indispensable para el éxito de la portada. La

utilizacion palabras cortas pero enorme contenido, despiertan la imaginacion del pablico lector
que se vera atraido, primero por la lectura del medio, y seguidamente, podra adquirir el diario

que es, finalmente, el objetivo principal del medio.

3.- El lenguaje de las portadas del diario “La Republica”
Un elemento esencial en cualquier titular periodistico es la utilizacién adecuada del

lenguaje. Los humanos se comunicacion mediante el uso intensivo de los codigos del lenguaje,
y en el caso de las portadas de los periddicos, es fundamental el empleo del adjetivo o verbo
activo para generar el mayor impacto de la primera plana en la mente de los consumidores de

diarios.
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CAPITULO V
DISCUSION

En esta etapa de la investigacion se ha llegado a los resultados del trabajo sobre las
portadas del diario “La Republica” sobre el COVID-19 en los primeros meses del 2020, que
deberén ser contrastados con los antecedentes recogidos y vinculados al tema central y su

coincidencia con teorias de la materia.

A lo largo del proceso de realizacion se fijo como eje central describir el tratamiento
informativo de las portadas del diario “La Republica” sobre la cobertura de la pandemia del
COVID-19 entre los meses de enero y marzo del 2020, como elemento sustantivo en la oferta

de contenidos en una coyuntura extremadamente dificil para el publico colector.

Durante el proceso de acopio y evaluacion de las 122 portadas del medio entre marzo y
junio de ese afio, se logro extraer una muestra aleatoria de 30 portadas debidamente
identificadas para establecer el manejo de las informaciones del virus de Wuhan, que
fundamentalmente se incurrid en la presentacion de portadas con tinte exagerado y alarmista.
Los textos analizados coinciden con Herrera (2016) en su investigacion sobre “La verdad
informativa y los temas de salud publica: Distorsion de la verdad en el tratamiento informativo
sobre la gripe AHIN1”, en la cual se comprobo que la mayoria de la prensa incurre en deformar

las informaciones en desmedro de un flujo informativo responsable.

El papel orientador que deben cumplir los medios de comunicacion, sea escrito como es
el presente caso, se resalta la capacidad informativa de los periodicos, pero también en la
exhibicién de titulares que solo contribuyen a distorsionar la realidad y causar preocupacion
entre los lectores dentro de un contexto de confinamiento de las familias en sus domicilios

provocados por el COVID-19.
Del mismo modo, se aborda cada uno de los objetivos especificos.

Como primer objetivo sobre la interpretacion de las portadas del diario “La Republica”,
se ha podido determinar que en 30 portadas de forma aleatoria, se detectd exageracion y se
magnificaron los hechos, a través de titulares con una inclinacion sensacionalista, usando frases
desmedidas, sin sustento cientifico, contribuyendo de esa manera a cultivar un clima de
intranquilidad entre los lectores. Segun Marmol (2018), se utiliza por lo general el verbo activo

en tiempo presente para otorgarle mayor fuerza al encabezado, sin incluir juicios de valor u
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opiniones que puedan desvirtuar los hechos o convertirse en simples adjetivos, como sucedio

en el presente caso.

Para el segundo objetivo se ha estudiado que, en la mayoria de las portadas elegidas
de modo aleatorio, no existié una claridad determinante, sino mas bien, se emplearon adjetivos
activos que vislumbraban una situacion “apocaliptica” de la situacion del COVID sobre la

poblacién, que afrontaba con denuedo la agresion de un virus desconocido.

Segun Lopera (como se cit6 en Martinez, 2019), el periodismo tiene el compromiso de
comunicar con claridad, sin alteraciones, malas interpretaciones o falsedad. Por ese motivo, el
contenido debe ser el relato de acontecimientos reales basada en informacion de la mayor
exactitud posible.

Y sobre el tercer objetivo, relacionado con el uso del lenguaje de las portadas del medio
en cuestion, se estila el uso de titulares cortos y directos, pero cuyo significado resulta
tendencioso y desmedido, sin procurar proporcionar una informacion verosimil y real de las
noticias presentadas como titular principal. Como sostiene Mauricio (2022), los medios de
comunicacion deben mostrar titulares muy cortos, atractivos y emplear de forma frecuente el

color rojo, esto con la finalidad de captar la atencion del lector.

En consecuencia, en circunstancias tan adversas en el mundo, el papel de la prensa
siempre debe orientar y ser guia para informar con responsabilidad. El periodismo es clave para
proporcionar informacion fidedigna en medio de esta amplia “infodemia”, para combatir los

mitos y rumores.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones
6.1.1. En este caso, en el andlisis al cual han sido sometidas la investigacidn, tampoco se observa

originalidad, ni un elemento distinto en comparacion al resto de medios de Lima. El
lenguaje empleado en la portada era repetitivo y redundante para dotarlo de mayor

impacto periodistico: emergencia, victimas, infectados, muertos, entre otros.

6.1.2 Se observa el grado de exageracion y alarmismo en determinadas portadas en las fechas
especiales dentro de los primeros meses de la pandemia, lo que generd preocupacion en
el lector que, hallandose bajo un severo confinamiento domiciliario, solo tenia a su
alcance las informaciones de los medios audiovisuales, las plataformas digitales y los

medios escritos para conocer la evolucion de la enfermedad en el pais.

6.1.3 En tal sentido, en la presente investigacion se ha concluido que, efectivamente, el diario
y su cuerpo de periodistas como editores han usado las herramientas periodisticas para
levantar la nota de portada con un excesivo énfasis en elementos negativos (muertes,

contagios, confinamiento, alzas, etc).

6.1.4 EIl uso abusivo de imagenes que alentaban el morbo de los efectos de la enfermedad
(exhibicion de ataudes o rostros de médicos fallecidos) no contribuyé a mantener un pais
informado sobre las medidas de proteccion, sino por el contrario, dichas fotografias de

primera plana solo alimentaron el miedo en la poblacion, sin el menor escrapulo posible.

6.2. Recomendaciones

6.2.1 Se recomienda a los periodistas del diario “La Republica” promover la conformacion de
un “Comité cientifico” para facilitar a los jefes de redaccion y periodistas especializados
en temas de salud para el uso correcto y oportuno de los contenidos y términos cientificos
en la cobertura de los proximos eventos sanitarios, y de esa manera, poder informar con

mayor conocimiento y responsabilidad.

6.2.2 Desde el directorio del Grupo empresarial deberan impartir directivas concretas y claras
para definir las politicas de informacion de acontecimientos sanitarios, como una

pandemia de alcance mundial. Los directivos no pueden dejar a libre albedrio a los
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mandos medios que dirigen el diario, a gestionar el tratamiento informativo de noticias

que involucran directamente la salud y bienestar de los lectores.

6.2.3 Incluso, hay medios internacionales como el diario global “El Pais” de Espaia, que han
creado un defensor del lector (en inglés, press ombudsman), que podria emular el
directorio de “La Republica”, para poder no solo atender las quejas del publico, sino
también ayudar en la elaboracion de textos periodisticos, que generen observancia de las
normas éticas y coadyuven a presentar noticias con sentido orientador y responsable, lo
cual no ha ocurrido con las informaciones del COVID-109.

6.2.4 La elaboracion de titulares en situaciones de pandemia también merece un estudio. Los
editores de cierre del diario debio analizar a profundidad la importancia en una coyuntura
adversa y procurar informar en las portadas con objetividad, precision y, especialmente,
con una actitud educativa porque el medio es el interlocutor entre la autoridad de salud y
la ciudadania en el conocimiento de medidas para enfrentar el avance de la pandemia y

asi evitar la pérdida de mas vidas humanas.
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TITULO DE LA INVESTIGACION: Tratamiento informativo en las portadas del diario “La Republica” sobre el COVID-19 entre marzo y junio 2020

PROBLEMAS U OBJETIVOS CATEGORIAS SUBCATEGORIA 1 FUNDAMENTOS METODOLOGIA DE
OBJETO DE CIENTIFICOS INVESTIGACION
ESTUDIO
GENERAL GENERAL Marco Tebrico A.- METODO Y DISENO DE LA
. Definicién de tratamiento | INVESTIGACION
¢ Cual fue el | Describir el | Tratamiento informativo

tratamiento informativo
de las portadas del
diario La Republica
COVID-19
entre marzo y junio
20207

sobre el

tratamiento
informativo de las
portadas del diario
“La Republica”
sobre la cobertura
de la pandemia del
COVID-19 entre los
meses de enero y
marzo del 2020.

ESPECIFICOS

Interpretar los titulares
en las portadas del
diario “La Republica”
sobre la cobertura de
la  pandemia  del
COVID-19 entre los

meses de enero y

ESPECIFICOS

Precisar el lenguaje
de las portadas del
diario “La
Republica” sobre la
cobertura de la
pandemia del
COVID-19 entre los

informativo

- Titular
- Lenguaje

- Claridad

Caracteristica de
tratamiento informativo
Teorias de tratamiento
informativo
Caracteristicas del
tratamiento informativo
Portadas periodisticas
Dimensiones
Subcategorias

items

Marco Conceptual
Tratamiento informativo
Titular

Fotografia

Noticia

Tipo: Basica
Nivel: Descriptiva

Disefio: Documental

B.- UNIVERSO Y MUESTRA:

Universo o Poblacion: 122

portadas del diario La Republica

Muestra: 30 portadas del diario La
Republica

C.- UNIDAD DE ANALISIS:
Portadas del diario La Republica

D.- TECNICA E INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE DATOS:

Técnica: Observacién y analisis
documental
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marzo del 2020.

Determinar la claridad
de la informacién en
las portadas del diario
“La Republica” sobre la
cobertura  del del
COVID-19 entre los
meses de enero y
marzo del 2020.

meses de enero y
marzo del 2020.

Instrumento: Ficha de observacion

E.- PROCESAMIENTO DE
ANALISIS DE DATOS:

Se analizara por medio de una ficha
de observacion, luego de ello se
establecera un analisis de los datos
obtenidos por cada una de las
portadas.




Anexo 2
Instrumento de recoleccidn de datos
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Clasificacion de la informacion

TITULAR
Descripcion
1. Impacto Si( ) No ()
2. Longitud Si( ) No ()
3. Originalidad Si( ) No ()
Clasificacion de encuadres visuales
CLARIDAD
Descripcion
4. Concisién Si( ) No ()
5. Coherencia Si( ) No ()
Construccién del mensaje
LENGUAJE
Descripcion
6. Alarmismo Si( ) No ()
7. Veracidad Si( ) No ()
9. Uso de cifras Si( ) No ()
10. Apoyo fotografico
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Fichas de validacién del instrumento / Juicio de expertos

FICHA 1

I. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del experto. Irene Saldafia Cortez
1.2 Grado académico; Maestro en comunicacion estratégica en las organizaciones
1.3 Cargo e institucién donde labora: Jefa de la Oficina de Relaciones
InterinstitucionalesMINEDU
1.4 Titulo de lainvestigacion: “Tratamiento Informativo de las portadas sobre
COVID-19 en eldiario “La Republica” de Lima , entre marzo y junio del afno 2020”
1.5 Autor del instrumento: Claudia Cecilia Tasayco Pacheco
1.6 Nombre del instrumento Cuestionario.
1.7 Criterios de aplicabilidad:
1) De 01 a 10 (no valido, reformular) 2) De 11 a 20 (No vélido, modificar)
3) De 21 a 30 (valido, mejorar) 4) De 31 a 40 (Valido, precisar)
5) De 41 a 50 (valido, aplicar)

| 1.Muy poco | 2. Poco | 3. Regular | 4. Aceptable | 5. Muy aceptable |

Il. ASPECTOS A EVALUAR

Puntuacion
INDICADORES CRITERIOS 1 5 3 7 5

1 CLARIDAD Esta f_ormulado el instrumento con un lenguaje X
apropiado
El instrumento evidencia recojo de conducta X

2. OBJETIVIDAD observables.

3. ACTUALIDAD El mstrumgnto se adecua al avance de la ciencia X
y tecnologia.

4. ORGANIZACION El instrumento tiene una organizacion légica. X

5. SUFICIENCIA Son suflt_:lentes en cantidad y cal.ldad las X
proposiciones que conforman el instrumento.

6. INTENCIONALISMO | Adecuado para valorar los aspectos del estudio. X

7 CONSISTENCIA B_asado en el aspectp te_o,rlco cientifico de las X
ciencias de la comunicacion.

8. COHERENCIA !—lay coherenmg entre las variables, dimensiones, X
indicadores e items.

9. METODOLOGIA !_a est_rateg[a responde al prop6sito de la X
investigacion.

10. CONVENIENCIA Genera nuevas paut,as para la investigacion y X
construccion de teorias

Sub Total

Total

PROMEDIO DE VALORACION...46
OPINION DE APLICABILIDAD : Es un trabajo elaborado y de mucha utilidad para
conocimiento y debate de periodistas y publico engeneral.....................oonll.

Lugar y fecha: Lima, agos

DNI: 42884148




I. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del experto: Asin Chumpitaz, Victor César

Ficha 2

1.2 Grado académico: Magister en periodismo

1.3 Cargo e instituciéon donde labora: Universidad de San Martin de Porrés

1.4 Titulo de la investigacion: “Tratamiento informativo de las portadas sobre el COVID-19 en
el diario La Republica, entre marzo y junio del 2020”

1.5 Autor del instrumento: Claudia Cecilia Tasayco Pacheco

1.6 Nombre del instrumento Cuestionario:

1.7  Criterios de aplicabilidad:

1) De 01 a 10 (no vélido, reformular)
3) De 21 a 30 (vélido, mejorar)

5) De 41 a 50 (valido, aplicar)

2) De 11 a 20 (No valido, modificar)
4) De 31 a 40 (Valido, precisar)
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| 1.Muy poco

| 2. Poco | 3. Regular

| 4. Aceptable

| 5. Muy aceptable

I. ASPECTOS A EVALUAR

ciencias de la comunicacion.

INDICADORES CRITERIOS Puntuiacion
2 3 4 5
1 CLARIDAD Esta fprmulado el instrumento con un lenguaje
apropiado
> OBJETIVIDAD El instrumento evidencia recojo de conducta
observables.
3. ACTUAL IDAD El mstrumgnto se adecua al avance de la ciencia
y tecnologia.
4. ORGANIZACION El instrumento tiene una organizacion logica.
5. SUFICIENCIA Son suflt_:lentes en cantidad y cal!dad las
proposiciones que conforman el instrumento.
6. INTENCIONALISMO | Adecuado para valorar los aspectos del estudio.
7 CONSISTENCIA Basado en el aspecto tedrico cientifico de las

8. COHERENCIA

Hay coherencia entre las variables,
dimensiones, indicadores e items.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al propésito de la
investigacion.

10. CONVENIENCIA

Genera nuevas pautas para la investigacion y
construccion de teorias

Sub Total

Total

PROMEDIO DE VALORACION.............cveeeeeenn.. S50 i,

OPINION DE APLICABILIDAD Muy aceptable. Esta investigacion sera un gran aporte
para los comunicadores y el ambito académico.

[

Lugar y fecha: Lima, OAde-julio de 2023

Victor

ésar Asin Chumpitaz
DNI: 06665014




[ll. DATOS GENERALES

Ficha 3

1.1 Apellidos y nombres del experto: Pajuelo Barba Jean Emanuel
1.2 Grado académico; magister y/o maestro en comunicaciones
1.8 Cargo e instituciéon donde labora: Gerente de Comunicaciones de la SUNAT

1.9 Titulo de lainvestigacion: “Tratamiento informativo de las portadas sobre el
COVID-19 en el diario “La Republica” de Lima, entre marzo y junio del afio 2020”

1.10 Autor del instrumento: Claudia Cecilia Tasayco Pacheco
1.11 Nombre del instrumento Cuestionario.
1.12 Criterios de aplicabilidad:

1) De 01 a 10 (no vélido, reformular)
3) De 21 a 30 (vélido, mejorar)

5) De 41 a 50 (vélido, aplicar)

2) De 11 a 20 (No valido, modificar)
4) De 31 a 40 (Valido, precisar)
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| 1.Muy poco

| 2. Poco | 3. Regular | 4. Aceptable

| 5. Muy aceptable |

IV. ASPECTOS A EVALUAR

Puntuacién
INDICADORES CRITERIOS 1 5 3 Z 5

1 CLARIDAD Esta fprmulado el instrumento con un lenguaje X
apropiado

> OBJETIVIDAD El instrumento evidencia recojo de conducta X
observables.

3. ACTUAL IDAD El mstrumgnto se adecua al avance de la ciencia X
y tecnologia.

4. ORGANIZACION El instrumento tiene una organizacion logica. X

5. SUFICIENCIA Son suflt_:lentes en cantidad y cal!dad las X
proposiciones que conforman el instrumento.

6. INTENCIONALISMO | Adecuado para valorar los aspectos del estudio. X

7 CONSISTENCIA B@sado en el aspecto_teor_|,00 cientifico de las X
ciencias de la comunicacion.

8. COHERENCIA H_ay coherenc!a e_ntre las vaflables, X
dimensiones, indicadores e items.

9. METODOLOGIA !_a est_rateg[a responde al propdsito de la X
investigacion.

10. CONVENIENCIA Genera nuevas pauta}s para la investigacion y X
construccion de teorias

Sub Total

Total

PROMEDIO DE VALORACION: 95%
OPINION DE APLICABILIDAD: Procede tal como esta elabprado
Lugar y fecha: Lima 0 de 2023
Jean EM ajuaelo Barba

: 06235718
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Ficha 4

V. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto: FALCONI VALLEJOS GREGORIO MARTIN

1.2 Grado académico; MAGISTER CIENCIAS DE LA COMUNICACION

1.13 Cargo e institucién donde labora: Dir. del centro de entrenamiento de la universidad
Jaime Bausate y Meza

1.14 Titulo de la investigacién: “Tratamiento informativo de las portadas sobre el
COVID-19 en el diario “La Republica” de Lima, entre marzo y junio del afio 2020”

1.15 Autor del instrumento: Claudia Cecilia Tasayco Pacheco

1.16 Nombre del instrumento Cuestionario.

1.17 Criterios de aplicabilidad:
1) De 01 a 10 (no vélido, reformular) 2) De 11 a 20 (No valido, modificar)
3) De 21 a 30 (valido, mejorar) 4) De 31 a 40 (Valido, precisar)
5) De 41 a 50 (vélido, aplicar)

| 1.Muy poco | 2. Poco | 3. Regular | 4. Aceptable | 5. Muy aceptable

VI. ASPECTOS A EVALUAR

Puntuacion
INDICADORES CRITERIOS 1 5 3 7 5

1 CLARIDAD Esta fprmulado el instrumento con un lenguaje X
apropiado

> OBJETIVIDAD El instrumento evidencia recojo de conducta X
observables.

3. ACTUALIDAD El mstrumgnto se adecua al avance de la ciencia X
y tecnologia.

4. ORGANIZACION El instrumento tiene una organizacion Idgica. X

5. SUFICIENCIA Son suflt_:lentes en cantidad y cal!dad las X
proposiciones gue conforman el instrumento.

6. INTENCIONALISMO | Adecuado para valorar los aspectos del estudio. X

7 CONSISTENCIA B_asado en el aspecto.teor_llco cientifico de las X
ciencias de la comunicacion.

8. COHERENCIA H_ay coherenc!a entre las varlables, X
dimensiones, indicadores e items.

9. METODOLOGIA !_a est_rateg[a responde al propésito de la X
investigacion.

10. CONVENIENCIA Genera nuevas paute}s para la investigacion y X
construccion de teorias

Sub Total

Total

PROMEDIO DE VALORACION. ....ccccoiiii i A2,

OPINION DE APLICABILIDAD... Esta tesis ayudara a que las personas tomen conciencia
de lo que leen. Y saber a quién creer y a quien no, ya que hubo informacién inexacta los
llamados “facenews” que alarmaron a la poblacién y ocasionaron desesperacion y caos.

Lugary fecha... Lima, 06/07/2023

............. S y posﬁrm o exper S
DNI 067662
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FICHA 5

VIl. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto: SCHUNKE ROJAS,

CHRISTIAN. ...

1.2 Grado académico; MAGISTER

PERIODISMO.......ccoiiiiiiiieverirrne e rrarr e eaeaens

1.18 Cargo e institucién donde labora: DOCENTE
UNIVERSITARIO.......cooiiiin

1.19 Titulo de la investigacion: “Tratamiento informativo de las portadas sobre el COVID-
19 en el diario “La Republica” de Lima, entre marzo y junio del afio 2020”

1.20 Autor del instrumento: Claudia Cecilia Tasayco Pacheco

1.21 Nombre del instrumento Cuestionario.

1.22 Criterios de aplicabilidad:
1) De 01 a 10 (no valido, reformular) 2) De 11 a 20 (No valido, modificar)
3) De 21 a 30 (valido, mejorar) 4) De 31 a 40 (Valido, precisar)
5) De 41 a 50 (valido, aplicar)

[ 1.Muy poco | 2. Poco | 3. Regular | 4. Aceptable | 5. Muy aceptable |

VIIILASPECTOS A EVALUAR

Puntuacién
INDICADORES CRITERIOS 1 5 3 7 5

1 CLARIDAD Esta f_ormulado el instrumento con un lenguaje X
apropiado

2 OBJETIVIDAD El instrumento evidencia recojo de conducta X
observables.

3. ACTUAL IDAD El mstrumgnto se adecua al avance de la ciencia X
y tecnologia.

4. ORGANIZACION El instrumento tiene una organizacion logica. X

5. SUFICIENCIA Son suflc_:lentes en cantidad y caI]dad las X
proposiciones gue conforman el instrumento.

6. INTENCIONALISMO | Adecuado para valorar los aspectos del estudio. X

7 CONSISTENCIA B_asado en el aspectp te_quco cientifico de las X
ciencias de la comunicacion.

8. COHERENCIA !—Iay coherenc[a entre las variables, dimensiones, X
indicadores e items.

9. METODOLOGIA !_a est_rateg[a responde al propésito de la X
investigacion.

10. CONVENIENCIA Genera nuevas paut,as para la investigacion y X
construccion de teorias

Sub Total

Total

PROMEDIO DE VALORACION...70. ... e
OPINION DE APLICABILIDAD :ES POSIBLE APLICAR LA TESIS Y ES UN ELEMENTO
DE CONOCIMIENTO Y DEBATE PARA LA COMUNIDAD PERIODISTICA..........ccvinnnn.

Lugar : Lima fecha...31 de julio 2023

Fima y pos firma del experto DN i
09784154..................... -
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