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RESUMEN

El desarrollo de una buena labor periodistica es de vital importancia para la construccion de la
sociedad, por lo que se hace urgente el ejercicio de un periodismo que cumple con los valores
y principios establecidos en su codigo de ética; en la presente investigacion se analiza la
deontologia periodistica en el ejercicio del periodismo digital La Encerrona durante la cobertura
del caso “Rolexgate”, Lima 2024, principalmente en lo que respecta a la autorregulacion, el
compromiso con la verdad y la justicia social, el manejo del secreto profesional, la rectificacion
de las informaciones erroneas y el respeto al honor y la buena reputacion de las personas; para
la metodologia se plante6 un enfoque cualitativo de tipo basico, nivel descriptivo y disefio
hermenéutico no experimental, utilizando la entrevista y la ficha de observacion como
instrumentos de recoleccion de informacion; el periodo temporal de la investigacion se enmarca
en la ciudad de Lima en el afio 2024 en un periodo de tiempo desde el 14 de marzo hasta el 17
de abril; las conclusiones a las que arriba la misma, nos demuestra que lo que resulta pertinente
rescatar, es no perder de vista las consideraciones que se constituyen en principios
fundamentales para el ejercicio de un buen periodismo, pues el periodismo es el mismo no
importa la rama en la que se desarrolle por lo que debe mantener sus principios deontoldgicos

firmes a través del tiempo y las circunstancias coyunturales.

Palabras clave: Etica, deontologia periodistica, autorregulacion, secreto profesional,

rectificacion, periodismo digital, reputacion, honor, podcast, rolexgate.
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ABSTRACT

The development of good journalistic work is vital for the construction of society, making it
urgent to practice journalism that adheres to the values and principles established in its code of
ethics. This research analyzes journalistic deontology in the exercise of digital journalism by
La Encerrona during the coverage of the "Rolexgate” case in Lima 2024, focusing mainly on
self-regulation, commitment to truth and social justice, management of professional secrecy,
rectification of erroneous information, and respect for the honor and good reputation of
individuals. The methodology proposed a qualitative, basic approach with a descriptive level
and a non-experimental hermeneutic design, using interviews and observation sheets as
information collection instruments. The time frame of the research is set in the city of Lima in
2024, covering the period from March 14 to April 17. The conclusions drawn demonstrate that
it is essential to recognize the considerations that constitute fundamental principles for the
practice of good journalism, as journalism remains the same regardless of the branch in which
it is developed; it must maintain its deontological principles firmly over time and under current

circumstances.

Keywords: Ethics, journalistic deontology, self-regulation, professional secrecy, rectification,

digital journalism, reputation, honor, podcast, Rolexgate



INTRODUCCION

El periodismo es una profesion que permite investigar, recoger y entregar informacién
a la sociedad a través de diversos medios de comunicacion, tales como periédicos, radio,
television, medios digitales, entre otros; ademas, es una herramienta clave para la democracia,
ya que permite mantener a la poblacién al tanto de los hechos y en alerta sobre los

acontecimientos de interés publico.

Los periodistas son los encargados de presentar la informacion de manera objetiva y
veraz para que el publico pueda estar informado sobre los eventos y sucesos relevantes en la
sociedad y pueda ejercer sus derechos ciudadanos de manera responsable e informada; en ese
sentido, en el tratamiento que se le da a la noticia desde la busqueda hasta la entrega de la
informacion, es primordial que se practique la implementacion y cumplimiento de principios
éticos fundamentales para mantener la credibilidad y confianza del publico. Tienen la
obligacién ética y moral de aplicar la deontologia periodistica en su trabajo diario, respetando
los derechos fundamentales de las personas y dando cumplimiento a cabalidad con los
principios enmarcados en la deontologia con el objetivo de garantizar la veracidad,

imparcialidad y respeto en la transmision de la informacion.

En ese sentido, tenemos que el periodismo digital es la modalidad del periodismo que
utiliza el internet como entorno principal para investigar, producir y difundir contenidos
periodisticos. Este tipo de periodismo, nacié en base al uso de internet, redes sociales y nuevas
tecnologias, afrontando los desafios que conlleva la amalgama entre la innovacién en tecnologia
y el periodismo de calidad, generando, por un lado, nuevas formas de brindar y consumir
informacion, y, por otro lado, abriendo debate y generando opiniones diversas sobre su rol en

la sociedad.

Tomando en consideracion lo antes expuesto, tenemos en el capitulo I, el planteamiento
del problema general de la presente tesis, el cual reposa en la necesidad de observar la
deontologia periodistica en el ejercicio del periodismo digital La Encerrona durante la cobertura

del caso “Rolexgate”. Del mismo modo, se busca evidenciar la autorregulacion y la
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rectificacion de informaciones erroneas; observar el manejo del secreto profesional, el respeto
al honor y la buena reputacion de las personas y su compromiso con la verdad y la justicia
social. En esa misma linea se presenta el objetivo general: Analizar la aplicacion de la
deontologia periodistica en el ejercicio del periodismo digital La Encerrona durante la cobertura
del caso “Rolexgate”, Lima 2024, siendo sus objetivos especificos: Analizar la autorregulacion
en el ejercicio del periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”,
Lima 2024. Analizar el manejo del secreto profesional en el ejercicio del periodismo digital La
Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024. Analizar si hay rectificacion
de informaciones erréneas en el ejercicio del periodismo digital La Encerrona durante la
cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024. Analizar el respeto al honor y la buena reputacion
de las personas en el ejercicio del periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso
“Rolexgate”, Lima 2024 y analizar el compromiso con la verdad y la justicia social en el
ejercicio del periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima
2024.

En el capitulo Il, observamos que, en el marco tedrico, a lo ya mencionado, hay que
agregar la definicion de deontologia como la rama de la ética que se aplica a las diversas
profesiones, a decir de Brajnovic (1978) la deontologia se ubica como una rama de la ética
especial, pues a traves de ella se pueden observar la actitud de una persona sobre un determinado
acontecimiento. Por su parte, Renquejo (1986) indica que la persona que se dedica al
periodismo da a conocer acciones aplicando su criterio, su percepcion y su manera de ver el
mundo con el deber de describir y definir la verdad con absoluta precision. En nuestro pais,
existe una perspectiva generalizada de parte de la ciudadania de que existe una parcializacion
del periodismo con los grupos de poder econdmico Yy politico, dejando de lado el sentir de la
poblacion, lo que no permite solucionar los conflictos, sino por el contrario, los agrava
(Montoya et al, 2020).

En el capitulo 111, se observa que esta tesis se justifica a nivel tedrico con la necesidad
de que las normas éticas se adecuen a las caracteristicas del periodismo digital, medio a través
del cual hay una mayor interaccion con la audiencia, por lo que la exhaustiva verificacién de
las fuentes son vitales para captar y mantener la credibilidad, buscando un enfoque que
contemple incluso a las audiencias que consumen la informacion presentada especialmente en

casos, como el Rolexgate, que tienen implicaciones sociales y politicas significativas. El
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enfoque cualitativo de tipo basico, nivel descriptivo y disefio hermenéutico no experimental,
nos permite utilizar la entrevista y el anélisis de fichas como instrumentos para estudiar el tema
y encontrar las respuestas respecto a lo que requerimos en los objetivos. La justificacion
practica de la presente, se enfoca principalmente en hacer énfasis sobre la importancia que tiene
el derecho a la informacion en la construccion de las sociedades y reflexionar con estudiantes
de periodismo, comunicadores que ejercen la labor periodistica e interesados, la influencia que
tiene el periodismo en la construccion de la opinion pablica, por lo que resulta una
responsabilidad doble su ejercicio respetando los valores morales y profesionales que figuran
en el cddigo de ética de la Orden.

En el capitulo 1V, se encuentra la descripcion de los resultados, los que nos indican que
se obtuvo respuesta a todos los items planteados en los instrumentos de recoleccion de datos
cualitativos. La utilizacion del instrumento entrevista nos permitio conocer las posiciones y
opiniones de expertos y encontrar las réplicas respecto de lo planteado en la formulacion de los
objetivos tanto general como especificos. Las fichas de observacidn utilizadas nos permitieron
analizar y definir si en la rama del periodismo digital La Encerrona, se cumplieron o no, en el
caso especifico del “Rolexgate”, con los principios basicos de la deontologia periodistica que
se encuentran establecidos en el codigo de ética del colegio de la profesion teniendo en cuenta

las subcategorias de la variable.

En el capitulo V se formula la discusion, con la interpretacion de los resultados y su
comparacion con los resultados obtenidos en otras investigaciones que coinciden con los
objetivos y las subcategorias de la variable planteada en esta tesis. Se encuentra, ademas, que
en todas las investigaciones previas y con las que se realiza la discusion, se coincide en que las
personas que ejercen la labor periodistica, tienen la obligaciébn de conducir sus actos
profesionales con honor y dignidad, actuando con responsabilidad, defendiendo la libertad de

informacion y buscando presentar la verdad de manera idonea e imparcial.

En el capitulo VI, se exponen las conclusiones y recomendaciones a las que se han
arribado de acuerdo a los objetivos planteados. La conclusion principal es que el periodismo
como tal, sea cual sea la rama en la que se desarrolla, no cambia sus principios y se rige con lo
establecido en el codigo de ética del Colegio de Periodistas del Pert, que considera que el fin

supremo del ejercicio del periodismo es informar, educar y entretener sin perjudicar la moral y
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las buenas costumbres, encaminando el fortalecimiento de la ciudadania peruana y en el caso
especifico del periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, se
cumplioé con la aplicacion de los principios basicos del periodismo como la autorregulacion, el
secreto profesional, la rectificacion de informaciones errdneas, el respeto al honor y la buena
reputacion de las personas y el compromiso con la verdad y la justicia social. En otra linea, la
recomendacion principal de la autora de la presente tesis va dirigida a la Universidad Jaime
Bausate y Meza a manera de invocacion para que se haga mayor énfasis en el estudio de la
deontologia periodistica pues eso se vera reflejado en exalumnos convertidos en periodistas
integros que son la parte operativa de una profesion noble, de caracter estrictamente social y
que se debe a la ciudadania; del mismo modo a los docentes de los cursos de ética periodistica
y legislacion periodistica, fomentar la discusion en el aula sobre casos reales en los que se ven
involucrados estos temas para que los estudiantes reflexionen vy, llegado el momento, puedan
tomar decisiones éticas fundamentadas; asimismo, a los estudiantes de periodismo recomienda
la aplicacion rigurosa y honesta de los principios deontologicos periodisticos en su trabajo ya

que solo asi podran ganarse la confianza y el respeto del publico y la poblacién en general.

Finalmente, en las referencias bibliograficas, se enumeran a los diferentes autores que
se han citado, tomando en cuenta las normas APA 7ma. edicidn en el desarrollo de esta tesis y
en los anexos; se adjuntan los documentos, validaciones, instrumento y entrevistas que

fortalecen la parte teodrica de las investigaciones.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Descripcion del problema

La ética es una ciencia filosofica y préctica, pero al mismo tiempo, es teorica y
normativa, lo que permite que, a través de ella, se pueda revelar y fijar normas de conducta para
que la sociedad tenga una convivencia pacifica entre sus semejantes, custodiando tanto leyes y
normas como también las actitudes adoptadas en determinadas ocasiones en las que los

humanos se descubren como seres eminentemente sociales.

En ese sentido, la deontologia pertenece al grupo denominado ética especial, pues a
través de ella podemos observar las actitudes de las personas, mientras que, si la deontologia
perteneciera al grupo conformado por la ética general, solo se podria estudiar las leyes y hechos

generales de la actitud moral adoptadas por esas mismas personas (Brajnovic, 1978).

Brajnovic (1978) dice, ademas, que las personas, sea cual fuere su nivel de preparacion
0 evolucidn, tienen un cierto grado de sentido ético o moral, pues saben distinguir entre el bien
y el mal, la honestidad y la deshonestidad; en consecuencia, se encuentran en la obligacion de
actuar con integridad. En atencion a ello, el periodista debe entender que esta obligacion de
proceder con probidad, no lo limita, si no por el contrario, le permite ejercer su libertad con

plenitud y en el marco de los principios del periodismo.

Ahora bien, es preciso mencionar que la ética siempre esta referida a la persona, mas no
asi a las instituciones, organizaciones o sociedades, las mismas que pueden ser eficientes o
ineficientes, eficaces o ineficaces, pero solo la persona puede ser calificada como ética o

moralmente bueno o no (Jacques et al, 2015).

En 1983, en un encuentro universal de organizaciones regionales e internacionales de
periodistas como la OIP, UCIP, FIP, FELAP, FAJ, UJA, la FELATRAP y la Conferencia de
Periodistas de los paises de la ASEAN, firmaron “Los principios internacionales de ética
profesional en el periodismo” en los que se plasmaron su compromiso ante el derecho del
pueblo a una informacién veridica, la consagracion del periodista a la realidad objetiva, la

responsabilidad social y la integridad profesional de periodista, el respeto a los valores
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universales y la diversidad de culturas, el acceso y la participacion del pablico, el respeto de la
vida privada y de la dignidad humana, entre otros. En este encuentro, se llegé al acuerdo que
el periodista no debe escribir solo para él, sino, que esta en la obligacion de escribir para los
demés. Al ejercer su labor periodistica, esta desarrollando y dando a conocer acciones
aplicando su percepcion de la realidad, su criterio politico y su manera de ver el mundo; y a
pesar de las diversas opiniones de expertos, hay concordancia en que el deber de los periodistas
por sobre todas las cosas, es describir la verdad y eso es lo que lo define con precision
(Renquejo, 1986).

Por otro lado, sabemos que el siglo XX, trajo consigo la aparicion de las ciencias de la
comunicacion y por ende de los comunicadores sociales, de ese mismo modo, las nuevas redes
sociales se volvieron amigables y empezaron a expandirse apareciendo con ello una nueva

manera de trabajar en comunicaciones desempefiando funciones de community manager.

Todas las tendencias y conceptos que aparecieron, estaban dirigidos a acercar al
periodismo a la “era digital” dotandola de ciertas caracteristicas para encajar en la digitalidad y
la velocidad de su transmision, contando con el hecho de que lo digital se filtro en el periodismo
llegando a cotidianizarlo de forma activa, al menos tedricamente, pues las intenciones del
aceleramiento en las comunicaciones, chocan frontalmente con las realidades de Peru y
Latinoamérica que muestra brechas digitales y carencia de infraestructura basica que no permite
que una gran parte de la poblacién tenga el acceso adecuado para poder disfrutarla y

aprovecharla (Tirzo, 2017).

Jiménez y Nicolas-Sans (2023), nos dicen que tanto el periodismo tradicional como el
digital cumplen con informar a la poblacion para que cuenten con los suficientes datos para que
formen su propio criterio y sepan escoger como Yy hasta donde quieren y necesitan la
informacion. Por tanto, cualquier periodista tiene la obligacion de trabajar con los mismos
principios sin olvidar la deontologia, la digitalizacion no supone en ningiin momento el perder
su rigurosidad, su pluralidad de ninguna manera justifica el incumplimiento de los cddigos

deontoldgicos establecidos en la orden.

Sanchez (2007) encuentra e indica que aun cuando la pagina web de un medio

periodistico tiene como pauta los mismos criterios y aspectos de contenido que su par en prensa
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escrita, televisiva o radial la forma de presentacion es diferente, pero eso no significa que el
tratamiento de la informacion sea distinto, pues se necesita construirla para su presentacion ante
el pablico con todos los estandares que requiera su tratamiento como la busqueda y verificacion

de documentacion y fuentes asi como la seleccion y valoracion de la noticia.

Rivera et al (2015) manifiesta que tanto digital como tradicional, el periodismo sigue
siendo el mismo, solo muestra algunas diferencias y adaptaciones al momento de conseguir y
confirmar los hechos. La diferencia es que la informacion estd sometida a la rapidez e

inmediatez de la noticia, lo que no significa que se incumpla con la rigurosidad que se requiere.

En el Pery, existe un panorama generalizado respecto a la insatisfaccion ciudadana en
cuanto a la realizacion de las actividades periodisticas por parte de los comunicadores, debido
a que se percibe que estos tienen una participacion parcializada que concuerda con los grupos
duefios del poder politico y econdmico, por lo que no se transmite el sentir de la poblacion en
las diferentes acciones de protesta contra la accion publica por medio de las instituciones, esto,
no permite brindar una salida a los conflictos sino que cada dia los van agravando y el orden no

puede ser restablecido (Montoya et al. 2020).

1.2 Formulacién del problema
1.2.1 Problema general

¢Como se aplica la deontologia periodistica en el periodismo digital La Encerrona

durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024?

1.2.2 Problemas especificos

¢Como se aplica la autorregulacion en el periodismo digital La Encerrona durante la
cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024?

¢Como se aplica el secreto profesional en el periodismo digital La Encerrona durante la
cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024?

¢Como se aplica rectificacion de informaciones erréneas en el periodismo digital La
Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 20247

¢Cémo se aplica el respeto al honor y la buena reputacion de las personas en el

periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 20247
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¢Como se aplica el compromiso con la verdad y la justicia social en el medio de

comunicacion digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 20247

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general

Analizar la aplicacién de la deontologia periodistica en el periodismo digital La

Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024.

1.3.2 Objetivos especificos

Analizar la subcategoria autorregulacion en el periodismo digital La Encerrona durante
la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024.

Analizar la subcategoria manejo del secreto profesional en el periodismo digital La
Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024.

Analizar la subcategoria rectificacion de informaciones erroneas en el periodismo
digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024.

Analizar la subcategoria respeto al honor y la buena reputacion de las personas en el
periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024.

Analizar la subcategoria compromiso con la verdad y la justicia social en el periodismo
digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024.

Analizar la subcategoria género periodistico en el periodismo digital La Encerrona

durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024.

1.4 Justificacion de la investigacion

1.4.1 Tebrica

En atencidn a que la deontologia periodistica dicta los lineamientos éticos y normativos
para el comportamiento de los periodistas en su ejercicio profesional, la justificacion tedrica de
esta investigacion se fundamenta en la necesidad de evaluar y adaptar las normas éticas a las
caracteristicas del periodismo digital y observar como estos principios se aplican en un entorno
donde la inmediatez y la conectividad redefinen la practica periodistica, asegurando ademas
que la labor periodistica se realice con integridad y responsabilidad. Este estudio se apoya en

la Teoria de la Responsabilidad Social de los Medios, que remarca el papel vital del periodismo
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en la construccion de la opinion publica subrayando la necesidad de que quienes ejerzan el
periodismo informen de manera veraz, plural y de la manera mas imparcial posible, asegurando
que la informacion llegue a todos los ciudadanos, los informen de sus derechos y les permita
ejercer su ciudadania de manera informada y responsable. Ademas, incorpora la Teoria de la
Agenda Setting, la misma que explica como los medios de comunicacion determinan la
relevancia de las noticias a través de la cobertura otorgada y como, al hacerlo, influyen en la

percepcién de la audiencia actuando como filtros que seleccionan y priorizan la informacion.

1.4.2 Metodoldgica

La justificacion metodoldgica nos llevd a seguir estrictamente el proceso de
investigacion, desde la eleccion del tema hasta los resultados y conclusiones pasando por el
planteamiento y formulacion del problema, el marco teorico, la definicion de la metodologia de
estudio y la recoleccion de informacion. El paradigma naturalista elegido para este estudio nos
permite darle un enfoque cualitativo de tipo basico, nivel descriptivo y disefio hermenéutico no
experimental, nos permite utilizar la entrevista y el anlisis de fichas como instrumentos para
estudiar el tema y encontrar las respuestas respecto a lo que requerimos en los objetivos para

abordar el tema y extraer la informacion que requerimos y buscamos.

1.4.3 Practica

La justificacion practica de esta investigacion radica en mostrar la importancia de la
deontologia periodistica tanto en la formacion de periodistas integros y comprometidos con la
verdad, como en el adecuado ejercicio de la profesidn, pues en un contexto donde la inmediatez,
la desinformacién y la falta de rigor son preocupaciones cada vez mas urgentes, es vital
implementar competencias éticas que permitan realizar la labor periodistica de manera
responsable y con absoluto compromiso social. Esta investigacion no solo busca evaluar y
observar las practicas existentes sino también ofrecer recomendaciones que contribuyan a
mejorar la calidad del periodismo digital en nuestro pais. Finalmente, la autora de esta tesis
espera que los hallazgos establecidos sirvan como un recurso valioso para la formacién
académica y profesional en comunicaciones, fomentando un periodismo que respete los

derechos y la dignidad de las personas.
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1.5  Delimitacion de la investigacion
151 Temporal

La investigacion se desarroll6 en el periodo de tiempo comprendido desde el 14 de
marzo hasta el 22 de abril del afio 2024.
1.5.2 Espacial

Se desarroll6 en la ciudad de Lima, teniendo como unidad de andlisis 17 programas del
periodismo digital La Encerrona, en el periodo de tiempo comprendido desde el 14 de marzo
hasta el 22 de abril del afio 2024.
1.5.3 Social

Esta investigacion mostrard que la aplicacion de la deontologia periodistica en el
periodismo digital La Encerrona, servira a la formacion de una sociedad plenamente informada
en sus deberes y derechos para que pueda ejercer una ciudadania comprometida con el

desarrollo y el bienestar social.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 Marco historico

La ética periodistica puede discurrir como aplicada, porque su practica es permeable a
las propuestas éticas sistematicas, en ese recorrido, podemos colegir que, para justificarla se
pueden abrir dos caminos que la complementan teéricamente: Un primer camino, trasponiendo
las reflexiones weberianas sobre la vocacion politica al ejercicio profesional y publico de la
informacion periodistica, intentara entender la ética periodistica como ética de la
responsabilidad; el segundo camino tratard de comprenderla como una virtud que corresponde

a una mision publica responsable: la prudencia de cufio aristotélico.

Uno de los valores fundamental para la democracia en los pueblos y que a su vez es
elemental en el ordenamiento juridico, es el derecho a la libertad de expresion, pero, como le

sucede a todo ejercicio de la libertad, no esta exento de responsabilidad.

Viéndolo desde esa Optica resulta claro que la ética periodistica debera pensar los
fundamentos morales de la relacion entre la libertad profesional que ejerce y la responsabilidad

publica que debe existir.

Las teorias en las que se fundamenta esta tesis son la Teoria de la Responsabilidad

Social de los Medios y la Teoria de la Agenda Setting.

En relacién a la primera teoria mencionada, tenemos que en 1942 el responsable de la
revista Time, Henry Luce, consciente de la desviacion que habia sufrido el periodismo,
reflexiona sobre la realizacion de un estudio y un informe centrado en la situacion de los medios
de comunicacidn en ese momento. Para la elaboracion de este trabajo pidié la colaboracién del
rector de la Universidad de Chicago Robert Hutchins quien, rodeado de expertos en Ciencias
Sociales, plasmo sus conclusiones en Una prensa libre y responsable (1947). En este trabajo se
expone la situacion de la prensa en los Estados Unidos y propone soluciones para aquellos
puntos criticables. Este estudio, que dur6 cinco afios, hizo que la propia prensa se sorprendiese

negativamente y se posicionara en contra del informe.
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Uno de los puntos méas destacados del informe Hutchins se centraba en la necesaria

intervencion gubernamental para solucionar los problemas que se enumeraban en el trabajo.

Curiosamente, fue este punto el que mayor rechazo suscit6 en la prensa norteamericana.

Los defectos fundamentales que se enumeraron en el informe son los siguientes:

El enorme poder de los medios de comunicacion, un poder en manos de los duefios de
esos medios destinado Unicamente a su propio beneficio. Toda opinién contraria a los
grandes grupos era vetada.

La actividad periodistica estaba subyugada a las grandes empresas publicitarias. Esto
implicaba que el periodismo se estaba doblegando a favor de las empresas que se
publicitaban en los medios de comunicacion.

Los medios de comunicacion se habian ido resistiendo el cambio social; no reflejaban
la dindmica de cualquier sociedad viva.

Los contenidos se habian decantado por el tratamiento superficial y el amarillismo.

La actitud de la prensa habia puesto en peligro la moral publica.

La prensa habia invadido la intimidad de las personas.

Estas actitudes impedian, por tanto, la diversificacion de ideas y la posibilidad de ejercer

una auténtica libertad democratica.

El informe proponia a su vez, una serie de recomendaciones para solucionar los nuevos

males del periodismo, entre ellos:

Acogerse a la verdad y a la exactitud en los acontecimientos de interés general.

Los medios de comunicacion se debian convertir en un foro de intercambio de criticas
y opiniones.

Los medios de comunicacién debian representar a toda la variedad de la sociedad
norteamericana.

Delimitar cuales eran los valores y metas de la sociedad norteamericana que habia que
defender.

La ciudadania debe poder acceder a los medios de comunicacién y estos deben facilitar
la informacion y no obstaculizarla.

La prensa debe servir al sistema politico como un instrumento para canalizar

informacion que suscite el debate social sobre asuntos publicos.
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e Laprensadebe instruir a la ciudadania para facilitarle la toma de decisiones en cualquier
ambito con arreglo a la informacién que se de.

e La prensa debe salvaguardar los derechos de la persona y se debe vigilar el abuso de
poder en ese sentido.

e Los medios debian desarrollar su faceta de entretenimiento.

e Se instaba a los medios de comunicacion a que sean economicamente independientes

para no caer en el control politico, ideoldgico, etc., haciendo uso de la publicidad.

El informe Hutchins dio lugar a una teoria, a una doctrina: la Teoria de la
Responsabilidad Social de la Prensa. Configuracion tedrica de una primera doctrina donde se
reflejaba la enorme influencia de la prensa para dirigir la opinion puablica a favor de los
dirigentes del medio.

Las conclusiones y recomendaciones del informe final de la Comision Hutchins fueron
discutidos ampliamente, pero no cabe ninguna duda que la Teoria de la responsabilidad social,
invita a dar una respuesta con respeto al liberalismo de la prensa. Ademas, pone de manifiesto
la tendencia creciente de que el papel que cumplen los medios de comunicacion no es
meramente econdmico si no que deben afrontar y asumir su responsabilidad social, debido a

que sus funciones son evidentemente sociales.

Respecto a la teoria de la agenda setting o teoria del establecimiento de la agenda,
tenemos la referencia a la manera en que los grandes medios de comunicacion definen y forman
la opinion puablica influyendo en €l de manera directa o indirecta, dando o quitando relevancia

a determinados temas que ellos mismos eligen.

El término agenda setting no tiene una traduccion literal al idioma espafiol, pero si queda
claro su definicion como el establecimiento de una agenda tematica o la jerarquizacion de la

noticia, entre otras.

McCombs y Shaw, realizaron un estudio en 1972 en el que concluyeron que la gente
considera y opina sobre temas dependiendo de la importancia, tiempo y espacio que le dan los

medios de comunicacién. "Su nombre metaférico proviene de la nocion de que los medios de
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comunicacion mass-media son capaces de transferir la relevancia de una noticia en su agenda a
la de la sociedad" (McCombs, 1996)

Las consideraciones primordiales de esta teoria tienen que ver con la capacidad de los
mass-media de determinar la inclusion o exclusion de determinados temas y de regular la
importancia de la noticia que esta lista para su difusion, priorizandola de manera tal que pueda
obtener mayor audiencia, impacto y una determinada opinién del publico sobre la noticia.

Los principales referentes de esta teoria son Donald L. Shaw y Maxwell McCombs,
ambos estudian el papel de los medios de comunicacion en la formacion de la agenda setting.
Shaw sostiene que, gracias a los medios de comunicacion, el publico conoce o ignora, enfatiza
0 pasa por alto, determinados aspectos de la coyuntura, incluyendo o excluyendo de sus
conocimientos lo que los medios de comunicacion incluyen o excluyen de sus contenidos; por
su parte, McCombs refiere que los medios ofrecen contenidos al puablico sobre sus
preocupaciones, sus argumentos para debatir, entre otros. Asimismo, manifiesta que esto es
mas evidente durante las etapas electorales, en las que los candidatos pretenden captar el interés

de los electores en torno a sus ofrecimientos.

El actuar de los seres humanos puede ser moral o inmoral, pero nunca califican como
amoral, la actuacion profesional del periodista, indudablemente, tampoco esta fuera de esta
linea. Decidir de qué informar, qué incluir, cuanto espacio reservar, qué omitir o en qué
direccion investigar, por ejemplo, son acciones profesionales en las que se pone en juego la
libertad del periodista en el medio concreto. Y de ese ejercicio libre, profesional y
estructuralmente moral, depende la satisfaccion del derecho fundamental del pablico a recibir
la informacién plural y sobre todo veraz que necesitan para una formacion auténticamente
ciudadana (Chillén, 2007).

Podemos considerar dentro de las teorias de la ética periodistica a la teoria del
Periodismo, la misma que comprende las teorias denominadas como de informacion y
comunicacion que a su vez estan relacionadas con situaciones capitales que determinan la
importancia de la labor periodistica como elemento fundamental para la generacién de

desarrollo por medio de la informacion, fundamentando la incorporacion de elementos
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estratégicos para comunicar lo que acontece dentro de su ambito geogréfico (Cohendoz et al.,
2010).

Es basico que se considere la ensefianza de las teorias de la comunicacion, pues su
conocimiento e internalizacion, permitird el fortalecimiento de la actividad periodistica
teniendo como principio a su funcion informadora y de intervencion cuando se trata de

conflictos sociales u otros casos que requieren la opinién profesional (Pinto-Sardén, 2010).

En cuanto a los codigos deontoldgicos de la profesion periodistica, los podemos definir
como un conjunto de “principios y normas de conducta profesional de los periodistas referentes

a sus derechos, deberes y responsabilidades éticas” (Aznar 1997).

Un codigo ético periodistico hace referencia al establecimiento de unos principios éticos
destinados a servir como guias en el ejercicio de la profesion periodistica, adoptados y

controlados por la propia profesion.

El primer cddigo de ética como tal es el Cddigo de Hammurabi, que data del afio 2200
a.C. y viene a ser el primer esbozo de una reglamentacion legal y ética del ejercicio de la

medicina, posterior a ello esta el Juramento de Hipocrates, del afio 500 a.C.

En el tema periodistico, se puede considerar como el primer cddigo deontologico del
periodista al “credo” de Benjamin Harris, publicado en Boston en 1690, que tiene grandes
coincidencias y similitudes con los c6digos modernos. Esta considerado como el primer codigo
mundial de la ética periodistica, pues se considera que en aquellos afios la profesion periodistica

no era reconocida como tal.

En este cddigo, Harris, enfatiza el acopio de noticias y su difusion con verdad,
objetividad, exactitud y de forma completa, puesto que las medias verdades —dice €l-, equivalen
a mentiras. En caso de que por cualquier motivo estas normas no se cumplieran, Harris promete
la correccion de errores cuando estos tengan lugar, y evitar a toda costa los falsos rumores:
reemplazarlos o sustituirlos por informaciones reales y objetivas. Harris insistia en que todo

periddico tenia la obligacidn de redactar o transmitir noticias.
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Luego de dos siglos sin investigaciones de este tipo, la Asociacion de Periodistas
Polacos en el afio 1896, establecid el Estatuto de la Union de Periodistas Polacos de Galitzia
que obligaba a sus miembros a cumplir con el deber de respetar la ética periodistica.

Posteriormente, en Suecia aparecio el primer cédigo de ética periodistica escrito en el

siglo XX aunque no fue reconocido ni aceptado ampliamente.

Uno de los primeros codigos de ética periodistica como tal, fue adoptado en Francia en
1918, cuando el Sindicato Nacional de Periodistas adopt6 la llamada “Carta de Conducta”, esta

Carta fue revisada con posterioridad en los afios 1938 y 1966.

En mayo de 1918 se publica Standards of Practice of the British Association of Trade
and Technical Journals. En el afio 1936 la Asociacion de la Prensa de Noruega adopto el codigo
de ética de prensa de Noruega el mismo que fue revisado posteriormente en los afios 1956, 1966
y 1975.

En la segunda mitad del siglo XX, se tomé conciencia de la importancia de actuar en
relacion con cddigos de ética en el periodismo por lo que se puede decir que en la actualidad
no existe organizacion profesional de periodistas en ninguna parte del mundo que no tenga su

propio cédigo deontolédgico (Barroso, 2011).

2.2 Antecedentes tedricos
2.2.1 Antecedentes nacionales

Alcantara (2022) sefiald6 como objetivo general analizar el manejo de la ética
periodistica en RPP en dos entrevistas sobre el enfoque de género 2017. Esta tesis tiene enfoque
cualitativo y se desarrollé dentro de un nivel descriptivo. El disefio de la investigacion fue el
estudio de caso. La muestra estuvo compuesta por dos entrevistas difundidas por RPP noticias
a través de los diales FM 89.7, 730 AM vy a través de su canal de television RPP TV canal 10
de movistar TV. Las conclusiones de la tesis demuestran que no hubo un manejo apropiado de
ética periodistica en las 2 entrevistas de RPP sobre el enfoque de género en 2017; debido a que
los periodistas de este medio no contaron con una preparacién o capacitacion previa sobre el

tema de enfoque de género. Se concluye ademas que no hubo un manejo 6ptimo de las normas
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periodisticas en las 2 entrevistas de RPP sobre el enfoque de género en 2017; y durante el
analisis se identificaron conceptos que refuerzan su definicion bésica, tales como: verdad,
libertad, responsabilidad, compromiso, honestidad, entre otros. Estos conceptos fueron parte de
una nueva idea sobre la ética periodistica en el Per(, donde no solo se considera que un
periodista debe informar, sino que analiza la manera en que lo hace y los aspectos valorativos
que rodean su labor, siendo una de las mas importantes la responsabilidad social. En ese
sentido, se identificd que no se cumplio en su totalidad con el Codigo de Etica periodistica en
el Per( en las 2 entrevistas de RPP sobre el enfoque de género en 2017. La ética periodistica
esta relacionada con la libertad de expresion y derecho de informacion.

Soto (2021) tuvo como objetivo general describir el contenido sensacionalista de los
diarios “chicha” y la vulneracion de la ética periodistica, segun la percepcion de los periodistas
de Lima Metropolitana en el afio 2020. Esta tesis es de tipo aplicada con enfoque cualitativo.
Tiene nivel descriptivo conceptual y disefio transversal descriptivo. La poblacion consta de 10
periodistas que prestan servicios profesionales en los medios de comunicacion de la ciudad de
Lima. En sus conclusiones, ratifica que el contenido sensacionalista de los “diarios chichas”
influyeron en la vulneracion de la ética periodistica. La exageracion y el cultivo de la
morbosidad son elementos basicos y necesarios para la creacion y supervivencia de los “diarios
chichas”. Confirma que los periodistas que prestaron sus servicios profesionales en los
indicados diarios, fueron inducidos a parametrar el contenido de sus trabajos, en desmedro del

cumplimiento irrestricto de la ética periodistica.

Tapia y Zapata (2021), sefialaron como objetivo principal el explicar comparativamente
el tratamiento de la ética periodistica de entrevistas a Keiko Fujimoriy Julio Guzméan en Cuarto
Poder y 7x7 con Jaime Bayly. Esta tesis es de tipo basica con enfoque cualitativo y nivel
hermenéutico fenomenoldgico. Su muestra son las entrevistas realizadas a Keiko Fujimori y
Julio Guzman por los periodistas Mavila Huertas y Jaime Bayly en los programas periodisticos
Cuarto Podery 7x7 con Jaime Bayly respectivamente, en el afio 2021. Sus conclusiones refieren
que los dos periodistas (Mavila Huertas y Jaime Bayly) difieren en funcion al cumplimiento de
algunos principios periodisticos. Mavila Huertas en el programa Cuarto Poder no respeté los
principios periodisticos de honestidad, justicia, imparcialidad y servicio a la comunidad
evidenciandose en la poca participacidn que tuvo en la entrevista y en el poco énfasis respecto

de la razon por la que la candidata se encuentra en miedo de un juicio penal, mientras que con
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el candidato Guzman fue mas incisiva, incluso mencionando hechos de su pasado politico.
Jaime Bayly por su parte si cumplio con los principios de imparcialidad realizando preguntas
similares y equitativas a ambos candidatos contribuyendo a informar a la poblacion sobre los
hechos mas relevantes de sus carreras politicas ya sean positivos o negativos.

Ccalli (2022) tiene por objetivo general determinar la relacion entre el ejercicio
periodistico y la deontologia profesional en los periodistas de los principales medios de
comunicacion de Tacna, 2021. Esta tesis es de tipo basico con enfoque cuantitativo de disefio
no experimental de corte transversal. La poblacion estudiada consta de 40 periodistas que
laboran en los principales medios de comunicacion de Tacna. En sus conclusiones, determina
que los periodistas de los medios de comunicacion escritos y televisivos de la ciudad de Tacna
tienen poca practica de la deontologia profesional periodistica, mientras que los periodistas de
los medios de comunicacion radiales de la ciudad de Tacna se enmarcan en las normas

deontoldgicas de la profesion.

Iberico (2018) delimita como sus objetivos generales: Definir los alcances y los limites
del derecho a la informacion, determinar el ambito del derecho a la vida privada y la intimidad
y sus proyecciones hacia los derechos al secreto de las comunicaciones, la voz y la imagen
propias, desde las perspectivas deontoldgica y juridica y examinar las fuentes y los recursos
periodisticos para obtener la informacion y la autorregulacion. Esta tesis es de enfoque
exploratorio correlacional. Su poblacién la constituyen los directores o subdirectores de los
diarios Correo, ElI Comercio, Per( 21 y la revista Caretas; los canales de television América-
Canal N, Latina TV, programa Panorama de Panamericana TV y programa Dia D
de ATV, asi como el medio de prensa digital IDL-Reporteros y al periodista Ricardo Uceda
(IPYS), la directora del Consejo de la Prensa Peruana y el decano del Colegio de Periodistas
del Peru. Las conclusiones a las que arriba, indican que el periodismo peruano tiene de manera
incipiente instrumentos de regulacion que son insuficientes para establecer con rigurosidad la
prevalencia del derecho a la informacién sobre los derechos a la intimidad y a la vida privada,
los mismos que suelen ser vulnerados sistematicamente por una serie de practicas periodisticas

cuestionables desde el punto de vista ético.
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2.2.2 Antecedentes internacionales

Vélez (2019) tiene por objetivo evidenciar la importancia del ejercicio del periodismo
ético en la responsabilidad social, la orientacion de la opinién publica, el respeto por los
derechos y la esencia de la informacion, elementos esenciales de la democracia. Esta tesis es
de enfoque cualitativo, tipo fenomenoldgico. Las conclusiones a las que llega son que es en los
cimientos de la formacién académica, donde se asegura el rompimiento del circulo vicioso del
desprestigio, la desconfianza y la apatia electoral, que puede llegar a generar un periodismo sin
rigor ético. Asimismo, respecto a quienes ya ejercen la profesién, aun se puede emprender el
viaje hacia el “circulo virtuoso” de un periodismo responsable, fiscalizador, descubridor y
denunciante, pero ponderado. Ese circulo virtuoso debe estar sembrado de informacion mas
propositiva y constructiva, generadora de confianza y estimuladora de la participacion
democratica, éste es “el periodismo que salvara al periodismo” demostrando que es digno de

credibilidad y respeto.

Hernandez (2020) tiene por objetivo analizar la informacion en medios de comunicacion
ecuatorianos mediante la recoleccion general de datos para medir el nivel de credibilidad a
noticiarios televisivos. Esta tesis es de enfoque cualitativo y cuantitativo con un tipo de
investigacion documental. La poblacién esta conformada por los usuarios de las redes sociales
de la autora de la investigacion (5600 usuarios). Las conclusiones a las que llega determinan
que los noticiarios de la television ecuatoriana carecen de credibilidad, respecto al contenido
que difunden en sus medios. Esto se debe a que la informacion proporcionada en los
informativos es realizada conforme a los intereses de las grandes élites y de los duefios de los
medios, sin importar si su audiencia va a ser informada de forma correcta. También se aprecia
que la audiencia no cree totalmente en lo que ve y escucha en los noticiarios, debido a la
manipulacién existente por parte del poder gubernamental que, a través de la censura de
contenidos, impone su vigilancia a la informacion que deben emitir los medios de
comunicacion; al tener el control de varios canales, s6lo emiten contenido de su conveniencia

ocultando la realidad de los acontecimientos.

Romero (2021-2022) tiene por objetivo analizar la ética periodistica en la comunicacién
social y su aplicacion en el desarrollo profesional de los estudiantes de noveno semestre de la
facultad de Comunicacion Social de la Universidad de Guayaquil, afio 2021. Esta tesis es

disefio no experimental-transversal, tipo descriptiva y con un enfoque cualitativo y cuantitativo.
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La poblacion estd conformada por los estudiantes del noveno semestre de la carrera de
Comunicacion Social de la Universidad de Guayaquil. Las conclusiones demuestran que los
estudiantes, al término de su carrera, tendran solidos conocimientos en la ética aplicada al
periodismo. Se analiz6, ademas, el perfil ideal de un profesional de la comunicacion social al
momento de ejercer su actividad. Esta tesis se fundamentd en los postulados teoricos

relacionados a la ética en el periodismo y la comunicacion social.

Ramirez (2021), se propone como objetivo analizar la aplicacion del codigo de ética en
el manejo de la informacién del diario EI Comercio durante la crisis social y politica de octubre
en Ecuador, periodos julio — diciembre 2019. Esta tesis es de tipo descriptivo no experimental
y con un enfoque cualitativo y cuantitativo. La poblacion estd conformada por las 100
publicaciones informativas difundidas durante el periodo julio — diciembre 2019. Las
conclusiones a las que llega esta tesis determinan que el ejercicio periodistico de manera ética
va mas alla de cumplir con la labor de recopilar, redactar, informar y publicar las noticias, sino
que también comprende la responsabilidad social del medio de comunicacion y los periodistas
para con los ciudadanos de a pie, garantizando de ese modo un trabajo integro en el que
prevalece su ética personal y profesional. En el periodo de tiempo estudiado, la labor del diario
El Comercio fue neutral y sin mostrar ninguna tendencia econémica o racial hacia ninguna de
las partes involucradas en las manifestaciones. Cada una de las noticias tenia lo necesario la
debida contrastacion, con la participacion de todos los actores, incluidas las fuentes oficiales y
especializadas; ademas el suficiente material fotografico e infografias que complementaban la

informacion.

2.3 Bases tedricas
2.3.1 Base teorica de la categoria

2.3.1.1 Deontologia periodistica. En una publicacion de la asociacién espafiola Unidn
Profesional (2009) se grafica lo que ellos consideran las principales diferencias entre la ética y
la deontologia aplicada a todas las profesiones, menciona que, mientras la ética se refiere a la
conciencia personal, la deontologia se adecua a los modos de actuar en el espectro de una
determinada comunidad laboral. Asitenemos por ejemplo, que mientras la ética esta orientada
al bien, la deontologia lo esta al deber; la ética no tiene normativa, mientras que la deontologia

se rige por normas y codigos; la ética no se exige ni se impone, la deontologia es exigible a los
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profesionales; la ética motiva mientras que la deontologia exige accion; la ética se ubica en la
conciencia individual, se preocupa por lo macro y tiene una rama denominada aplicada,
mientras que la deontologia pasa por un proceso de aprobacion de un colectivo de profesionales,
hace hincapie en lo especifico y se ubica en la linea entre la moral y el Derecho. Entonces se
colige que la ética perfila el bien de la profesion mientras que la deontologia define cuéles son

sus obligaciones concretas.

Ronquillo (2018) coincide con esta publicacion cuando menciona que mientras los
cddigos de ética abarcan normas que tienen relacion con leyes y reglamentos, la deontologia
rebasa la moral e irrumpen con responsabilidades legales. En otro sentido, la ética nos obliga
a pensar de manera tal que nos sintamos inclinados a desear que los actos morales que
practiqguemos sean deseables para el bien comdn, ademas, aunque las normas juridicas plantean
valores iguales a las normas morales, no se debe utilizar juicios de legalidad como si fueran

equivalentes a los juicios de moralidad.

Por otra parte, Luka Brajnovic (1978) en su libro “Deontologia Periodistica” tiene razén
al indicar que el periodista no tiene un lugar fijo en el cual desempefiar su labor, quien tiene el
alma de periodista descubre que en todos los lugares y en cualquier momento puede ocurrir
algo que sea de interés de la sociedad. En ese sentido, el desempefio periodistico es complejo,
pues se tiene que tomar en cuenta la innumerable cantidad de material informativo para
difundir. Ante toda esta situacion quien desempefia el periodismo como profesion esta en la
obligacién de ser culto, labrar su intelectualidad, ser reflexivo y responsable, con criterios claros
y su ética incélume lo que le permitira salvaguardar la dignidad, propia, ajena y de la profesion.
El periodismo es un arma terrible en las manos equivocadas, por tanto es imprescindible que
quien lo ejerza sepa hacerlo para el bien, la paz y la prosperidad, en consecuencia, vemos que
es absolutamente necesario que el periodista obre con un profundo sentido de responsabilidad
evitando la difusion de noticias que no han sido comprobadas, que respete las obligaciones que
tiene con la sociedad y los derechos fundamentales de la persona y que sepa obligarse a si
mismo a actuar de tal manera que toda su esencia profesional y personal respondan con altitud
a la posicién que ocupa en la sociedad al ejercer probamente la profesion. Si no observamos
estos aspectos de la deontologia periodistica, estariamos reconociendo implicitamente que un
periodista es un ser irresponsable que usa la falsedad como base para la informacion que

divulga, y lo que es peor, estariamos aceptando que el periodismo como profesion no es mas
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que una monserga que esta al servicio de fines ocultos que perjudican a la sociedad,

desprestigiando y manchando una profesion respetable, necesaria y noble.

Navarro (2003) habla de la deontologia informativa refiriéndose a ella como el conjunto
de principios éticos aceptados de manera voluntaria por los periodistas. Su aplicacién refuerza
la construccion de una sociedad en democracia, garantiza la independencia del periodismo y
ayuda a que los derechos de la ciudadania sean protegidos. La comunicacién tiene determinados
tipos de codigos, los mismos que se dan segun su alcance territorial, el tipo, el soporte y el
tratamiento de la noticia entre otros, todos ellos se complementan para enriquecer todos los
tipos de periodismo. Las ventajas de que los profesionales del periodismo se acojan a un cdigo
de ética o deontoldgico, son muchas, pues permite que los ciudadanos tengan conciencia
positiva de la profesion y se logra una comunicacion mas efectiva que conlleve a la consecucion

del bien coman que parte de una accion profesional e individual.

La Asociacion de Comunicadores Sociales Calandria, en su Manual de periodismo y
cddigos de etica (2008), recoge la opinion de Miguel Giusti que indica que no hay democracia
sin ética pero si hay ética sin democracia, esto referido a que mientras la ética esta basada en
una escala de valores que es compartida por los integrantes de una sociedad, la democracia es
una concepcion politica sobre la definicion de lo que son los individuos con sus deberes y
derechos y rige el comportamiento de la sociedad descansando en un fundamento mas que ético,
legal. En ese mismo manual, también se toma en consideracion lo dicho por Luis Ramiro
Beltran que manifiesta que la manera de ser del periodista desde el punto de vista moral,
influenciada ademas por su compromiso con la verdad, la bisqueda de la justicia social y el
respeto al honor y la dignidad de las personas, tiene mucho que ver y decir con la ética del
periodismo. Resumiendo, segun Calandria, las disyuntivas éticas de un periodista, tienen que
ver con una decision personal por optar, no solo entre algo bueno y algo malo, si no entre algo
bueno y algo superior. Tiene que ver, ademas, con los valores que muchas veces se contraponen
al enfrentar determinadas situaciones, por lo que se hace necesaria una introspeccion para tomar

una decision y optar por la eleccion correcta.

Rodriguez (2020) lastimosamente nos recuerda en hasta la mitad del siglo pasado, era
casi una norma el mal comportamiento del periodismo en general al responder como si fuera

un negocio particular que no rinde ante el Estado al no tener éste injerencia en la empresa
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privada. Sin embargo, el tiempo demostré que tanto prensa como periodistas tienen que
autorregularse para proteger a la sociedad de difamaciones, vulneracion de la intimidad o
difusion de contenidos inapropiados o denigrantes. Este concepto se fue abriendo paso hasta
llegar a la Comision Hutching y su doctrina de responsabilidad social en donde se sefiala la
inmensa responsabilidad del periodismo en la consecucion de una sociedad libre y una
ciudadania informada y el enorme peligro de una prensa subyugada a intereses mezquinos,
particulares e incluso del Estado. EI periodismo esta en la obligacion de poner en valor los
principios deontoldgicos de la profesion y considerar la rendicion de cuentas ante la opinion
publica como un compromiso ético y moral que da muestras de que se esta marcando la linea

entre el periodismo profesional y personas que fungen de periodistas.

En ese sentido Coca (1997) cree que el fondo de los cddigos deontologicos periodisticos
de todos los paises tiene el mismo concepto, que es el otorgar a los profesionales del periodismo
un comportamiento ético en todas las acciones que desarrollen, pues se debe comprender que
lo que esta en el medio es la credibilidad de la informacién. Un periodista solido en sus
principios no tiene inconvenientes con la existencia o no de un codigo deontologico que lo rija
pues su formacion personal le permite sentirse a gusto con él. Ahora bien, ;seria necesario
algun tipo de organismo que obligue al cumplimiento de sus normas? Podemos tener en cuenta
que la sola existencia del cddigo deontolégico ya es un avance importante en el
reposicionamiento de la credibilidad de los periodistas y también se podria decir que se corre
el riesgo de que la no existencia de este organismo regulador podria poner en desventaja a
aquellos periodistas rigurosos con las normas ante aquellos que son mas condescendientes (por
decirlo de algiin modo) con ellas. Un periodista ético utiliza procedimientos dignos para la
consecucion de la informacion, contrario a aquel que no tiene los mismos principios y por las
imagenes o contenidos impactantes y/o chocantes consigan primeras planas o mayores
audiencias, pero ante esto hay que recordar que la mala imagen de algunos periodistas por sus
actitudes incorrectas salpica a todos por igual, cuando el publico rechaza las malas practicas no

hace ningun tipo de distincion.

Suarez (2014) manifiesta que los principales obstaculos para un correcto
comportamiento de los periodistas y que afectan la libertad de expresion y el pluralismo de la
noticia son las interferencias politicas, comerciales e incluso la desmesurada rapidez de las

nuevas tecnologias, sin excluir, sin embargo, el comportamiento personal de los mismos
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profesionales de la informacion lo que condiciona de manera negativa al periodismo. De manera
antagonica indica que la garantia para la libertad y pluralidad es el ejercicio incondicional de
los principales derechos de los periodistas, como el secreto profesional y la clausula de
conciencia, asi como también el cumplimiento de sus deberes para con la ciudadania como la
difusion de informacion veraz y el respeto al honor y buena reputacién de las personas, ambos,
derechos y obligaciones, estdn contemplados en el codigo deontolégico de los colegios de
periodistas de todo el mudo.

2.3.1.2 Periodismo digital La Encerrona. Gonzalez, G. (sf), precisa al periodismo digital
como un tipo de periodismo en el cual los medios de comunicacion tradicionales confluyen y
utilizan los recursos de una misma plataforma como es el internet. Es decir, que esta forma de
periodismo utiliza y aprovecha los recursos que el ofrece la internet para que la informacion
sea inmediata. Es decir, que el periodismo digital es la forma del periodismo que esta enfocada
en el uso de las nuevas tecnologias de la informacion para informar y comunicar a la sociedad.
Asimismo, considera que sus caracteristicas son las mismas que tiene el internet como
principios: la multimedialidad, pues adapta la integracion del texto, video, gréaficos, fotografias,
entre otras a la plataforma del internet; la hipertextualidad, pues explora la posibilidad de
acceder a la informacion de manera multidireccional, vinculando el contenido con enlaces
relacionados al texto y la interactividad, pues a través de este medio resulta facil para el autor

de la noticia interactuar con los usuarios y publico en general.

Fernandez, J. (2023) dice que en la actualidad, el periodismo tiene nuevas oportunidades con el
uso de la tecnologia digital, como por ejemplo el uso del Big Data; pero al mismo tiempo, tiene
grandes desafios como la lucha contra las fake news y el mantener y preservar la ética y el rigor
periodistico. Resulta fundamental que los periodistas mantengan bien en alto los estandares
éticos periodisticos en el momento que interactian con la audiencia. Toca mantener la
imparcialidad, objetividad y la independencia resistiendo a la tentacion de priorizar la veracidad
de la informacién por encima de la velocidad de publicacion. En otro sentido, el periodismo
digital permite llegar a audiencias mas amplias, diversas y lejanas geograficamente, pues las
noticias son accesibles desde cualquier punto y horario. Esta popularizacion del periodismo
digital permite interactuar con los usuarios a través de secciones de comentarios y redes sociales
fomentando una mayor participacion y retroalimentacion. Los periodistas se ven obligados a

adaptarse a estas innovaciones tecnoldgicas.
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Respecto al periodismo digital, la opinion de Tibocha, Y. (2017) es que no resulta una nueva
forma de hacer periodismo, si no por el contrario, el periodismo volvié a su esencia. La
digitalidad hizo que los periodistas se cuestionen y se obliguen a si mismos a regresar a las
bases reales e historicas del periodismo: la investigacion, la claridad, la brevedad, la
contextualizacion y el manejo de las fuentes para presentar las noticias con pluralidad y desde
todas sus aristas. Por otro lado, es posible que la vertiginosidad con la que se transmite la
informacidén obliga a que los periodistas dejen de lado la investigacién y el analisis que exige

el desempefio periodistico para cumplir con su funcién de orientar a la opinién publica.

Chamorro, L. (2019) indica que el periodista digital debe tener bases muy solidas en cuanto a
su formacion deontoldgica, pues una de las caracteristicas del periodismo que desarrolla es la
inmediatez, lo que muchas veces sustrae calidad a la informacion especialmente en la
contrastacion de fuentes. Asimismo, es debido a esa inmediatez que las empresas periodisticas
no priorizan el apoyo para potenciar la labor de los periodistas, sus esfuerzos méas bien, se

encaminan a incrementar la interaccion en redes y el movimiento de la plataforma.

Vidaurre, C. (sf) manifiesta que, el periodismo digital es el que se distribuye a través de un
soporte electrénico y que hace posible la interaccion con el usuario. Este tipo de periodismo
no se debe limitar a difundir en internet lo que se distribuye en la edicién impresa. Ademas,
mantiene las caracteristicas principales de este tipo de periodismo, tal como la multimedialidad,

hipertextualidad e interactividad.

La Encerrona, tal como lo dice Marco Sifuentes su fundador y conductor, es un mini noticiero
de 20 minutos que se emite de lunes a viernes. EIl primer episodio de este podcast visual como
mini programa informativo, salié al aire el 16 de marzo de 2020 desde su casa en Madrid en el
contexto de la cuarentena impuesta por la pandemia de Covid 19. En un primer momento los
temas a tratar se centraban en la investigacion de fuentes cientificas para combatir las fake news
circulantes en las redes sociales respecto al corona virus, con el paso del tiempo se centro en la
politica peruana desde un enfoque socioliberal y como una alternativa a la influencia de los
medios de comunicacion peruanos tradicionales con un estilo narrativo sencillo y de facil
entendimiento. En sus inicios, se hizo pensando en un publico familiar, con la intencion de

brindar tranquilidad y ser una constante en un mundo cambiante y aterrado ante los peligros
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desconocidos de un virus asesino, emitiéndose con horario y contenido apto para todos. La
estructura del programa, desde entonces, tiene tres bloques bien definidos; el primer bloque es
de opinion, a través del cual el periodista explica la noticia, en el segundo bloque esta la
informacién como tal, utilizando bases de datos de acceso publico como los registros de visitas
a instituciones publicas y el servicio de busqueda de antecedentes penales de candidatos
electorales, entre otros; en el tercer bloque se mencionan y se brinda informacion acerca de
acontecimientos culturales y de contenido ligero, en tiempos de pandemia, sirvid para dar
ciertos consejos de como sobrellevar la cuarentena, siguiendo el camino de medios de
comunicacion internacionales y cumpliendo con una de las maximas del periodismo: servir a la
comunidad. (Sifuentes 2020)

El equipo de La Encerrona cuenta con un staff de ocho jovenes profesionales encargados de dar
vida a este mini noticiero cuyo contenido se distribuye en la internet bajo una licencia permisiva
con financiamiento colectivo de los usuarios. Desde el inicio de sus actividades a la actualidad,
ha ganado diversos premios al desempefio periodistico como el Premio Nacional de Periodismo,
en la categoria salud “Laura Rodriguez Dulanto” del Instituto de Prensa y Sociedad (IPYS) por
su cobertura sobre enfermedades raras (2023), Premio ESET en Periodismo en Seguridad
Informatica, luego de revelar una filtracion masiva de datos personales en un municipio peruano
(2023), finalista del Gran Premio Nacional de los Premios Nacionales de Periodismo, del
Instituto de Prensa y Sociedad (IPYS) por su cobertura de la pandemia en el Perd y
Reconocimiento del European Journalism Centre por su cobertura de la pandemia de la Covid-
19 (2019). En su manifiesto web indica que, al ser un servicio, priorizan los temas que son
materia de conversacidn aportando el contexto que requieran. Buscan primicias y abordan fake
news, pues la labor de la prensa no es ser un altavoz si no, sobre todo, es ser un filtro. Ademas,
remarcan que el pablico objetivo general lo componen los peruanos en general, desde todos los
integrantes de las familias hasta los concurrentes a los mercados masivos pasando por pasajeros
de microbuses y gerentes en Audis, por lo que cada programa estd disefiado para ser
comprendido de manera individual, pensando en la persona que los escucha o ve por primera
vez. Recalca que son un servicio, por tanto, se esfuerzan para que todo su contenido sea til,
corroborando que las versiones de una noticia sean ciertas, pues la objetividad no es tan solo
una pantalla o una performance, la objetividad ocurre detras de cadmaras al recopilar los datos,

cruzar la informacion y escuchando a todas las partes. (La Encerrona 2022)
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El programa La Encerrona se puso en la palestra al revelar la informacion que dio inicio al caso
Rolex o Rolexgate, obtenida en base a la revision de mas de diez mil fotografias oficiales en las
que la presidenta de la RepUblica Dina Boluarte aparecia con un reloj en la mufieca. Estas
fotografias fueron obtenidas de la cuenta de Flickr de la Presidencia del Perd que en la
actualidad cuenta con mas de 137 mil fotografias en alta resolucion. Ademas de ello, se
revisaron cientos de fotos de la cuenta de Flickr del Ministerio de Inclusion Social del cual la
sefiora Dina Boluarte fue titular entre julio del 2021 y diciembre del 2022 hasta que asumid6 la
Presidencia de la Republica, como resultado de la revision de estas fotografias se identificaron
17 relojes, 3 de los cuales son de la marca Rolex, valorizados en miles de dolares cada uno. A
raiz de este informe, el Ministerio Publico inicié investigaciones preliminares contra Dina
Boluarte por presunto enriquecimiento indebido y por no informar al JNE la existencia de estos
bienes en su declaracion jurada. (Cabral, 2024).

2.3.2 Bases teoricas de las subcategorias

2.3.2.1 Secreto profesional. Altares (2004) dice que los periodistas tienen derecho de proteger
y no revelar las fuentes que le brindan informacién relevante para la sociedad. Este derecho
estd consignado tanto en los codigos deontologicos de periodismo como en las legislaciones de

la mayoria de paises de practica democratica.

Trejo (2003) por su parte, es de la opinidn que sin secreto profesional no hay periodismo
auténtico, cierto o no, los periodistas deben tener la potestad de brindar garantias para poder
cuidar la reserva de sus fuentes, este recurso deberia ser prioridad para la comunidad y el estado.
Pero, igualmente, deben aceptar que el uso de esta potestad solo se puede ejercer en
circunstancias especiales, de otra manera se podria estar promoviendo un periodismo barato de
rumores y medias verdades, siendo esto una infraccion muy grave a los principios deontoldgicos
de la profesion. Es precisamente por esto que hay que poner especial cuidado para distinguirlo
de préacticas que la deforman. El periodismo responsable tiene como fin buscar, cotejar y

certificar fuentes que pueda identificar, pero especialmente en las que pueda confiar.

Villanueva (2003) esta de acuerdo con lo consignado en lineas arriba, en el sentido que
el secreto profesional periodistico es al mismo tiempo parte de su naturaleza y principios
deontoldgicos e instrumento legal que sigue a continuacion de la libertad de expresion. El

secreto profesional ademas de un derecho, llega a ser un deber de los periodistas para no revelar
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la identidad de sus fuentes a ninguna institucion ya sea publica o empresarial, pero este concepto
debe estar adecuado segun el caso y segun el sistema juridico de cada pais. Dice también que
el bien juridico que protege este secreto es el derecho a la informacidn, lo que no significa que
pueda otorgar algun tipo de privilegios a periodistas o fuentes para satisfacer determinados
intereses personales, sino que debe establecer las pautas para actuar en beneficio del interés

general de la poblacion.

En una publicacion web de la Fundacién Gabo (2016, como se cité en Fuller, 1996)
indica que es deber del periodista dar a conocer las fuentes de su informacién exceptuando los
casos en los que se vean en peligro su integridad fisica, su vida o su trabajo. Remarca ademas
que, viéndose desde el punto de vista ético, este derecho debe circunscribirse a los casos en los
que el periodista, para obtener una verdad que sea de interés publico, debe, necesariamente,

ofrecer y asegurar confidencialidad a sus fuentes.

2.3.2.2 Rectificacion de publicacion inexacta. Respecto a la rectificacion de publicacion
inexacta la posicion de Villalobos (2003) es que se constituye en un derecho tanto de los sujetos
activos como de los sujetos pasivos que se encuentren implicados. Se da debido a que los
medios de comunicacion y los periodistas trabajan la noticia con inmediatez por lo que no se
encuentra exento de la posibilidad de que se produzca la emision de datos que resulten
inexactos. Menciona también que la facultad que tienen los periodistas de informar hechos de
manera independiente, no se puede ser de ninguna manera una facultad ilimitada, si no que de
manera obligatoria debe tener limites que observen la deontologia periodistica y el respeto al
derecho de los demas. El derecho a la rectificacion, respuesta o réplica se constituye como un
reconocimiento que se le irroga a aquellas personas que sienten que su prestigio o dignidad ha
sido agraviado por una informacién inexacta que haya sido publicada en cualquier medio de
comunicacion, por lo que se debe dar respuesta de manera rapida o ejecutar cualquier accién
que corresponda. Para que esto ocurra debe haberse mancillado, necesariamente, el prestigio o

la dignidad de la persona, si esto no ocurre no hay lugar a ningun acto de rectificacion.

Martinez (2020) por su parte, indica que cuando una persona ve vulnerado o lesionado
su honor por la publicacion de informacion inexacta, tiene a su alcance varios caminos a seguir
para poder garantizar su resarcimiento. Segun la normativa juridica la victima puede acudir a

la via penal por injurias o calumnias, si prefiere la via civil puede acudir a ella cuando la
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publicacion no tuvo el &nimo expreso de causar perjuicio o también puede ir por la via
administrativa o contenciosa/administrativa cuando el perjuicio proviene de una institucion

publica.

Como contraparte, Villalobos (2003) pone de manifiesto que aun cuando en el articulo
14 del Pacto de San José se encuentra estipulado el derecho de rectificacion o respuesta, este se
ve condicionado con lo que dice en su inciso 1, en donde indica que la rectificacion se hara “en
las condiciones que establezca la ley” por lo que es logico inferir que sin ley no hay norma ni
aplicacion que valga. En consecuencia, los afios siguientes las rectificaciones se publicaban
con letra pequefa o disimulada en secciones del diario pasando totalmente inadvertido. Quienes
se sienten afectados por estas publicaciones, aun hoy deben recurrir por su cuenta a ciertas
medidas como publicar ellos mismos comprando espacios en diarios de mayor circulacion o
entablan querellas, lo cual es inaceptable pues no hay justificacion para que personas que se
vean afectadas tengan que pagar de su propio pecunio una rectificacion que tratara de alguna
manera de reparar el dafio, lo que al mismo tiempo, incrementa la brecha discriminatoria pues
solo quienes tienen los suficientes recursos economicos para pagar, pueden ver de alguna

manera resarcida su honra o dignidad.

2.3.2.3 Respeto al honor y la buena reputacion de las personas. Elarticulo 2 inciso 7 de la
Constitucion Politica del Perd reconoce el derecho de toda persona al honor y la buena
reputacion. A partir de ello, se concibe que existen dos &mbitos para el mismo: uno que se
refiere a la concepcion personal que cada individuo tiene sobre si mismo (honor interno o
subjetivo), y la siguiente referida a la valoracion que pudieran tener los demas sobre nosotros
(honor externo u objetivo) o, dicho de otro modo, el derecho a la reputacion o buen nombre
ante los demas (Landa 2018).

Enatencionaello, Villanueva (2003) puntualiza que existe una necesidad de la sociedad
que se manifiesta en el sentido que el derecho a informar y a investigar no debe de ninguna
manera atropellar otros derechos de los individuos y las instituciones como el derecho a la vida
privada, al honor y a la imagen, pues el derecho a la libertad de expresién no es absoluto y aun
siendo preferente en una sociedad democrética, tiene limites que estan previstos en la ley.
Ademas, indica que, marcando distancia con determinadas practicas del periodismo como la

diferencia entre informacién y opinion o publicidad e informacién, los mismos que no tienen
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una expresion judicial establecida, el derecho al honor, a la vida privada y a la propia imagen

si se ven previstos tanto en el &mbito civil como en el penal.

Por su parte, Fernandez (2003) se refiere al honor como la conciencia de la dignidad
propia y por tanto honra u honor es el sentimiento o la conciencia de la propia dignidad, y es
también el don mas preciado de una persona ante los deméas. Este derecho, frente al derecho de
la informacién, es un referente invaluable sobre los limites y conflictos que se dan en las
publicaciones sobre las personas y los hechos que los envuelven. EIl honor, para muchos tiene
mas valor que la vida misma y es lo méas valioso que tienen, ademas induce a las personas a
mantener una conducta proba que le permita percibir una alta consideracion hacia si mismo, lo
que produce a la vez que los demas mantengan o incrementen el respeto que le tienen. La
proteccion del derecho fundamental de la honra esti garantizada en todas las Constituciones
democraticas, asi como en los convenios internacionales, como el pacto de San José que en su
articulo 11, inciso 1 dice: “toda persona tiene derecho al respeto de su honray al reconocimiento

de su dignidad"

2.3.2.4 Compromiso con la verdad y la justicia social. Espinosa (2021) refiere que uno de
los pilares de la justicia social es la libertad de expresion, pues define el concepto de
democracia, la diversidad y la pluralidad de opiniones como conceptos claves para que no exista
una unica verdad que prevalezca por encima de otras, a su manera de ver las cosas, hacer
periodismo libre, independiente y responsable es ya de por si, un ejercicio de justicia social. En
esa linea, es menester preguntarse donde y como se deberia ejercer el periodismo para lograr
mas equidad y justicia, asi como es casi incomprensible el hecho de que con tanto acceso a las
tecnologias de informacion y comunicacion en la actualidad sea cada vez mas dificil distinguir
una fake new y que ese mismo progreso tecnoldgico gigantesco de los medios no hay permitido
un progreso similar en la construccion de sociedades mas justas. Los medios de comunicacion
no estan cumpliendo con su verdadera mision a cabalidad porque no han variado sus agendas,
las mismas que se encuentran adyacentes al poder politico, econdémico y hasta judicial y esa
cercania es la que conlleva a la injusticia social. Segun él, el periodismo denuncia la falta de
justicia social pero no educan sobre el verdadero concepto de la misma. La llegada del internet
que permitié la masificacion de la informaciéon ha dejado estéatica a la prensa que ha seguido
informando del mismo modo previo a su llegada legitimando formas de injusticia social por

estar cerca del poder y lejos de los ciudadanos.
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¢Cudl es el principal valor ético de un periodista? Fundacién Gabo (sf) responde
diciendo que uno de los principales valores de un periodista definitivamente tiene que ser su
compromiso con la verdad encabezando la lista de sus valores éticos, pero la importancia de
este compromiso y su omnipresencia no puede ser posible si no va de la mano con la
independencia en el desempefio de sus funciones, ni tampoco tiene razon de existir si es que no

da respuesta a las necesidades de una comunidad.

Gonzales (2017) dice con toda razén que el periodismo ejercido libremente es la clave
para construir y fortalecer la democracia, la responsabilidad que conlleva es de la misma talla
que la misidn y esta es gigantesca. Los medios de comunicacion viven de la publicidad privada
y/o estatal y eso muchas veces hace que la linea editorial se contamine politicamente, esta
situacion lamentablemente debilita al periodismo, le hace perder credibilidad y por tanto la
democracia también sufre las consecuencias. El periodista trabaja en tiempo real, toma
decisiones sobre la marcha y recibe presiones del poder politico, econdémico y social, las mismas
que siempre estaran presentes y que ponen de manifiesto la influencia que tiene el periodismo
en la opinion publica. Ante esto, debe prevalecer el compromiso con la verdad y ejercer su
profesionalismo con conciencia para poder contrastar con argumentos validos a esta era de
presiones, rumores y posverdad sin permitir que los fundamentos éticos y deontolégicos del

periodismo se vean removidos o debilitados en cualquiera de sus soportes.

2.3.2.5 Autorregulacion periodistica. EI compromiso de los periodistas para autorregularse,
implica exigencia, retos personales y autoconocimiento. Involucra, ademas, que se pueda tomar
distancia para poder evaluar situaciones y comportamientos especificos; hacer un mea culpa
ante una equivocacion involuntaria, corregir los errores y asumir la responsabilidad de nuestros
actos. Si un periodista se autorregula voluntaria y eficazmente, evita que, en determinado
momento, sean terceros quienes intenten hacerlo con acciones legales atentando contra el

derecho a la informacion y debilitando los derechos ciudadanos (Freundt-Thurne 2006).

En 1947 se dio a conocer el informe elaborado por una comision interdisciplinaria
convocada por el fundador de “Time” y “Life” presidida por Robert Hutching, en ese momento
presidente de la Universidad de Chicago, al que se denomind la “Comision para la libertad de

la prensa” mas conocida como la comisiéon Hutching, con el fin de analizar las amenazas a la
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libertad de expresion; en ese sentido, Lecaros (1984) sobre el contenido y las conclusiones de
esta comision, indica que, si bien es cierto que muchas veces la libertad de expresion se ve
amenazada, esto sucede porque la prensa estd en crisis, por tanto hay que revaluar sus
condiciones y tomar las medidas que se consideraban necesarias. Este informe se baso en el
contexto de la prensa de Estados Unidos, pero se puede aplicar perfectamente a la realidad
periodistica actual de cualquier parte del mundo. Segln la comisidn, hay tres agentes que tienen
deberes pendientes: la prensa, la comunidad y el gobierno; en esa linea manifiesta que la
libertad de expresién asociada a la prensa, debe ser responsable, si no se cumple con ese
principio se cae en la mentira o cualquier otra forma de tergiversarla, por tanto el derecho de
expresarse libremente no estad exento del error, pero hay que cuidar que no sea de manera
deliberada, en atencion a ello, la comisidn esta de acuerdo con el respeto a la autocorreccion, la
autorregulacion y el rechazo a las correcciones punitivas que vengan desde afuera. La prensa
es igual de responsable que cualquier empresa privada que maneja otros rubros, por lo que tiene
la responsabilidad de vigilar que la informacion emitida sea una informacion que enriquezca a
la comunidad, la cual, a su vez, tiene el deber — segln la misma comision — de actuar de manera
critica y demandando que sus intereses sean fuente de aliciente para un correcto ejercicio
periodistico. Por otro lado, el gobierno esta en la obligacion de colaborar con la entrega de
informacion alentando el debate publico para la consecucion de una comunidad que ejerce
libremente su derecho a ser informada; el gobierno debe participar nutriendo la informacion
como fuente complementaria sin llegar a la intencion de desplazar en funciones a los diversos
medios de comunicacion.

En esa misma linea, Martinez (2016) dice que la autorregulacion periodistica no es un
mero concepto que existe en soledad, si no que remite a conceptos ampliamente conocidos
como democracia, ética, responsabilidad y deontologia y solo puede ser la respuesta al
compromiso voluntario de los medios de comunicacion, los periodistas y la sociedad civil
organizada. La autorregulacién incorpora normas éticas de comportamiento para los que
participan en la busqueda, captacion, interpretacion y difusion de noticias y mensajes con el fin
de contribuir y garantizar con la emision de informacion responsable y que sirva para el bien
comun. Sin embargo, una autorregulacion no significa que exista un condicionamiento para el
ejercicio de la libertad de informacion, sino todo lo contrario, la amplia y protege. Como bien
dice Aznar (1997), el significado de autorregulacion es regularse por dentro, de tal manera que

se pueda optar a una actuacion que vaya acorde con los valores y principios deontoldgicos de
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la profesidn, por tanto, en esa vision, es imposible e inadmisible la injerencia de terceros que

traten de obstruir u obstaculizar el libre ejercicio periodistico.

2.3.2.6 Género periodistico. En ;cuéles son los géneros periodisticos? (2020), se indica que
los géneros periodisticos son: el género informativo, el género de opinion y el género
interpretativo. El género informativo transmite informacion de interés publico de manera
objetiva, sin expresar opiniones personales y de manera documentada. En el género de opinion,
luego de analizar las circunstancias de la noticia, el periodista expresa su posicién personal
pudiendo incluso proponer algunas alternativas de solucion. Y en el género interpretativo el
periodista se muestra como testigo de un determinado hecho o circunstancia expresando su

punto de vista, aunque no de manera explicita.

En ¢como se clasifican los géneros periodisticos? (2020), solo se mencionan dos géneros
informativos como tal: el género informativo y el periodismo de opinidn, sin embargo,
contemplan un género hibrido o interpretativo en el cual se encuentran comprendidos la cronica
y la columna. Consideran que los géneros periodisticos son recursos que la gente de prensa
utiliza para relatar los acontecimientos coyunturales para cubrir la necesidad de la sociedad de

saber qué es lo que acontece diariamente.

Formacion en red (2012) manifiesta que los medios de comunicacion tienen determinados
espacios para informar, opinar e interpretar las noticias de actualidad. Diferencia la labor del
periodista entre esencialmente informativa y de caracter explicativo, sin embargo, reconoce que
los columnistas de opinion pueden llegar a abogar por determinados principios por lo que
expondra su punto de vista personal o de acuerdo a la linea del medio en el que trabaja tratando
de convencer de sus ideas al publico. En ese sentido, considera que existen tres géneros

periodisticos: género informativo, género de opinion y género interpretativo.

2.3.2.7 El Podcast. La palabra “podcast” es una contraccion de “iPod” y “broadcast” y
consisten en una serie de episodios de audio o video que se transmiten en linea y se pueden
descargar para escuchar en una laptop o un reproductor portatil. Pueden ser una forma de
entretenimiento, aprendizaje, marketing o para compartir contenido, ademas toman diferentes
formatos como entrevistas, mondlogos, narraciones de no ficcion o teatrales y se pueden

publicar en YouTube, Spotify, Google Podcast, Apple Podcasts o0 en el sitio web del creador.
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Respecto a los usos, resulta muy versatil como herramienta de comunicacion pues permite el
abordaje de temas especificos que en raras ocasiones se divulgan en medios de comunicacion
masiva, en base a ello, se puede decir que tiene seguidores o usuarios plenamente interesados
en los contenidos. En relacion al aspecto educativo, el uso del podcast puede ser variado
teniendo gran aceptacion pues incrementa considerablemente las habilidades lectoras y verbales

de los estudiantes. Figueroa (2019)

De Lara & Del Campo (2018) recalcan el poder que tienen los podcasts para atraer audiencias,
fidelizarlas y generar comunidad alrededor de los programas de divulgacion cientifica, lo que
demuestra que son medios eficaces para generar interés y empatia con su publico objetivo. Aun
cuando los podcasts de divulgacion cientifica tienen una duracion media de mas o menos hora
y media y hasta dos horas y sus contenidos son especializados y complejos, el nimero de
escuchas que tiene es muy alto, lo que expone el interés en profundizar en la investigacion de

sus narrativas para comprobar su aplicacion y grado de eficacia.

Miranda, G.R. (2023) manifiesta que las caracteristicas de los podcasts estan influenciadas por
la radio, pero conservan sus propias particularidades que los medios de comunicacion
tradicionales no tienen, como la flexibilidad y libertad que tiene el podcaster al momento de la
realizacion de un episodio para abarcar temas de diversa indole, ademas se puede permitir el
uso de archivos sonoros, silencios y distintos tipos de lenguaje que va acorde al contenido y los
usuarios. Otras caracteristicas que se deben mencionar son el ilimitado tiempo para tocar un
determinado tema, la amplitud y gama de temas a tratar y la profundizacion de los mismos
sumado a la cercana interaccion con el publico al cual se dirigen, lo que hace que los podcasts
puedan ofrecer un servicio de informacion y difusion amplio que los usuarios tienen a su

alcance.

2.4 Definicion de términos basicos

Etica. Es la disciplina que estudia la conducta humana. Discute el bien, el mal, lo
correcto, lo incorrecto, las virtudes y el concepto del deber.

Deontologia. Es la parte de la ética que contiene los lineamientos y valores que resultan
indispensables para el ejercicio de cualquier profesion colegiada.

Autorregulacion. Es un concepto que se refiere a la capacidad de controlar las

emociones y determinados comportamientos de acuerdo a lo que requiere la situacion.
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Libertad de expresion. Es un principio fundamental que defiende la libertad de una
persona o sociedad para dar a conocer sus ideas y opiniones sin riesgo a represalias o censura.

Buena reputacion. Es la condicion de una persona que le permite obtener respeto y
consideracion de quienes pertenecen a su circulo personal y profesional.

Publicacién inexacta. Es la difusion de informacion que no se ajusta ni concuerda con
la verdad. Es falsa, engafiosa o simulada para dar a un suceso una apariencia diferente.

Justicia social. Es aquella justicia que tiene como base en la igualdad de oportunidades
y el ejercicio de los derechos humanos més alla de la justicia meramente legal. Se basa en la
equidad y es de vital importancia para que las personas desarrollen sus potencialidades y para
la construccién de una sociedad en paz.

Secreto profesional. Es la obligacion que tienen algunas profesiones para conservar
en secreto informacion dada por sus clientes. Este secreto se mantiene inamovible incluso si la
persona esta inmersa en un juicio.

Posverdad. Es un neologismo que describe una realidad distorsionada de manera
intencionada, manipulando creencias y emociones con el fin de influenciar en la opinion publica
y la sociedad.

Fake news. Son noticias falsas con contenido seudoperiodistico difundido a través de
portales de noticias, medios de comunicacion y redes sociales con el fin de desinformar a un
publico especifico. Al presentarse como si fueran reales, se constituyen como una amenaza al
periodismo responsable y a la credibilidad de los medios de comunicacion.

Periodismo digital. Es el periodismo que utiliza internet como herramienta principal
para investigar, producir y difundir contenidos periodisticos construyendo los relatos en
diferentes formatos digitales y de narrativa multimedia para canalizar la informacion.

Géneros periodisticos. Estilo de informacion que hacen referencia a las diferentes
maneras de comunicar e informar un determinado acontecimiento. Son tres: el informativo, el
de opinion y el interpretativo.

Podcast. Son archivos de audio que se pueden descargar o escuchar en linea; se
presentan en forma de series o episodios y abordan una amplia variedad de temas: noticiosos,
educacion, cultura, tecnologia, entretenimiento, entre otros. En su forma mas comin son
episodios de audio a los que se puede acceder a través de plataformas de streaming, sin
embargo, algunos podcasts incluyen un componente de video y hay podcasters que optan por

grabar sus episodios en video y publicarlos en internet, en YouTube por ejemplo.
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Rolexgate. El caso “Rolexgate” fue un escandalo politico y mediatico ocurrido en Peru
en 2024, relacionado con la divulgacién de informacion sobre la compra de un reloj de lujo,
especificamente un Rolex moderno, por parte de un presidente regional para obsequiarle a la
presidenta de la Republica Dina Boluarte. Este caso capturo la atencion de los medios y del
publico a nivel nacional e internacional debido a las implicaciones de corrupcién y abuso de
poder que se plantearon. La denominacion sigue el patrén de otros “gate” que han surgido en
escandalos politicos a nivel internacional, como el conocido caso “Watergate” en Estados
Unidos. El caso puso en relieve la necesidad de un periodismo ético y comprometido con la
verdad que contemple la importancia de la deontologia periodistica y su relacion con su papel

en la vigilancia del poder.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1  Categorias de la investigacion

3.1.1 Ildentificacion y definicion de las categorias

Deontologia periodistica. En la segunda edicion de su libro “Deontologia
periodistica”, Luka Brajnovic (1978) trata en lo posible que los profesionales del periodismo
lleguen a la reflexion sobre la aplicacién de la deontologia periodistica para combatir lo que
resulta una de los problemas méas profundos del periodismo.

Invoca a dejar de lado la arrogancia y ejercer el periodismo de manera que sea un
vehiculo de esperanza, convivencia social y ciudadania informada.

Considera que el periodismo es un noble servicio a la sociedad y la cultura, dando a
conocer una verdad luminosa, sin mascaras ni falsedades, la ética y el cumplimiento de las
normas deontoldgicas a las que se vincule cada profesional son béasicas para el periodismo, pues
el ejercicio de la profesion necesita ser entendida a cabalidad, pues el ser ético no significa dejar
de informar, sino todo lo contrario fomenta el ejercicio responsable de satisfacer a la sociedad
y brindarle cantidad y calidad de informacion y esto solo puede ser posible con la ética de los
principios.

Este conjunto de normas éticas que el periodista debe cumplir como base para la
elaboracion de un producto periodistico de calidad informativa y moral, necesita fundamentarse
en una formacién deontoldgica firme, y son en estas premisas que se sustentan algunas de las
voces que estan a favor de la colegiacion y la exigencia del estudio de la licenciatura de

periodismo para ejercer como tal.

Periodismo digital. Se considera como periodismo digital como una nueva forma de
periodismo con caracteristicas propias enfocadas en el uso de nuevas tecnologias para informar.

En el blog Periodismo en la Red, Gonzalez (sf), delimita la aparicion del periodismo
digital desde 1993, cuando un gran numero de editoras de prensa diaria estadounidenses
empezaron a publicar informacidn en internet creando primitivos sitios web para proporcionar
informacion general. Indica también que el primer sitio web proveedor de informacion fue el
diario estadounidense The Chicago Tribune, a través de América Online. A partir de ahi

muchos diarios se sumaron a las nuevas plataformas apareciendo en linea las versiones digitales
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de Mercury Center, The Atlanta Journal and Constitution, The New York Times y otros. Estas
versiones digitales tenian el mismo contenido que sus pares impresos pues ain no se visualizaba
el potencial del uso de internet. En la actualidad eso ha cambiado y el periodismo digital se ha
convertido en una forma de ejercicio periodistico con caracteristicas propias. El periodismo
digital La Encerrona es un medio de comunicacién digital peruano que hasta la fecha se ha
destacado por su enfoque en el periodismo de investigacion y andlisis critico especializandose
en investigaciones sobre temas de actualidad, politicos y corrupcion en Per, buscando exponer
verdades ocultas y fomentar la transparencia. Utiliza diversas plataformas en linea para difundir
su contenido que consta, ademas de articulos escritos, con formatos como videos, podcasts y
graficos interactivos para enriquecer la experiencia informativa, esto le permite alcanzar una
audiencia mas amplia y con mas interaccion con el pablico que lo sigue. A la fecha, este medio
digital ha ganado reconocimiento en el panorama mediatico peruano por su dedicacion a un

periodismo riguroso y responsable.



3.1.2 Operacionalizacion de las categorias

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de categorias
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Categorias Sub categorias Items/criterios
e Secreto profesional e Proteccién de fuentes
e Confidencialidad
e Defensa del interés publico
e Respeto alhonoryla e Proteccion de derechos
buena reputacion de fundamentales
las personas e Dignidad humana
e Injuria
Deontologia
periodistica
e Compromisoconla e Conocimiento de la realidad
verdad y la justicia e Objetividad en la informacion
social. e Promocion del cambio social
e Sociedad equitativa
e Autorregulacion e Automoderacion
periodistica. e Compromiso voluntario
e Rectificacion de e Precision en la informacion
publicacion inexacta e Influencia en la opinion publica
e Rapidez y prontitud
e Género periodistico e Periodismo informativo
Pgirg;ﬁgislrgo e Podcast e Audio y/o video
Encerrona e Periodistico, educativo,
entretenimiento, contenidos

diversos.
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3.2  Métodos de investigacion

Esta investigacion tiene enfoque cualitativo, porque busca el conocimiento a través de
un proceso inductivo que nos permitira, a través de sus métodos, generar conocimiento respecto

a la deontologia periodistica en el periodismo digital (Hernandez et al 2014).

3.3 Tipo, nivel y disefio de investigacion
3.3.1 Tipo de investigacion

La investigacion cientitica del tipo basico tiene por finalidad la busqueda vy
consolidacion del saber y la aplicacion de los conocimientos para el enriquecimientto del acervo

cultural y cientifico, asi como la busqueda de la ampliacion del conocimiente tedrico y general.

3.3.2 Nivel de investigacion

El nivel es descriptivo, pues recopila, analiza y presenta datos con el fin de describirlos
en el contexto en el que se desarrollan. Su objetivo principal es describir lo que ya existe,

basadndose en observaciones empiricas.

3.3.3 Disefio de investigacion

Esta investigacion tiene disefio hermeneutico no experimental sobre el caso de la
aplicacion de la deontologia periodistica en el periodismo digital La Encerrona durante la
cobertura del caso “Rolexgate”. Se busca encontrar respuestas a traves de la observacion y

entrevistas a expertos con estudios relacionados a las categorias.

3.4  Poblacion y muestra

La constituyen el periodismo digital La Encerrona, teniendo como muestra y unidad de
andlisis 17 programas emitidos en el periodo de tiempo comprendido desde el 14 de marzo
hasta el 22 de abril del afio 2024.
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3.5 Técnicas e instrumentos cualitativos de recoleccion de datos
3.5.1 Técnica

Las técnicas que se utilizan en esta investigacion son las entrevistas y las fichas de
observacién cualitativas de los 17 programas de La Encerrona, pues al ser éste un estudio de
caracter cualitativo, se busca obtener informacion basada en la experiencia de profesionales
que, por su desempefio laboral y su preparacién académica, tengan un amplio conocimiento
sobre el uso o desuso de la deontologia periodistica en el periodismo digital, y se busca, ademas,
demostrar si el periodismo digital La Encerrona cumple con las caracteristicas propias éticas y

de funcion del periodismo informativo.

3.5.2 Instrumento

Se utiliza la guia de preguntas, las mismas que estaran encaminadas a la obtencion de
la recoleccion de datos sobre la utilizacion y/o aplicacion de la deontologia en la carrera
periodistica con preguntas abiertas y flexibles que permitan las repreguntas sobre puntos
especificos. Asimismo, se utiliza la ficha de observacion para analisis sistematico y fines
académicos, orientados a enfocar la atencion hacia elementos relevantes para el estudio de caso

Rolexgate.

3.6 Técnicas de procesamiento de datos

Es el conjunto de métodos que se utilizan para analizar y organizar la informacion que
se selecciona, entre ellas la reduccion de la informacion para identificar la variable y otros temas
especificos. En esta investigacion se utiliza el programa software Atlas.ti para organizar,
analizar y visualizar los datos que nos permiten facilitar la interpretacion de la informacion
obtenida con la aplicacion del instrumento, etiquetando para encontrar patrones comunes y
comprender las perspectivas de los entrevistados; codificando para identificar y colocando un
cddigo a las etiquetas encontradas de acuerdo a los fines de la investigacion para triangular y
combinar el contexto, las etiquetas y la teoria, validando y fortaleciendo los hallazgos de la
investigacion.

Al ser esta una investigacion cualitativa, su objetivo principal es analizar y profundizar
en el conocimiento del caso de estudio en determinadas circunstancias haciendo énfasis en

mostrar el significado subjetivo mas no la cuantificacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

De acuerdo al objetivo general de la presente tesis, y en base a los instrumentos
entrevista y guia de observacion, se ha llegado al resultado que el periodismo digital La
Encerrona, cumplié con la aplicacion de la deontologia periodistica durante la cobertura del

caso “Rolexgate”, Lima 2024.
En relacion a los objetivos especificos, se ha llegado a los resultados siguientes:

Al analizar la subcategoria autorregulacién en el periodismo digital La Encerrona

durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024, encontramos que:

El periodismo digital La Encerrona, cumplio con el auto compromiso de regulacion en
la difusion y cobertura del caso “Rolexgate”, pues aun cuando este tipo de periodismo tiene que
luchar contra la velocidad y la presion del tiempo, promovio6 el cumplimiento de los principios

éticos y deontoldgicos de la profesion.

Al analizar la subcategoria manejo del secreto profesional en el periodismo digital La

Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024, encontramos que:

Se cumpli6 con un buen manejo del secreto profesional, pues, aunque hubo presion por
conocer quien o quienes son las fuentes primigenias que dieron pie al inicio de las
investigaciones periodisticas respecto a la adquisicion del reloj de marca Rolex por parte de la
presidenta de la Republica, el periodismo digital La Encerrona protegid y cauteld su o sus
fuentes, pues el ejercicio de ese derecho periodistico es vital para poder conservar y ejercer una

correcta libertad de prensa y de informacion para el beneficio de la ciudadania.

Al analizar la subcategoria rectificacion de informaciones erroneas en el periodismo

digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024, encontramos que:

No se realizaron rectificaciones de ningun tipo en el periodismo digital La Encerrona
durante la cobertura del caso “Rolexgate”, pues se verificé que este medio tuvo rigurosidad en
la verificacién de los hechos, precisidn en la presentacién de las noticias, soporte documental y
opiniones especializadas que no permitieron resquicios que propicien una denuncia o solicitud

de rectificacion.
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Al analizar la subcategoria respeto al honor y la buena reputacion de las personas en el
periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024,

encontramos que:

Se cumplié con cautelar el respeto al honor y la buena reputacién de las personas. No
usaron adjetivos calificativos de ningln tipo ni cayeron en expresiones injuriosas. Se puede
decir que dio cumplimiento a una implementacion de préacticas periodisticas sanas, lo que
permitio entregar al pablico un programa con informacion de facil comprobacion sin vulnerar

ningun derecho constitucional ni fundamental.

Al analizar la subcategoria compromiso con la verdad y la justicia social en el
periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024,

encontramos que:

Al ser un medio digital, tiene mayor cercania con la poblacién por lo que la informacion
entregada llegd a la mayor cantidad de usuarios en el menor tiempo posible logrando una
participacidén mas activa respecto al caso “Rolexgate”, recogiendo la reaccion e indignacion de

la poblacidn de manera rapida y directa.

Al analizar la subcategoria género periodistico en el periodismo digital La Encerrona

durante la cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024, encontramos que:

Teniendo en consideracion que el periodismo es el mismo, no importa la plataforma que
utilice para entregar informacion y al analizar las caracteristicas del género periodistico del tipo
informativo en el periodismo digital La Encerrona, encontramos que en el caso “Rolexgate”
han realizado una investigacion que mantuvo los lineamientos éticos y de forma durante la
cobertura del caso en mencion. De esa manera, tenemos que tuvo precision al momento de
presentar la noticia, consulto a especialistas, demostré su soporte documental y probatorio y

mostra las acciones ejecutadas previas a la difusion del primer programa.

Para lograr estos resultados se registraron y estudiaron las opiniones de profesionales
del periodismo que, con su experiencia y conocimiento respecto a las categorias contempladas,
supieron esclarecer las bases y los conceptos necesarios para analizar la presencia o ausencia
de la aplicacién de la deontologia periodistica en el periodismo digital La Encerrona durante la

cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024.
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En otro aspecto, se registraron y analizaron 17 programas de La Encerrona,
comprendidos en el periodo de tiempo desde el 14 de marzo al 22 de abril de 2024, observando
si cumple con los requisitos fundamentales del género periodistico informativo como la
rigurosidad en el tratamiento de la noticia, proteccién de fuentes, pluralidad de la noticia,

soporte documental, entre otros.
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CAPITULO V

DISCUSION

De acuerdo al objetivo general, los resultados de la presente investigacion nos llevan a
la aseveracion que durante la cobertura del caso “Rolexgate” por parte del periodismo digital
La Encerrona, se aplicaron los cddigos establecidos en el Codigo de Etica del Colegio de
Periodistas del Pert, como la proteccién de las fuentes, el respeto al honor y la buena reputacion
de las personas, la autorregulacion periodistica. De acuerdo al cddigo de ética del Colegio de
Periodistas del Perd, el mismo que rige para periodistas y comunicadores sociales incorporados
a la Orden, la deontologia periodistica contempla el secreto profesional, el respeto al honor y la
buena reputacion, la rectificacion de publicacion inexacta, el compromiso con la verdad y la
justicia social y la autorregulacion como componentes indispensables para el correcto ejercicio

periodistico.

Sin embargo, aun queda mucho camino por recorrer en el tema de la aplicacion de la
deontologia periodistica en el periodismo digital peruano. Asi lo manifiesta Iberico (2018), que
concluye que el periodismo peruano tiene instrumentos de regulacion incipientes por lo que son
insuficientes para establecer con rigurosidad la prevalencia del derecho a la informacién sobre
los derechos a la intimidad y a la vida privada, los mismos que suelen ser vulnerados
sistematicamente por una serie de practicas periodisticas cuestionables desde el punto de vista
ético. En ese mismo sentido, Hernandez (2020) concluye que los medios de comunicacion
tienen poca credibilidad pues informan de acuerdo a los intereses de las grandes empresas de

comunicacion.

Respecto al objetivo especifico uno, los resultados conducen a establecer que en el
periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate” el andlisis
concerniente respecto a la autorregulacion periodistica, nos lleva a determinar que resulta
absolutamente necesaria en el ejercicio del periodismo, al igual que se hace necesaria la
implementacion de mecanismos sancionadores que permitan verificar su eficaz cumplimiento,
en ese sentido, colegimos que la autorregulacion es un compromiso personal para asumir el
compromiso ético de garantizar la transparencia y la calidad de informacion que se entrega a la
ciudadania; involucrando la implementacion de mecanismos que permitan preservar la
credibilidad y confianza en el trabajo periodistico. Iberico (2018) también concluye en lo que

respecta a la autorregulacion, que el periodismo peruano ain se encuentra en un estado
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incipiente para la implementacion de instrumentos de autorregulacion que resulten suficientes
para establecer con rigurosidad la consumacién de un periodismo que cumpla a cabalidad con
los deberes que se establecen en el codigo deontoldgico de la profesién. Quien ejerza el
periodismo asume la responsabilidad de regularse a si mismo, mitiga diversos conflictos, frena
la difusion de informacidn falsa y garantiza informacion de calidad que contribuye de manera
positiva en la sociedad. Tomando en consideracién las bases tedricas, encontramos que
Martinez (2016), tiene el concepto de que el tema de la autorregulacion o automoderacion
incluye campos que van mas alla del compromiso que se pueda asumir, pues tiene que ver con
una comunicacion responsable, con el cumplimiento de las normas éticas y el cddigo
deontoldgico de la profesion y el respeto a las bases de la democracia, por tanto, es el resultado
del compromiso tripartito de los medios de comunicacion, los periodistas y la sociedad civil.
Por su parte, Aznar (1997) dice que la autorregulacion parte de una introspeccion personal que
permita asumir un comportamiento regido por los valores y principios propios de la deontologia

periodistica.

Respecto al objetivo especifico 2, en lo que se refiere al secreto profesional en el
periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate”, esta tesis encuentra
que, el secreto profesional al ser observado en el ejercicio del periodismo digital, concluye que,
al igual que en los otros campos del periodismo, es absolutamente necesario. Las fuentes
siempre deben estar protegidas por los profesionales del periodismo. Del mismo modo, R.
Mejia, Z. Lainez y G. Saravia (entrevistados, enero 2024), coinciden en lo mismo, indicando
ademas, que en el uso del derecho al secreto profesional y al derecho a la libertad de la
informacion, tienen que ser cuidadosos con relacion al respeto por el honor y la buena
reputacion de las personas ponderando si los hechos a difundir son de interés pablico y si van
a afectar el normal funcionamiento de la sociedad. Villanueva (2003), coincide en este
concepto al indicar que esta herramienta es esencial en el desempefio periodistico y en el
bienestar publico pues el secreto profesional y la proteccién de las fuentes permite descubrir e
informar sobre temas que de otra manera quedarian escondidas propiciando la corrupcion y
evitando la vigilancia ciudadana, por tanto, la defensa de las fuentes y la confidencialidad es de
suma importancia para promover la transparencia y el acceso a la informacién. Del mismo
modo, Brajnovic (1978) concuerda en que el secreto profesional en el periodismo es un deber
y derecho moral del periodista, que de igual modo, tiene mucho que ver con sus principios de

honor personal los mismos que involucran al periodista, al ciudadano y a la ética como tal, pues
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se debe respetar la propia palabra y tener la honradez de no dafiar a los demés sin ninguna
justificacion. La Fundacién Gabo (2017) en su articulo al respecto del secreto periodistico,
coincidentemente menciona y recalca que aun cuando lo ideal seria publicar las fuentes y el
origen de las noticias, muchas veces el periodista se ve en la obligacién moral de brindar y
certificar la confidencialidad del caso a sus fuentes.

Respecto al objetivo especifico 3, referente a la rectificacion de publicacién de una
informacion errénea en el periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso
“Rolexgate”, esta tesis encuentra que no hubo necesidad de ninguna rectificacion, pues
cumplieron con presentar la noticia con precision, pluralidad al recoger opiniones diversas y
con un eficiente soporte documental. En relacion a ello, R. Mejia, G. Saravia, W. Aguirre y Z.
Lainez (entrevistados, enero 2024) manifiestan que, en nuestro pais, la rectificacion de una
publicacion inexacta no se hace de la manera correcta pues los periodistas usan criterios que
van desde la amenaza de la pérdida de credibilidad hasta lastimar los egos personales, por tanto,
los medios de comunicacion cumplen con la rectificacion segun la incidencia de varios factores
como la legislacion existente, la presion que puedan recibir y el cddigo de ética. Otra
coincidencia encontrada al entrevistar para esta tesis a los expertos en lo que respecta al
periodismo digital, es que el mayor inconveniente para verificar la informacion a difundir, es
la inmediatez y la rapidez con la produccién y emision de las noticias, lo cual conlleva a no
realizar la verificacion de las noticias con la rigurosidad del caso, lo mismo opina Herrera
(2020) en su articulo “La verificacion de noticias y el problema de la inmediatez: analisis de
cobertura de una noticia falsa en medios digitales chilenos” al mostrar que, en la lucha diaria
de informar en el momento, resulta un problema mantener el principio de informar con la verdad
cuando no se cuenta con el tiempo suficiente para verificar, normalizando la falta de uso de los
procedimientos de verificacion, poniendo el riesgo la credibilidad del periodista y los medios
de comunicacién y al mismo tiempo, la confianza de la ciudadania. Villalobos(2003) coincide
en que debido a la rapidez e inmediatez con la que los periodistas trabajan la noticia, es que hay
un riesgo grande y muchas posibilidades de que se efectue la emisidn de noticias con datos que
no son del todo exactos; ademas, considera que el derecho a la rectificacion que tienen todas
las personas se les otorga a aquellas que piensan que su honra y dignidad han sido mancilladas
por una publicacion, por lo que se deben efectuar las acciones que correspondan para la

rectificacion de esa publicidad; en esa misma linea, hace hincapié que este derecho esta
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estipulado en el Pacto de San Jose, que indica que la rectificacion deber realizarse segln lo

que la ley establezca.

Respecto al objetivo especifico cuatro, los resultados conducen a establecer que el
periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso “Rolexgate” el analisis
concerniente en relacidn al respeto por el honor y la buena reputacion de las personas, este
medio ha respetado ese derecho fundamental de las personas, en ningin programa relativo al
caso “Rolexgate” se han puesto adjetivos calificativos denigrantes ni se ha injuriado la honra
de ninguna persona. El respeto al honor y la buena reputacién de las personas en el periodismo
es fundamental para el desarrollo de las actividades propias de la profesion con apego a los
principios deontoldgicos y éticos que defienden y respetan la dignidad de las personas, son
valores que deben guiar su conducta profesional, lo que contribuira con la difusion de
informacion veraz, ética y de calidad. Ramirez (2021) coincide con ese concepto y concluye
que el ejercicio ético del periodista va mas alla de cumplir con la labor de recopilar, redactar,
informar y publicar las noticias, sino que también comprende la responsabilidad social del
medio de comunicacion y los periodistas para con los ciudadanos de a pie, garantizando de ese
modo un trabajo integro en el que prevalece su ética personal y profesional, ello incluye el
irrestricto respeto al honor y la buena reputacion de las personas. Del mismo modo, Mejia,
Saravia, Aguirre, Lainez y Carrillo (entrevistados, enero 2024), coinciden en que deberia existir
un cierto limite a la libertad de informacion cautelada y que los periodistas deben hacerse cargo
de lo que difunden cuando esta informacion vulnera el honor y la reputacién de las personas,
pues este derecho esta establecido en la Constitucion Politica del Perd, ademéas manifiestan que
es de suma urgencia la implementacion de préacticas periodisticas sanas que permitan la difusion
de las noticias sin vulnerar ningn derecho fundamental. Landa (2018) reflexiona sobre los
conceptos de las personas tanto sobre si mismos como la valoracion que los demas tienen hacia
ellas; ambos derechos estan reconocidos en el articulo 2 inciso 7 de la Constitucion Politica del
Per( que dice “al honor y a la buena reputacion, a la intimidad personal y familiar asi como a
la voz y a la imagen propias. Toda persona afectada por afirmaciones inexactas o agraviada en
cualquier medio de comunicacién social tiene derecho a que éste se rectifique en forma gratuita,
inmediata y proporcional, sin perjuicio de las responsabilidades de ley”. Por su parte,
Villanueva (2003) detalla sobre la existencia de la necesidad que tiene la sociedad a que se
respete el derecho a la vida privada, al honor y a la imagen, sin que el derecho a la libertad de

informacion atropelle los derechos antes mencionados. Dice ademas que el derecho a la libertad
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de expresion tiene limites que estan previstos en la ley. Fernandez (2003), coincide con
Villanueva y lo secunda manifestando que este derecho fundamental esta garantizado tanto en
todas las constituciones democréaticas como en los convenios internacionales, como el Pacto de
San José que en su articulo 11, inciso 1 dice: “toda persona tiene derecho al respeto de su honra

y al reconocimiento de su dignidad™

Respecto al objetivo especifico cinco, en lo que se refiere al compromiso con la verdad
y la justicia social en el periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso
“Rolexgate”, esta tesis encuentra que, e ha cumplido con la busqueda de la verdad para de esa
manera contribuir con la justicia social, entendiendo que quienes se dedican a la labor
periodistica, tienen la obligacion de verificar la informacion conseguida, contrastar fuentes y
evitar difundir noticias falsas o con sesgos politicos, ideologicos o de cualquier tipo. En ese
mismo sentido, Tapia y Zapata (2021) coinciden y llegan a la conclusioén que el periodismo
tiene como principios la honestidad, justicia, imparcialidad y servicio a la comunidad. Mejia,
Saravia, Aguirre, Lainez y Carrillo (entrevistados, enero 2024), coinciden, consideran y
concluyen que el periodismo digital se puede utilizar como una herramienta de educacion para
crear conciencia y lograr que la ciudadania tenga una participacion mas activa respecto a la
coyuntura nacional y ejerza sus derechos de una manera informada contribuyendo a una
sociedad mas equitativa; manifiestan, ademas, en que es responsabilidad y tarea de los

periodistas el presentar la realidad tal cual es buscando siempre la pluralidad y objetividad.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1 Conclusiones

Cada una de las conclusiones estdn asociadas al objetivo general de analizar la
aplicacion de la deontologia periodistica en el periodismo digital La Encerrona durante la
cobertura del caso “Rolexgate”, Lima 2024 y los objetivos especificos de analizar las
subcategorias autorregulacién, manejo del secreto profesional, rectificacién de informaciones
erréneas, respeto al honor y la buena reputacién de las personas y compromiso con la verdad y
la justicia social en el periodismo digital La Encerrona durante la cobertura del caso
“Rolexgate”, Lima 2024.

En atencion a ello, concluimos que respecto al objetivo general y de acuerdo al codigo
de ética del Colegio de Periodistas del Peru, el mismo que rige para periodistas y comunicadores
sociales incorporados a la Orden, la deontologia periodistica contempla el secreto profesional,
el respeto al honor y la buena reputacion, la rectificacion de publicacion inexacta, el
compromiso con la verdad y la justicia social y la autorregulacion como componentes
indispensables para el correcto ejercicio periodistico, los mismos cuyo cumplimiento se puede
observar en los 17 programas en los que se informa respecto al caso “Rolexgate” durante el

periodo de tiempo comprendido entre el 14 de marzo y el 22 de abril de 2024

En lo que se refiere a la autorregulacion periodistica, tenemos que, aunque la necesidad
de su implementacion es real, en nuestro pais no existe, en la actualidad, en el ejercicio del
periodismo una automoderacion efectiva; asi como tampoco existe el compromiso voluntario
de los periodistas para que se lleve a cabo. Se tienen que mejorar los procesos de
autorregulacion con acciones efectivas como: mayor educacion en temas éticos y morales,
luchar contra la velocidad y la presién del tiempo, combatir las fake news, promover la
diversidad de las fuentes y dar a conocer a la poblacion los mecanismos de autorregulacion que
tiene el periodismo y que la poblacion, de alguna manera, pueda ayudar con su implementacion
y cumplimiento. La autorregulacion periodistica es beneficiosa tanto para el periodismo como
para los ciudadanos, pues al hacerse efectiva, las personas obtienen informacién de mayor
calidad, con mayor profesionalismo, cuidando el respeto a la integridad de las personas y sus

derechos fundamentales.
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En lo relacionado al secreto profesional, tenemos que las fuentes deben ser protegidas
siempre, no importa el tema que se difunda y més ain cuando la fuente solicita ser protegida.
El limite que se pueda poner al secreto profesional esta establecido por la ley, por otro lado, el
periodista debe basarse en su ética personal y profesional y utilizar su criterio para utilizarlo.

En relacion a la rectificacion de publicaciones inexactas tenemos que en nuestro pais no
se hacen con rapidez y prontitud y tal cual lo establece la ley, vale decir de manera gratuita,
inmediata y proporcional, se efectiia solo ante un posible problema legal, en esa misma linea se
realiza segun la incidencia de varios factores como la legislacion vigente, la presion existente
y el codigo de ética. Respecto a las acciones que hay que tomar para evitar caer en
publicaciones exactas tenemos la rigurosidad en la verificacion de los hechos, pluralidad en la
presentacion de la noticia, mejor formacion desde las facultades de periodismo y
comunicaciones y perfeccionar nuestros propios mecanismos de autorregulacion y exigencia

personal.

Respecto al respeto al honor y la buena reputacion de las personas, se concluye que
estos derechos siempre tienen que estar cautelados, pues incluso, esa cautela esta establecida
en la Constitucion Politica del Peru, los limites que se puedan dar a la libertad de informacién
estan definidos en el codigo penal procesal peruano y tienen que ver con hacerse cargo de lo
que dices y difundes. Hay que mantener el respeto a la dignidad de las personas aun cuando la
persona se encuentre acusada por alguna situacion de por medio, porque finalmente el rol del

periodista no es juzgar ni calificar, si no presentar la informacion de manera plural.

En lo relacionado al compromiso con la verdad y la justicia social, es prioritario que los
periodistas presenten la realidad tal cual es buscando siempre la pluralidad y objetividad. Urge,
para garantizar el compromiso del periodismo con la verdad, volver a interiorizar la esencia del
periodismo como actividad social, incidir en la verificacion exhaustiva de hechos antes de
lanzar la informacion, procurar la pluralidad de la investigacion, la diversificacion de fuentes y

el auto compromiso de la adherencia a los principios éticos y deontoldgicos de la profesion.

En lo que respecta al periodismo digital encontramos que esta rama del periodismo
tiene mayor cercania con la poblacion, por lo que su uso permite que la informacién que se
entrega llegue a la mayor cantidad de usuarios en el menor tiempo posible, y siendo uno de los
principios del periodismo la educacién de la ciudadania, eh ahi la importancia de implementar

buenas préacticas para contribuir con la formacion de una ciudadania que pueda ejercer sus



60

derechos de una manera informada. La funcion del periodismo digital para la promocién de un
cambio social, demuestra que tiene un rol fundamental especialmente durante tiempos
polarizados, pues se puede utilizar como una herramienta de educacion a la ciudadania para
crear conciencia social, ya que al tener mas cercania e inmediatez con la poblacién, se consigue
su participacién mas activa respecto a la coyuntura nacional, brindando espacios para que
tengan mas intervencion y cumpliendo con otra de las méaximas del periodismo que es dar voz

a quien no tiene voz.
6.2 Recomendaciones

6.2.1. Ala Universidad Jaime Bausate y Meza. Aun cuando ya existe en la malla curricular
los cursos de deontologia periodistica y legislacion periodistica, se sugiere reforzar y poner
énfasis en los mismos, garantizando una ensefianza préactica y realista de los principios éticos

que deben regir la practica del periodismo.

Del mismo modo, promover la realizacion de seminarios, conferencias y charlas con
expertos en ética periodistica, abierto incluso para estudiantes de otras universidades y
periodistas en funcion, para que puedan ampliar y fortalecer su conocimiento y perspectiva

sobre este tema basico en la profesion.

6.2.1. A los docentes de los cursos de ética y deontologia. Fomentar la discusion y el debate
en el aula sobre casos reales de dilemas éticos que enfrentan los periodistas en su trabajo diario,

para que los estudiantes puedan reflexionar y tomar decisiones éticas fundamentadas.

6.2.2. A los estudiantes de periodismo. Interiorizar que la ética periodistica es un pilar
fundamental en la profesidn, pues los periodistas tienen el deber de informar de manera veraz
y responsable, buscando siempre el bienestar de la sociedad y evitando cualquier tipo de
manipulacién o sesgo en la informacidn, por tanto, se recomienda que se esfuercen por aplicar
de manera rigurosa y honesta los principios de la deontologia periodistica en su trabajo, ya que
solo asi podran ganarse la confianza y el respeto del pablico al que presentaran la informacion

sea cual sea la plataforma que utilicen y la rama en la que lleguen a desempefarse.

6.2.3. A los futuros investigadores de la deontologia periodistica. Ampliar la presente
investigacion haciendo un seguimiento sobre la aplicacion y el sostenimiento de los principios

deontoldgicos de la profesion en el desarrollo de la labor periodistica a través del tiempo.
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TITULO DE LA INVESTIGACION: DEONTOLOGIA PERIODISTICA EN EL
EJERCICIO DEL PERIODISMO DIGITAL, LIMA 2023
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u METODOLOGIA
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Periodismo digital La
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periodismo
digital, Lima
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caso
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Anexo 02
Instrumentos de recoleccién de informacién cualitativa

GUIA DE PREGUNTAS
¢Considera usted que la difusion de temas que son de interés publico justifica la
proteccion de las fuentes?
¢Considera usted que hay que poner limites entre el secreto profesional y el derecho a
la libertad de informacion?
¢Considera usted que se toma ventaja y se utiliza de manera exagerada el concepto de
secreto profesional en la elaboracion de una nota periodistica?
¢Cree usted que los medios de comunicacién asumen con responsabilidad su influencia
en la opinién pablica?
¢Considera usted que los medios de comunicacién cumplen con rectificarse de manera
inmediata y adecuada, cuando se ha dado una publicacion inexacta?
¢Cuales son las acciones en las que se deberia hacer hincapié para prevenir las
publicaciones inexactas?
¢Cree usted que hay que cautelar el honor y la buena reputacién de las personas
poniendo limites a la libertad de informacion?
¢Considera usted que, en el afan de buscar la primicia o la esencia de la noticia se
vulneran derechos fundamentales de las personas?
¢Cudl considera usted que deberia ser el rumbo del periodismo digital para contribuir
con la construccién de una sociedad mas equitativa?
¢Que papel cree usted que desempefia el periodismo digital en la promocién del cambio
social cuando tenemos un entorno politico tan polarizado?
¢Considera usted que el periodismo digital cumple con presentar la realidad sin sesgo y
sin perder objetividad en su desempefio?
¢Qué mecanismos considera usted que son esenciales en el periodismo para garantizar
su compromiso con la verdad?
¢Considera usted que los medios de comunicacion digitales mantienen su compromiso
voluntario de autorregularse en el desempefio de su labor?
¢Cudles considera usted que son los principales desafios de la auto moderacién en el

ejercicio del periodismo digital?
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15. ¢Qué beneficios considera usted que trae consigo la autorregulacién periodistica tanto

para los medios digitales como para los ciudadanos?



Ficha del 14 de marzo de 2024

FICHAS DE OBSERVACION
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Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Link: https://youtu.be/fy3IMrDnw8o

Fecha: 14/03/2024
Categoria Sub categoria Indicadores Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respeto al honor y la buena — —
reputacion de las personas Protecu?n_ de: la dignidad humana X
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacién de la informacion X
periodistica Com_pro_m_lso con la verdad SU actitud : . I e
y la justicia social u actitud demuestra compromiso con la promocion de
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
L Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rect_|f|ca}c,|0r_1 de Genera influencia en la opinion pablica X
publicacion inexacta — _ .
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital Sﬁgﬁ;c;mgod|stlco Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/fy3IMrDnw8o

Ficha del 15 de marzo de 2024
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Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 15/03/2024 Link: https://youtu.be/jHI esbHL k
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respeto al honor y la buena — -
reputacion de las personas Proteccion de la dignidad humana X
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacién de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rect_|f|ca}c,|0r_1 de Genera influencia en la opinién pablica X
publicacidn inexacta
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf;%ﬁigomsmo Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/jHl_esbHL_k

Ficha del 18 de marzo de 2024
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Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 18/03/2024 Link: https://youtu.be/Oh7UF91Anco
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respeto al honor y la buena — -
reputacion de las personas Proteccion de la dignidad humana X
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacién de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rect_|f|ca}c,|0r_1 de Genera influencia en la opinion pablica X
publicacidn inexacta
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf;%ﬁigomsmo Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/Oh7UF91Anco

Ficha del 19 de marzo de 2024
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Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 19/03/2024 Link: https://youtu.be/jWI8znderZc
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respeto al honor y la buena — -
reputacion de las personas Proteccion de la dignidad humana X
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacién de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rect_|f|ca}c,|0r_1 de Genera influencia en la opinién pablica X
publicacidn inexacta
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf;%ﬁigomsmo Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/jWl8zn4erZc

Ficha del 20 de marzo de 2024

77

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 20/03/2024 Link: https://youtu.be/OMgiGxwir9A
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respeto al honor y la buena — -
reputacion de las personas Proteccion de la dignidad humana X
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacién de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rect_|f|ca}c,|0r_1 de Genera influencia en la opinion pdblica X
publicacidn inexacta
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf;%ﬁigomsmo Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/OMgiGxwir9A

Ficha del 21 de marzo de 2024

78

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 21/03/2024 Link: https://youtu.be/-lgQQk-wFC8
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respetc_) ,al honor y la buena Proteccion de la dignidad humana X
reputacion de las personas
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacién de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rect_|f|ca}c,|0r_1 de Genera influencia en la opinién pablica X
publicacidn inexacta
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) ) Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf;%ﬁig(’d's“co Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/-lqQQk-wFC8

Ficha del 25 de marzo de 2024

79

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 25/03/2024 Link: https://youtu.be/DGfT2HAPDOQ
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respeto al honor y la buena — -
reputacion de las personas Proteccion de la dignidad humana X
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacién de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rect_|f|ca}c,|0r_1 de Genera influencia en la opinion pablica X
publicacidn inexacta
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf;%ﬁigomsmo Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/DGfT2HAPD0Q

Ficha del 26 de marzo de 2024

80

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 26/03/2024 Link: https://youtu.be/-j3NkJITdVI
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respeto al honor y la buena — -
reputacion de las personas Proteccion de la dignidad humana X
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacion de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rectificacion de Genera influencia en la opinién publica X
publicacidn inexacta P P
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf;%ﬁig(’d's“co Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/-j3NkJITdVI

Ficha del 01 de abril de 2024

81

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 01/04/2024 Link: https://youtu.be/J2rASjwXgPo
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respeto al honor y la buena — -
reputacion de las personas Proteccion de la dignidad humana X
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacion de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rectificacion de Genera influencia en la opinién publica X
publicacidn inexacta P P
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf;%ﬁig(’d's“co Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/J2rASjwXqPo

Ficha del 02 de abril de 2024

82

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Link: https://laencerrona.pe/2024/04/02/rolexgate-los-

Fecha: 02/04/2024 relojes-de-la-presidenta-dina-boluarte-peru/
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respetc_) ,al honor y la buena Proteccion de la dignidad humana X
reputacion de las personas
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacién de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra busqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rect_|f|ca}c,|0r_1 de Genera influencia en la opinién pablica X
publicacidn inexacta
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) ) Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf&%ﬁ‘\a’g(’d'mm Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://laencerrona.pe/2024/04/02/rolexgate-los-relojes-de-la-presidenta-dina-boluarte-peru/
https://laencerrona.pe/2024/04/02/rolexgate-los-relojes-de-la-presidenta-dina-boluarte-peru/

Ficha del 03 de abril de 2024

83

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 03/04/2024 Link: https://youtu.be/YBUqglyvgVGg
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacién
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respeto al honor y la buena — -
reputacion de las personas Proteccion de la dignidad humana X
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacién de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra busqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rectificacion de Genera influencia en la opinién publica X
publicacidn inexacta P P
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf;%ﬁig(’d's“co Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/YBUqJyvgVGg

Ficha del 04 de abril de 2024

84

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 04/04/2024 Link: https://youtu.be/zdEAkyz8t1Y
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respetc_) ,al honor y la buena Proteccion de la dignidad humana X
reputacion de las personas
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacion de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rectificacion de Genera influencia en la opinién publica X
publicacidn inexacta P P
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf;%ﬁig(’d's“co Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/zdEAkyz8t1Y

Ficha del 05 de abril de 2024

85

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 05/04/2024 Link: https://youtu.be/R8gt SXItlc
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respetc_) ,al honor y la buena Proteccion de la dignidad humana X
reputacion de las personas
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacion de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rectificacion de Genera influencia en la opinién publica X
publicacidn inexacta P P
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf;%ﬁig(’d's“co Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/R8gt_SXItJc

Ficha del 08 de abril de 2024

86

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 08/04/2024 Link: https://youtu.be/7Y1zYonKxbk
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacion
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respetc_) ,al honor y la buena Proteccion de la dignidad humana X
reputacion de las personas
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacion de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rectificacion de Genera influencia en la opinién publica X
publicacidn inexacta P P
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital Sﬁgﬁ;c;mgod|stlco Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/7YIzYonKxbk

Ficha del 09 de abril de 2024

87

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 09/04/2024 Link: https://youtu.be/PmZL87qaFvY
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacién
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respetc_) ,al honor y la buena Proteccion de la dignidad humana X
reputacion de las personas
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacién de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra busqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rectificacion de Genera influencia en la opinién publica X
publicacidn inexacta P P
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital Sﬁgﬁ;c;mgod|stlco Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/PmZL87qaFvY

Ficha del 11 de abril de 2024

88

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 11/04/2024 Link: https://youtu.be/1KOUG9t905g
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacién
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respetc_) ,al honor y la buena Proteccion de la dignidad humana X
reputacion de las personas
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacién de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra blsqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rectificacion de Genera influencia en la opinién publica X
publicacidn inexacta P P
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf&%ﬁ%owﬁm Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/1K0UG9t9O5g

Ficha del 22 de abril de 2024

89

Periodismo digital

La Encerrona

Caso: “Rolexgate”

Fecha: 22/04/2024 Link: https://youtu.be/cl021KItHPg
Categoria Sub categoria 1 Sub categoria 2 Si | No | Observacién
Protege sus fuentes X
Secreto profesional Muestra confiabilidad X
Demuestra defensa del interés publico X
Proteccion de derechos fundamentales X
Respetc_) ,al honor y la buena Proteccion de la dignidad humana X
reputacion de las personas
Comete injuria X
Muestra conocimiento de la realidad X
Deontologia . Muestra objetividad en la presentacién de la informacion X
periodistica Compromiso con la verdad . . —
y la justicia social Su actitud demuestra compromiso con la promocion del
cambio social X
Muestra busqueda de una sociedad equitativa X
Autorregulacion Demuestra automoderacion X
periodistica Muestra compromiso voluntario de no caer en excesos X
Muestra precision en la presentacion de la informacion X
Rectificacion de Genera influencia en la opinién publica X
publicacidn inexacta P P
Se rectifica con rapidez y prontitud X
Tiene precision al momento de presentar la noticia X
Muestra antecedentes al inicio de la investigacion X
) o Recoge opiniones diversas durante la investigacion X
Periodismo digital S}?Qf;%ﬁig(’d's“co Consulta fuentes especializadas durante la investigacion X
Presenta soporte documental durante la investigacion X
Después de la investigacion realiza una evaluacion final
sobre la investigacion periodistica X



https://youtu.be/cI021KltHPg
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Anexo 03

Anélisis de las fichas de observacidn con respecto a las subcategorias del periodismo
digital.

Tiene precision al momento de presentar la noticia

Teniendo en consideracion que para obtener precision en la presentacion de la noticia es preciso
que se verifiquen las fuentes, se confirmen los hechos y se usen datos que sean comprobables,
podemos observar que en los programas del periodismo digital La Encerrona, si se cumplen
con estas condiciones, pues habla de una fuente que tiene conocimiento sobre las caracteristicas
de un reloj de alta gama como un Rolex y que en determinado momento ha formado parte del
entorno de la presidenta de la Republica. Asimismo, antes de la emision del primer programa
se realizo la revision de fotografias de la presidenta de la Republica en eventos oficiales v,
acogiéndose a la ley de transparencia se solicitd informacion a los entes gubernamentales
respecto de la adquisicion de los mencionados relojes. Lo coloco al final de cada resultado ////

lo coloco en anexos
Muestra los antecedentes utilizados al inicio de la investigacion

Todos los antecedentes y acciones previas a la emision del primer reportaje sobre los relojes
Rolex en el periodismo digital La Encerrona, se dieron a conocer en el mismo, demostrando
que no estaban informando en base a una mera especulacion. Del mismo modo, al inicio de
cada programa hacia referencia a las acciones de comprobacion realizadas antes de la

elaboracién y presentacion de la noticia.
Recoge opiniones diversas durante la investigacion

En todos los programas del periodismo digital La Encerrona y de acuerdo a la coyuntura
ocurrida durante el caso “Rolexgate”, recogié opiniones diversas respecto a lo que se venia
difundiendo. Estas opiniones eran de personajes de la politica peruana, abogados que opinaban
respecto al tipo de delito en el que estaria incurriendo la presidenta de la Republica y analistas
politicos que observaban el comportamiento de los involucrados y las posibles consecuencias
en la sociedad, la credibilidad y grado de aceptacion de la poblacion hacia la presidenta de la

Republica.
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Consulta fuentes especializadas durante la investigacion

Durante el proceso de la presentacion del caso “Rolexgate” en el periodismo digital La
Encerrona, recogio la opinién de conocedores de las caracteristicas de los relojes Rolex y su
proceso de adquisicion. Asimismo, lo manifestado por trabajadores de la Casa Banchero, Unica
joyeria autorizada para la venta de relojes Rolex en el Perd. Del mismo modo se solicit6 de
manera formal informacidn respecto al detalle de las declaraciones juradas de la presidenta de
la Republica.

Presenta soporte documental durante la investigacion

En todos los programas del periodismo digital La Encerrona y de acuerdo a la coyuntura
ocurrida durante el caso “Rolexgate”, asi como la necesidad de aclaracion del origen de las
informaciones presentadas, se dieron a conocer los documentos en los que La Encerrona
sostenia y basaba la informacidn que se estaba presentando. Como por ejemplo, los documentos
presentados ante la Presidencia del Consejo de Ministros, el Palacio de Gobierno, la Contraloria

General de la Republica, entre otros.
Después de la investigacion realiza una evaluacién final sobre la investigacion periodistica

En el periodismo digital La Encerrona, no se observa que luego de las 17 ediciones en las que
se da a conocer el caso “Rolexgate”, se llegue a realizar una evaluacion ni analisis final de todo
lo presentado. No hay una edicién de conclusion del caso “Rolexgate” por parte de La
Encerrona. Sin embargo, hay que tener en consideracion que, lo que inicié con una denuncia
publica en un medio de comunicacién digital, ahora es el Ministerio Publico quien ha iniciado

las investigaciones del caso.



92

Anexo 4
Enlaces del periodismo digital La Encerrona en el periodo de tiempo comprendido entre
el 14 de marzo al 22 de abril de 2024 en el que se dio a conocer el caso “Rolexgate”

14 de marzo de 2024

https://youtu.be/fy3IMrDnw80

15 de marzo de 2024

https://youtu.be/jHl esbHL k

18 de marzo de 2024

https://youtu.be/Oh7UF91Anco

19 de marzo de 2024

https://youtu.be/jWI|8zn4derZc

20 de marzo de 2024

https://youtu.be/OMgiGxwir9A

21 de marzo de 2024

https://youtu.be/-lgQQk-wFC8

25 de marzo de 2024

https://youtu.be/DGfT2HAPDOQ

26 de marzo de 2024

https://youtu.be/-j3NkJITdVI

01 de abril de 2024

https://youtu.be/J2rASjwXgPo



https://youtu.be/fy3IMrDnw8o
https://youtu.be/jHl_esbHL_k
https://youtu.be/Oh7UF91Anco
https://youtu.be/jWl8zn4erZc
https://youtu.be/OMgiGxwir9A
https://youtu.be/-lqQQk-wFC8
https://youtu.be/DGfT2HAPD0Q
https://youtu.be/-j3NkJITdVI
https://youtu.be/J2rASjwXqPo

02 de abril de 2024

https://laencerrona.pe/2024/04/02/rolexgate-los-relojes-de-la-presidenta-dina-boluarte-

eru

03 de abril de 2024

https://youtu.be/YBUqlyvgVGg

04 de abril de 2024

https://youtu.be/zdEAkyz8t1Y

05 de abril de 2024

https://youtu.be/R8gt SXltc

08 de abril de 2024

https://youtu.be/7YIzYonKxbk

09 de abril de 2024

https://youtu.be/PmZL87qgaFvY

11 de abril de 2024

https://youtu.be/1KOUG9t905g

22 de abril de 2024

https://youtu.be/cl021KItHPg
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https://youtu.be/YBUqJyvgVGg
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https://youtu.be/1K0UG9t9O5g
https://youtu.be/cI021KltHPg
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Anexo 5

Transcripcion de entrevistas

Entrevista al Dr. Roberto Mejia Alarcén
Rector de la Universidad Jaime Bausate y Meza

1. Si. El periodista como el medio de comunicacion tienen el deber de informar de
hechos que son de interés pablico, por cuanto estos tienen que ver directamente con una
convivencia en una sociedad realmente democratica. Dar a conocer aquellos acontecimientos
que afectan la vida politica, econémica y social es vital para que la sociedad se fortalezca y
cada persona, todas las personas, sean respetadas en su dignidad. De tal manera que resulta
pertinente conservar el secreto profesional, el secreto que ha permitido conocer el origen de un

hecho debidamente confirmado.

2. El secreto profesional y el derecho a la libertad de informacion tienen una
relacion muy estrecha, pero se desarrollan por cuerdas separadas. Ponerle limites al secreto
profesional seria ilegal y contradictorio. Ilegal porque dar a conocer el secreto convertiria al
periodista en un delator. En cuanto a la libertad de informacion, tal derecho tiene su limite
previsto en toda sociedad culta. En tal sentido no se puede afectar la intimidad personal como

tampoco aquellos refrentes a la seguridad nacional.

3. No se debe generalizar el mal comportamiento o la falta de responsabilidad
social de algunas personas en perjuicio de los demas. Es evidente que en otros medios no faltan
quienes se escudan en el secreto profesional para difamar y calumniar. Pero también no se debe
dejar de citar que existen jueces venales que tratan de vulnerar los alcances del secreto
profesional, con el propoésito inocultable de silenciar a los periodistas que de manera seria
realizan trabajo de investigacion sobre la corrupcion, sobre todo en la administracion de los

bienes del Estado.

4.  Laresponsabilidad de los medios de comunicacion e informacion se sustenta en
una teoria que se conoce como la teoria de la responsabilidad. Sus antecedentes nos llevan a la
década de los afios cuarenta cuando en Chicago, Estados Unidos, se llego a la conclusidn, entre
otros puntos, es deber del periodista relatar el suceso con contexto y sentido y presentar la visién

de la realidad, en forma creible para bien de la comunidad social y el bienestar general.



95

5. Los medios de comunicacion no estan regimentados ni cuentan con un proyecto
ético similar. Los medios de comunicacién en nuestro pais tienen el deber de rectificar lo
expresado si este no se ajusta a la verdad. No est& obligado a hacerlo si se cuenta con las pruebas
que demuestran que no hay error ni mala intencion, la responsabilidad social cumple aqui un

rol muy importante.

6.  Enotros paises, como los que conforman la region escandinava en Europa, existe
el defensor del lector, el ombudsman. Este es un personaje muy respetado en su pais y analiza
las informaciones con la mayor libertad y sin las presiones de quien tiene poder econémico o
poder politico. Ha dado resultados positivos. Quizas, aqui también deberia seguirse ese ejemplo,
pero evitando cualquier vinculacion con quienes mediante hilos invisibles controlan el poder

de la prensa.

7. No, seria un atentado contra la libertad de pensamiento, seria retroceder en ese
afan de tener una sociedad democratica, justa, que algin dia se realizara con el respeto de la

habilidad de la persona humana.

8.  Debo repetir que las personas y en este caso los periodistas deben de contar entre
sus valores aquel que nos obliga a respetar la dignidad de las personas. Los hombres y las
mujeres son seres humanos que constituyen el fin supremo de la vida en sociedad y del

administrador del bien comun que es el Estado.

9.  El periodismo digital es la mas reciente manifestacion de una profesion que
comunica todo lo que es de interés pablico en tiempo real mediante la ciencia y la tecnologia
de la informatica. Pero este poderoso medio no es exclusivo de los periodistas. También, es
utilizado por todas las personas, tal como debe ser. El problema esta en que con frecuencia no
se hace uso de los valores de la ética. Asi lo estamos observando con el fendmeno de la

posverdad y del fake news en las redes sociales.

10. Su papel ayuda en términos generales a entender que significa la vida en

democracia y rescatar sus valores y principios.

11. Hay problemas en el uso de las redes sociales, que es la caracteristica del

periodismo digital. Tanto la posverdad como el fake news son muestras de ello.

12. Desde los tiempos lejanos de la humanidad se ha buscado remedio a este

problema mediante la autocracia, la dictadura y mas recientemente con la democracia. Desde


https://www.google.com/search?sca_esv=601771759&rlz=1C1UEAD_esPE1031PE1031&q=ombudsman&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwi-tPO7zfuDAxWQI7kGHTmMA9wQkeECKAB6BAgIEAI
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el punto de vista socioldgico se nos dice que el ser humano es un ser sociable, pero imperfecto.
Se intoxica muy facilmente con lo malo, en este caso no sabe respetar su compromiso con la

verdad.

13. Insisto, no es posible ubicar a todos los medios de comunicacion digital en el
mismo rango. Hay medios serios, creibles, hay otros que pugnan comercialmente por lograr una
mayor lectoria sin tomar en cuenta su responsabilidad social, y hay otros que simplemente
deberia de estar en el basurero de lo inservible.

14. En el Pert como en otros paises la sociedad no ha cultivado eficientemente el
sentido moral de su cultura. Por eso es menester que siendo el pueblo soberano, hay que educar

al soberano.

15. El ideal de responsabilidad social es contar con medios que relaten los
acontecimientos con la mayor exactitud. A los medios y a los periodistas nos corresponde tener
en cada momento que la persona humana no puede ser instrumentalizada para fines ajenos a su
mismo desarrollo, para su realizacion plena y para su proyecto de vida libre, justa y solidaria.
Los medios digitales deberian de tomar en cuenta que la autorregulacion es la mejor via para

cumplir con su misién social.

Entrevista a Zuliana Lainez Otero
Presidenta de la Asociacién Nacional de Periodistas

1.  Las fuentes tienen que estar absolutamente protegidas, o sea el secreto
profesional es la columna vertebral del periodismo por eso es que las instituciones periodisticas
cada vez que hay o algun proyecto de ley o alguna iniciativa que quiere, apunta a que se pueda
develar la identidad de la fuente los periodistas siempre respondemos de inmediato porque el
dia que tu dejes alguna rendija abierta para que o un juez o un fiscal puedan o hasta el duefio de
un medio no? EIl secreto profesional es tal y tiene tal nivel de proteccion que a la fuente la
proteges tl como periodista. O sea, yo he visto casos en los que a veces el duefio de un medio

29 ¢

le ha dicho a un periodista “pero quien te ha dado esta informacién” “no, no, es mi fuente” pero
¢tu estas seguro que la informacion es veridica? Eso si, el periodista dice si, si yo he
corroborado, pero no revela la identidad porque si nosotros dejamos una rendija, no solo

afectamos el hecho de gque esa persona pueda ser luego hostigada, amenazada, dependiendo del
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calibre de lo que haya revelado, si no que vamos a disuadir a la gente que te cuentan cosas,
porque van a tener miedo, en este momento no, porque en este momento en el Peru el secreto
profesional estd absolutamente protegido, tiene proteccion constitucional, por eso cada vez que
alguien viene , aqui ha pasado mucho ¢no?, con los audios de los cuellos blancos del puerto,
que si el congreso citaba a Gorriti a Roxana cueva: digannos cual es la fuente, ya te pueden
citar, pero tu respuesta es siempre: a mi como periodista me protege el secreto profesional yo
no puedo revelar la identidad de mi fuente, si no voy a ir a la citacién, y siempre nos hemos o
sea creo que el dia que se afecte el tema de la privacidad de la fuente, la reserva de su identidad
porque el secreto profesional para el periodista funciona distinto que para el abogado o el cura,
no? O sea, el cura no puede decir lo que tu has dicho en confesién, el medico no puede decir
que enfermedad tienes, el periodista, al contrario, el periodista si puede decir todo lo que le han
dicho, lo que no pueden revelar es la identidad de quien le ha dicho, ¢no? Y el dia que eso se
vulnere o0 se pone en riesgo se lesiona gravemente el periodismo.

2. No, porque yo si creo que el secreto profesional tiene que tener absoluta
proteccion, o sea es el periodista el que siempre tiene que valorar y siempre por ejemplo si una
fuente me da informacion y me dice tu no reveles mi identidad, yo no tengo porque revelarla,
creo que solo quiza puede haber una excepcion en la actividad periodistica, ¢no? Y es si td en
tu investigacion por ejemplo has descubierto que esa persona ha cometido no sé, si tu fuente
por ejemplo ha violado una menor de edad y td por tus estandares éticos dices oye esto no, yo
no voy a mantener, o esta teniendo secuestrada una nifia y tu dices, , yo voy a denunciar esto, 0
sea tu no le debes ninguna fidelidad a esa fuente porque esa fuente esta cometiendo un delito
de marca mayor, entonces hay, pero son situaciones muy excepcionales, yo si creo que el
secreto profesional tiene que estar muy protegido, porque si no esta protegido las fuentes no te
van a dar informacion, segun la fuente siempre va a tener miedo de darte informacion y ahora
hay que olvidar es que todos los grandes hechos de corrupcion de este pais no se ha producido
porque te lo ha contado un tercero que no tiene nada que o siempre me acuerdo ver con el hecho
y de cuando en alguna clase el maestro Edmundo cruz que ademas fue quien dio con el lugar
donde fueron enterrados los estudiantes de la cantuta, ya el siempre tiempo después confeso
que su fuente fue un miembro del grupo colina, entonces él siempre decia hasta en el lugar mas
perverso del mundo que en este caso era el grupo colina, siempre hay alguien o que esta
arrepentido de lo que ha hecho, que dice oye yo no quiero seguir con esto, no puedo dormir,

esto no es licito... o siempre hay alguien que quiere mas, o sea la motivacion de la fuente
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también puede ser alguien que forma parte de una red de corrupcion y que te da informacion en
venganza porque no le han dado mas dinero, entonces al periodista le tocara valorar la situacion,
no? Entonces o no sé, si en el contexto movilizaciones una persona viene y te da informacion
del tipo armamento que sali6é de un contexto en el que salié herido un manifestante y te pide
confidencialidad absoluta e incluso puede llegar a pedir medidas para resguardar su integridad
fisica te toca a ti desarrollar todo lo que esta en tu mano para que la vida de esa persona no esté
en riesgo, ¢no? Y te tocard evaluar si estas en disposicion de hacerlo o no, un periodista solo
por la primicia no puede decir, jya! Lo publico ¢y si mafiana aparece muerta esa persona? O
sea, también tiene... una primicia no lo vale todo, jno? La vida de una persona esta por encima
de todo.

3. Parami no, el secreto tiene que estar absolutamente protegido

4.  Creo que lamentablemente, los hechos recientes han demostrado poca
responsabilidad, porque uno a veces a uno le da mucha pena, yo acabo de estar en Ayacucho la
semana pasada por el tema de los martires de Uchuraccay y cuando uno va por la plaza de
huamanga y ve un puesto de periddicos y al lado del puesto dice prensa basura, prensa vendida,
a ti como periodista te duele, ¢no? Porque dices, si, si, hay medios que lo han estado haciendo
mal que de hecho nunca han hecho una autocritica respecto a como se comportaron en el
contexto electoral, o luego con la narrativa de fraude de hecho muchos medios asumieron la
narrativa del fraude en momentos en que era légico que se gano, que el sefior castillo gano la
eleccion por un margen muy estrecho pero que no habia habido fraude, ¢(no? Entonces si eso
estaba confirmado, porque vas a persistir en el argumento de fraude, eso te quita legitimidad y
ahi si los medios han fallado, ¢no? Y por eso es de que no es solo por eso, pero ese argumento
te ayuda a discernir porque el 65% de la gente segun el IEP desconfia de la independencia de
los medios, si tu no tienes afinados tus mecanismos de autorregulacion si no eres capaz de decir
me equivoque, porque un periodista se puede equivocar, un periodista es un ser humano se
puede equivocar es mas una fuente puede darte una mala informacion porque ti no publicas
todo lo que te da la fuente, la fuente te lo da y tu corroboras que esa informacidn sea autentica,
tienes que cruzarla con otro tipo de fuentes pero te puedes equivocar también puede que o las
prisas o la excesiva confianza te lleve a publicar algo que no es verdad y un periodista deberia
rectificarse, o sea rectificarte no te mata, dices oye me equivoqué me confié voy a ser mas
riguroso, esto no volvera a ocurrir esto no era verdad y no pasa nada al contrario creo que

fortaleces la relacion de confianza con tu audiencia ahora si eso te pasa inter diario ya dedicate
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a otra cosa, pero si algun dia te has equivocado, lo mejor es que te rectifiques porque la
rectificacion ayuda a fortalecer la confianza de la gente en los medios y en los periodistas.

5. Lo que pasa es que en el periodismo hay egos muy grandes, entonces el ego te
lleva a decir yo no me equivoque, 0 a buscarle el argumento para generar la duda y decir que
no te has equivocado y eso le hace dafio al periodismo o sea los egos especialmente en los
colegas de lima son complicados, a un colega le cuesta admitir que lo han engafiado, que no fue
riguroso y deberia serlo, o si lo estan presionando a decir cosas que no son ciertas, como aqui
paso en época electoral con la gente de canal N de cuarto poder que dijeron nos vamos porque
nos estan obligando a hacer esto que no no se condice con los principios basicos del periodismo
y nos vamos, no? Eso te refuerza en credibilidad y un periodista deberia entender que también
nos equivocamos no somos seres de otro planeta, también estas cansado, también puedes haber
confundido, yo veo errores en los medios muchas veces garrafales que ya no tienen que ver con
el fondo, que tienen que ver con los lugares, los nombres mal escritos 0 sea y para €so
tendriamos que tener la capacidad de aprender la leccion de asumir que nos equivocamos e
intentar implementar mecanismos que de alguna forma fortalezcan el rigor periodistico. Y mira
gue es una exigencia de ley, porque la ley de rectificacion dice que la rectificacion tiene que ser
gratuita, inmediata y proporcional, gratuita siempre es porque nadie paga para que le publiquen
una rectificacion, inmediata... a veces si, a veces no, en los dominicales si yo he visto casos en
que un domingo han mentido o se les ha ido por falta de rigor o alguna cosa y luego rectifican,
pero a veces rectifican leyendo la carta y encima hacen un comentario sobre la carta diciendo
ya lei la carta pero yo no estoy de acuerdo, entonces no, creo que los periodistas deberiamos
tener una vision mucho mas humana de estas cosas y asumir que también podemos
equivocarnos o sea para mi el problema cuando te equivocas esta en la mala fe, porque tu te
puedes equivocar por falta de rigor profesional, que eso también es condenable tu obligacion es
tener rigor profesional pero te puede pasar, el problema es cuando tu lo haces de mala fe cuando
tu construyes, o le pides a alguien que de un testimonio de algo que nunca ha vivido o construyes
una realidad paralela en torno a algo que paso, cuando tu acttas de mala fe y dices yo me voy
a tumbar a esta autoridad cueste lo que cueste asi tenga que inventar, traer gente que invente
testimonios eso ya no es falta de rigor, eso ya es otra cosa

6.  Primero los periodistas tienen, creo que yo partiria por los medios, las
instituciones de prensa creo que hay que afinar nuestros mecanismos de autorregulacion o sea

cuando uno dice oye porque querellaste a este periodista,,, si un politico o alguien que ostenta
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el poder empresarial casi siempre te va a querer amedrentar, no se ayer mismo la policia
diciéndole a un caricaturista te voy a llevar a tribunales por una caricatura que ademas eso es
tener poca correa y no entender el tema en clave de humor, pero también los periodistas
deberiamos afianzar nuestros sistemas de autorregulacién, por ejemplo nosotros que algunas
veces nos reunimos con alguna frecuencia con el consejo de la prensa peruana que redne la
mayor parte de medios escritos a nivel nacional o la sociedad nacional de radio y television, les
decimos oye pero porque no son mas rigurosos en sus sistemas de vigilancia de la actuacion
ética de los medios y ellos te dicen no, es que no nos llegan mas quejas, pero también deberian
actuar de mutuo propio, cuando se corrobora de que un medio de comunicacién mintid, o un
programa mintié o un periodista mintié oye ahi estan las instituciones para decir yo te llevo al
tribunal de ética no tiene... y un tribunal de ética no significa que te va a inhabilitar para el
ejercicio de la actividad o sea significa que dependiendo cual ha sido tu falta, capaz te de una
sancion, una amonestacion escrita, 0 capaz te suspenda, pero ya hay una sancion ética, que eso
es importante, si esos mecanismos estarian robustecidos si la ciudadania los conoceria porque
también la ciudadania deberia conocerlos saber a mira este periodista difamo dijo tal cosa yo
me Vvoy a quejar en su institucion o en su medio , las radios todas tienen cddigo de ética porque
para obtener una licencia han tenido que suscribir un cédigo de ética o del prototipo que tiene
el MTC o uno que hayan elaborado colectivamente, pero porque nunca activamos esos
mecanismos disciplinarios del MTC, la ciudadania también deberia activarlos, yo creo que ahi
lo primero es que activemos nuestros mecanismos de autorregulacion luego es recordarle todo
el tiempo a los periodistas cuales son los principios éticos que rige la autoridad y trabajar mucho
temas de formacidn, porque a veces también hay cosas, no siempre todas las faltas éticas son
solo mala fe, también son desconocimiento profesional y me voy a los temas, nos e yo he visto
casos de colegas que tiene que cubrir por ejemplo abuso sexual a menores o feminicidio y a

9999

veces te muestran imagenes horrorosas, el diario Hoy”” en San Martin y sus portadas, te
muestran imagenes horrorosas y lo primero que habria que hacer es saber si eso es por morbo,
porque creen gque eso vende mas o si es porque no conocen otras férmulas para cubrir ese tipo
de casos, y también habrian que formar a los periodistas en mira, los feminicidios se cubren asi,
no puedes revictimizar no puedes mostrar una mujer con un moreton en la cara y yo he ido a
capacitaciones a colegas donde los colegas te dicen oye pero si aqui yo voy a la escena del
crimen y ahi esta el cadaver como cubro, que digo porgue la gente tiene derecho de saber. Pero

hay alternativas pues puedes hacer una toma fija hacia otro lado, o sea, hay alternativas creativas
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para informar sobre estos hechos, pero sin revictimizar y eso también pasa por formacion
entonces yo también soy hiper creyente de que la formacion puede ayudar a tener un mejor
ejercicio ético.

7. Nunca jamas, o sea no, porque ¢sabes cual es el problema? Que en las sociedades
en la que vivimos todos los limites que uno podria considerar razonables en una sociedad y 0jo
nosotros no hablo solo como asociacién de periodista, si no como periodista yo siempre coy a
defender que todo el mundo tenga derecho al honor y la buena reputacion empezando por uno,
porque hoy podria venir cualquier persona y decir ahhh la presidenta de la anp es terruca, y yo
le diria demuéstrame eso, no es cuestioén de que vengas a insultar en una época que se insulta
que la sociedad esta super polarizada, el problema es que cuando tu hablas de limites esos
limites nunca en sociedades tan polarizadas como la nuestra se utiliza de manera razonable,
entonces ahi nosotros historicamente cuando uno lleva en los primeros ciclos de la universidad
libertad de expresion siempre te repiten eso de: asi odie lo que digas voy a defender a muerte
tu derecho a decirlo, o sea el periodismo al final es eso, no? Nosotros vivimos un régimen de
responsabilidades ulteriores o sea en este pais no hay censura previa nadie puede decirte tu no
puedes hablar de estos temas pero en el marco legal que tenemos hoy tu te tienes que hacer
cargo de lo que dices, entonces hoy el codigo penal prevé delitos contra el honor, o sea el honor
estd protegido por la ley, entonces alguien y pasa muy a menudo te puede llevar a tribunales
diciendo tu has afectado mi derecho al honor y la buena reputacién cual es la licencia que por
lo menos hay en el pais? De que en el pais hay un acuerdo plenario de la corte suprema de
justicia que es del 2006 que dice que si, todo el mundo tiene derecho al honor y la buena
reputacion pero que cuando jay conflicto ente el derecho a informar y el derecho al honor y la
buena reputacién los jueces tienen que ser mucho mas permisivos en favor al derecho a la
informacion si la persona que te lleva a tribunales es una persona que es funcionario, es una
autoridad, alguien que ejerce una funcion publica o es una persona de relevancia publica,
entonces ese acuerdo plenario le dice a los jueces que en esos casos si hay un conflicto las dos
cosas no pesan igual, se deberia primar el derecho a la informacidn salvo que haya una violacion
flagrante al honor, yo no puedo venir y decir, por mas critico que pueda ser, oye el alcalde de
lima ayer violo a una nifia, porque me puede llevar al tribunal, lo mas fijo es que me lleve y yo
VoY a tener que probar mi acusacion, y si no puedo probarla me van a sentenciar, y me van a
sentenciar por haber sido irresponsable, porque no puedo decir algo que no puedo probar, pero

el problema de los limites en un pais por ejemplo si hablamos de nueva legislacién que acote
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mas lo que se pueda decir en redes sociales, eso siempre es riesgoso porque los politicos que
son quienes hacen las leyes pues no lo hacen los ciudadanos, lo discuten los politicos lo aprueba
los politicos, los politicos siempre van a jalar agua a su molino, y en temas de libertad de
expresion siempre es peligroso.

8.  Sise dan casos ¢no? Los excesos siempre han existido en le periodismo desde
el minuto 1 y van a seguir existiendo lamentablemente, porque a veces hay gente que entiende
el periodismo no en su clave social si no en su clave comercial, entonces lo que le interesa es
vender mas generar morbo viralizar una escena, entonces mientras mas cruda e irrespetuosa de
la dignidad de la gente mejor, yo he visto portadas de medios de una persona con la cabeza de
este lado y el cuerpo aqui porque hubo un choque y a los colegas siempre le decimos: como te
sentirias si ese fuera tu hermano tu madre tu padre 0 sea no te has puesto a pensar, necesitas
publicar eso para vender? Es tan limitada tu capacidad que tienes que poner esa foto para que
te compren el diario, entonces no, excesos se cometen y lo que hay que hacer, subrayo, es
fortalecer mecanismos de autorregulacion porque cuando se hacen esas cosas los mecanismos
de autorregulacion deberian funcionar, hay que saber como tomar distancia de practicas que
nos son afines al trabajo periodistico o sea nosotros muchas veces hemos salido desde la anp
porque si pienso que si los periodistas nos guiamos de ese otorongo no como a otorongo,
estamos mal y hay que saber deslindar de lo que no son sanas practicas periodisticas, nosotros
aqui hemos sacado pronunciamientos cuando en su momento Phillip Butters dijo: oye métanse
a palacio o la policia porque no le dispara en la cabeza, eso no es periodismo, sabes, eso es
cualquier otra cosa pero periodismo no es y esas cosas hay que generar hay que decir oye yo no
me veo reflejado en ese tipo... el periodismo tiene que ser plural, tu no puedes decir el
periodismo solo puede ser de esta forma, o solo puede... no no el periodismo tiene que ser
plural, no sé, respecto a la polémica que hay con la caricatura de Carlin hay colegas que salen
en defensa de la policia otros que salen en defensa del caricaturista podemos debatir, el debate
es parte de la pluralidad, pero yo no puedo difamar a una institucion o insultarla por la posicién
que pueda tener, o sea el debate plural siempre es bienvenido pero excesos lamentablemente el
mundo ideal no existe y excesos van a haber en el periodismo, en la abogacia, en la medicina y
en todos lados hay que saber como contenerlos.

9.  Bueno el espacio en redes es un poco esquizofrénico porque asi como puedes
encontrar cosas geniales que no hubieran aparecido si no hubieran redes sociales como puede

ser 0jo publico, la red de medios regionales, que es gente, epicentro mismo, gue son espacios o
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salud con lupa que en la época de pandemia a tenido un papel asi muy descollante o sea si no
hubiera existido redes sociales esos medios no existirian porque la inversion antes era o papel
0 una licencia en radio o television todo eso merece una inversion carisima y de hecho ahora a
través del soporte digital puedes tener emprendimientos que son exitosos a mi me parece
muchas veces que hasta los derechos laborales de los periodistas se respeten mas en esos medios
que en los medios tradicionales, no? O sea te reconocen mas el tema de pensiones tus pagos de
Essalud ahi, que en los medios tradicionales y eso es un indicativo probablemente si lo ponemos
en la mesa de esos buenos ejemplos de periodismo, oportunidad, democratizacion de la
comunicacion sin ninguna duda a nosotros nos pasa con la capacitacion antes haciamos una
buena capacitacion y quedaba para gente que vivia en lima porque era presencial y ahora las
haces en redes y tienes colegas del Datem del Marafion, de Juliaca haz democratizado todo, has
democratizado la formacidn, la informacién eso es lo hiper positivo de las redes pero te decia
gue es un espacio un poco esquizofrénico porque asi como puedes generar cosas tan buenas
como esas también tiene lo otro no? Tiene esas peleas intestinas en tweter de hordas de gente
insultandote, pasando desinformacion sin que las plataformas hagan nada, porque ojo, las
plataformas tienen sus condicionamientos por no es que las plataformas no tengan regulacion,
las tienen, o sea pon una foto de un pezon femenino te la van a quitar a los 5 segundos, el
algoritmo no te la va a dejar ni subir porque esa regla estda muy marcada, pero pon una foto
amenazando a una activista, una politica o una periodista con una violacion y eso va a estar ahi
5 dias te vas a quejar y nunca van a levantar esa informacion entonces ahi también las redes
tienen y los especialmente las plataformas digitales, Facebook, tweter, you tube, Instagram
deberian asumir su cuota de responsabilidad porgue en sus espacios se esta violentando gente,
policia informatica y no tienen ni idea de como funcionan las redes sociales, por eso decia que
es esquizofrénico porque tiene cosas buenas pero para algunas otras cosas se convierten en
campos minado de violencia, insultos, amenazas ademas las redes actian en una légica de
viralizacion entonces el que coloca algiin material lo que intenta es que en ese material ya no
prime la calidad si no que se viralice porque eso incluso algunos lo tienen como un generador
de ganancias, hay gente que tiene al final el algoritmo, les permite que las visitas es generen
ingreso por vistas al video entonces yo siempre pongo un ejemplo super claro, creo que gustavo
Mohme Llona se moriria de la verglienza si miraria el perfil de LR en Fb y esos contenidos

muchos de esos, no digo todos, pero muchos de esos contenidos nunca los verias en el impreso
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tu metete a mirar en la pagina de fb de LR y dice: cuantos orgasmos llega no se quien... eso en
el impreso nunca estaria pero lo hacen para viralizar los medios han caido en ese error de
apostarle en redes a la viralizacion y la viralizacién lo popular no es siempre lo de mejor calidad
y eso lleva a una degradacion de esos espacios también y ahi conviven todos por eso decia que
era esquizofrénico, lo bueno, lo malo y lo peor todo junto

10. Por eso digo que es un espacio que te permite esas cosas tan polarizadas ¢no? O
lo peor no se en esta época incluso hemos llegado a ver gente que se utilizan las redes sociales
para hacerle chantaje sexual con videos intimos, o sea ves eso pero también podrias usarlo para
fomentar una campafia en favor de un pueblo segado por un huayco y que esté aislado 10 dias
y que lo podrias viralizar para que no siga ocurriendo esa injusticia o también se ha usado tweter
para genera una tendencia para no se encontrar un perro perdido y se ha encontrado el perro
porque se ha viralizado o sea por eso hablaba de esquizofrenia en esos espacios porque es una
herramienta el internet al final y va a depender si lo usas para bien o lo usas para mal y un
periodista lo que no deberia es dejarse llevar por la viralizacion porque yo tengo colegas que te
retwetean, te comparten, te mandan sin que hayan corroborado si eso es cierto y después
descubres que eso es mentira como cuando mataron a perales y ni siquiera se corrigen, es como,
yo lo tengo que dar primero no? Da lo mejor, no lo des primero, eso es parte de tu credibilidad
como periodista también. Para mi son muy poquitos los periodistas que si yo leo un tweter digo
esto va a ser verdad porque lo publica tal colega, o sea la mayoria intento ir a cuatro o cinco
fuentes mas por si acaso.

11. Uf, bueno los mecanismos de autorregulacion son claves o sea creo que los
periodistas tienen que entender primero la esencia del periodismo, yo no conozco de verdad que
no conozco y cada vez que voy intento averiguarlo intento a ver si encuentro alguno en algun
lugar del planeta pero yo no conozco un periodista que sea ético que sea rico, no Conozco ... o
sea, en serio, los periodistas mejores que yo los consideraria maestros del periodismo tipo
Edmundo cruz es gente que vive no voy a decir que en la pobreza pero que vive en un estandar
de vida hiper modesto o sea un colega que tiene que hacer casi una campafia de solidaridad para
poder tener un audifono, un tipo que ha sido de los mas influyentes en el periodismo de este
pais y es eso, o sea Cesar Hildebrant tampoco es una persona rica en este pais no? Esta pidiendo
yape para sobrevivir en el periodismo otros colegas que de hecho nunca les vas a ver grandezas
tu no vas a ver que un periodista de un dia a otro tenga 6 carros, que ha construido un edificio,

si lo ves preocUpate porque algo rato pasa ahi 0 sea yo creo que nadie se hace rico haciendo
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periodismo desgraciadamente para la gente que se dedica al periodismo, el periodismo es una
actividad muy precarizada que de hecho tiene otro tipo de satisfacciones o sea no ganaras un
montén de plata pero el dia que no sé ayer nos pasaba a nosotros de que un colega nos llamo
que necesitaba un tanque de oxigeno para su esposa que estaba con buena parte del pulmén
corroido y poder hacer gestiones, conseguirle un tanque de oxigeno, dices oye... y te acuestas
y dices has conseguido algo o aqui ayer no habia luz en toda esta zona y poder ubicar a los
colegas del rotafono que los vecinos hablen y que la empresa de luz se quede hasta las dos de
la mafiana hasta reponer la luz, dices, para eso sirve el periodismo o sea para hacer justicia
social aunque sea esa justicia que es esquiva en tribunales la haces a través de los medios y esa
es la satisfaccion y la gente luego te ve y el periodista vive de eso no? Oye yo lo vi... gracias
por ayudarnos en el programa de radio, gracias por habernos dado... esa es la riqueza del
periodista y la satisfaccion que te da eres una persona a la que la ciudadania le reconoce su labor
social, no vas a tener dinero pero vas a tener ese reconocimiento y eso es lo que nos falta a los
periodistas, o sea volver a entender que el periodismo no es una actividad comercial, es una
actividad social, que el periodismo si va de todo eso que aprendimos que es darle voz a los que
no tiene voz que el periodismo no es sentarte a comer con los ricos, es ir a ver como estan los
pobres, que el periodismo es tener que ir un dia a naciones unidas a una asamblea general de la
ONU pero al otro dia estar en Ticlio chico en el sur del pais viendo como la pasa la gente con
las lluvias y no te puedes desubicar en ninguno de los dos sitios tienes que seguir siendo la
misma persona entonces a los periodistas nos falta eso y especialmente a las nuevas
generaciones una de las cosas que hay que hacerles entender es que si se han dedicado y si han
elegido el periodismo como su carrera es para estar al lado de la gente o sea si ellos entran al
periodismo para ser los famositos, que tengan al celular de moda, comprarse 3 carros, ir de viaje
cada fin de semana se deben dedicar a la publicidad, al marketing, por ahi capaz ganen mas
dinero pero el periodismo no es eso y el periodismo no puede perder su razon social porque esa
razon social es la que le da fortaleza para que cuanto hostigan a un periodista, lo llevan a un
tribunal, desgraciadamente lo asesinan tu le digas a un estado, reacciona, los periodistas tienen
un sector preferente, no son preferentes porque seamos mas que los demas si no porque nosotros
ejercemos nuestra actividad como un instrumento para que el resto ejercite sus demas derechos
0 sea que no le dan cama en un hospital tu le pones un microfono le estas ayudando a que haga
ejercicio de su derecho a la salud entonces nuestro ejercicio es un ejercicio instrumental, por

es0 es que cuando asesinan a alguien, la gente: vamos a reclamar para que esto no quede impune
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porque no estdn matando a un colega, estan cercenando tu derecho a saber, si esos colegas
tienen miedo de cubrir a esa autoridad porque ya han matado a alguien tu nunca vas a saber la
corrupcion que tiene esa autoridad porque no vas a tener periodistas cubriendo esa fuente.

12. A ver, si me preguntaras ahora como ha ido la autorregulacion en el Per( diré
indudablemente que la autorregulacién en este pais ha fracasado, ha fracasado, ahora que eso
nos lleve a pensar de que es mejor regular, con la clase politica que tenemos, no. Lo que hay
que hacer es en pensar en mecanismos quiza de co-rregulacion donde la gente tenga mucho mas
poder no solo a cambiar un canal de television que no le gusta si no que por lo menos creo que
algo basico podria ser que ejerciten los mecanismos de autorregulacién, en este pais toda la
gente se queja por tewter, pero nadie presenta una queja ante el MTC o sea es como yo ya me
queje, yo ya fui por la calle a decir que los medios mienten pero ya, ¢quién miente?, ;te ha
mentido el noticiero de hoy?, ;que detesta que el noticiero tenga 50 minutos de violencia y 10
minutos de otra cosa? quéjate, ;no? Pero quéjate en los canales que pueden hacer algo porque
la queja en tweter no logra nada, logra una tendencia dos dias y luego todo queda igual, pero si
tu articulas otros mecanismos que quiza no conoces por eso es que para la autorregulacion una
de las cosas que hablamos con el consejo, la sociedad, la anp es vamos a hacer una campafia
para que la gente conozca los mecanismos, tu sientes que tal canal te esta mintiendo, puedes
escribir y meter tu queja a esta institucion que es la sociedad de radio y television crees que el
comercio te miente, métele al consejo de la prensa peruana y lo va a ver el comité de ética, hay
un periodista que esta afiliado a la anp que estd chantajeando a una autoridad, quéjate ante el
tribunal de honor de la anp, aca esta el mail, aca esta, lo que hemos pensado es que una de las
cosas que hay que hacer es hacer mas conocidos los mecanismos de autorregulacion porque la
gente no los conoce y menos los activa y ahi el estado también tiene responsabilidad porque el
MTC tiene sus mecanismos de autorregulacion, entonces porque no difunde, porque no le dice
a la gente que si tu sientes que Willax te ha mentido y Willax en su cddigo de ética dice que
honra la verdad, mete una queja al MTC no van a cerrar Willax pero le van a imponer una multa
econdmica que se lo van a pensar dos veces antes de volver a decir una mentira, pero si mientes
y no pasa nada van a seguir haciendo lo de siempre.

13. Que sean efectivos, y hay que pensar en canales mas creativos de
autorregulacion, o sea la autorregulacion no puede ser solo ya tu metes una queja y yo te
sanciono, ¢no? Tienen gque haber otros mecanismos, por ejemplo la gente en Colombia en algun

momento decian ya, nosotros no estamos de acuerdo porque autorregulacion es lo que nosotros
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hacemos para que el periodismo sea mejor, aqui no interviene un tercero, no interviene alguien
fuera del sector no estamos hablando de una querella que interpuso un juez o un fiscal, no nadie,
los periodistas haciendo mejor su trabajo desde los medios, desde el sector propiamente, sus
instituciones, es una de las cosas que hay que pensar es como lo hacemos mejor, entonces si un
tribunal de ética, por ejemplo el consejo de prensa tiene un buen mecanismo porque ellos tienen
un tribunal de ética que a veces ha fallado contra algunos medios, no? Y ha dicho tal programa
mintid y tiene que rectificarse y ese programa a veces no ha querido rectificarse entonces la
respuesta que tienen es peor porque si el medio que ha sido sancionado no se rectifica no ha
publicado la rectificacion los otros 15 miembros que forman parte del consejo tienen que
publicar la resolucién diciendo que ese programa mintio entonces llegan a mucha mas gente, es
un buen mecanismo, ahj ta no quieres publicarlo, los 15 lo van a publicar peor, 0 sea es un
roche es un roche expandido, pero nosotros también pensdbamos de que nosotros deberiamos
fortalecer la rectificacion que no sea ya, es inmediato, gratuito y proporcional pero si tu mentiste
un dia no significa que yo voy a leer una carta notarial, no, no no, tienes que estar durante 3
programas diciendo que mentiste en esa ocasion y que no era exacto lo que dijiste y no lo vas a
volver a hacer porque tu credibilidad de alguna forma, si tu reiteras en el error se va a ver
mellada, tu te puedes equivocar una vez pero no puedes equivocarte todas las semanas significa
que no estas haciendo bien tu trabajo, nosotros si creemos de que los mecanismos hay que
hacerlos méas conocidos, lo de la autorregulacion que todo el mundo sepa cual existen, hay que
hacerlos amigables, porque si tG a una persona le dices para gquejarte tienes que llenar este
formulario y este formulario entonces nadie, los mecanismos de autorregulacion via quejas
tienen que ser amigables tienen que ser super faciles, como te llamas, cudl es tu direccion y de
que te quejas o sea Yy luego mas bien al comité le toca ver el programa, o sea no le pidas la
prueba a la persona que esta acusando, que te diga de que se queja y en que programa y luego
que el comité active, no? Y lo otro es empezar a buscar formas mas creativas de autorregulacion
0 sea si no queremos gue nos regulen los politicos, ya pues, vamos a afinar nuestros mecanismos
para que el que se pueda sentir lesionado por algo que no es verdad, se sienta de alguna forma
redimido porque tu has aceptado la culpa

14.  Claro, porque la gente va a tener informacion de mas calidad, gente que todo el
tiempo es pasible de una sancion ética esa gente al final va a acabar saliendo de esos espacios
ningan medio incluso si las multas son econémicas, que medio te va a estar pagando multa

todas las semanas a cambio de una persona que se equivoca o los anunciantes, esa es otra via
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de autorregulacion porque en algin momento yo me acuerdo que con Magaly Medina, la
asociacion nacional de anunciantes tenia el semaforo publicitario y el programa de Magaly
Medina aparecia en rojo todos los meses y uno de las cosas que los anunciantes decidieron fue
que si por mas de dos meses un programa salia en rojo ellos retiraban los anuncios y de hecho
varias temporadas Magaly cerraron porque no habian anunciantes y si no hay anunciantes estas

muerto en television y en radio tu vives de eso.

Entrevista a Gerardo Saravia Lépez de Castilla
Editor y Periodista de IDEELE

1.  En la proteccion de las fuentes es un tema complejo y muy llamativo dentro del
ambito del periodismo. Ehhh... y muchas personas argumentan que la difusion de temas de
interés publico justifica la proteccion de la fuente ya que permite a los periodistas obtener
informacion crucial para informar al publico sobre procesos importantes ehhh la proteccion de
las fuentes es un tema que no deberia estar en discusion dentro del periodismo, o sea si uno
tiene acceso a una fuente tiene el deber de protegerla cuando cuando la fuente quiere ser
protegida no? Porque en realidad depende de la fuente te puedes encontrar con fuentes que
pueden tener ningln problema en dar su nombre en dar informacion e inclusive el periodista
deberia tener la responsabilidad que si una persona por ejemplo esta blindando informacién
sensible y que el periodista considere que es delicada, asi la fuente no lo pida uno debe de todas
maneras ehh ponderar ;no? Analizar ehh laaa pertinencia de la exposicion de la fuente. Ehhh
uno, pero en general y cuando la fuente dice claramente que no quiere ser publica que no quiere,
por su puesto y nadie tiene el derecho o sea es un derecho del periodista el que el proteger a su
fuente nadie le puede presionar para ehhh para que pueda revelar a su fuente eso ya lo hemos
visto eso es un derecho ganado por el periodismo nos podemos remontar a los tiempos del
watergate a infinidad de casos en | s que el periodista pues no tiene porque porgue esa es la
proteccidn que vaa tener el ciudadano para poder tener informacién y esa es la proteccion que
tiene el periodista para poder brindar ehhh informacion de interés nacional y esa es la proteccién
que tiene la ciudadania de poder tener un periodismo independiente, entonces si no hay
proteccion de la fuente se acaba el periodismo el periodismo independiente la proteccién de la

fuente se considera esencial para preservar la libertad de prensa ehhhhhhh si los periodistas no
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pueden garantizar la confidencialidad de sus fuentes es posible pues que muchas personas no
estén dispuestas a brindar informacion.

2. Ehhhh no por supuesto la cuestion de poner limites entre el secreto profesional
y el derecho a la libertad de informacion es de todas maneras un tema complejo y que implique
quebrar varios derechos y varios intereses. La libertad de informacion es fundamental en una
sociedad democratica. No existe democracia sin libertad de informacion esa es la caracteristica
primordial de la democracia porque permite a los ciudadanos estar informados, participar en
debates publicos, tomar decisiones informadas y el secreto profesional tiene que ver de manera
mas ehhhh precisa con determinados determinadas profesiones ¢no? el periodismo por ejemplo
y el derecho estos son en este sentido el secreto profesional es indispensable para fomentar la
comunicacion confidencial ehhhhh los periodistas a menudo nos comprometemos a garantizar
efectivamente la ehhh la confidencialidad. Ahora, con respecto a los limites ehhhh cuales
pueden ser estos, cuando hay sospecha de actividades ilegales ;no? Entonces ahi hay que... ahi
siempre el periodista tiene que ponderar siempre el interés nacional, pero ojo el periodista
ehhhhhh el periodista no es un policia, o sea tiene que tener claro cual es su formacion su
contribucioén a la sociedad para hacer, brindar una informacion de calidad pero no debe
confundir porque algunos confunden algunos, bueno, con que este es una
........................ policiaca de ...no es en realidad los alcances de la informacion, ahora
pueden haber pues cuestiones muy muy ehhhh muy concretas, muy sensibles, por ejemplo si el
periodista se entera en algin momento pues que va a haber un atentado que va a poner en riesgo
a la poblacion ge van a morir nifios o sea obviamente uno tiene que ponderar no puede ser
absolutamente rigido pero esas son excepciones por ejemplo muy muy muy puntuales , en todo
caso el periodista siempre se tiene que regir por la ética no tienes que proteger el secreto
profesional pero actuar siempre con mucha con mucho criterio con mucho criterio ético

3. Ehhhhhh si ahorita respondo la pregunta, pero queria hacer una acotacion a lo
anterior solamente un pequefio ehh yo creo que para redondear la anterior idea creo que es
necesario que se deba encontrar el equilibrio adecuado entre el secreto profesional y el derecho
a la libertad de informacion. Es importante tener considerar criterios que son importantes como
la proteccion de la privacidad y la transparencia también ¢no? Y si tienes que brindar una
informacion. con respecto a que se utilice de manera exagerada el secreto profesional yo
considero que no. O sea no considero que estemos en un caso de que utilice de manera

exagerada el secr3eto profesional lo que existe es una en el Perl sobre todo es una utilizacion
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del periodismo para aparentar hacer periodismo pero en realidad actuar no como periodista si
no como un agente politico y muchas veces como un sicario politico al interés a intereses pues
que son nocivos para la sociedad a favor de grupos de poder de grupos ilegales de grupos
econdmicos de grupos empresariales no? Entonces se utiliza la forma periodistica porque
alguien muchas veces dice uno: una fuente me ha dicho tal cosa pero ahi la cuestion no es tanto
revelar la fuente no es revelar la fuente es simplemente lo que esta diciendo es equivocado y no
te puedes basar en el en este en en en este concepto de una fuente me ha informado que ... para
decir una mentira no ¢ tenemos pes a personas que no son periodistas , pero que no son
periodistas no por no haber estudiado periodismo si no porque en la practica en la practica lo
que hacen es un no periodismo. Por ejemplo, Phillip Butters diciendo en Willax que tiene
determinados videos de este general Harvey Colchado en una orgia con hombres y no sé cuanto,
este y claro y ¢l dice que son las fuentes ;entiendes?... pero eso no tiene nada que ver con el
secreto y aca tiene que revele fuente ni nada, lo que esta utilizando cuestiones que en primer
lugar de las cuales no tienen ninguna evidencia y que tampoco son noticia no es de interés
publico a mi no me interesa si el sr HC se acuesta con 10 con 20 hombre o con 10 mujeres, no,
me podria interesar con quien se acueste si es que eso tendria que ver con algo relacionado por
ejemplo ¢no? Si tiene una relacion afectiva con una persona a la cual esta investigando esa es
una cosa completamente distinta como que me interesa por ejemplo que la persona a la cual
protege la ex FN es su hermana por supuesto gque eso nos interesa y nos interesa también por su
puesto en determinado momento con quien esta saliendo determinada persona por determinados
intereses que pueda haber y que pongan y que tengan que ver con el cargo que desempefian.

4.  Ehhh considero que por lo menos en el Perd la mayoria de medios de
comunicacion no lo no lo no asumen con responsabilidad, yo creo que es al revés, utilizan este
poder gue tienen para actuar para influir en la opinién pablica y es bien curioso no? Porque los
medios van cambiando cuando tienen una hay medios hay que diferenciar, hay que por ej
medios que claramente cumplen una labor de sicariato politico que tienen un objetivo politico
y van a utilizar la labor, el oficio periodistico para ehhh para un objetivo politico para bajarse a
determinado politico para confundir a la opinion publica para confundir y esto es lo mas grave
de todo porque si la materia prima del periodista es la verdad tenemos a periodistas que utilizan
la mentira como arma o sea la mentira enmascarada de verdad como el famoso miente, miente
que algo queda es la utilizacion de la mentira con una cobertura de verdad con una cobertura

periodistica y pero para con un objetivo politico y eso es muy muy grave. Tenemos también por
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el lado del periodismo serio aparentemente de medios tradicionales y que actdian de manera sin
duda con periodistas que brinden informacion de calidad pero que en determinados momentos
asumen una posicion politica también ¢no? por ejemplo, en las elecciones del 2021 era dificil
diferenciar entre el comercio y Willax. En el 2011 era muy dificil diferenciar entre el comercio
y la razon. El 2006 también o sea era un determinado momento en que este periodismo
tradicional también llega a 0 sea lo que tenemos son basicamente grupos de poder con su medio
de comunicacién. Los casos mas graves creo yo son los de Willax los de expreso los de la
razén. Pero también tenemos dentro del periodismo entre comillas tradicional casos de este
tipo no, la manipulacién de la informacion y de la opcion por un determinado proyecto politico

5. No, la verdad no lo que pasa es que utilizan el gran poder que tienen y yo lo sé
por experiencia propia y es bien dificil ;no? Cuando te difaman cuando dicen mentiras cuando
estan entonces claro a veces uno dice pero porque esta persona que lo estan difamando porque
no pone un recurso de amparo y todo eso?, porque la vida no te da para eso porque uno esté en
condiciones muy débiles como para poner enfrentarse a una televisora que te puede destruir en
un dos por tres, entonces claro uno puede optar por hacerle una querella que va a demorar
determinado tiempo y necesitas un abogado que necesitas pagarle al abogado si consigues un
amigo que te lo haga igual no puedes tener la misma exigencia que si es un abogado particular
entonces es muy complicado enfrentarse no? Tenemos el caso de Paola Ugaz que es una
periodista que le han hecho la vida de cuadritos, la vida imposible, han escrito un Word con
tonteria y media una serie de falsedades y lo han hecho pasar como una verdad, entonces yo
agarro, me invento eso, lo pongo en un periodico y digo, tal persona esta denunciando eso y lo
pongo, por ejemplo, Paola Ugaz ha lavado activos ¢no? Entonces ya pongo el papel el papel del
supuesto chat, la fiscalia toma nota de eso y le abre proceso a Paola Ugaz, ;no? Entonces regresa
pues... ahora el siguiente titular: la fiscalia toma nota de lo que esta sacando el periddico y abre
e inicia un proceso una investigacion y ahora aparece entonces nuevamente Paola Ugaz
nuevamente en primera plana investigada por la fiscalia, redondo, entonces ya el medio
simplemente dice: no, es una verdad y ahora cuando se refieran a ella van a decir “la investigada
por lavado de activos” entonces creo que perdemos un poco el rumbo entonces ehhhh eso es
este penoso Y la respuesta de esto no deberia decir como estos medios dicen esto bueno yo
también para responderle voy a hacer eso no? Creo que a veces muchas veces los periodistas
independientes caemos entonces no deberiamos caer en utilizar los mismos recursos las mismas

armas de este no periodismo, de este anti periodismo.
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6.  Si, ya para responder a esa pregunta quiero hacer primero un deslinde, una
aclaracién ehhh me voy a poner en el caso que el medio de comunicacion comete errores y no
los quiere cometer ¢no? Porque lo que yo estoy planteando es que cometen estos errores a
sabiendas y que tienen interés en hacerlo, tienen interés en deslegitimar, en levantar falsos
testimonios, en injuriar y en difamar, pero digamos, suponiendo que es un medio que quiere
hacerlas cosas bien, pero como podria este medio que quiere hacer las cosas bien curarse en
salud y no cometer este tipo de errores, ¢no? Ya hemos visto la primera parte que para mi es
que los medios que cometen esto en la mayoria de casos no es por error de los periodistas si no
es porque tienen una direccionalidad politica. Pero poniéndonos en el caso que los medios
quieren hacer las cosas bien entonces a ver, primero una verificacion de hechos rigurosa,
implementar proceso de verificacion de hechos solidos antes de publicar cualquier informacion
esto implica corroborar datos con multiples fuentes confiables y asegurar que la informacion
sea precisa y veraz. En segundo lugar, yo diria un entrenamiento continuo del personal
proporcionar capacitacion continua a periodistas y editores en ética periodistica, verificacion
de hechos y buenas practicas entonces hay que mantener al personal informado sobre los
estandares profesionales y también sobre los nuevos dilemas éticos que aparecen con las nuevas
tecnologias de la informacion. poner mucho énfasis también en la transparencia ¢no? Ehhhh
hay que destacar la transparencia y la transparentacion de la informacion, los periodistas Debe
revelar las fuentes de informacion siempre que sea posible no? Ya hemos visto cuando esta en
riesgo esa informacién importante no revelarla, pero si se debe revelar cuando es una cuando
se trata pues de hechos que los puedes que no habria problema en que lo puedas exponer y
también la transparencia tiene que ver con mostrar a la persona tal cual es, tu no puedes, hasta
hace poco se ponia por ejemplo a Fernando Rospigliosi como un analista politico o se ponia a
este sefior que fue alcalde uno que es calvito que le decian huevo duro, ¢como se llamaba?
Altuve. Se le pone como analista politico, historiador y analista politico, pero ¢porque? Que se
ponga tal cual es ¢no? Que se ponga su afiliacion politica, que se le ponga ex candidato de tal
agrupacion, ¢no? Confundes a la gente y puedes pensar que este tipo de personas dan la dan un
planteamiento independiente y no es asi por lo menos la persona el televidente, el lector tiene
que saber que esta persona va a dar una informacion, que esta persona va a dar una opinion pero
de una digamos que parte de una ideologia, que parte de la defensa de los intereses de un
determinado grupo politico después también implementar politicas editoriales claras, establecer

editoriales claras y procesos de revision antes de cada publicacién y para eso hay que asegurarse
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que hayan personas que lo hagan. Una de las cuestion es el fact checking por supuesto pero
también antes de publicar esta nota que ya ha pasado por fact checking hay que revisarla todo
lo que sea necesario para asegurarte que la informacién sea veraz, promover diversidad de
perspectivas también para que no solamente te guies en difundir una determinada idea si no
también en difundir diversas condiciones incluso las que divergen de tu medio de
comunicacion, eso basicamente

7. Yo creo que en la busqueda de brindar una buena informacién no se vulnera, yo
creo que en la basqueda de difundir mentiras es que precisamente el vulnerar la buena
reputacion de las personas se convierte en un objetivo de los malos periodistas yo creo que eso
es mas exacto, que el objetivo es justamente, vulnerar la buena reputacion vemos que para
algunos medios Harvey Colchado aparecio de ser paso de ser el héroe que se enfrentaba al
corrupto castillo paso a ser pues el desgraciado que persigue a las personas que ellos defienden,
¢no? Y es algo muy muy este creo que es algo muy claro y es algo muy cinico y por su puesto
lo que pretenden es eso ¢no? Dafar la honra, dafar la buena reputacion, lo que esta haciendo
expreso con Gustavo Gorriti es terrible ¢no? Una cuestion es la discrepancia politica que
siempre puede haber y para eso estd la pagina editorial, pero lo que estan haciendo unas
imputaciones absurdas sin ningudn pero ningun sentido como esto de relacionarlo con el
movadef me parece que es algo pues que es infame.

8.  Encuanto al periodismo digital a ver, aca yo repetiria algunas caracteristicas que
es propia del periodismo, como el periodismo digital no tiene el cefiirse a un determinado
namero de péaginas, tiene muchas mas posibilidades que el periodismo impreso o que el
periodismo radial o que el periodismo televisivo tienes mayor amplitud de tiempo mayor
amplitud de volumen, se deberia hacer mucho hincapié en la diversidad de perspectivas, ;no?
Fomentar la difusion de diversas voces y perspectivas en la cobertura periodistica mantener
altos estandares de veracidad y rigurosidad en la verificacion de los hechos, la transparencia
también el énfasis en temas de justicia social tienes mucho mayor posibilidad de estar en mucho
relacionamiento con la ciudadania entonces también por lo mismo puedes darle mayor
cobertura a la participacion ciudadana, fomentar la participacion ciudadana a través de
plataformas digitales, permitir que la audiencia tenga voy y proporcion de retroalimentacion
esto se puede dar mucho mas que en el periodismo tradicional. Aplicar practicas éticas en la
recopilacion y presentacion de la informacién en entornos digitales. Después también

accesibilidad a la (ininteligible) mediatica esto implica que la informacion sea accesible para
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todos ehhhh garantizar que la poblacion tenga las habilidades necesarias para evaluar
criticamente la informacidn que se encuentra en linea. Yo creo que al centrarse en esos aspectos
el periodismo digital puede desempefiar un papel crucial en la promocién de la equidad. Tiene
mucho mayor margen que en el periodismo tradicional.

9. Yo creo que primero es importante una alfabetizacion mediatica para la
ciudadania y esto debe empezar desde muy temprano, yo creo que desde las escuelas ¢que
significa una alfabetizacion mediatica? Es una incorporar las competencias dentro de los
estudiantes para que podamos absorber de manera critica los medios de comunicacion, implica
diferenciar cuales son buenas fuentes cuales son malas fuentes, como debatimos las noticias
que tipo de... como diferenciamos una noticia verdadera de una noticia falsa, entonces todo eso
tiene que ver con la alfabetizacion mediatica que se esta dando en paises yo creo que en el Per(
se deberia empezar de una manera temprana. Después en general para garantizar el compromiso
del periodismo con la verdad deberiamos tener en cuenta algunos aspectos, ¢no? La verificacion
de hechos es fundamental para asegurarse que la informacion presentada sea precisa y veraz,
esto ya en relacion ara los periodistas, ¢no? O sea que es lo que necesita el periodismo, ;no?
Después la ética periodistica adherirse a un codigo solido ético es esencial deberia haber, cada
medio de comunicacion deberia tener un codigo ético ademas de los cadigos eticos que se tienen
en cada uno de los gremios periodisticos y deberia establecerse también un nivel de sanciones
interno para las personas que estén vulnerando este codigo ético, también hay que incorporar la
diversidad de fuentes porque a veces presentamos una investigacion que investiga pero que en
realidad de investigacion no tiene nada, que han hecho? Lo que han hecho es traernos en un
sobre de manila un grupo de informacién simple y llanamente y el periodista es un correveidile
y eso se ve en Willax, en panorama, por ejemplo, se ve simple y llanamente ningin esfuerzo de
investigacion y simplemente el periodista se convierte en un expositor de los intereses de una
determinada fuente que le esta dando esa informacion, entonces tiene que haber diversidad de
fuentes. También tiene que haber una revision editorial rigurosa un proceso editorial solido con
revisiones y controles de calidad constantes, todos estos mecanismos ayudan a establecer un
periodismo robusto y comprometido con la verdad, fomentando la integridad y la credibilidad
en la informacién que se presenta a todos los lectores.

10. La autorregulacion yo creo que es un chiste ehhh la autorregulacion no existe,
porque los medios pues no tienen ningun limite, para responderte, yo creo que no el tema es el

siguiente que como hacer para que exista porque claro , porque entiendo la necesidad de la
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autorregulacion porque existe la autorregulacién porque es el Unico ambito donde existe la
autorregulacion, el periodismo, en todos los demés y para todo los demés ciudadanos existe la
regulacién pero porque en el periodismo existe la autorregulacion porque la regulacién es
peligrosa, por ejemplo si tu dices el periodista no puede publicar nada que afecte a la soberania
nacional, entonces el mandatario puede interpretar como soberania nacional que cuestiones al
gobierno, entonces es un tema muy delicado, yo comprendo la necesidad de la autorregulacion
pero el problema es que no se cumple y yo creo que si deberia haber algunos mecanismos de
regulacién que tienen que ser muy pensados para no vulnerar el derecho digamos el derecho de
la libertad de informacion, no es tan sencillo como decir aca se regula todo y los periodistas no
deben mentir, no, es peligroso, es peligros también mandar a periodistas a la carcel son temas
muy delicados por mas que pero que hay que tener mucho cuidado con eso porque las lineas,
las fronteras son muy tenues entre la regulacion y la censura.

11. Siyo creo que la automoderacion implica uno de los desafios ¢no? Ehhh y que
tiene que ver también con una serie de cuestiones que se han dado a partir del periodismo digital,
¢no? Por ejemplo, La velocidad y la presion del tiempo, en el digital la rapidez con la que se
comparte y difunden las noticias puede ejercer una presion sobre los periodistas para publicar
con mucha rapidez antes que le gane la competencia, entonces esta presion puede comprometer
la rigurosidad en la verificacion de los hechos, ¢no? Otro desafio es la desinformacion y las
fake news, fijate, tu debes conocer lo que ha pasado, por poner un ejemplo ya no politico, pero
lo que ha pasado en Colombia no se si sabes de esta chica, o si no yo te lo cuento, hubo una
chica en Colombia que dijo que habia publicado o que habia sido contratada por estudios,
entonces a la chica le empiezan a hacer un monton de entrevistas, periodistas, aca tambiéen hubo
un sefior que dijo que era un cientifico galardonado en la época del covid, entonces fijate, si las
fake news son complicadas para los periodistas, imaginate lo que puede ser para la ciudadania
y ahi caen redonditos redonditos muchos medios de comunicacion, o sea eso también, las fake
news son un desafio no solo para la ciudadania sino también para el periodista, tanto es asi que
ahora la implementacién del fact checking es practicamente una una realidad en los medios méas
serios porque es un tema muy muy pero muy complicado el que se al que nos enfrentamos ¢no?,
otro desafio es la presion por los clicks y la audiencia, la necesidad de generar clicks muchas
veces te hacen poner titulares sensacionalistas medias verdades mentiras completas, los likes,
las lectorias, es bien complicado también los sesgos Y la filtracién de burbujas no, por lo general

nosotros tenemos en los medios de comunicacién un grupo de gente que nos sigue y que
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mientras pongamos mas informacidn que tenga que ver con esta audiencia vamos a reafirmar,
el problema es que eso no le hace un bien a la ciudadania porque contribuye a que se siga
centrando solamente en un tipo de medio entonces lo que debemos hacer es esto siendo un
desafio debemos promover la diversidad de las fuentes, la diversidad de perspectivas.

12. Yo creo que la realidad demuestra que la autorregulacion en paises como el Per(
no es suficiente, lo que yo sefialo es que la regulacion tiene que ser vista de una manera con
mucha responsabilidad por organismos absolutamente independientes del poder politico y en la
medida de lo posible independientes de los poderes facticos, aunque eso es muy complicado,
pero deberia pero ya la autorregulacion no es suficiente porque simple y Ilanamente no
funciona, yo si soy partidario de mecanismo de regulacién pero que tienen que ser acordes a 0
digamos, al sistema de naciones unidas, tiene que ser algo muy bien pensado.

13. Cuando se habla de regulacion tiene que haber mecanismos punitivos,
mecanismos de sanciones para los jueces tenemos que desarrollar mucha creatividad para ver
qué tipo de sanciones tiene que ser y sobre todo ver quien el tipo de delitos que se considera
serlo mas preciso posible porque tampoco se puede consentir que un medio difunda mentiras,
mentiras sin ningdn empacho entonces si tiene que haber un nivel de punitividad pero si hay
que ser muy muy cuidados porque nadie sabe para quién trabaja, nadie sabe quién puede utilizar

después ese tipo de mecanismos para intereses que no son los de la ciudadania.

Entrevista a Marco Polo Carrillo Calongos
Periodista, gerente propietario del Diario Amanecer

1.  Considero que si, en los tiempos en los que estamos viviendo es importante que
el periodista o comunicar pueda garantizar la proteccion de la fuente que tiene, teniendo en
cuenta que eh, hay lamentablemente muchos intereses a veces ¢no? Dentro del mismo sistema
judicial en nuestro pais hablo de los operadores de justicia tanto del ministerio pablico con los
gue muchas veces uno choca dentro de la labor que realiza y es importante que nosotros
podamos garantizar que nuestras fuentes siempre van a ser debidamente protegidas para que no
se vean afectadas por algun tipo de proceso judicial que pueda recaer sobre ellos por haber
entregado informacién.

2. Bueno, yo creo que ya existen los limites, ¢;no? O sea, la ley es la que nos pone
de alguna manera el limite, nosotros como periodistas digamos la ley nos protege en el sentido

gue nos permite guardar la confidencialidad de nuestras fuentes, sin embargo, ya hemos visto
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casos en los cuales los operadores de justicia intentan nos ha pasado también directamente a
nosotros cuando nos piden que entreguemos a veces toda la informacion, claro, la informacion
se puede dar, ;no? Pero no revelar pues quien nos entregd dicha informacion y a veces los
operadores de justicia piden, aunque saben que la respuesta, amparados en la misma
constitucion es que estamos digamos protegidos para poder guardar ese la confidencialidad de
nuestra fuente el secreto de la informacion que nos brindan, quien nos brinda.

3. No, creo que no, no se toma ventaja en tanto que de manera responsable cuando
uno emite una informacion basada digamos en lo que nos pueda hacer llegar una fuente esa
tiene que ser debidamente cotejada, debidamente debe haber el debido cruce de informacién
para verificar ¢;no? Porque lo responsable no solamente es recibir la informacion de la fuente si
no verificar que esta pues sea realmente original que sea veridica para poder también darla a
conocer.

4.  Enese punto Creo que... voy a agregar un hecho que ha cambiado en los Gltimos
tiempos, no? yo creo que en algin momento los medios de comunicacion si marcaban una
enorme influencia, ehh no por las puras se le llamaba cuarto poder, no? sin embargo con la
expansion vertiginosa de la presencia de las redes sociales hoy en dia esa influencia creo que
se ha visto seriamente mermada en tanto que las redes se han convertido de alguna manera o de
una manera u otra en una especie de vehiculo de comunicacién que suelen mover digamos, a
veces mucho mas o influencian mas en la poblacion que los propios medios de comunicacion
en si. Creo que hemos pedido mucho espacio los medios de comunicacion convencionales

5. Cuesta, cuesta ehhh a veces, claro, cuando solamente es una carta en donde te
piden gue te rectifiques y no adjuntan a veces las pruebas necesarias mas que el dicho de la
persona, yo creo que un medio de comunicacion cuando publica una denuncia lo hace con las
pruebas con los documentos, por lo tanto cuando se exige una rectificacion, ésta mas alla de los
articulos de la constitucion, en el tema de la difamacion y todo eso, creo que siempre tendrian
que ir acompafiadas de la respectiva documentacion que desacredite lo que se ha denunciado y
creo que ahi si los responsable seria rectificarse y publicar los documentos que echa por tierra
la denuncia que uno habia hecho, sin embargo lo que ocurre es que muchas veces suelen exigir
una rectificacion solamente amparados en el tema de los articulos de derecho sobre el tema de
la difamacidn pero no acompafian los documentos o algo que acredite y respalde la posicion de

la persona que ha sido denunciada.
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6.  Creo que principalmente depende de la responsabilidad con que cada medio de
comunicacion asume el rol que le corresponde, verificar, verificar la informacion que nos llega,
el tratamiento que tiene a diferencia de las redes que hoy han crecido exponencialmente los
medios de comunicacidn que también estamos en las redes tenemos la obligacion ética y legal
de verificar no solamente recibir la informacién de las fuentes si no verificarla, contrastarla y
después de comprobar todo ello recién publicarla, entonces, creo que pasa por ahi, es una
especie de autocontrol, de autorregulacién de los medios de poder revisar bien una informacion
antes de que esta sea emitida.

7. Hay un limite, la ley esta dada creo que nada que agregar ni quitar, incluso en
los Gltimos tiempos se han aprobado leyes que endurecen los delitos de difamacién y todo ello,
ha habido reclamos de un sector de la prensa que consideran esto como una especie ce mordaza,
sin embargo considero de que a ver el tema de la buena reputacion y el honor va de la mano del
actuar responsable, no solo del comunicador si no de las personas que estan en el ojo publico
que son personas que de alguna manera asumen la responsabilidad que deberian asumir la
responsabilidad de los actos en los cuales a veces se ven implicados y bueno, creo gque es una
responsabilidad compartida no? Nosotros en cuidar que lo que vamos a publicar sea realmente
comprobado y en tema de la persona que estan dentro de la funcion publica principalmente que
son los que mas se ven dentro de estos temas tengan el comportamiento debido que también a
ellos les exige la ética.

8. A veces pasa, si, no podemos ser hipocritas nos suele pasar, los medios de
comunicacion andamos en una competencia, antes era entre los propios medios, hoy
competimos incluso en las redes, sin embargo, creo que es importante la experiencia que se va
ganando con los afios para tratar de ir midiendo eso, ¢no? En nuestro pais lamentablemente van
generandose nuevos medios y a veces no se mide eso que acabas de mencionar, el hecho de
ganar una primicia a veces nos apura para poder sacar la informacion sin haberla verificado
debidamente, entonces, si, nos ocurre, nos pasa, es una realidad, en el Per( no se puede negar
eso.

9.  Este, bien complicado, ¢no? nos toca a veces jugar un papel en el que a veces
podemos quedar como el malo de la pelicula, ¢no? Porque lamentablemente cuando se denuncia
un hecho siempre van a haber dafios colaterales, gente que va a estar parcializada de un lado y
va a cuestionar lo que se informe o se denuncie puablicamente ¢de qué manera podemos construir

los medios? Creo que basicamente trabajando de manera honesta o sea ser siempre responsable
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con lo que publicamos objetivos al momento de publicar una noticia no personalizarla, no, en
absoluto si no tratarlo de la manera mas objetiva posible y bueno, que de alguna manera nos
toca también ensefiar a la gente a nuestros oyentes, televidentes o lectores que sea realmente la
labor que cumplimos como medio de comunicacion ayudar a que la gente conozca lo que ocurre
porque es lo que nos corresponde pero ya va de nuestro lado que lo hagamos de manera
responsable sin personalizar nunca los temas de los cuales tratamos .

10. A ver, creo que no todos ¢no? Lamentablemente, conocemos medios a nivel
nacional que digamos, son bastante evidentes en el tema de las lineas que manejan, hablo ya, y
eso ocurre a nivel nacional. Medios nacionales, pasando por medios regionales, medios locales
lamentablemente ocurre, no es una utopia, es una realidad, es una linea muy delgada la que
tienen los medios, pero lamentablemente por lo que ha venido ocurriendo en nuestro pais
altimamente que la credibilidad de los medios de comunicacion hoy esta creo yo compitiendo
con los limites de otras entidades como el congreso o el propio ejecutivo lamentablemente.

11. Creo que nos toca la dificil tarea de recuperar la confianza de la gente. cuando
uno menciona que es comunicador, que es periodista, los comentarios que recibes de la gente
no son los mejores, definitivamente, ya no sabes que es peor si decir que eres periodista o decir
que eres congresista, entonces creo que va por ahi, ;no? Creo que es importante que los medios
de comunicacién en el Perd hagan una cruzada por recuperar la confianza que se ha perdido en
gran parte de la poblacion lamentablemente, desde hace muchos afios, ¢no? Y hasta ahora
porque finalmente eso nos cae a todos, quiera 0 no a veces uno quiere hacer un buen trabajo,
pero nos meten a todos en el mismo saco entonces creo que es importante que si, que exista un
interés de todos los medios de comunicacion a no solamente autorregularnos, no, si no de darnos
a la tarea de recuperar esa confianza de la poblacién para con la labor que nosotros
desempefiamos

12. Definitivamente redundaria en el hecho de que se pueda volver a mencionar la
palabra periodista y no decirla con vergiienza si no que que sepa la gente que la labor que
cumplimos es una labor que contribuye al beneficio de toda la sociedad en su conjunto.

13.  Bueno lo principal es la vocacion, creo que quien realmente tiene la vocacion de
ser periodista, de ser comunicador va siempre a buscar la verdad ¢no? Quien no ve esto como
un negocio Si N0 como una carrera, COMOo una pasion, creo que el periodista tiene que siempre
en basqueda de la vedad aungue la verdad no sea absoluta pero es a donde debemos apuntar

podemos fallar, podemos equivocarnos, somos humanos pero creo que lo principal es que si
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tenemos esa vocacion de ser comunicadores de ser periodistas debemos siempre andar con el
mismo norte de tratar de buscar la verdad y la verdad sea conocida por la mayor parte de gente
a la que llegamos, sean oyentes, televidentes o lectores.

Entrevista realizada a Walter Aguirre Ruiz
Lic. en Ciencias de la Comunicacion, comunicador de WWF - Lima

1.  La proteccion de fuentes siempre tiene que darse no importa el tema que se
divulgue, no importa la informacién, entonces la fuente siempre tiene que ser protegida por un
tema de seguridad y por un tema de garantizar si es que en algin momento lo que se esta
difundiendo genera alguna situacion incbmoda para alguien en el poder, entonces las fuentes
siempre tienen que ser protegida

2. Sihayun limite, el detalle es que ese limite a veces se pierde ¢no? Entonces el
secreto profesional siempre tiene que primar sobre cualquier interés entonces, el limite para
pasar esa linea ya dependera de cada uno respecto a su propia formacion pero siempre tiene que
primar el secreto profesional salvo las cosas que la ley expresa, entonces cuando es una
situacion de peligro inminente para el pais una situacion que pone en una situacion complicada
que tiene que ver con el resguardo de la nacidn, ahi en todo caso hay que evaluar bien el secreto
profesional, pero creo que siempre hay que poner esta situacion de limite entre lo que uno tiene
que decir y lo que habria que revelar en el caso necesario.

3. Si, claro, lo que pasa es que la rigurosidad del periodismo siempre... o cuando
la rigurosidad del periodismo no se demuestra a simple vista, muchos tienden a usar lo del
secreto profesional como una forma de no querer dar mayor informacion y quedarse solamente
en el enunciado, entonces uno no puede de todas formas soltar una cosa sin sustentar lo que esta
diciendo pero se tiende mucho a soltar la informacion y no decirla de forma completa entonces
se queda en una especie de comentario pero sin que se aporte las fuentes necesarias para poder
dar contundencia de lo que uno esta diciendo, entonces cuando se cuestiona este tipo de
periodismo entonces siempre se tiende a decir “es mi fuente” o sea no puedo revelarte mi fuente,
mi secreto profesional pero mucho de lo que esta diciendo no esta justificado entonces ahi es
donde justamente hay esta linea en saber hasta qué punto uno tiene que soltar la informacion

pero siempre y cuando hay que verificarla antes, hay que tener una informacion que sea
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sumamente contundente precisamente para no caer en esta necesidad de no tener que revelar la
fuente.

4. No sé si con responsabilidad, pero a veces siento que hay un abuso respecto a
esta influencia en el pablico, si un medio o un periodista tiene una alta influencia esto es una
espada de doble filo, por un lado la poblacion puede ciegamente creer en lo que dice esta
persona pero si esta persona finalmente tiene una tendencia en algin momento a generar
informacién o a difundir informacién sin un sustento claro, entonces ahi estamos apelando a
este mal uso precisamente tanto del medio como del periodista el mal uso de este respaldo que
puede tener esta confianza que puede tener, entonces en algunos momentos evidentemente se
ha visto esta situacion de uso equivocado de uso errado de esta respaldo que pueda tener una
persona o un medio y eso genera definitivamente una influencia en el pablico.

5. No todos, he visto si que algunos medios de forma inmediata han rectificado
otros han recibido a veces cartas notariales para que se puedan justificar y lo han hecho porque
ya veian la situacion legal de forma inminente, la norma lo que dice es que tienes que rectificarte
en la misma proporcién en la que has hecho la acusacion tanto en tiempo tanto en tamario,
digamos en el caso de una publicacion sin embargo muchas veces eso no se cumple porque
obviamente hay un riesgo de pérdida de valor en el medio de comunicacion en hacer una
rectificacion entonces los que ya se sienten en algin momento como perdidos lo que hacen es
rectificarse por una exigencia, pero no recuerdo ejemplos claros de rectificacion propia por
decirlo asi de algin medio de algan periodista que ha reconocido que se equivoco.

6. Yo creo que siempre es importante lo que nos ensefian en las escuelas de
periodismo, recoger la informacion de ambos lados, entonces eso es clave, entonces ahi uno se
da cuenta en que territorio esta pisando, entonces la informacion no solamente es quedarse de
un lado si no también ir a otro lado pero yo creo que el kit del asunto es en qué momento vas al
otro lado porque no puedes ir con la primera informacidn que tengas porque en el otro lado te
podrian simplemente sustentar y si es que no tienes una contundencia en lo que esta haciendo
la acusacion, en la informacion que ya recogiste, si no tienes suficiente informacion con
diferentes aristas, entones al otro lado es mas facil que te puedan convencer, entonces pero si
tu tienes informacion de diferentes puntos, con muchos testigos, con muchas pruebas hacia el
otro lado, puedes cuestionar y puedes darte cuenta efectivamente si es que la informacion que
te han dado originariamente esta equivocada o la otra persona con sus respuestas quiza evasivas

te pueda confirmar que lo que tue estas recogiendo informacién estas en lo cierto., entonces
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creo que ahi es clave para los profesionales que estan saliendo al mundo del periodismo es que
puedan uno recoger los dos lados, dos, analizar la informacién y tratar de tener la mayor
cantidad de informacidén antes de ir al otro lado para que esa informacidn que estan procesando
sea contundente y no permitan que finalmente les voltean la tortilla que les puedan dar al otro
lado, yo creo que eso es bastante claro.

7. Siempre hay que cautelar la buena reputacion de una persona o de una fuente
incluso cuando uno hace una acusacion hacia una persona o hacia una institucion siempre hay
que mantener este respeto, no porque alguien este acusado de alguna situacion el medio o el
periodista tiene que faltarle el respeto o denigrarlo porque finalmente estamos hablando de
derechos humanos que hay que respetar por mas culpable que sea una persona porque
finalmente el rol de periodismo no es sancionar, el rol del periodista es presentar la informacion
para que sea la opinion publica para que sea un aporte a los procesos que la autoridad respectiva
pueda tomar pero yo creo que es clave que nunca se pierda esta falta de respeto este respeto al
honor de las personas es complicado porque finalmente os periodistas todos somos humanos y
todos tenemos sentimientos, emociones que a veces es dificil controlar pero es clave que eso
no se pierda.

8.  Enalgunos casos creo que si, o que pasa es que la vulneracion de estos derechos
va a depender mucho en el contexto en el que se dé, pero creo que en algunas situaciones hemos
sido testigos de esta vulneracidn de derechos cuando por ejemplo participa la policia, cuando
participa algun ente del estado, sobre todo policial militar y ellos si toman una especie de
acciones violentas entonces esta vulneracion desde la prensa puede ser incluso desde la difusion
de imégenes que pueden ser bastante sensibles, esa es una vulneracion al derecho de una
persona, los derechos humanos. Entonces uno no puede mostrar informacion no puede mostrar
una prueba y hay técnicas para esto desde el pixelado, desde la recreacion finalmente cuando
haya una situacién violenta, eso incluso es una violacion de derechos humanos de una persona
que pueda estar en una situacion complicada, el hecho de narrar incluso una situacién de
violencia, por decirlo asi hacia una persona eso también podria ser, eso es sumamente delicado
en realidad o sea incluso narrarlo, incluso escribirlo uno tiene que poner el limite de poder decir
la informacion pero respetando ese limite de no agredir mas a esta persona, de no volver a
violentarla

9. Yo creo que es clave que el periodista conozca la calle, entonces conociendo la

calle lo que uno dice reportear desde la calle, eso es importante porque te da justamente esa
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mirada as real de contacto con la gente, entonces ahi uno aprende mucho el tema de la realidad
del pais entonces como abordar estas situaciones, eso te va a dar la experiencia, no desde un
escritorio, no viendo ya videos que puedan ser hechos por otra persona si no saliendo a campo,
reporteando en campo, entonces eso te ayuda definitivamente a tener un panorama mucho mas
amplio a como trabajar, a como presentar la informacidn yo creo que eso es bastante clave.

10. Yo creo que hay un esfuerzo, hay un esfuerzo pero a veces el interés por la
primicia es lo que finalmente gana, lo que digo finalmente un editor un periodista pues puede
dejarse llevar por sus sentimientos por sus emociones y esto pues jugar una mala pasada,
entonces por eso es clave que quien esté a la cabeza, quien lidera un equipo en un medio tiene
que tener como esta amplia experiencia como para poder medir el impacto de lo que se pueda
decir y sobre todo ayudar a su equipo en como decir las cosas entonces hay un esfuerzo
permanente en la autorregulacion pero que a veces definitivamente se sale de las manos,
entonces hay muchas historias que se cuentan en el mundo del periodismo en donde la pepa por
maés caliente que sea ehhh la autorregulacion ha hecho que se minimice la velocidad entonces
puede parecer una pérdida de tiempo porque estamos dejando de sacar una bomba pero si no te
tomas las cosas con calma puedes cometer una equivocacion un error entonces es mejor creo
que ir con mucha clama entonces, eso es una autorregulacién permanente yo creo que todos la
realizan pero por ahi siempre se escapa alguna cosa, no?

11. El creer que uno va a perder si es que no saca la informacion si es que no saca
la pepa en ese momento, creer que el medio el otro medio te va a ganar es quedarse en lo
superfluo porque finalmente a partir de una noticia si yo tengo la informacion, sé que el otro
medio tiene la informacion, gana quien lo saca primero y a veces pensamos solo en eso y no
pensamos que puede ganar quien cuenta mejor la historia, quien tiene otros puntos de vista
sobre el mismo tema finalmente, no? Yo creo que ahi radica el hecho de tomarse la pausa,
autorregularse, es complicado ¢ah? Sabiendo que lo que tu competencia tiene la informacion y
tu no lo sacas...

12. Ese es un riesgo permanente los medios digitales lo que han hecho es
precisamente, han acelerado este proceso de difusion de la informacion eso de todas maneras,
y una cosa importante eh digamos en este medio en esta forma de periodismo ya no es que
compites con los medios tradicionales que tienen plataformas efectivamente on line, si no que
compites con el ciudadano, con lo que se llama el periodismo ciudadano. Entonces porque tu

tienes finalmente a gente que todos tenemos un teléfono con una cadmara entonces es mucho
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mas facil grabar un incidente, ;no? Entonces pero ahi es clave que tu inmediatez te lleve
finalmente a ser un poquito rapido, pero sobre todo el hacer el andlisis de la informacion a
buscar méas informacion ahondar un poquito y no simplemente recoger y circularlo, ¢no?
Entonces es responsabilidad en el medio y el periodista que le puedan dar una informacion
adicional a lo que estés viendo finalmente

13.  Ahsiclaro, por supuesto, si claro, lo que pasa es que el ciudadano no conoce de
estas cosas, entonces el ciudadano lo que va a hacer es, este... la chica suicidandose va a colgar
el video, entonces estéa en el medio en el periodista el autorregularse en la difusién tal como esta
¢no? El ciudadano va a ver un choque y va a grabar y va a mostrar el hecho violento, sangriento,
finalmente entonces estd en el medio y en el periodista el autorregularse para no ser
simplemente un medio de salida de esa informacion, entonces es mas dificil que un ciudadano
se pueda autorregular, pero no un periodista que tiene una formacion, no un medio que tiene
que proteger la integridad, los derechos de una persona que haya sido violentada entonces ahi
hay que tener mucho cuidado.

14. Yo creo que es una fuente permanente de informacion, el periodismo ciudadano
desde cualquier espacio es una fuente de informacion permanente hay redacciones que estan
simplemente, revisando revisando revisando las plataforma o estos toda estas redes sociales
para ir recogiendo la informacion, entonces ahi hay un reto bastante complicado hay un tema
de autorregulacion, hay un tema de tener mucho cuidado y respeto sobre las cosas que uno
pueda recoger entonces siento que ahi hay una gran oportunidad pero al mismo tiempo es un
reto, es un reto de tener mucho cuidado

15. Yo creo que es clave este el hecho de tener claro que tu contacto con la gente es
importante, o sea tu contacto con la gente porque hay chicos y chicas que puedan tener un
comportamiento de timidez pero que quiza sean analiticos, yo creo que es clave en el
periodismo que toda aquella persona que se quiera dedicar tiene que tener una mirada, no voy
a poner el cliché de mirada social pero tiene que tener una empatia sobre lo social peque mucho
de lo que se reporta todos los dias tiene que ver con la gente, afecta a la gente no importa lo que
sea, desde una obra mal hecha, desde una obra con acusacion de corrupcion los afectados al
final es la poblacién es por un lado tu tienes a la persona que ha cometio posible delito en
malversacion o corrupcién o lo que sea pero el afectado es la poblacién, yo creo que es clave
gue una persona que quiera dedicarse al periodismo no tiene que perder de vista esta parte,

como digo, vinculada a la sociedad a la poblacion entonces eso es clave no? Entonces si no te
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gusta la gente, si no te gusta... y no digo que te guste la pobreza si no que te guste el hecho de

poder conversar con la gente o recoger las cosas de la gente, eso es clave.
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Enraizamiento entre bases teoricas, articulos, bibliografia y opiniones de expertos con respecto

a la subcategoria secreto profesional.
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Enraizamiento entre bases teoricas, articulos, bibliografia y opiniones de expertos con respecto
a la subcategoria secreto profesional.
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Enraizamiento entre bases teoricas, articulos, bibliografia y opiniones de expertos con respecto

a la subcategoria rectificacion de informaciones erréneas.
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Enraizamiento entre bases tedricas, articulos, bibliografia y opiniones de expertos con respecto

a la subcategoria respeto al honor y la buena reputacion de las personas.
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Constitucion Politica del Pert
reconoce ... in Bases teoricas

(=)6:14 1 15. en el pais hay un acuerdo
plenario de la corte suprema de
Justicia que... in Entrevissta a Zuliana
Laines (presidenta de Ia ANP)

=613 T 15, el problema es que cuando

nunca en s_. in Entrevissta a Zufiana
Laines (presidenta de la ANP)

AN

=)6:15 ¥ 17. Si se dan casos ;no? Los
excesos siempre han existido en le
periodismo.. in Entrevissta a Zuliana
Laines (presidents de la ANP)

N

(=212 T15. yo creo que en la busqueda

(=)5:7 1 15. Siempre hay que cautelar Ia
buena reputacion de una persona o

Ia libertad de pensamiento, seria
retroce. .. in Entrevista a Roberto

(=)4:7 ¥ 9. No, seria un atentado contra

Msjia Alarcon (Rector de la UJByM)

de una £_ in Entrevista a Waiter
Aguirre {(Comunicador de WWF)

de difundir mentiras es que
precisamente i in Entrevista a
Gerardo Saravia (editor de idesla)

(=)3:8 716, Hay un limite, 1a ley esta

dada ae=o que nada que agregar ni
quitar. i.. in Entrevista a Marco
Camillo {Gerente propietario del
diario Amanecer)

(=)5:8 T 17. creo que si, lo que pasa es
que Ia vulneracion de estos
derechos va a_. in Entrevista a
Walter Aguirre (Comunicador de
WWPR
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poblackin para can_ in Entrevista a

Marce Carrilio (Gerente peopictaria -
2= T, n::aal;ol: n 18 ¥ 21, 05 Una of del diario A n (=511 1 32, tiena que tonor Lna
Compatenc lont o los > ocal
estudiantes para que podamos_ in Sabtelr al fiomb y ve 8 dupanding 4530 219 119, La werificacian de hechos es m:“::’:: 7]
Entrovista 3 Gerarda Saravia foditor Wasg pai-. b Eivisnviuste & Iuflang fumdamantsl guars ssaguiars que ks 217 ¥ 17, la ransparencia tambin of 2 Walter Aguirre (Comunicador de
Laines (peesidonta de 13 ANF) inform .. in Entrevista 3 Gerardo 5
de laseio} éntasis en temas de Justicia social wwh
Saxmda (atox die Maske tlenes... in Entrovista 3 Gevardo
= LN Saravia (editor da Idecio)
(=116 7 22, Los medsos de (2647 1 21, Da lo mejor, no lo des
icacitn viven de la f primero, 850 e parte do tu
privada y/o estatal... in Bases tooricas ) 12326, ahi a6 chave que T come p... in
B8 123, crea qua quien = Sove 2 ser aear i . 2 Zullana Laines (presidenta de 1
NG 13 wocac ser pariodista, e ANPY
— N poquito ra_ in Entrevista a o s
(=43 ¥ 11, £l problema est3 ea que con de ser ¢ i Emrevista 3 Marco Walter Aguirre (Comunicador de DR B, ey St i Raestt
frecuoncia no & hace uso de les Canilio (Gerente propictaria del WWB Meja Alarcan (Rector de k USSyM) /'
16 1 19, los medios han caido en

<_rCompromiso con a diversas voces y perspectias en la
verdad y 1a justicia in a Gerasdo

=311 T 20, nos toca tambilén ensefar sodial Saravia (edizor de Idecie)
3 la gente 3 RUeSYoS Cyentes,

valores d_ n Entrevista 2 Roberto diaric Amanecer) -
Mt Ao dafyum e5e error do apastarie on redes 3 la
= wiralizac  in Entrovissta a Zullana
(=/2:15 ¥ 17, puedies darte mayar Laines (prosidenta da 1a ANP)
cobertura a 1a participackon
cudadana, fomentar la_ in .
Entravista a Gerardo Saravia (editor =490 7 12, Su papel ayuda en
e Mdocts) terminos generales a entonder goe
significa i3 vida_ in Entrevista 3
(515230 ¥ 13, uno recoger los dos lados, :””M) s ko
o5, analizar 13 infomaacion y tratar
e to__ in Entrovista 3 Walter Agulrre
(Comunicador de WWF \ 12:14 17, Fomentar ka ditusion de

tolevidentos o In Entrevista 3 (=412 ¥ 14, Desde ef punto de vista
Marco Carrifio [Gerente propletario "~ soclolégio se nos dice gue o ser
del diaric Amanccer) hemanc es . in Entrevists 3
Robaerto Mejia Alarcen {Recter de la

By
—;

= 2:211 19, tiena que haber una
revision editorial rigurosa un
proceso oditorial . In Entrevista a
Gerardo Saravia (editor de idosis)

social... in Entrevissta a ZuSana
Ladnes (presidonts de & ANP)

(=5:13 120, es clave que ol periodista
conozca la calle, entonces

conociendo & ca . in Entrevista a 619 1 23 - o
Walter uirre (Comunicadar de - — X , para eso sive
Wwh) g (=117 ¥ 28, B pericdista trabaja en perladismo o sea para hacer justicia
tiempo eal 10ma decisiones sobee social aungue s... In Entrevissta a
= 1a marcha... in Bases tearicas ZuSana Laines (presidenta de ka
=/2163 17, al cantrarse an asos (=115 3 27, ;Cuat es ol principal valor ANP)
Sepayins '“'"":."E""" iy puade j ] atica de un perodista? Mendeevich 5
desempedar u... in Entrevésta 3 ; —
(2005)... In Bases teoricas = -
Gerardo Saravia {editor de Idecie) (S11:34 1 26, umo de los pllares de 1a (w2 p 17, B“""m"‘““? e it (=)1:3 7 5, Navarro (2003), habla de 1a
Justicla social es la bertad de : - \] :'""’“‘m s Em“‘:." .
1401 ¥ 1214, Para ol poriodista a expresion, _ in Bases tecricas (Z5431 1 13, Hay problemas on ¢f usa de s ke o h“‘ a ofl_in Bases teoricas
verdad parece toner 1a maxima 125 redes soclales, que es 1 o raspussta®
prioridad y asl 1o... in Articul de l caracteristic._ in Entrovista 3 Roberto
- = Mejia Alarcon (Rector de ia LLIByM)
SuRdacion Gk Ok S5 ol pelemay S)6:211 23, crea que los periodistas x4 = e
valor ético para ol periodists i sl psteaaro ta (29310 1 20, baskamanto trabajando de
esencla del pe... in Entrovissta a manera hanesta a 503 ser slempro
Zullana Laines (presidenta de la responsabic... in Entrovista a Marco
ANP) Carrilio (Gerente propictario det
diario Amanccer)
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