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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la influencia que tiene la prensa 

en la generación de la opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno 

de la presidenta Dina Boluarte. En el aspecto metodológico, los componentes resaltantes 

son la presencia de un enfoque cuantitativo, tipo básica, nivel correlacional y diseño no 

experimental. La población estuvo conformada por 940450 pasqueños y la muestra fue 

de 385 ciudadanos de esta región a quienes se les aplicó un cuestionario previamente 

validado. Entre las conclusiones se corroboró que existe una influencia significativa y 

moderada de la prensa sobre la generación de la opinión pública de los pasqueños en el 

primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte, debido a que las noticias 

son factores de importancia media para la generación de la opinión pública y de que 

muchas de las informaciones publicados en los medios analizados fueron consideradas 

como verídicas. 

 

 

Palabras clave: prensa – opinión pública – titulares – contenido periodístico – Pasco  
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Abstract 

 

The present investigation entitled Influence of the press in the generation of public 

opinion of the people of Pasqueños in the first semester of the government of President 

Dina Boluarte had as objective to determine the influence of the press in the generation 

of public opinion of the people of Pasqueños in the first semester of the government of 

President Dina Boluarte. In the methodological aspect, the notable aspects are that it 

presented a quantitative approach, basic type, descriptive-correlational level and non-

experimental design. The population was made up to determine the influence of the press 

in the generation of public opinion of the people of Pasqueños in the first semester of the 

government of President Dina Boluarte and the sample was 385 Pasqueños to whom a 

previously validated questionnaire was applied. Among the conclusions, it was confirmed 

that there is a significant and moderate relationship between the press and the generation 

of public opinion of the people of Pasqueños in the first semester of the government of 

President Dina Boluarte, because the news is factors of medium importance for the 

generation. of public opinion and that much of the information published in the media 

was considered true. 

Keywords: press – public opinion – headlines – journalistic content – Pasco 
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Introducción 

 

 La presente investigación, titulada “Influencia de la prensa en la generación de 

opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte”, tiene la siguiente estructura:  

En el primer capítulo, se presentan y formulan los problemas y objetivos de esta 

investigación. Además, se justifica la misma en sus tres aristas: teórica, metodológica y 

práctica. Se finaliza con las delimitaciones de la investigación. 

En el segundo capítulo, se desarrolla el marco histórico de los principales ítems 

de la evolución de la publicidad gráfica hasta nuestros tiempos. Luego, se establecen los 

antecedentes relacionados a esta investigación tanto a nivel nacional como internacional 

que más se relacionan con este estudio. A continuación, se plasma las bases teóricas de 

ambas variables para concluir con el marco conceptual de esta investigación. 

En el siguiente capítulo, se desarrolla la metodología de esta investigación; es 

decir, se plantean las hipótesis, se definen las variables a nivel conceptual como 

operacional, el tipo, diseño, nivel de la investigación, la población, la muestra y el 

muestreo, para concluir con las técnicas de recolección de datos y del procesamiento de 

información. 

En el cuarto capítulo, se presenta los resultados de la contratación de hipótesis con 

la estadística inferencial aplicada con estadístico Rho de Spearman. En el capítulo quinto, 

se tiene la discusión de los resultados hallados con las de otros investigadores. En el 

último capítulo, se presenta las conclusiones y recomendaciones. Finalmente, se aprecia 

las referencias bibliográficas y los respectivos anexos como la matriz de consistencia, 

instrumentos, las fichas de validación del instrumento y confiabilidad. 
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CAPÍTULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 

 1.1 Descripción del problema 

En el mundo, los medios de comunicación desempeñan un rol trascendente en la 

generación de corrientes de opinión, aunque también es evidente que intervienen otros 

factores, como el contexto donde se desarrolla (Cano, 2018).  

Procedimientos tan usuales como el hecho de discutir y argumentar ideas obligan 

a las personas a procesar previamente las múltiples ideologías empleadas como pilares 

para resguardar posiciones respecto de variadas temáticas aplicables y cambiantes en las 

sociedades. Es en ese momento, donde empiezan a surgir las corrientes de opinión pública 

empleadas en la mayor parte del tiempo como pautas para los ciudadanos y que pueden 

ser originadas desde el ámbito político para intentar alentar la formación de una imagen 

idónea de sus líderes y facilitar la toma de decisiones respecto a un asunto de relevancia 

y los canales empleados son, normalmente, la prensa que desempeña un rol masificador 

en la formación de la opinión de la ciudadanía.  

La generación de opinión pública es un proceso complejo que involucra la 

interacción entre diferentes actores, incluyendo la prensa, la política y la sociedad, aunque 

también puede ser influenciada por otros factores, como la experiencia personal, la 

educación y la cultura. La prensa es un actor político importante en la sociedad, ya que 

tiene el poder de influir en la opinión pública a través de la información que presenta. La 

prensa puede ser un medio para que los políticos y otros actores sociales comuniquen sus 

mensajes y objetivos, pero también puede ser un actor independiente que critica y analiza 

las acciones de los políticos. 

La opinión pública es un elemento fundamental en la democracia, ya que influye 

en la toma de decisiones políticas y en la percepción de la realidad por parte de los 

ciudadanos. En el caso de Pasco, la prensa local juega un papel importante en la formación 

de la opinión pública, ya que es la principal fuente de información para los habitantes de 

la región. 

La prensa ha presentado información sobre las acciones y políticas del gobierno, 

así como sobre las reacciones y opiniones de la sociedad. Sin embargo, la prensa también 
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ha sido criticada por su parcialidad y falta de objetividad en la presentación de la 

información. 

En el Perú, la generación de opinión pública durante el periodo de estudio, se ha 

dado en un contexto marcado por la polarización política y las tensiones sociales. Desde 

que Dina Boluarte asumió la presidencia el 7 de diciembre de 2022, se realizaron protestas 

en diversas regiones del país, especialmente en el sur, donde las demandas incluían la 

disolución del Congreso, la renuncia de Boluarte, nuevas elecciones generales, entre 

otros. Las manifestaciones se tornaron violentas, resultando en múltiples muertes. La 

cobertura mediática de estos acontecimientos jugó un papel importante en modelar la 

percepción pública del gobierno de Boluarte.  

La TV, la radio, los periódicos e, incluso, los medios digitales, son medios de 

opinión que intentan transmitir un mensaje cuya orientación dependerá de la línea 

editorial del medio, es decir, puede existir sesgos periodísticos en los medios de 

comunicación. Sin embargo, esta problemática aún es muy subjetiva (González, 2018). 

Las indagaciones de la generación de opinión pública mediante la prensa podrán 

ampliar el panorama de visualización y conocer hasta qué punto alcanza el impacto de 

los medios escritos para componer la discusión de pensamientos en la ciudadanía. 

Ayala (2017) expone la existencia de un rol de intervención en el procedimiento 

de opinión pública mediante las noticias difundidas en torno a un personaje o asunto 

público brindando significación a esta publicación mediante de la construcción de 

encuadres. Eximiendo una función socializadora política, que demarca las pautas, 

opiniones y gustos empleados por otras catervas intervinientes y así, también, conforman 

activamente esta dimensión. 

La provincia de Pasco no fue ajena a la afectación por la que discurren naciones 

subdesarrolladas: la resistencia generada por la globalización, bosquejando distintos 

requerimientos conducentes a buscar evadir responsabilidades, de la distracción, de la 

información somera que faciliten hallarse únicamente de hechos acaecidos cercanos y 

hechos cotidianos que desvíen la atención del público. 

En el contexto del primer semestre del gobierno de la presidente Dina Boluarte, 

la prensa ha jugado un papel importante en la formación de la opinión pública de los 

pasqueños. Sin embargo, existe una brecha en el conocimiento sobre la forma en que la 

prensa influye en la generación de opinión pública en Pasco, especialmente en el contexto 

de un gobierno nuevo y con un contexto político y social complejo. 
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Pasco es una región peruana que ha experimentado importantes cambios políticos 

y sociales en los últimos años. La elección de la presidente Dina Boluarte en 2021 marcó 

un cambio importante en la política peruana, y el primer semestre de su gobierno ha estado 

marcado por importantes desafíos y controversias.  

En el caso específico del gobierno de la presidenta Dina Boluarte, es importante 

analizar cómo los diarios pasqueños El Minero y El Siglo presentaron la información 

sobre su gestión durante el primer semestre, y cómo esto influyó en la opinión pública de 

los pasqueños. Estos periódicos se caracterizan por tener una portada llamativa donde 

resalta una imagen central acompañada de un titular cuyos elementos son los que más 

llaman la atención del lector. En la misma portada, se halla otras noticias que ocupan un 

espacio más reducido que pueden tener la misma temática que la noticia principal o 

alguna otra dependiendo de la importancia que hayan considerado los editores y director 

del periódico.  

Al interior de los periódicos, las noticias están divididas en diversas secciones 

como política, economía, sociales, locales, deportivas, espectáculos, entre otras. Esta 

presentación de noticias presenta los titulares en un tamaño de letra más amplio que el 

resto del texto periodístico. La intención de los titulares es presentar el tema de la noticia 

para que los lectores continúen con su lectura en el contenido periodístico que se halla 

caracterizado por una profundización periodística de la información presentada en el 

titular en la que se intenta responder por el qué, quién, cómo, cuándo y dónde.  

Sin embargo, al momento de intentar explicar las causas de determinado suceso o 

brindar una opinión es cuando se puede presentar ciertos sesgos o parcialidades que 

conducen a la formación de la opinión pública. Los ángulos de las fotografías o los 

contextos en las que se puede visualizar dichas tomas son elementos que pueden alterar 

la percepción de los receptores de estos medios. 

Finalmente, en la presentación del hecho noticioso puede hallarse las imágenes 

que, dependiendo de ciertos aspectos como el ángulo de la toma, los planos, encuadres y 

demás elementos propios de la composición fotográfica influyen en la formación de la 

opinión pública porque pueden minimizar a los personajes o, por el lado contrario, 

maximizar su imagen produciendo una opinión pública favorable o desfavorable de los 

individuos fotografiados.  

Estas modificaciones en la opinión pública se pueden presentar mediante 

experiencias personales de los actores involucrados como la narración de acontecimientos 
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anteriores y también se puede generar con actitudes presentadas en las mismas 

redacciones de las informaciones periodísticas. 

 

1.2 Formulación del problema 

 

1.2.1 Problema general 

 ¿De qué manera la prensa influenció en la generación de opinión pública de los 

pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte? 

 

1.2.2 Problemas específicos 

a. ¿De qué manera los titulares de la prensa influenciaron en la generación de 

opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte? 

b. ¿De qué manera el contenido periodístico influenció en la generación de 

opinión pública de los pasqueños en el primer semestre de la presidenta Dina Boluarte? 

c. ¿De qué manera las imágenes de la prensa influenciaron en la generación de 

opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte? 

 

 1.3 Objetivos de la investigación 

13.1 Objetivo general 

Determinar la influencia de la prensa en la generación de opinión pública de los 

pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 

 1.3.2 Objetivos específicos 

a. Determinar la influencia de los titulares de la prensa en la generación de opinión 

pública de los pasqueños en el primer semestre de la presidenta Dina Boluarte. 

b. Determinar la influencia del contenido periodístico en la generación de opinión 

pública de los pasqueños en el primer semestre de la presidenta Dina Boluarte. 
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c. Determinar la influencia de las imágenes de la prensa en la generación de 

opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte. 

 

 

1.4 Justificación de la investigación 

 

1.4.1 Teórica  

Esta investigación tuvo como objetivo determinar la influencia de la prensa en la 

formación de la opinión pública de los pasqueños en el 1er semestre del gobierno de Dina 

Boluarte la cual estará respaldada por la teoría de Rodríguez (2016), González (2018)  y 

Zambrano (2019).  

Asimismo, la variable dependiente (opinión pública) estuvo sustentada en los 

planteamientos de Rubio (2009) y Gomis (1991). 

1.4.2 Metodológica  

 Esta investigación se desarrolló bajo un planteamiento cuantitativo ya que se 

intenta elaborar el nivel relacional de las variables investigadas. Del mismo modo, la 

encuesta realizada para la recopilación de datos se podrá modificar para siguientes 

investigaciones. Se puede acotar que las respuestas presentaron la Escala de Likert con la 

finalidad de que se pueda evaluar escalonadamente las decisiones de los encuestados. 

1.4.3 Práctica:  

Los resultados de la investigación tienden a visibilizar la influencia que pueden 

ejercer los medios impresos pasqueños en la opinión pública de estos ciudadanos y 

también conocer cuál de las dimensiones – sesgos informativos, contenidos informativos 

y géneros periodísticos –  es la que genera mayor influencia en los pasqueños. 

Asimismo, se emplea para próximas discusiones de otras tesis o artículos de 

revistas indexadas que se relacionen directa o indirectamente con la problemática. 

Finalmente, sirve como antecedentes de otras investigaciones. 
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1.5 Delimitación de la investigación 

 

1.5.1 Temporal:  

comprendió el periodo del primer semestre de gobierno de la gobernante peruana 

Dina Ercilia Boluarte Zegarra, el cual comprende los meses de diciembre del 2022 a mayo 

del 2023. 

1.5.2 Espacial:  

 El ámbito territorial en la que se ejecutó esta investigación comprendió la 

provincia de Pasco ubicada al centro de Perú. 

1.5.3 Social:  

La información proporcionada sobre las variables de estudio fue por la 

documentación seleccionada en base a las variables de estudio, las mismas que indican 

que esta asciende a 940,450 habitantes (INEI, 2019) 
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1 Marco histórico 

Cualquier medio de comunicación impresa resultan fuentes de documentación de 

mayor utilización por científicos que favorecen a los saberes de la historia actual y en 

Perú, inicia en 1790 con el primer diario de aquella época "Mercurio Peruano de Historia, 

Literatura y Noticias Públicas" cuya edición estaba a cargo de la Sociedad Académica de 

Amantes del País (Correo, 2020).  

Posteriormente, continuó el "Semanario Crítico" (1791) editado por el religioso 

de la orden Franciscana, Antonio Olavarrieta. Los primeros años del siglo XIX destacan 

"El Satélite Peruano" (1812), de Fernando López; "La Abeja Republicana" (1822-1823), 

del solitario de Sayán y el emblemático "Mercurio Peruano" (1827) de José Pando y 

Felipe Pardo y Aliaga. La prensa peruana de aquel tiempo fue seleccionada como tribuna 

para debates y confrontaciones políticas propiciando la formación de opinión pública 

(Correo, 2020). 

Tras la independencia la discusión ideológica y confrontaciones políticas 

propiciaron la generación de periódicos con nombres muy peculiares: La Cotorra, El 

Azote a la Cotorra, El Loquero, El Loco contra el Loquero, entre varios adicionales. Tras 

el conflicto contra Colombia en 1828, en Piura se publica el diario El Bota-fuego 

evidenciando la pelea contra los gobernantes siempre fue complicada. En tanto hubo otros 

diarios que solamente vieron la luz una vez. En provincias, cada vez más se desarrolló 

diarios de críticas a gobernantes regionales. Alrededor de 1890, surgen diarios de carácter 

informativo que lidian con los ideológicos y políticos de aquella época. Los cinco diarios 

más influyentes en el S.XIX: El Comercio, La revista de Lima, El Nacional, El Correo 

del Perú y El Perú ilustrado (Correo, 2020). 

En cambio, el diario oficial "El Peruano" se inauguró en 1825 con el nombre "El 

peruano independiente" pero, a la salida del general Bolívar, su nombre fue alterándose 

durante diez años siendo el último "El registro oficial" (1851) antes de asumir 

definitivamente su nombre actual (Correo, 2020). 

En los primeros años del siglo XX destacaron "La prensa" de Valdelomar y 

Mariátegui, "El tiempo" de Pedro Ruiz, "Nuestra época" del mismo Mariátegui y "La 

Razón" de Falcón (Correo, 2020).  
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Luego de 1950, se realizan publicaciones de ocasión, por su surgimiento en épocas 

electorales y otras que se mantuvieron y desarrollaron debido a su estructura y seriedad y 

diversificación de temas para los distintos gustos de los miembros del hogar ya que con 

el pasar de los años cada vez más se disminuía el nivel de analfabetismo propiciando una 

mayor prestancia a la lectoría de estos medios (Correo, 2020). 

 

2.2 Antecedentes de la investigación 

      2.2.1 Nacional 

Joyo (2020) en su tesis Prensa sensacionalista y opinión pública de migrantes 

venezolanos de la pensión Sin Fronteras, SJL, 2019 presentó el objetivo de establecer el 

grado de relación existente entre la prensa de tipo sensacionalista y la opinión pública de 

migrantes venezolanos. Metodológicamente fue cuantitativa, aplicada, correlacional y 

diseño no experimental. Las conclusiones fueron la presencia de relación moderada entre 

las variables, así como relación positiva entre el contenido y las imágenes y la opinión 

pública aunque no hubo relación con los titulares y la opinión pública. Esta tesis se 

relaciona con esta investigación por presentar las variables prensa y opinión pública.  

Florez (2018) investigó Influencia de las cualidades del periodismo transmedia en 

la opinión pública de los estudiantes del 6to y 7mo ciclo de la UJBM mediante un 

programa magazine de RPP y el objetivo: reconocer la influencia del periodismo 

transmedia respecto al comentario público de unos discentes. Metodológicamente fue 

cuantitativa, no experimental, no experimental y descriptiva – explicativa. La muestra fue 

de 80 alumnos. La conclusión principal fue que sí hay relación media y positiva entre 

variables: cualidades de la prensa transmedia y pensamientos de universitarios de un 

programa de RPP radio. Esta tesis se relaciona con esta investigación por presentar la 

variable opinión pública. 

Gonzáles (2018) en La prensa escrita como medio de influencia en la formación de 

opinión pública en el proceso de elecciones presidenciales. Caso Alfredo Barnechea. Año 

2016; el objetivo: expresar que los diarios influyen en la opinión del público durante las 

elecciones peruanas del 2016. Metodológicamente fue cualitativo, básica, descriptiva y 

corte transversal. La muestra fue de 143 noticias difundidas en 40 días en dos diarios de 

circulación nacional. Se concluyó que ‘El Búho’ y ‘Pepitas’ del Trome propiciaron en la 
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elaboración de una imagen positiva del candidato Barnechea por mostrar más cantidad de 

adjetivos y críticas. Esta tesis se relaciona con esta investigación por presentar las 

variables prensa y opinión pública. 

García (2018), en El Comercio como actor político. Los encuadres en la 

construcción de la imagen de Keiko Fujimori en las elecciones del 2016. El objetivo fue 

determinar el rol del diario El Comercio en la producción de la imagen de la candidata 

durante elecciones presidenciales del 2016. Metodológicamente fue cualitativo, básica, 

descriptiva, el método deductivo y no experimental. Entre las conclusiones se halló que 

el diario resalta las bondades de la candidata enfatizando virtudes de gobernabilidad. 

Fueron presentadas más informaciones sobre Fujimori por tener haber pasado a 2da 

vuelta. Los postulantes presidenciables y los medios confrontan por establecer la 

reputación del candidato. Los medios prevalecen algunas informaciones sobre otras que 

carecen del peso informativo respectivo. De las 47 notas publicadas, 24 fueron neutras; 

15, favorables y 8, desfavorables. Sobre estos últimos, el diario presentó la filiación con 

Alberto, el padre. Esta tesis se relaciona con esta investigación por presentar la variable 

prensa. 

      2.2.2 Internacional 

Tejedor (2019) en la tesis Influencia de los medios de la prensa escrita sobre la 

opinión pública durante el proceso de paz entre el gobierno de Colombia y las FARC-

EP, 2012 – 2016 el objetivo: determinar la influencia del discurso periodístico en la 

generación de la opinión pública colombiana. Metodológicamente, fue mixta, descriptiva-

correlacional, no experimental y transversal. Algunas conclusiones fueron que los canales 

informativos cumplen un rol trascendental para los viandantes y la formación de opinión 

pública, así como ejercen influencia en los temas políticos. También pueden dominar la 

presentación de las informaciones y la temática de la opinión pública de trascendencia en 

la agenda pública. La unión de la realidad y la forma cómo son percibidas guarda 

codependencia en el flujo informativo recibido por la ciudadanía, es por ello que los 

gobernantes deben conocer la percepción del pueblo para tomar las mejores decisiones. 

Cuando hay momentos difíciles en el manejo de la administración pública, los medios 

pueden hacer que la situación recrudezca o mejore, lo cual dependerá de la línea editorial 

del medio. Esta tesis se relaciona con esta investigación por presentar las variables prensa 

y opinión pública. 
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Arboleda (2019) Análisis del impacto de las portadas de Diario Extra en la 

opinión pública de los estudiantes de primer semestre de la carrera de Comunicación de 

la Universidad de Guayaquil, el objetivo: establecer la importancia comunicacional de 

las publicaciones en portadas del periódico en alumnos de comunicaciones. 

Metodológicamente, fue mixto, básica, descriptiva y explicativa, y la muestra, 130. 

Algunas conclusiones fueron que el diario fue capaz de convencer a la ciudadanía, debido 

a que se hallan con el contacto cotidiano con el lector propiciando la generación de 

opinión pública. Esta tesis se relaciona con esta investigación por presentar las variables 

prensa y opinión pública. 

 Ramos (2019) en El tratamiento de la violencia de género en los informativos 

televisivos tuvo el objetivo de conocer el tratamiento periodístico y sus variantes en temas 

de violencia de género. Metodológicamente, fue cualitativo, básica, descriptiva y no 

experimental. Algunas conclusiones fueron que la cobertura sobre actos violentos por 

género fue escaso por especificar en la narración de homicidios sin profundizar en las 

causas, consecuencias familiares o sociales, búsqueda de penalidades a victimarios. Estos 

noticieros buscan exaltar emociones del espectador con planos y diálogos de cercanos o 

individuos de mínima relevancia reduciendo la exposición a expertos sobre este abordaje. 

Esta tesis se relaciona con esta investigación por presentar las variables prensa. 

2.3 Bases teóricas 

2.3.1 Prensa  

Definición 

Para Gargurevich (citado en Sarabia, 2018), la prensa consiste en la difusión 

noticiosa de manera escrita de los principales hechos ocurridos uno o varios días de 

anticipación para mantener informado al lector. Así pues, los diarios se basan en el 

empleo de titulares, contenido periodístico e imágenes, las mismas que pueden ocupar un 

lugar importante en la presentación de las informaciones. 

Con la globalización y la difusión del internet, las personas tienen acceso a los 

medios impresos tradicionales y al internet que es empleado en cualquier momento del 

día y con la actualización de la información para mantenerse al tanto de los principales 

sucesos en contextos locales como extranjeros (Moreno, 2017). 
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Teorías y enfoques teóricos 

La comunicación efectiva es una comunicación en la que el mensaje se transfiere 

con éxito, ya que el destinatario contiene el significado y la intención del editor. Para 

lograr esto, es muy importante que todos los que ejecutan el mensaje sepan lo que quieren 

transmitir, el tema del que habla y que puede preparar un mensaje preciso y claro (Giani, 

2024). 

 Además, para formular con precisión el contenido, debe considerar las 

características del destinatario (la persona que recibe y comprende el mensaje). De esta 

manera, los eventos de comunicación son más efectivos, ya que es poco probable que 

generen malentendidos o malas interpretaciones. La comunicación efectiva también es 

muy relevante para los empleados y la educación, ya que las personas expresan sus ideas 

y las entienden de los demás (Giani, 2024). 

Las características de la comunicación efectivas 

Según Giani (2024), las características de este modelo de la comunicación son las 

siguientes:  

Son fáciles de entender: Los destinatarios pueden comprender el mensaje sin 

dudar si la información es correcta o no, y pueden entenderla sin ningún problema. 

 Es preciso: Este mensaje envía cierta información precisa, por lo que los 

malentendidos deben incluir información real. 

El mensaje es consistente con la realidad. Se enviará información relacionada. 

Este mensaje contiene información importante para el destinatario en ciertas 

circunstancias. 

 Combina lenguaje y no verbal: Los mensajes se envían utilizando otro ruido, 

movimiento o gestos que complementan la comunicación verbal y lingüística. 

 Son mutuos. Los intercambios de comunicación efectivos tienden a ser diálogos, 

por lo que si el destinatario genera una respuesta al editor, los participantes cambian sus 

roles. 

 Se basa en la comprensión y el respeto. El editor comprende las ideas y 

sentimientos del destinatario, respeta sus creencias, adapta el mensaje a sus características 

y los intercambios de información se vuelven más fluidos y efectivos. 
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Periodismo y sus géneros 

El periodismo como una forma de interpretar la realidad social utiliza géneros 

periodísticos que cumplen una variedad de funciones para abordar las necesidades 

sociales. Entre las necesidades beneficiosas del receptor en el medio, las características 

de las noticias se pueden diferenciar completamente de todos los informes, crónicas o 

todos los géneros (Moreno, 2001).  

Según Martínez Albertos (1974), los géneros periodísticos se definieron como 

varias modalidades de la creación literaria. Los periodistas se llaman operadores 

semánticos. En otras palabras, las interpretaciones periodísticas de la realidad se expresan 

a través de muchas posibilidades y prácticas que son géneros periodísticos. El código de 

comunicación del periodista se refleja en varios estilos y géneros en idiomas que difieren 

significativamente de otros tipos de lenguas. 

El género periodista es uno que refleja los eventos de eventos y sus 

interpretaciones, es decir, la información correspondiente y sus comentarios o 

calificaciones de periodistas. Para Del Rey (1988), el género periodista es lo que un grupo 

de periodistas llama el "mundo" para racionalizarlo y explicarlo, y la teoría y sus 

categorías son géneros periodísticos, que son lo que es una red donde hay información.  

Otros no expresan estos esfuerzos para hacer que la red sea más flexible. 

La distinción entre diferentes tipos de géneros es la práctica social. Del Rey (1988) 

confirma que la realidad no proporciona oficinas editoriales, noticias, crónicas o 

informes. La realidad es más modesta y limitada a estar allí. Los géneros periodísticos 

crean pedidos y conciertos con material útil para apoyar la legalidad de la comunicación 

hacia sus recepores. 

El género periodista es el resultado de desarrollos históricos lentos relacionados 

con el desarrollo del mismo concepto que entiende por el periodismo. En la historia del 

periodismo, cada uno de los géneros no tenía significado que se le diera hoy. Apariencia 

histórica del género. El periodismo está estrechamente relacionado con las diversas etapas 

del periodismo como un hecho cultural (Moreno, 2001). 

Según Benito (1973), generalmente se puede confirmar que el periodismo es una 

serie de conquistas desde su primera escala desde 1850. Este largo siglo de periodismo 

1850-1973 -puede dividirse en tres etapas distintas. Periodismo ideológico, periodismo 
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útil y explicaciones del periodismo. Esta clasificación, que responde a los últimos 

estudios de informes comparativos en todo el mundo, considera los objetivos propuestos 

por los expertos en información en cada uno de estos tres períodos, basados en el uso de 

las informaciones. 

Benito (1973) distingue entre tres niveles distintos de periodismo de 1850: 

A. El periodismo ideológico llegó al final de la Primera Guerra Mundial. I. Se 

caracteriza por ser periodismo que sirve ideas políticas y religiosas. Este es un tipo de 

informe con información y muchos comentarios, principalmente producidos por autores. 

Esta es información y opiniones de artículos, comentarios y ensayos. 

B. El periodismo beneficioso apareció alrededor de 1870 y coexistió con 

periodismo ideológico durante algún tiempo. Se centra más en las historias e historia 

objetivas que en ideas como la etapa anterior. Los géneros instructivos son más 

importantes: noticias, crónicas, informes. 

C. La cuenta del periodismo aparece después de la Segunda Guerra Mundial. Estas 

son dos primeras etapas de reciclaje, motivadas principalmente por la aparición de radio 

y televisión, y el surgimiento de los resultados sociales que se originan en ellos. El 

periodismo descriptivo aborda los géneros básicos (historia y comentarios) en detalle, 

colocándolos en una nueva perspectiva donde los lectores encuentran juicios de valor 

además de historias objetivas. Por lo tanto, tenemos la intención de crearlo al mismo 

tiempo expresando nuestras opiniones. 

Dimensiones e indicadores 

Entre los elementos de la prensa se halla el titular el cual resulta ser la carta de 

presentación noticiosa. Este factor cumple la función de captar el interés del lector, avivar 

su inquisición y estimular a la lectura del informativo. Los titulares llamativos pueden 

variar de informaciones sosas en las de mayor atractividad, o producir el efecto contrario, 

en otras palabras, puede hacer que fracase la de mayor trascendencia periodística 

(Moreno, 2017). 

Los titulares pueden ser, según Moreno (2017), de dos formas: expresivos y 

apelativos. Los primeros intentan captar el interés del receptor con términos libres. En 

oportunidades, resaltan una cualidad emotiva fortalecida mediante el empleo de signos 
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de admiración o interrogativos. En tanto, los apelativos exhiben contenidos sin manifestar 

toda la información primordial. En ambos casos, son titulares cortos. 

Para la explicación del contenido periodístico, afirma Arango (2000), hay que 

mencionar que, en la práctica periodística, los profesionales se valen de determinados 

criterios de discernimiento rápido y operativo entre hechos que merecen ser propalados y 

los que no. Entre los factores de mayor distinción se puede hablar de curiosidad, conflicto, 

emotividad y resultados. 

La curiosidad de los receptores aumenta al carecer de desenlace próximo, por este 

motivo, la averiguación es un factor de mucha explotación en medios impresos, en tanto, 

en los hechos conflictivos, los diarios como espacio de debate y la discusión 

correspondiente entre la ciudadanía a las causas del suceso. Por otro lado, se hallan los 

sucesos impactantes en la emotividad del lector y aquellos de alta importancia en la 

cotidianidad de los receptores según sus gustos, preferencias y estilos de vida (Arango, 

2000). 

En el mismo sentido, se halla las imágenes que difunden conocimientos, datos, 

valores, sentimientos, así como apoyan en la formación de cabalidad de lo ocurrido a 

nivel mundial (Galikhuzina, Penkovtsev y Shibanova, 2016). En la labor periodística, lo 

visual prioriza para jerarquizar la diagramación de noticias por ser el elemento de primera 

captación visual y generador del interés en los lectores marcando diferencias y otorgando 

más relevancia a determinadas informaciones. Mayoral (2018) asegura que los roles 

desempeñados por la fotografía periodística son proponer, juzgar y pronunciarse. 

Cuando se habla de proponer, se alude a que los periódicos intentan aprovecharse 

de lo connotativo de la fotografía para buscar mayor trascendencia del hecho. Del mismo 

modo, lo escrito suele buscar la probabilidad de determinar razonamientos a través de sus 

imágenes. Respecto a pronunciarse, las fotografías periodísticas apelan a la emotividad 

del receptor intentando generar una identificación en el plano afectivo y moral con el 

medio de comunicación (Mayoral, 2018). 

2.3.2 Opinión Pública 

Respecta a toda forma de comunicación expresado en el ámbito público en donde 

pueden debatirse una serie de aspectos como políticos, económicos, deportivos o algún 

otro que sea de la preferencia de la ciudadanía (Gonzáles, 2018). Expresado de otra forma, 
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resulta ser la sumatoria de opiniones individuales manifestadas abiertamente en 

ambientes públicos en donde se debate aspectos de utilidad a la sociedad sobre diversas 

ideas y prejuicios de los individuos. 

Para Neumann (1985), la opinión pública se mueve en un camino ambivalente 

debido a que, en varias ocasiones, la opinión pública es una obcecación vacía y, en otras 

ocasiones, le asigna el objeto de resguardar lo más constante e importante: las costumbres, 

la tradición y la moralidad. 

La misma autora manifiesta que la opinión pública es una forma de control social 

y menciona que los individuos tienen la facultad de captar el clima de opinión y la 

influencia que ello produce. 

Este significante se originó alrededor del siglo XIX, donde temas de atención 

masiva planteaban opiniones especificas ya que las ponencias expresadas en medios 

masivos o por políticos facilitaban la opinión que desempeñaban roles de supervisión o 

crítica a temas sociales. Para Monzón (2006), la opinión pública se vuelve en la 

manifestación de del raciocinio que plantea y establece la prioridad de informaciones y 

realizando control a los gobernantes limitándolo al lugar en el que debe hallarse y su 

forma de comportarse. 

Bouza (2023) aclara que cualquier perspectiva transforma la opinión pública en 

un término multisémico y presto a nuevas ideas. En este sentido se resalta las 

investigaciones de Habermas quien propuso el término de ambiente político público en el 

que “es concebido como una estructura de comunicación que, a través de la base 

representada en la sociedad civil, queda enraizada en el mundo de la vida” (Habermas, 

1998, p. 36). 

La edificación de opinión pública no es único de prácticas unipersonales o 

relaciones interpersonales, sino que, en gran parte es influenciada por la prensa (Sunata y 

Yıldız, 2018). Es así como la sobreexposición mediática a informaciones de tono 

alarmistas durante mucho tiempo puede condicionar la opinión según la información 

captada (García, 2017). En tal sentido, resulta trascendente poner atención en la 

manifestación realizada de los medios de comunicación a la ejecución realizada en el 

ámbito político con la finalidad para entender el procede de las masas (Focás y Kessler, 

2015). 
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Teoría de la opinión pública 

La teoría de la espiral del silencio, según Neumann (1985), se apoya en el supuesto 

de que la sociedad –y no sólo los grupos en que los miembros se conocen mutuamente 

amenaza con el aislamiento y la exclusión a los individuos que se desvían del consenso. 

Los individuos, por su parte, tienen un miedo en gran medida subconsciente al 

aislamiento, probablemente determinado genéticamente. Este miedo al aislamiento hace 

que la gente intente comprobar constantemente qué opiniones y modos de 

comportamiento son aprobados o desaprobados en su medio, y qué opiniones y formas 

de comportamiento están ganando o perdiendo fuerza.  

La teoría postula la existencia de un sentido cuasi estadístico que permite realizar 

esas estimaciones. Los resultados de sus estimaciones influyen en la inclinación de la 

gente a expresarse, así como en su comportamiento en general. Si la gente cree que su 

opinión forma parte de un consenso, se expresa con confianza en conversaciones públicas 

y privadas, manifestando sus convicciones con pins y pegatinas, por ejemplo, pero 

también mediante la ropa que visten y otros símbolos públicamente perceptibles. Y, a la 

inversa, cuando la gente se siente en minoría se vuelve precavida y silenciosa, reforzando 

así la impresión de debilidad, hasta que el bando aparentemente más débil desaparece, 

quedando sólo un núcleo duro que se aferra a sus valoraciones anteriores, o hasta que la 

opinión se convierte en tabú (Neumann, 1985). 

Por otro lado, se halla la teoría de la Agenda Setting la cual plantea el 

establecimiento de la agenda, también denominada teoría del establecimiento de la 

agenda, sostiene que los medios de comunicación de masas ejercen un gran impacto en 

el público al establecer qué temas tienen relevancia informativa y cuánto tiempo e 

importancia se les concede (McCombs, 2004). 

Como aspecto crucial, es la habilidad de los medios de comunicación para 

clasificar la relevancia de la información a divulgar, estableciéndole un orden de prioridad 

para captar más público, generar un mayor impacto y crear una conciencia específica 

sobre la noticia. Además, determinan qué asuntos eliminar de la agenda. Esta teoría 

sostiene que la agenda mediática, compuesta por las noticias difundidas diariamente por 

los medios de comunicación y las que atribuyen mayor o menor importancia, tiene un 

impacto en la agenda pública (Torres, 2014). 
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Esta teoría analiza el efecto de la prensa (en papel y digital) y los datos que esta 

gestiona en la audiencia. Su mayor inquietud es examinar cómo los datos de los medios 

de comunicación de masas (agenda) afectan la opinión pública, y las imágenes que 

guardamos en nuestras mentes como observadores o lectores de dichas noticias. Para la 

configuración de agendas, la prensa va más allá de simplemente proporcionar 

información y puntos de vista. Lo que sucede en el Estado, en el país y en el mundo, 

parece variar para diferentes individuos, no solo por su ideología e intereses personales, 

sino también por el mapa informativo que dibujan los periodistas, editores y columnistas 

de los medios por los que se informan (Torres, 2014). 

De acuerdo con McCombs (2004), la comunicación de masas cumple tres roles: 

monitoreo de un ambiente, acuerdo entre segmentos sociales y difusión de la cultura. 

Mediante la exposición del público a los medios de comunicación, las personas adquieren 

mayor conciencia de su entorno más allá de su conocimiento personal directo, 

seleccionando un conjunto de información que juzguen apropiada. Como fundamento de 

este procedimiento, McCombs sugiere que el nivel de concordancia entre la agenda de 

los medios y la del público, está directamente relacionado con la exposición del público 

a los mensajes emitidos por los medios. 

Los elementos que participan en la formación periodística incluyen cuatro que son 

los siguientes: Cooperación entre Empresas de medios y gobiernos. Definición de 

prioridades informativas en relación a las demás agendas. Redimensión y divulgación de 

la información. Canalización de los datos, redimensionamiento de los mismos y su 

propagación respectiva. Planificación de la noticia, horarios, ambientes y especificación 

de los tiempos de divulgación (Torres, 2014). 

En sentido similar, otra de las teorías que sustenta la opinión pública es la 

denominada Teoría del Framing o del Encuadre la cual ocurre en la sociología 

interpretativa y se mueve rápidamente a la psicología cognitiva junto con la lingüística. 

Esta teoría utiliza la metáfora de los "marcos" para analizar cómo los procesos mentales 

(creencias, percepciones, sentido común) se construyen desde una perspectiva lingüística 

y se pueden manipular (Guzmán, 2018). 

Recientemente, la teoría del encuadre se ha convertido en un paradigma muy 

popular e interdisciplinario en ciencias sociales y comunicación. En particular, emplea 

muchos recursos de la lingüística cognitiva, lo que le permite investigar cómo la opinión 
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pública recibe información de dispositivos específicos como los medios de comunicación. 

El marco tiene un fondo en sociología interpretativa (lo que sugiere que la interpretación 

de la realidad ocurre durante la interacción individual). El término marco (que significa 

"marco" en inglés) fue utilizado por Gregory Bateson en su ensayo sobre la psicología de 

la percepción. Toda la información definida como un "marco" contiene los mensajes 

contenidos en este cuadro (Guzmán, 2018). 

Como menciona Ardevol (2015), los idiomas pueden transmitir pensamientos 

como marco porque usarlos hace recordar una idea particular de algo (ya sea que como 

emisores o destinatarios). Cuando se dice la palabra "manzana" en un grupo de portavoces 

españoles que Apple conoce, definitivamente se comparte una imagen espiritual que es 

muy similar a un tazón comestible de color rojo. Cuando se piensa en "manzanas", no se 

recuerda la imagen de peras o árboles porque las palabras en el sistema cognitivo 

satisfacen una función similar a las palabras "marco". Comprender algo a través de un 

"marco" que determina una limitación particular es un objeto que selecciona información 

específica bajo los datos totales disponibles y presenta solo esta selección. De esta 

manera, se permite prestar atención a las desventajas de un elemento sobre otro. 

También se pudo proporcionar, según Ardevol (2015) algunas explicaciones, 

entre otras cosas, sobre cómo determinar la comunicación entre sí. Esto significa una 

transferencia exitosa y recibir señales significativas. Además, se plantea la interrogante 

sobre qué papel juega el esquema cognitivo en este proceso: ¿Qué palabras inducirán qué 

ideas y percepciones serían las mejores? 

Formación de la opinión pública 

Según Ortega (2010), la formación de la opinión pública se debe, entre otros 

elementos, a los medios de comunicación ya que el proceso comunicacional entre 

personas es el inicio para la opinión. En sentido similar, Poviña (1985) sostiene que los 

pueblos con diferenciación cultural y acceso a medios comunicativos masivos varían 

considerablemente su opinión. En el caso de que sean pueblos alejados y con carencia de 

masificación en los medios de comunicación, la opinión que puedan tener será débil, 

mientras que aquellas ciudades con mayor conectividad y posibilidades de acceso a los 

medios de comunicación mantendrán una opinión mejor estructurada y sólida en 

comparación a los primeros.  
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El mismo autor manifiesta que se halla la facilidad a la información y, finalmente, 

la libertad de debate que es un factor diferenciador de naciones democráticas: mientras 

las personas tengan medios para poder discutir, la opinión estará mejor sustentada y podrá 

optar varios puntos de vista. 

Para Fair (2011), cada individuo y su pensamiento es importante porque no hay 

nadie mejor que otro, lo cual conlleva a que todos mantengan el mismo orden de 

importancia al momento de generar esta opinión colectiva. La comunicación se convierte 

en un producto cooperativo de influencia colectiva como resultado de la cotidianeidad, e 

interacción de psiquis individuales en el ámbito y tiempo, en el que la ideología de cada 

uno es, al mismo tiempo, motivos y consecuencia de la ideología de los demás. 

En el mismo sentido, Mc Luhan (1962) sostiene que los medios de comunicación 

resultan aún más importantes que los propios mensajes emitidos en dichos medios porque 

las personas sienten mayor afinidad a determinados medios sin importar los mensajes que 

puedan difundir. Aquí es donde menciona que el medio en sí mismo es el mensaje, es el 

fin y es el camino. 

El proceso de la opinión pública 

Para Neumann (1985), la formación de opinión existe tres elementos: 

1. La facultad humana de captar el aumento o debilitamiento de las opiniones 

públicas.  

2. Las reacciones ante esta percepción que inducen a comunicarse de forma más 

confiada o a reservarse opiniones.  

3. El temor al aislamiento que produce que la mayoría de la población tienda a 

someterse a la opinión pública. 

Factores determinantes para la formación de la opinión pública 

Para Kadoch (2021), los factores determinantes productores de la modificación de 

la opinión la ciudadanía se hallan los noticieros, experiencias vividas y actitudes. 

Constantemente, los medios propagan nuevas informaciones y es mostrada desde varias 

aristas, adicionalmente, es actualizada asiduamente, provocando modificaciones en los 

pensamientos de los ciudadanos. Del mismo modo, las experiencias vividas durante la 

vida de los individuos también son generadores de variaciones en las formas de pensar en 
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diversas partes de las vidas, incluso marcan emocionalmente al individuo, propiciando 

actitudes ante determinadas condiciones; en este sentido, las actitudes se vuelven en la 

antesala de la opinión. 

Bouza (2023) sostiene que hay formas de opinión, mencionando a estereotipos y 

prejuicios. Respecto a los primeros son el total de imágenes o ideas atribuidas a 

muchedumbres. En cambio, los prejuicios son entendidos como una valoración previa al 

conocimiento real de lo sucedido. Algunos pueden confundir ambos conceptos, más la 

diferencia radica en que los estereotipos son conductas de cada persona ante determinado 

grupo social, mientras que el prejuicio es una captación de la mente individualmente de 

algo que puede resultar positivo o negativo. La similitud es que ambos ponen condiciones 

sobre la manera de pensar de la ciudadanía. 

Comunicación política 

Algunas definiciones sobre este término son planteadas por Meadow (1980) quien 

sostiene que es todo cambio de símbolos generados por los medios de comunicación y 

condicionados por los gobernantes de turno. Otro de los planteamientos es el de Blake y 

Haroldsen (1975) quienes sostienen que es toda comunicación con consecuencias actuales 

o potenciales sobre el funcionamiento de un estado político o una entidad. Una postura 

más reciente es la de Castromil (2022) quien sostiene que esta es cualquier intercambio 

de información desarrollada por políticos en cualquier época aunque desarrollando mayor 

énfasis en elecciones o cuando son gobernantes. 

2.4 Definición de términos básicos 

Contenido periodístico: información noticiosa presentada por los profesionales 

en los medios de comunicación que realizaron un análisis previo para determinar los datos 

más importantes y presentarlos según técnicas propias de la profesión (Arango, 2000). 

 

Discusión: acto comunicacional que consiste en debatir las ideas que pueden tener 

posturas o ideologías distintas dependiendo cual sea el punto de vista de cada individuo 

(Gonzáles, 2018). 

 

Enjuiciar: propiciar figuras de valor asentados sobre pensamientos e indicios que 

llegan a ser válidas (Bouza, 2023). 
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Estereotipo: cualidades propias en el pensamiento de los individuos hechos sobre 

componentes de repetición y generalizando estas características en todos los contextos de 

condición igualitaria (Bouza, 2023). 

 

Fotografías: imágenes captadas mediante una cámara fotográfica cuando el 

reportero acude al hecho noticioso o por un equipo de telefonía celular cuando son 

captadas por un ciudadano de a pie (Mayoral, 2018). 

 

Imágenes: elementos visuales que complementan el texto periodístico, estos 

pueden ser fotografías, infografías o ediciones. En algunas ocasiones, el tamaño de estas 

puede abarcar mayor cantidad de espacio que la redacción informativa (Galikhuzina, 

Penkovtsev y Shibanova, 2016). 

 

Titulares: primer elemento textual de la presentación de una redacción 

periodística y que presenta un tamaño de letra mayor a diferencia del cuerpo noticioso 

cuya finalidad es llamar la atención de lector para que este continúe leyendo el resto de 

la información (Moreno, 2017). 
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CAPÍTULO III: METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1 Hipótesis de Investigación 

3.1.1    Hipótesis general 

La prensa influye significativamente en la generación de la opinión pública de 

los pasqueños en el primer semestre del gobierno del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte. 

 3.1.2 Hipótesis específicas 

a. Los titulares de la prensa influyen significativamente en la generación de la 

opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte. 

b. El contenido periodístico influye significativamente en la generación de la 

opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte. 

c. Las imágenes de la prensa influyen significativamente en la generación de la 

opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte. 

3.2 Variables de investigación 

3.2.1 Definición conceptual 

Prensa: difusión noticiosa de manera escrita de los principales hechos ocurridos 

uno o varios días de anticipación para mantener informado al lector (Gargurevich, citado 

en Sarabia, 2018). 

Opinión pública: Es el acto de comunicación desarrollado en aspectos públicos, 

donde se debate varias posturas como religiosos, científicos, políticos, científicos, 

culturales o de otra índole según las preferencias de los ciudadanos (Habermas, citado en 

Gonzáles, 2018). 
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3.2.2   Definición operacional 

Prensa: divulgación de sucesos noticiosos en medios impresos caracterizados por 

presentar, dentro de su estructura, los titulares que pueden ser expresivos o apelativos; 

así como el mismo contenido periodístico que puede presentar curiosidad, conflicto, 

emociones o consecuencias. Finalmente, hay un elemento complementario que son las 

imágenes las mismas que puede sugerir o enjuiciar determinada presentación de la 

información.  

Esta variable consta de tres dimensiones las cuales son las siguientes: titulares, 

contenido periodístico e imágenes. La primera y la tercera presenta dos indicadores cada 

una; en cambio, la segunda dimensión, cuatro indicadores. Estos indicadores presentan, 

como escala de medición, la de Likert con los valores Nunca, Casi Nunca, A veces, Casi 

Siempre y Siempre. 

 

Opinión pública: idea colectiva difundida en medios de comunicación respecto 

a temas específicos según intereses de cada grupo, los cuales presentan factores 

determinantes en la formación de la opinión pública para las distintas formas de 

opinión que se pueden establecer como estereotipos o prejuicios. 

Esta variable consta de dos dimensiones las cuales son las siguientes: factores 

determinantes y formas de opinión)- La primera consta de tres indicadores (noticias, 

experiencias personales y actitudes), mientras que la otra dimensión presenta dos 

indicadores (estereotipos y prejuicios). La escala de medición de estos indicadores será 

la de Likert con los valores Nunca, Casi Nunca, A veces, Casi Siempre y Siempre. 
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Tabla 1: VARIABLE 1: Prensa de Pasco 

Dimensiones Indicadores Items Escala de 

medición 

Índice 

 

Titulares 

 

Expresivos 

Los titulares de los periódicos de Pasco 

incentivan al lector a formar una idea 

sobre el primer semestre de gobierno de 

la presidenta Dina Boluarte. 

 

Los titulares de los periódicos de Pasco 

sobre el primer semestre de gobierno de 

la presidenta Dina Boluarte fueron 

imparciales. 

 

Escala de 

Likert 

1-2 

Apelativos Los titulares de los periódicos de Pasco 

emplean palabras que orientan al lector 

a tener un juicio sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte. 

 

Los titulares de los periódicos de Pasco 

sobre el primer semestre de gobierno de 

la presidenta Dina Boluarte tuvieron 

algún tipo de intención. 

 

Escala de 

Likert 

3-4 

  

Contenido 

periodístico 

Curiosidad Los periódicos de Pasco brindan mayor 

cobertura a sucesos políticos sobre el 

primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte. 

 

Escala de 

Likert 

5-8 

Conflicto 

 

 

Los periódicos de Pasco brindan 

objetivamente las noticias sobre el 

primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte. 

 

Emoción 

 

Las noticias de los periódicos de Pasco 

generan emociones negativas sobre el 

primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte. 

Consecuencias Las noticias de los periódicos de Pasco 

sobre el primer semestre de gobierno de 

la presidenta Dina Boluarte la presentan 

como causante de los problemas 

políticos en Perú. 
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Imágenes 

Sugerir Las imágenes de los periódicos de 

Pasco incentivan al lector a formar una 

idea sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 

 

Las imágenes de los periódicos de 

Pasco forman prejuicios sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte. 

 

Escala de 

Likert 

9-12  

Enjuiciar Las imágenes de los periódicos de 

Pasco sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

la presentan como causante de los 

problemas políticos en Perú. 

 

Las imágenes de los periódicos de 

Pasco sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

la presentan como causante de las 

muertes por las protestas contra su 

gobierno. 

 

 

Tabla 2: VARIABLE 2: Opinión pública 

Dimensiones Indicadores Items Escala Índice 

 
Factores 

determinantes 

Noticias Las noticias de los periódicos de Pasco 

sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte influyen en la 

opinión que se forman las personas. 

 

Las portadas de los periódicos de Pasco 

sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte influyen en la 

opinión que se forman las personas. 

 

Escala de 

Likert 

13 - 16 

Experiencias 

personales 
Todas las informaciones de los periódicos 

de Pasco sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

fueron ciertas. 

 

Los periódicos de Pasco son factores que 

pueden influir en la opinión pública. 
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Actitudes El contenido de las noticias de los 

periódicos de Pasco genera cambios de 

opinión sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

son ciertas. 

 

El contenido de las noticias de los 

periódicos de Pasco genera cambios en la 

actitud de las personas sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte. 

 

Escala de 

Likert 

17-18  

 

Formas de 

opinión 

Estereotipos Las noticias de los periódicos de Pasco 

sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte generaron 

estereotipos negativos sobre la presidenta. 

 

Escala de 

Likert 

 

19-20 

Prejuicios  Las noticias de los periódicos de Pasco 

sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte generaron 

prejuicios sobre Dina Boluarte. 

 

3.3 Tipo, nivel y diseño de investigación 

3.3.1 Tipo de investigación:  

Esta investigación correspondió a una básica ya que, como asienten Hernández y 

Mendoza (2018), se desea corroborar la información teórica existente respecto a las 

variables designadas para esta investigación. Del mismo modo, al determinar esta 

influencia en la ciudad de Pasco se podrá efectuar otros estudios complementarios en 

otros medios de comunicación.  

Otro de los fundamentos de una investigación básica es porque esta consiste en la 

realización de indagaciones teóricas realizadas básicamente para alcanzar nuevos saberes 

respecto a las bases de fenómenos y sucesos visibles, sin tener intencionalidad de brindar 

aplicación alguna o una empleabilidad determinada (Cohen y Gómez). 

3.3.2 Nivel de investigación:  

Respecto al nivel, correspondió a una correlacional-causal debido a que, en un 

primer momento, se pretendió descubrir el nivel de relación existente entre las variables 

sea positiva o negativa, posteriormente, se halló las causas por que la prensa de la región 
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de Pasco intervino en la opinión pública de la población mencionada (Hernández y 

Mendoza, 2018).  

3.3.3 Diseño de investigación:  

Respecto al diseño, esta tuvo un diseño no experimental porque el tesista no 

efectuó aplicabilidad de términos condicionantes sobre alguna de las variables ni a la 

población a estudiar. De igual manera, se evitó la realización de algún tipo de 

experimento.  

Por el lado del tiempo en el que fueron recopilados los datos para la investigación 

mediante la aplicación del instrumento, correspondió a una de corte transversal debido  a 

que esta, como principal característica, recogió los datos durante un único periodo 

(Hernández y Mendoza, 2018). 

3.4 Población y muestra 

3.4.1 Población 

En términos de Hernández y Mendoza (2018), refiere al número de individuos que 

mantienen un correlato sobre elementos distintivos, es decir, sus características y que, a 

la vez, enrumban las personas a quienes se desea investigar.  

En relación a esta investigación, esta población asciende a 940,450 ciudadanos de 

la provincia de Pasco (INEI, 2017). Estos ciudadanos corresponden, como se mencionó 

a la provincia de Pasco de la región de Cerro de Pasco, tienen entre 18 y 65 años por ser 

aquellos quienes son considerados adultos mayores de edad, finalmente son hombres y 

mujeres. 

3.4.2 Muestra 

Debido a que la población fue considerada muy amplia y se halla en lugares muy 

dispersos, se decide trabajar solamente con una parte representativa a lo cual se le conoce 

como muestra y su cálculo respetivo se realizó de esta forma: 

 



40 
 

 

 

 

 

Se identifica los siguientes componentes: 

N = población total (940,450 habitantes con las características mencionadas en 

el acápite anterior) 

Z = grado de confiabilidad (1.96) 

P = porcentaje de aprobación (0.5) 

Q = porcentaje de desaprobación (0.5) 

D = margen de error (0.05) 

Estos cálculos son reflejados de la siguiente manera: 

n = [940450*(1.96)2*0.5*0.5] / [(0.05 * 940449) + (1.96)2*0.5*0.5] 

n = 903208.18 / (2345.45 + 0.9604) 

n = 903208.18 / 2346.41 

 El cociente de la última división resultó en 385, el cual representa al número de 

personas al que se deberá encuestar. 

3.4.4 Muestreo 

Luego de calcular la cantidad de personas a las que se encuestó, lo que sigue fue 

conocer la manera en la que se obtuvo esa cantidad de personas para lo cual se desarrolló 

el muestreo y que, para esta investigación se llama probabilístico aleatorio simple debido 

a que cualquier integrante de la población pudo ser escogido para pedirle su colaboración 

en la aplicación del cuestionario (Hernández y Mendoza, 2018). 

Criterios de inclusión: 

 Ciudadanos de Pasco. 

 Ciudadanos mayores de edad. 

 Ciudadanos que sepan quién es la presidenta del Perú. 

 Ciudadanos con disposición a colaborar con el cuestionario. 
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Criterios de exclusión: 

 Ciudadanos ajenos a Pasco. 

 Ciudadanos menores de edad. 

 Ciudadanos que desconozcan quién es la presidenta del Perú. 

 Ciudadanos indispuestos a colaborar con el cuestionario. 

3.5. Métodos de investigación 

Para esta investigación, el método empleado fue explicativo, según Hernández Sampieri 

et al. (2021) afirman que la investigación explicativa busca el porqué de los hechos 

mediante el establecimiento de relaciones causa-efecto. Su propósito es explicar por qué 

ocurre un fenómeno y en qué condiciones se presenta. 

 

3.6. Técnicas e Instrumentos de recolección de datos 

3.6.1 Técnica:  

Se desarrolló la encuesta por ser la técnica esencial para la recopilación de 

información a grandes poblaciones que, para efectos de esta tesis correspondió a 385 

ciudadanos de la provincia de Pasco.  

3.6.2 Instrumentos:  

En relación a la técnica mencionada en el acápite anterior, el instrumento fue el 

cuestionario porque las preguntas fueron planteadas en base a la operacionalización, es 

decir, dimensiones e indicadores. 

3.7. Técnicas de procesamiento de datos 

Para procesar los datos, se empleó el software estadístico SPSS en la versión 26 

para la tabulación de la estadística descriptiva y, posteriormente, la contrastación de las 

hipótesis con la estadística inferencial. 
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CAPÍTULO IV:  RESULTADOS 

4.1 Descripción de resultados  

 En esta sección se presenta los resultados obtenidos de las tabulaciones de las 

encuestas.  

Tabla 3:  

Los titulares de los periódicos de Pasco incentivan al lector a formar una idea sobre el 

primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 25 6.5% 

Casi nunca 85 22% 

A veces 122 32% 

Casi siempre 111 29% 

Siempre 42 11% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 3, Los titulares de los periódicos de Pasco incentivan al lector a formar 

una idea sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Se puede 

apreciar que de los 385 encuestados, el 6.5% (n=25) aseguraron que los titulares nunca 

incentivan a formar una idea al lector sobre el gobierno de Dina Boluarte. Del mismo 

modo, el 22% (n=85) indicó casi nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se 

mostraron en una posición intermedia fueron el 32% (n=122). En cambio, el 29% (n=111) 

manifestó que casi siempre los titulares nunca incentivan a formar una idea al lector sobre 

el gobierno de Dina Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron que siempre ocurre esta 

situación fue el 11% (n=42). 
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Tabla 4:  

Los titulares de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte fueron imparciales 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 16 4% 

Casi nunca 69 18% 

A veces 122 32% 

Casi siempre 110 28% 

Siempre 68 18% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 4, Los titulares de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte fueron imparciales, se puede apreciar que de los 

385 encuestados, el 4% (n=16) aseguraron que los titulares de los periódicos nunca fueron 

impaciales sobre el gobierno de Dina Boluarte. Del mismo modo, el 18% (n=69) indicó 

casi nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se mostraron en una posición 

intermedia fueron el 32% (n=122). En cambio, el 28% (n=110) manifestó que casi 

siempre los titulares fueron impaciales sobre el gobierno de Dina Boluarte. Finalmente, 

quienes aseguraron que siempre ocurre esta situación fue el 18% (n=68). 

 

Tabla 5:  

Los titulares de los periódicos de Pasco emplean palabras que orientan al lector a 

tener un juicio sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 16 4% 

Casi nunca 74 19% 

A veces 126 33% 

Casi siempre 142 37% 

Siempre 27 7% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 5, Los titulares de los periódicos de Pasco emplean palabras que 

orientan al lector a tener un juicio sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte, se puede apreciar que de los 385 encuestados, solamente el 4% (n=16) 

aseguraron que los titulares de los periódicos de Pasco nunca emplearon palabras que 
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orientaron al lector a formarse un juicio sobre gobierno de Dina Boluarte. Del mismo 

modo, el 19% (n=74) indicó casi nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se 

mostraron en una posición intermedia fueron el 33% (n=126). En cambio, el 37% (n=142) 

manifestó que casi siempre los titulares de los periódicos de Pasco nunca emplearon 

palabras que orientaron al lector a formarse un juicio sobre gobierno de Dina Boluarte. 

Finalmente, quienes aseguraron que siempre ocurre esta situación fue el 7% (n=27). 

 

Tabla 6:  

Los titulares de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte tuvieron algún tipo de intención 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 40 10% 

Casi nunca 75 20% 

A veces 142 37% 

Casi siempre 96 25% 

Siempre 32 8% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 6, Los titulares de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte se puede apreciar que de los 385 encuestados, 

el 10% (n=40) aseguraron que los titulares de los periódicos de Pasco nunca tuvieron 

algún tipo de intención sobre gobierno de Dina Boluarte. Del mismo modo, el 20% (n=75) 

indicó casi nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se mostraron en una posición 

intermedia fueron el 37% (n=142). En cambio, el 25% (n=96) manifestó que casi siempre 

los titulares de los periódicos de Pasco nunca tuvieron algún tipo de intención sobre 

gobierno de Dina Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron que siempre ocurre esta 

situación fue el 8% (n=32). 
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Tabla 7:  

Los periódicos de Pasco brindan mayor cobertura a sucesos políticos sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 43 11% 

Casi nunca 59 15% 

A veces 130 34% 

Casi siempre 96 25% 

Siempre 57 15% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 7, Los periódicos de Pasco brindan mayor cobertura a sucesos 

políticos sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte, se puede 

apreciar que de los 385 encuestados, el 11% (n=43) aseguraron que los titulares de los 

periódicos de Pasco nunca brindaron mayor cobertura a sucesos políticos sobre el 

gobierno de Dina Boluarte. Del mismo modo, el 15% (n=59) indicó casi nunca con lo 

planteado en esta pregunta. Quienes se mostraron en una posición intermedia fueron el 

34% (n=130). En cambio, el 25% (n=96) manifestó que casi siempre los titulares de los 

periódicos de Pasco casi siempre brindaron mayor cobertura a sucesos políticos sobre el 

gobierno de Dina Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron que siempre ocurre esta 

situación fue el 15% (n=57). 

Tabla 8:  

Los periódicos de Pasco brindan objetivamente las noticias sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 27 7% 

Casi nunca 36 9% 

A veces 143 37% 

Casi siempre 127 33% 

Siempre 52 14% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 8, Los periódicos de Pasco brindan objetivamente las noticias sobre 

el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte, se puede apreciar que de 

los 385 encuestados, el 7% (n=27) aseguraron que los periódicos de Pasco nunca 
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brindaron noticias objetivamente de los sucesos políticos sobre el gobierno de Dina 

Boluarte. Del mismo modo, el 9% (n=36) indicó casi nunca con lo planteado en esta 

pregunta. Quienes se mostraron en una posición intermedia fueron el 37% (n=143). En 

cambio, el 33% (n=127) manifestó que casi siempre los periódicos de Pasco casi siempre 

brindaron noticias objetivamente de los sucesos políticos sobre el gobierno de Dina 

Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron que siempre ocurre esta situación fue el 14% 

(n=52). 

Tabla 9:  

Las noticias de los periódicos de Pasco generan emociones negativas sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 21 5% 

Casi nunca 53 14% 

A veces 96 25% 

Casi siempre 132 34% 

Siempre 83 22% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 9, Las noticias de los periódicos de Pasco generan emociones 

negativas sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte, se puede 

apreciar que de los 385 encuestados, el 5% (n=21) aseguraron que las noticias de los 

periódicos de Pasco nunca generaron emociones negativas sobre el primer semestre del 

gobierno de Dina Boluarte. Del mismo modo, el 14% (n=53) indicó casi nunca con lo 

planteado en esta pregunta. Quienes se mostraron en una posición intermedia fueron el 

25% (n=96). En cambio, el 34% (n=132) manifestó que casi siempre las noticias de los 

periódicos de Pasco generaron emociones negativas sobre el primer semestre del gobierno 

de Dina Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron que siempre ocurre esta situación fue 

el 22% (n=83). 
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Tabla 10:  

Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte la presentan como causante de los problemas políticos en 

Perú 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 32 8% 

Casi nunca 53 14% 

A veces 143 37% 

Casi siempre 122 32% 

Siempre 35 9% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 10, Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre 

de gobierno de la presidenta Dina Boluarte la presentan como causante de los problemas 

políticos en Perú, se puede apreciar que de los 385 encuestados, el 8% (n=32) aseguraron 

que las noticias de los periódicos de Pasco nunca presentaron a la presidenta como 

causante de los problemas políticos en Perú. Del mismo modo, el 14% (n=53) indicó casi 

nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se mostraron en una posición intermedia 

fueron el 37% (n=143). En cambio, el 32% (n=122) manifestó que casi siempre las 

noticias de los periódicos de Pasco presentaron a la presidenta como causante de los 

problemas políticos en Perú. Finalmente, quienes aseguraron que siempre ocurre esta 

situación fue el 9% (n=35). 

 

Tabla 11:  

 Las imágenes de los periódicos de Pasco incentivan al lector a formar una idea sobre 

el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 21 5% 

Casi nunca 74 19% 

A veces 111 29% 

Casi siempre 130 34% 

Siempre 49 13% 

Total 385 100% 
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En la tabla 11, Las imágenes de los periódicos de Pasco incentivan al lector a 

formar una idea sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte, se 

puede apreciar que de los 385 encuestados, el 5% (n=21) aseguraron que las imágenes de 

los periódicos de Pasco nunca incentivaron al lector a formar una idea sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Del mismo modo, el 19% (n=74) 

indicó casi nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se mostraron en una posición 

intermedia fueron el 29% (n=111). En cambio, el 34% (n=130) manifestó que casi 

siempre las imágenes de los periódicos de Pasco incentivaron al lector a formar una idea 

sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Finalmente, quienes 

aseguraron que siempre ocurre esta situación fue el 13% (n=49). 

Tabla 12:  

Las imágenes de los periódicos de Pasco forman prejuicios sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 48 13% 

Casi nunca 85 22.5% 

A veces 127 32.5% 

Casi siempre 62 16% 

Siempre 63 16% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 12, Las imágenes de los periódicos de Pasco forman prejuicios sobre 

el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte, se puede apreciar que de 

los 385 encuestados, el 13% (n=48) aseguraron que las imágenes de los periódicos de 

Pasco nunca formaron prejuicios sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte. Del mismo modo, el 22.5% (n=85) indicó casi nunca con lo planteado en 

esta pregunta. Quienes se mostraron en una posición intermedia fueron el 32.5% (n=127). 

En cambio, el 16% (n=62) manifestó que casi siempre las imágenes de los periódicos de 

Pasco formaron prejuicios sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron que siempre ocurre esta situación fue el 16% 

(n=63). 
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Tabla 13:  

Las imágenes de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte la presentan como causante de los problemas políticos en 

Perú 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 16 4% 

Casi nunca 111 29% 

A veces 113 29% 

Casi siempre 96 25% 

Siempre 49 13% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 13, Las imágenes de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre 

de gobierno de la presidenta Dina Boluarte la presentan como causante de los problemas 

políticos en Perú, se puede apreciar que de los 385 encuestados, el 4% (n=16) aseguraron 

que las imágenes de los periódicos de Pasco nunca la presentan como causante de los 

problemas políticos a la presidenta Dina Boluarte. Del mismo modo, el 29% (n=111) 

indicó casi nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se mostraron en una posición 

intermedia fueron el 29% (n=113). En cambio, el 25% (n=96) manifestó que casi siempre 

las imágenes de los periódicos de Pasco la presentan como causante de los problemas 

políticos a la presidenta Dina Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron que siempre 

ocurre esta situación fue el 13% (n=49). 

 

Tabla 14:  

Las imágenes de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte la presentan como causante de las muertes por las protestas 

contra su gobierno 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 21 5% 

Casi nunca 115 29.5% 

A veces 140 36.5% 

Casi siempre 65 18% 

Siempre 44 11% 

Total 385 100% 
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En la tabla 14, Las imágenes de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre 

de gobierno de la presidenta Dina Boluarte la presentan como causante de las muertes 

por las protestas contra su gobierno, se puede apreciar que de los 385 encuestados, el 5% 

(n=21) aseguraron que las imágenes de los periódicos de Pasco nunca la presentan como 

causante de las muertes por las protestas a la presidenta Dina Boluarte. Del mismo modo, 

el 29.5% (n=115) indicó casi nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se 

mostraron en una posición intermedia fueron el 365% (n=140). En cambio, el 18% (n=65) 

manifestó que casi siempre las imágenes de los periódicos de Pasco la presentan como 

causante de las muertes por las protestas a la presidenta Dina Boluarte. Finalmente, 

quienes aseguraron que siempre ocurre esta situación fue el 11% (n=44). 

Tabla 15:  

Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte influyen en la opinión que se forman las personas 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 11 3% 

Casi nunca 80 21% 

A veces 133 34% 

Casi siempre 122 32% 

Siempre 39 10% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 15, Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre 

de gobierno de la presidenta Dina Boluarte influyen en la opinión que se forman las 

personas, se puede apreciar que de los 385 encuestados, el 3% (n=11) aseguraron que las 

noticias de los periódicos de Pasco nunca influyeron en la opinión pública durante el 

primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Del mismo modo, el 21% 

(n=80) indicó casi nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se mostraron en una 

posición intermedia fueron el 34% (n=133). En cambio, el 32% (n=122) manifestó que 

casi siempre las noticias de los periódicos de Pasco influyeron en la opinión pública 

durante el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Finalmente, 

quienes aseguraron que siempre ocurre esta situación fue el 10% (n=39). 
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Tabla 16:   

 Las portadas de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte influyen en la opinión que se forman las personas 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 11 3% 

Casi nunca 37 9.5% 

A veces 159 41.5% 

Casi siempre 143 37% 

Siempre 35 9% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 16, Las portadas de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre 

de gobierno de la presidenta Dina Boluarte influyen en la opinión que se forman las 

personas, se puede apreciar que de los 385 encuestados, solamente el 3% (n=11) 

aseguraron que las portadas de los periódicos de Pasco nunca influyeron en la opinión 

pública durante el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Del 

mismo modo, el 9.5% (n=37) indicó casi nunca con lo planteado en esta pregunta. 

Quienes se mostraron en una posición intermedia fueron el 41.5% (n=159). En cambio, 

el 37% (n=143) manifestó que casi siempre las portadas de los periódicos de Pasco 

influyeron en la opinión pública durante el primer semestre del gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron que siempre ocurre esta situación fue el 

9% (n=35). 

Tabla 17:  

 Todas las informaciones de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte fueron ciertas 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 11 3% 

Casi nunca 42 11% 

A veces 159 41.5% 

Casi siempre 127 32.5% 

Siempre 46 12% 

Total 385 100% 
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En la tabla 17, Todas las informaciones de los periódicos de Pasco sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte fueron ciertas, se puede apreciar 

que de los 385 encuestados, el 3% (n=11) aseguraron que nunca fueron ciertas todas las 

informaciones de las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre del 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Del mismo modo, el 11% (n=42) indicó casi 

nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se mostraron en una posición intermedia 

fueron el 41.5% (n=159). En cambio, el 32.5% (n=127) manifestó que casi siempre fueron 

ciertas todas las informaciones de las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer 

semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron 

que siempre ocurre esta situación fue el 12% (n=46). 

Tabla 18:  

Los periódicos de Pasco son factores que pueden influir en la opinión pública 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 33 8% 

Casi nunca 53 14% 

A veces 110 29% 

Casi siempre 158 41% 

Siempre 31 8% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 18, Los periódicos de Pasco son factores que pueden influir en la 

opinión pública, se puede apreciar que de los 385 encuestados, el 8% (n=33) aseguraron 

que los periódicos de Pasco nunca fueron factores que pudieron influir en la opinión 

pública sobre el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Del mismo 

modo, el 14% (n=53) indicó casi nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se 

mostraron en una posición intermedia fueron el 29% (n=110). En cambio, el 41% (n=158) 

manifestó que casi siempre los periódicos de Pasco fueron factores que pudieron influir 

en la opinión pública sobre el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron que siempre ocurre esta situación fue el 8% 

(n=31). 
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Tabla 19:  

El contenido de las noticias de los periódicos de Pasco genera cambios de opinión 

sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 11 3% 

Casi nunca 64 17% 

A veces 112 29% 

Casi siempre 138 35.5% 

Siempre 60 16.5% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 19, El contenido de las noticias de los periódicos de Pasco genera 

cambios de opinión sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte, 

se puede apreciar que de los 385 encuestados, el 3% (n=11) aseguraron que el contenido 

de las noticias de los periódicos de Pasco nunca generó cambios en la opinión pública 

sobre el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Del mismo modo, 

el 17% (n=64) indicó casi nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se mostraron 

en una posición intermedia fueron el 29% (n=112). En cambio, el 35.5% (n=138) 

manifestó que casi siempre el contenido de las noticias de los periódicos de Pasco generó 

cambios en la opinión pública sobre el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron que siempre ocurre esta situación fue el 16.5% 

(n=60). 

Tabla 20:  

El contenido de las noticias de los periódicos de Pasco genera cambios en la actitud de 

las personas sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 11 3% 

Casi nunca 75 20% 

A veces 132 34% 

Casi siempre 138 35.5% 

Siempre 29 7.5% 

Total 385 100% 
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En la tabla 20, El contenido de las noticias de los periódicos de Pasco genera 

cambios en la actitud de las personas sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte, se puede apreciar que de los 385 encuestados, solamente el 3% 

(n=11) aseguraron que el contenido de las noticias de los periódicos de Pasco nunca 

generó cambios en la actitud sobre el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte. Del mismo modo, el 20% (n=75) indicó casi nunca con lo planteado en esta 

pregunta. Quienes se mostraron en una posición intermedia fueron el 34% (n=132). En 

cambio, el 35.5% (n=138) manifestó que casi siempre el contenido de las noticias de los 

periódicos de Pasco generó cambios en la actitud sobre el primer semestre del gobierno 

de la presidenta Dina Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron que siempre ocurre esta 

situación fue el 7.5% (n=29). 

Tabla 21:  

Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte generaron estereotipos negativos sobre la presidenta 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 22 5% 

Casi nunca 90 24% 

A veces 159 41.5% 

Casi siempre 100 26% 

Siempre 14 3.5% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 21, Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre 

de gobierno de la presidenta Dina Boluarte generaron estereotipos negativos sobre la 

presidenta, se puede apreciar que de los 385 encuestados, el 5% (n=22) aseguraron que 

las noticias de los periódicos de Pasco nunca generaron estereotipos sobre el primer 

semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Del mismo modo, el 24% (n=90) 

indicó casi nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se mostraron en una posición 

intermedia fueron el 41.5% (n=159). En cambio, el 26% (n=100) manifestó que casi 

siempre el contenido de las noticias de los periódicos de Pasco generó estereotipos sobre 

el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Finalmente, quienes 

aseguraron que siempre ocurre esta situación fue el 3.5% (n=14). 
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Tabla 22:  

Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte generaron prejuicios sobre Dina Boluarte 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Nunca 11 3% 

Casi nunca 53 14% 

A veces 143 37% 

Casi siempre 138 36% 

Siempre 40 10% 

Total 385 100% 

 

En la tabla 22, Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre 

de gobierno de la presidenta Dina Boluarte generaron prejuicios sobre Dina Boluarte, 

se puede apreciar que de los 385 encuestados, el 3% (n=11) aseguraron que las noticias 

de los periódicos de Pasco nunca generaron prejuicios sobre el primer semestre del 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Del mismo modo, el 14% (n=53) indicó casi 

nunca con lo planteado en esta pregunta. Quienes se mostraron en una posición intermedia 

fueron el 37% (n=143). En cambio, el 36% (n=138) manifestó que casi siempre el 

contenido de las noticias de los periódicos de Pasco generó prejuicios sobre el primer 

semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. Finalmente, quienes aseguraron 

que siempre ocurre esta situación fue el 10% (n=40). 
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4.2 Contrastación de hipótesis 

En este punto se realiza lo manifestado en las hipótesis, es decir, se contrasta cada 

una de las hipótesis. 

En primer lugar, se procedió a efectuar la prueba de normalidad de Kolmogorov 

– Smirnow debido a que los cuestionarios fueron dirigidos a 385 pasqueños. 

Tabla 23:  

Prueba de normalidad 

  Kolmogorov-Smirnov 

  Estadístico gl Sig. 

1. Prensa ,055 385 ,001 

2. Opinión pública ,037 385 ,001 

 

H0: Los datos de la prensa y opinión pública poseen distribución normal. 

Hi: Los datos de publicidad gráfica y posicionamiento no poseen distribución normal. 

Regla de decisión  

Si p (Sig) > 0,05; Se acepta la hipótesis nula (H0)  

Si p (Sig) < 0,05; Se rechaza la hipótesis nula y se acepta la alterna 

Debido a que el valor de p es menor de 0,05 (Sig. 0.001), se acepta la hipótesis 

alterna y rechaza la hipótesis nula. En tal sentido, para contrastar hipótesis se empleó una 

fórmula estadística denominada el coeficiente Rho de Spearman ya que la prueba de 

normalidad resultó menor de 0.05 y la población fue de 385 pasqueños. Hay que 

mencionar que esta prueba fue calculada mediante el software denominado SPSS en su 

versión 26. 

De la misma manera, para poder determinar la regla del coeficiente de estas 

hipótesis fue realizada mediante la siguiente tabla denominada Interpretación del 

coeficiente de correlación de Spearman. 
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Tabla 24:  

Interpretación del coeficiente de correlación de Spearman 

Valor de Rho Significado 

-1 Correlación negativa perfecta 

-0.9 a -0.99 Correlación negativa muy alta 

-0.7 a -0.89 Correlación negativa alta 

-0.4 a -0.69 Correlación negativa moderada 

-0.2 a -0.39 Correlación negativa baja 

-0.01 a -0.19 Correlación negativa muy baja 

0 Correlación nula 

0.01 a 0.19 Correlación positiva muy baja 

0.2 a 0.39 Correlación positiva baja 

0.4 a 0.69 Correlación positiva moderada 

0.7 a 0.89 Correlación positiva alta 

0.9 a 0.99 Correlación positiva muy alta 

1 Correlación positiva perfecta 

Fuente: Hernández y Mendoza (2018) 
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Prueba de contrastación de hipótesis general 

H0: La prensa no influye significativamente en la generación de la opinión pública de los 

pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 

Hi: La prensa influye significativamente en la generación de la opinión pública de los 

pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 

Tabla 25:  

Contrastación hipótesis general 

 
Prensa Opinión pública 

Rho de Spearman Prensa Coeficiente de correlación 1,000 ,633** 

Sig. (bilateral) . ,001 

N 385 385 

Opinión pública Coeficiente de correlación ,633** 1,000 

Sig. (bilateral) ,001 . 

N 385 385 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

En la tabla 25 se visualiza que nivel de significancia es menor a 0,05 como 

resultado se niega la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Por ello se puede 

indicar que la prensa influye significativamente en la generación de la opinión pública de 

los pasqueños en el primer semestre del gobierno del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte.  

Además, el resultado del coeficiente de correlación Rho de Spearman, es 0,633 y 

de acuerdo con la de estimación de la correlación de Spearman, existe una relación 

positiva y moderada. 

Prueba de contrastación de hipótesis específica 1: 

H0: Los titulares de la prensa no influyen significativamente en la generación de la 

opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte. 

Hi: Los titulares de la prensa influyen significativamente en la generación de la opinión 

pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte. 
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Tabla 26:  

Contrastación hipótesis específica N° 1 

 
Titulares  

Opinión pública 

Rho de Spearman Titulares Coeficiente de correlación 1,000 ,685** 

Sig. (bilateral) . ,001 

N 385 385 

Opinión pública Coeficiente de correlación ,685** 1,000 

Sig. (bilateral) ,001 . 

N 385 385 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

En la tabla 26 se visualiza que nivel de significancia es menor a 0,05 como 

resultado se niega la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Por ello se puede 

indicar que los titulares de la prensa influyen significativamente en la generación de la 

opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte.  

Además, el resultado del coeficiente de correlación Rho de Spearman, es 0,685 y 

de acuerdo con la de estimación de la correlación de Spearman, existe una relación 

positiva y moderada. 

Prueba de contrastación de hipótesis específica 2: 

H0: El contenido periodístico no influye significativamente en la generación de la opinión 

pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte. 

Hi: El contenido periodístico influye significativamente en la generación de la opinión 

pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte. 
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Tabla 27:  

Contrastación hipótesis específica N° 2 

 
Contenido 

periodístico  
Opinión pública 

Rho de Spearman Contenido 

periodístico 

Coeficiente de correlación 1,000 ,527** 

Sig. (bilateral) . ,002 

N 385 385 

Opinión pública Coeficiente de correlación ,527** 1,000 

Sig. (bilateral) ,002 . 

N 385 385 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

En la tabla 27 se visualiza que nivel de significancia es menor a 0,05 como 

resultado se niega la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Por ello se puede 

indicar que el contenido periodístico de la prensa influye significativamente en la 

generación de la opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno del 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte.  

Además, el resultado del coeficiente de correlación Rho de Spearman, es 0,527 y 

de acuerdo con la de estimación de la correlación de Spearman, existe una relación 

positiva y moderada. 

 

Prueba de contrastación de hipótesis específica 3: 

H0: Las imágenes no influyen significativamente en la generación de la opinión pública 

de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 

Hi: Las imágenes influyen significativamente en la generación de la opinión pública de 

los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 
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Tabla 28:  

Contrastación hipótesis específica N° 3 

 
Imágenes 

Opinión pública 

Rho de Spearman Imágenes  Coeficiente de correlación 1,000 ,623** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 385 385 

Opinión pública Coeficiente de correlación ,623** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 385 385 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

En la tabla 28 se visualiza que nivel de significancia es menor a 0,05 como 

resultado se niega la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Por ello se puede 

indicar que las imágenes de la prensa influyen significativamente en la generación de la 

opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte.  

Además, el resultado del coeficiente de correlación Rho de Spearman, es 0,623 y 

de acuerdo con la de estimación de la correlación de Spearman, existe una relación 

positiva y moderada.  
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CAPÍTULO V: DISCUSIÓN 

Respecto al objetivo general de esta investigación, el cual fue determinar la 

influencia de la prensa en la generación de opinión pública de los pasqueños en el primer 

semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte, los resultados evidenciaron una 

influencia moderada con un Rho de Spearman de 0.633; es decir, de manera moderada. 

Esta comprobación concuerda con lo planteado por Joyo (2020) quien manifiesta que la 

prensa sensacionalista guarda influencia moderada con la formación de la opinión pública 

de unos ciudadanos venezolanos residentes en Perú. De manera similar, se coincide con 

lo estipulado por Florez (2018) quien concluyó que también existe influncia moderada 

entre la prensa de tipo digital y la opinión colectiva de un grupo de estudiantes de una 

universidad particular. También se concuerda con Gonzáles (2018) quien manifestó que 

las publicaciones de la prensa influyen en la opinión pública de las personas en épocas 

electorales por una serie de material que se publica en estos. En el ámbito internacional, 

se concuerda con los hallazgos de Ramos (2019) quien afirma que el tratamiento 

periodístico es un factor muy importante para influenciar en la opinión pública de los 

ciudadanos. También se coincide con Tejedor (2019) quien sostiene que sí existe 

influencia entre la prensa de carácter escrito con la opinión pública durante un proceso 

social llevado a cabo en Colombia. Finalmente, se concuerda con las conclusiones de 

Arboleda (2019) quien pone de manifiesto que las portadas de un periódico analizado 

influyeron en la opinión pública de sus lectores, especialmente, por el tema visual de las 

imágenes presentadas. 

Respecto al primer objetivo específico de esta investigación, el cual fue 

determinar la influencia de los titulares de la prensa en la generación de opinión pública 

de los pasqueños en el primer semestre de la presidenta Dina Boluarte; los resultados 

evidencian que sí existe influencia con un Rho de Spearman de 0.685; es decir, de manera 

moderada. Esta comprobación coincide con lo establecido por Joyo (2020) quien 

manifiesta que los titulares de la prensa sensacionalista guarda estrecha influencia en la 

generación de la opinión pública de un grupo de venezolanos que viven en Perú ya que, 

por falta de recursos económicos, solamente acceden a leer las portadas de tales diarios. 

Asimismo, se concuerda con lo planteado por Florez (2018) quien concluyó que también 

existe influencia moderada entre los titulares utilizados en la prensa de virtual y la opinión 

pública de unos universitarios limeños. También se coincide con Gonzáles (2018) quien 

manifestó que los titulares redactados en los periódicos influyen en la opinión pública de 
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los ciudadanos durante campaña electoral debido al tipo de adjetivos publicados en estos 

para referirse a un candidato en particular. De manera similar, se coincide con García 

(2018) quien sostiene que los titulares pueden ser elementos que influyan en la opinión 

de la ciudadanía especialmente cuando adquieren determinada postura favorable o en 

contra de alguno de los candidatos. En el ámbito internacional, se concuerda con lo 

establecido por los hallazgos de Ramos (2019) quien afirma que los titulares empleados 

en el tratamiento periodístico juegan un rol trascendente para influenciar en la opinión 

pública de los ciudadanos. Del mismo modo, se coincide con Tejedor (2019) quien 

sostiene que sí existe influencia entre los titulares empleados en diarios escritos con la 

opinión pública durante un proceso de paz realizado en Colombia. Finalmente, se 

concuerda con las conclusiones de Arboleda (2019) quien pone de manifiesto que los 

titulares de las portadas de un periódico estudiado influyen en la opinión pública de sus 

lectores por hallarse con constante contacto con sus lectores. 

Respecto al segundo objetivo específico de esta investigación, el cual fue 

determinar la influencia del contenido periodístico en la generación de opinión pública 

de los pasqueños en el primer semestre de la presidenta Dina Boluarte los resultados 

evidencian que sí existe influencia con un Rho de Spearman de 0.527; es decir, de manera 

moderada. Este resultado es concordante con García (2018) quien concluyó que los 

contenidos influenciarán en la formación de la opinión pública durante comicios 

electorales siempre que existe algún tipo de inclinación favorable o desfavorable hacia 

alguno de los candidatos por parte del medio de comunicación. En sentido similar, se 

concuerda con los resultados de Florez (2018) quien manifiesta que el contenido en 

medios digitales es aún más importante ya que el receptor de dicho canal es muy 

focalizado y si no halla el material que le agrada, optará por la búsqueda rápida de otro 

medio virtual que empatibilice con sus gustos, por lo que este tipo de contenido es muy 

importante en este tipo de casos para la formación de la opinión pública en los 

universitarios analizados. En un contexto internacional, los resultados de esta 

investigación concuerdan con los de Arboleda (2019) quien manifiesta que los contenidos 

de las publicaciones en medios impresos guardan moderada influencia con la generación 

de la opinión pública. Finalmente, se concuerda con lo establecido por Arango (2020) 

quien sostiene que el contenido periodístico es toda información noticiosa presentada por 

los profesionales en los medios de comunicación que realizaron un análisis previo para 

determinar los datos más importantes y presentarlos según técnicas propias de la 

profesión. 
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Finalmente, respecto al tercer objetivo específico de esta investigación, el cual fue 

determinar la influencia de las imágenes en la generación de opinión pública de los 

pasqueños en el primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte, los 

resultados evidencian que sí existe influencia con un Rho de Spearman de 0.623; es decir, 

de manera moderada. Este resultado concuerda con lo establecido por Joyo (2020) quien 

asegura que las imágenes desarrolladas en la prensa mantienen relación moderada en la 

opinión pública de ciudadanos venezolanos residentes en Lima. Asimismo, se coincide 

con los planteamientos de Florez (2018) quien concluyó que existe la misma relación 

moderada entre las imágenes de la prensa digital y la opinión pública de unos estudiantes 

de una universidad particular. También se concuerda con Gonzáles (2018) quien 

manifestó que las imágenes de la prensa influyen en la opinión pública de las personas en 

temporada electoral por los sesgos que pueden poseer dichas publicaciones en los 

ciudadanos. En el contexto internacional, se coincide con Ramos (2019) quien afirma que 

el uso de imágenes sirve mucho para influenciar en la opinión pública de la ciudadanía. 

Asimismo, se coincide con Tejedor (2019) quien sostiene que sí existe influencia entre 

las imágenes de la prensa con la formación de la opinión pública durante cualquier tipo 

de proceso social. Finalmente, se concuerda con las conclusiones de Arboleda (2019) 

quien pone de manifiesto que las imágenes de un periódico analizado influyeron en la 

opinión pública de sus lectores. 
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CAPÍTULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

6.1 Conclusiones 

Tras haber realizado la investigación y, en base a los objetivos de la misma, se llega a las 

siguientes conclusiones:  

1. Existe una influencia significativa y moderada de la prensa en la generación de 

opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte, lo cual implica que mientras la prensa de Pasco tome 

determinada postura hacia Dina Boluarte, se irá generando una opinión colectiva, 

sea favorable o desfavorable, hacia la presidenta peruana. Según el análisis 

realizado de la prensa, las noticias son factores de importancia media para la 

generación de la opinión pública y de que muchas de las informaciones publicadas 

en los medios fueron consideradas como verídicas. Finalmente, respecto a la 

formación de la opinión pública, se considera que la prensa en Pasco puede 

generar determinados estereotipos y prejuicios entre sus ciudadanos respecto a 

Dina Boluarte. 

2. Existe una influencia significativa y moderada de los titulares de la prensa en la 

generación de opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte, lo cual implica que mientras los titulares 

desarrollados en la prensa de Pasco sean más leídos, la opinión pública hacia Dina 

Boluarte serán generados con mayor facilidad por la ciudadanía. En base a los 

resultados obtenidos de la prensa, los titulares de estos periódicos pasqueños 

incentivan al lector, emplean palabras que orientan al lector a tener un juicio y 

porque tuvieron algún tipo de intención en su presentación. 

3. Existe una influencia significativa y moderada de los contenidos periodísticos en 

la generación de opinión pública de los pasqueños en el primer semestre del 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte, lo cual implica que mientras los 

contenidos periodísticos de esta prensa tengan mayor exposición al lector, la 

opinión pública hacia Dina Boluarte será generada con mayor facilidad por la 

ciudadanía. En base a los resultados de los contenidos periodísticos, se halló que 

los periódicos de esta región brindan objetivamente las noticias sobre la presidenta 

aunque también generan emociones negativas hacia Dina Boluarte, además de que 

la presentaron como causante de los problemas políticos en Perú. 
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4. Por último, se concluye que existe una influencia significativa y moderada de las 

imágenes de la prensa y la generación de opinión pública de los pasqueños en el 

primer semestre del gobierno de la presidenta Dina Boluarte, lo cual implica que 

mientras las imágenes, sean de las portadas como de las páginas internas de los 

periódicos en la prensa de Pasco sean más vistos, la opinión pública hacia Dina 

Boluarte será generada con mayor facilidad por la ciudadanía. En base a los 

resultados obtenidos de la prensa, los periódicos de Pasco incentivan la generación 

de la opinión pública y de que presentan a Dina Bouarte como causante de los 

problemas políticos en Perú durante su primer semestre de gestión. 

6.2 Recomendaciones 

Las recomendaciones abordadas fueron las siguientes: 

1. Los directores y editores de los periódicos de Pasco deben mantener la 

imparcialidad al momento de informar, especialmente, sobre asunto políticos 

relacionados a la presidenta de la República para que la opinión pública no se vea 

alterada ni sesgada por la posición política de cada medio de comunicación 

escrito. En esta imparcialidad se puede evidenciar en la carencia de adjetivos en 

el texto por las acciones realizadas por los gobernantes. 

2. Los editores de los periódicos de Pasco deben intentar que los titulares de los 

periódicos sean, básicamente, informativos y, en segundo lugar, interpretativos ya 

que los titulares de los periódicos utilizan términos orientados hacia a que el lector 

se genere una opinión ya que estos medios impresos mantuvieron tuvieron cierto 

grado de intención con la ciudadanía en sus presentaciones físicas. 

3. Los periodistas de los medios de comunicación impresos de la región de Pasco 

deben intentar que los contenidos periodísticos abarquen varios puntos de vista 

para cubrir mayor capacidad informativa ya que si solamente se enfoca o cubre el 

hecho desde un solo aspecto podría generarse un sesgo en la presentación de la 

información orientando una determinada manera de pensar en los pasqueños.  

4. Los fotógrafos de los medios de comunicación impresos de la región de Pasco 

deben evitar que las imágenes sean trastocadas para evitar mala generación de la 

opinión pública. Asimismo, se debe evitar algún tipo de gestualización de los 

personajes al momento de elegir la fotografía que será publicada ya que esto 
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produce variaciones en los pensamientos de los pasqueños hacia el gobierno de 

Dina Boluarte. 

5. Para los medios de comunicación, desarrollar manuales de buenas prácticas 

editoriales, especialmente en contextos políticos sensibles, con énfasis en 

neutralidad informativa, lenguaje inclusivo y veracidad. Capacitar 

constantemente a periodistas y editores en ética periodística, análisis crítico del 

discurso y responsabilidad social del periodismo. Fomentar espacios de contraste 

de fuentes para asegurar una narrativa balanceada y evitar que se imponga una 

sola perspectiva sobre hechos de relevancia nacional. 

6. Para las universidades formadoras de comunicadores y periodistas, deberían 

actualizar los planes de estudio incluyendo asignaturas sobre “opinión pública y 

manipulación mediática” y análisis de medios desde una perspectiva crítica y ética 

promoviendo proyectos de investigación formativa sobre medios locales y su rol 

en contextos políticos, fomentando una mirada crítica desde los estudiantes. 

7.  Para futuras investigaciones ampliar el estudio a otros medios (radio, TV, redes 

sociales) para comprender cómo cada canal influye diferencialmente en la opinión 

pública, para ello se debe realizar estudios longitudinales que observen el cambio 

de opinión pública a lo largo de un gobierno completo, no solo un semestre 

incluyendo para ello análisis cualitativos (entrevistas, grupos focales) que 

permitan comprender mejor los procesos subjetivos de formación de opinión. 
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MATRIZ DE CONSISTENCIA 

 

Anexo 1: Matriz de consistencia 

PROBLEMA  OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA DE 

INVESTIGACIÓN 

¿De qué manera la prensa 

influenció en la generación 

de opinión pública de los 

pasqueños en el primer 

semestre del gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte? 

Determinar la influencia 

de la prensa en la 

generación de opinión 

pública de los pasqueños 

en el primer semestre del 

gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte. 

La prensa influye 

significativamente en la 

generación de la opinión 

pública de los pasqueños en 

el primer semestre del 

gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte. 

 

 

Prensa 

 

Titulares 

 

Contenido 

periodístico 

 

Imágenes 

A.- Método y diseño de la 

investigación 

 

Tipo: básica 

Nivel: descriptivo  

Diseño: no experimental 

de corte transversal 

 

B.- Población y muestra: 

Población: 940450 

ciudadanos de Pasco 

 

Muestra: 385 

 

C. Técnica e instrumento 

de recolección de datos: 

Técnica: encuesta 

Instrumento: cuestionario 

 

D.- Procesamiento de 

análisis de datos: 

Estadística inferencial 

 

¿De qué manera los 

titulares de la prensa 

influenciaron en la 

generación de opinión 

pública de los pasqueños en 

el primer semestre del 

gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte? 

 

¿De qué manera el 

contenido periodístico 

influenció en la generación 

de opinión pública de los 

 

Determinar la influencia 

de los titulares de la 

prensa en la generación 

de opinión pública de los 

pasqueños en el primer 

semestre de la presidenta 

Dina Boluarte. 

 

Determinar la influencia 

del contenido 

periodístico en la 

generación de opinión 

pública de los pasqueños 

 

Los titulares de la prensa 

influyen significativamente 

en la generación de la 

opinión pública de los 

pasqueños en el primer 

semestre del gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte. 

 

El contenido periodístico 

influye significativamente en 

la generación de la opinión 

pública de los pasqueños en 

el primer semestre del 

 

 

Opinión pública 

 

 

Factores 

determinantes 

 

Formas de 

opinión 
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pasqueños en el primer 

semestre de la presidenta 

Dina Boluarte? 

 

¿De qué manera las 

imágenes de la prensa 

influenciaron en la 

generación de opinión 

pública de los pasqueños en 

el primer semestre del 

gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte? 

 

  

en el primer semestre de 

la presidenta Dina 

Boluarte. 

 

Determinar la influencia 

de las imágenes de la 

prensa en la generación 

de opinión pública de los 

pasqueños en el primer 

semestre del gobierno de 

la presidenta Dina 

Boluarte. 

gobierno de la presidenta 

Dina Boluarte. 

 

Las imágenes de la prensa 

influyen significativamente 

en la generación de la 

opinión pública de los 

pasqueños en el primer 

semestre del gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte. 
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Para Instrumentos cuestionario cerrado 

VARIABLE 1: Prensa 

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA 

DE 

MEDICIÒN 

ÍNDICE 

 

Titulares 

 

Expresivos 

Los titulares de los periódicos de Pasco incentivan al lector a formar una idea sobre el 

primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 

 

Los titulares de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte fueron imparciales. 

 

Escala de 

Likert 

1-2 

Apelativos Los titulares de los periódicos de Pasco emplean palabras que orientan al lector a tener 

un juicio sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 

 

Los titulares de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte tuvieron algún tipo de intención. 

 

Escala de 

Likert 

3-4 

  

Contenido 

periodístico 

Curiosidad Los periódicos de Pasco brindan mayor cobertura a sucesos políticos sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 

 

Escala de 

Likert 

5-8 

Conflicto 

 

 

Los periódicos de Pasco brindan objetivamente las noticias sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 

 

Emoción 

 

Las noticias de los periódicos de Pasco generan emociones negativas sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 
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Consecuencias Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte la presentan como causante de los problemas políticos en 

Perú. 

 

 

Imágenes 

Sugerir Las imágenes de los periódicos de Pasco incentivan al lector a formar una idea sobre el 

primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 

 

Las imágenes de los periódicos de Pasco forman prejuicios sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 

 

Escala de 

Likert 

9-12 

Enjuiciar Las imágenes de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte la presentan como causante de los problemas políticos en 

Perú. 

 

Las imágenes de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte la presentan como causante de las muertes por las protestas 

contra su gobierno. 

 

 

VARIABLE 2: Opinión pública 
DIMENSIONE

S 

INDICADORES ITEMS ESCALA ÍNDIC

E 
 

Factores 

determinantes 

Noticias Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte influyen en la opinión que se forman las personas. 

 

Las portadas de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte influyen en la opinión que se forman las personas. 

Escala de 

Likert 

 

13-18 

Experiencias 

personales 

Todas las informaciones de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno 

de la presidenta Dina Boluarte fueron ciertas. 

 

Los periódicos de Pasco son factores que pueden influir en la opinión pública. 

Actitudes El contenido de las noticias de los periódicos de Pasco genera cambios de opinión sobre 

el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 
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El contenido de las noticias de los periódicos de Pasco genera cambios en la actitud de 

las personas sobre el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte. 

 

 

Formas de 

opinión 

Estereotipos Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte generaron estereotipos negativos sobre la presidenta. 

 

Escala de 

Likert 
19-20 

Prejuicios  

 

Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte generaron prejuicios sobre Dina Boluarte. 
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Anexo 3 

INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

 

El presente cuestionario responde a la necesidad de conocer la influencia que existe entre 

la prensa y la generación de la opinión pública, razón por la cual se agradece su sinceridad 

al momento de responder ya que no existen respuestas buenas o malas. 

VARIABLE: Prensa 

Las alternativas de respuestas se encuentran en la siguiente escala: 

Nunca (1) – Casi nunca (2) – A veces (3) – Casi siempre (4) – Siempre (5) 

 

Preguntas 1 2 3 4 5 

1. ¿Los titulares de los periódicos de Pasco incentivan al lector 

a formar una idea sobre el primer semestre de gobierno de 

la presidenta Dina Boluarte? 

     

2. ¿Los titulares de los periódicos de Pasco sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte fueron 

imparciales? 

     

3. ¿Los titulares de los periódicos de Pasco emplean palabras 

que orientan al lector a tener un juicio sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte? 

     

4. ¿Los titulares de los periódicos de Pasco sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

tuvieron algún tipo de intención? 

     

5. ¿Los periódicos de Pasco brindan mayor cobertura a 

sucesos políticos sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte? 

     

6. ¿Los periódicos de Pasco brindan objetivamente las 

noticias sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte? 

     

7. ¿Las noticias de los periódicos de Pasco generan 

emociones negativas sobre el primer semestre de gobierno 

de la presidenta Dina Boluarte? 

     

8. ¿Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte la 

presentan como causante de los problemas políticos en 

Perú? 
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9. ¿Las imágenes de los periódicos de Pasco incentivan al 

lector a formar una idea sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte? 

     

10. ¿Las imágenes de los periódicos de Pasco forman 

prejuicios sobre el primer semestre de gobierno de la 

presidenta Dina Boluarte? 

     

11. ¿Las imágenes de los periódicos de Pasco sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte la 

presentan como causante de los problemas políticos en 

Perú? 

     

12. ¿Las imágenes de los periódicos de Pasco sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte la 

presentan como causante de las muertes por las protestas 

contra su gobierno? 
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VARIABLE: Opinión Pública 

 

Las alternativas de respuestas se encuentran en la siguiente escala: 

Nunca (1) – Casi nunca (2) – A veces (3) – Casi siempre (4) – Siempre (5) 

 
Preguntas 1 2 3 4 5 

1. ¿Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

influyen en la opinión que se forman las personas? 

     

2. ¿Las portadas de los periódicos de Pasco sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

influyen en la opinión que se forman las personas? 

     

3. ¿Todas las informaciones de los periódicos de Pasco sobre 

el primer semestre de gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte fueron ciertas? 

     

4. ¿Los periódicos de Pasco son factores que pueden influir en 

la opinión pública?  

     

5. ¿El contenido de las noticias de los periódicos de Pasco 

genera cambios de opinión sobre el primer semestre de 

gobierno de la presidenta Dina Boluarte? 

     

6. ¿El contenido de las noticias de los periódicos de Pasco 

genera cambios en la actitud de las personas sobre el 

primer semestre de gobierno de la presidenta Dina 

Boluarte? 

     

7. ¿Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

generaron estereotipos negativos sobre la presidenta? 

     

8. ¿Las noticias de los periódicos de Pasco sobre el primer 

semestre de gobierno de la presidenta Dina Boluarte 

generaron prejuicios sobre Dina Boluarte? 
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Anexo 4  

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

I. CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 

Nombre: Mg. Jorge Taxa Azabache  

Fecha: 12/10/23  

Institución: UNFV 

Instrucciones: Lee detenidamente los criterios a evaluar y marque el item que usted 

considere como experto (a) para cada uno de los criterios a evaluar. 

El porcentaje para cada item es el siguiente: 

Deficiente Regular Buena 
Muy 

Buena 
Excelente 

00 - 20% 21 - 40% 41 - 60% 61 - 80% 81 - 100% 

 

INDICADORES CRITERIOS 

D
ef

ic
ie

n
te

 

(0
0
 -

 2
0
%

) 

R
eg

u
la

r 
  

  
  

(2
1
 -

 4
0
%

) 

B
u
en

a 
  

  
  

  
  

 

(4
1
 -

 6
0
%

) 

M
u
y
 B

u
en

a 
  

  
  

(6
1
 -

 8
0
%

) 

E
x
ce

le
n
te

 

(8
1
 -

 1
0
0
%

) 

1.CLARIDAD 
Está formulado con 

lenguaje apropiado. 
    X 

2.OBJETIVIDAD 
Está expresado en 

conductas observables. 
    X 

3.ACTUALIDAD 

Adecuado al avance de 

la ciencia y la 

tecnología. 
   X   

4.ORGANIZACIÓN 
Existe una 

organización lógica. 
    X 

5.SUFICIENCIA 

Comprende los 

aspectos en cantidad y 

calidad 
    X 

6.INTENCIONALIDAD 

Adecuado para valorar 

aspectos del sistema de 

evaluación. 
    X 

7.CONSISTENCIA 
Basado en aspectos 

teórico-científicos. 
    X 

8.COHERENCIA 

Entre los índices, 

indicadores y las 

dimensiones. 
    X 

9.METODOLOGIA 

La estrategia responde 

al propósito del 

diagnóstico 
    X 

10. PERTINENCIA 

El instrumento es 

adecuado para el 

propósito de la 

investigación 

    X  
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PROMEDIO DE VALIDACIÓN 90% 

 

 

 

II. PROMEDIO DE VALORACIÓN: 95% 

III. OBSERVACIONES: 

 

………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………… 

 

IV. OPCIÓN DE APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO: 

 

 No es aplicable. 

 Es aplicable con las correcciones.     

 Es aplicable. 

 

 

 

 
Firma del Evaluador:  

 

 

Nombres y Apellidos: Mg. Jorge Taxa Azabache  

 

DNI Nº : 10627824 

 

 

 

Lima, 8 de noviembre del 2023 

  

 

 

X  
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I. CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 

Nombre: Mg. Milton Eduardo Zevallos Castañeda 

Fecha: 10/10/23  

Institución: UNFV 

Instrucciones: Lee detenidamente los criterios a evaluar y marque el item que usted 

considere como experto (a) para cada uno de los criterios a evaluar. 

El porcentaje para cada item es el siguiente: 

Deficiente Regular Buena 
Muy 

Buena 
Excelente 

00 - 20% 21 - 40% 41 - 60% 61 - 80% 81 - 100% 

 

INDICADORES CRITERIOS 

D
ef

ic
ie

n
te

 

(0
0

 -
 2

0
%

) 

R
eg

u
la

r 
  

  
  

(2
1

 -
 4

0
%

) 

B
u

en
a 

  
  

  
  
  

 

(4
1

 -
 6

0
%

) 

M
u

y
 B

u
en

a 
  

  
  

(6
1

 -
 8

0
%

) 

E
x
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n
te

 

(8
1

 -
 1

0
0
%

) 

1.CLARIDAD 
Está formulado con 

lenguaje apropiado. 
    X 

2.OBJETIVIDAD 
Está expresado en 

conductas observables. 
    X 

3.ACTUALIDAD 

Adecuado al avance de 

la ciencia y la 

tecnología. 
    X 

4.ORGANIZACIÓN 
Existe una 

organización lógica. 
    X 

5.SUFICIENCIA 

Comprende los 

aspectos en cantidad y 

calidad 
    X 

6.INTENCIONALIDAD 

Adecuado para valorar 

aspectos del sistema de 

evaluación. 
    X 

7.CONSISTENCIA 
Basado en aspectos 

teórico-científicos. 
    X 

8.COHERENCIA 

Entre los índices, 

indicadores y las 

dimensiones. 
    X 

9.METODOLOGIA 

La estrategia responde 

al propósito del 

diagnóstico 
    X 

10. PERTINENCIA 

El instrumento es 

adecuado para el 

propósito de la 

investigación 

    X  

PROMEDIO DE VALIDACIÓN 
100% 

 

 

 

II. PROMEDIO DE VALORACIÓN: 100% 
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III. OBSERVACIONES: 

 

………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………… 

 

IV. OPCIÓN DE APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO: 

 

 No es aplicable. 

 Es aplicable con las correcciones.     

 Es aplicable. 

 

 

 

 
Firma del Evaluador:  

 

 

Nombres y Apellidos: Mg. Milton Eduardo Zevallos Castañeda 

 

DNI Nº : 10193487 

 

 

 

Lima, 5 de noviembre del 2023 

  

 

 

X  
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I. CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 

Nombre: Dr. Pedro Juan Antón De Los Santos 

Fecha: 15/10/23  

Institución: UNFV 

Instrucciones: Lee detenidamente los criterios a evaluar y marque el item que usted 

considere como experto (a) para cada uno de los criterios a evaluar. 

El porcentaje para cada item es el siguiente: 

Deficiente Regular Buena 
Muy 

Buena 
Excelente 

00 - 20% 21 - 40% 41 - 60% 61 - 80% 81 - 100% 

 

INDICADORES CRITERIOS 

D
ef

ic
ie

n
te

 

(0
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 -
 2

0
%

) 

R
eg

u
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r 
  

  
  

(2
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0
%

) 

B
u
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%

) 
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0
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x
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n
te

 

(8
1

 -
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0
0
%

) 

1.CLARIDAD 
Está formulado con 

lenguaje apropiado. 
    X 

2.OBJETIVIDAD 
Está expresado en 

conductas observables. 
    X 

3.ACTUALIDAD 

Adecuado al avance de 

la ciencia y la 

tecnología. 
    X 

4.ORGANIZACIÓN 
Existe una 

organización lógica. 
    X 

5.SUFICIENCIA 

Comprende los 

aspectos en cantidad y 

calidad 
    X 

6.INTENCIONALIDAD 

Adecuado para valorar 

aspectos del sistema de 

evaluación. 
    X 

7.CONSISTENCIA 
Basado en aspectos 

teórico-científicos. 
    X 

8.COHERENCIA 

Entre los índices, 

indicadores y las 

dimensiones. 
    X 

9.METODOLOGIA 

La estrategia responde 

al propósito del 

diagnóstico 
    X 

10. PERTINENCIA 

El instrumento es 

adecuado para el 

propósito de la 

investigación 

    X  

PROMEDIO DE VALIDACIÓN 
100% 

 

 

 

II. PROMEDIO DE VALORACIÓN: 100% 
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III. OBSERVACIONES: 

 

………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………… 

 

IV. OPCIÓN DE APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO: 

 

 No es aplicable. 

 Es aplicable con las correcciones.     

 Es aplicable. 

 

 

 

 

Firma del Evaluador:   

 

 

Nombres y Apellidos: Dr. Pedro Juan Antón De Los Santos 

 

DNI Nº 06109643 

 

 

 

Lima, 28 de octubre del 2023 

 

  

 

 

X  
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CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

Para esta sección se empleó el Alfa de Cronbach, modelo que evalúa el nivel de fiabilidad 

de la prueba y si las medidas parciales son consistentes, en caso de ser excluido algún 

ítem. Puesto que, a mayor fiabilidad menor el error probabilístico.  

Resumen del alfa de Cronbach 

Fuente: Hernández y Mendoza (2018) 

 

Resultados de fiabilidad de la variable Prensa 

Alfa de Cronbach Nº de Elementos 

,852 12 

 

Resultados de fiabilidad de la variable Opinión Pública 

Alfa de Cronbach Nº de Elementos 

,822 8 

 

En relación a los resultados obtenidos, se aprecia un Alpha de Cronbach superior a 0.8; 

por lo que queda determinado; según el baremo presentado anteriormente, una fiabilidad 

buena. 


