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RESUMEN

El presente trabajo de suficiencia profesional tiene como objetivo principal describir “la
fundacion de medios de comunicacién en el departamento de Ucayali”, con énfasis en su
impacto informativo, social y cultural. Se utiliz6 una metodologia cualitativa-descriptiva
basada en entrevista, analisis documental y observacion directa del contexto local, aplicando
para ello la sistematizacion de experiencias. Como resultado, se logré establecer una cadena
de medios de comunicacion enfocados en contenido regional, con participacion de actores
locales y audiencia de todos los estratos sociales. Entre las conclusiones mas relevantes se
destaca la necesidad de fortalecer la entidad cultural y la inclusiéon informativa a través de
medios propios conducidos por periodistas y/o comunicadores sociales, asi como la
sostenibilidad econémica mediante auspicios del sector privado y el uso de plataformas
digitales. Esta experiencia demuestra que los medios regionales de gestion propia son una
herramienta clave para el desarrollo social y la democratizacion de la informacién en zonas

amazonicas como Ucayali.



Palabras clave: Medios de comunicacion, Ucayali, gestion mediatica regional.

INTRODUCCION

En un contexto donde la libertad de expresion y la diversidad mediatica son esenciales para el
fortalecimiento de la democracia, se presenta la necesidad de desarrollar una iniciativa de
medios de comunicacion en Ucayali que garantice la autonomia editorial y promueva la
inclusion social de diversos sectores, en particular de la poblacion indigena. Esta propuesta se
fundamenta en un andlisis detallado de proyectos similares, tanto a nivel internacional (Radio
France Internactionale-Francia, Radio Mosaic -TUnez y Radio Universidad — México) como
nacional (Radio Marafidén-Jaén/Cajamarca, Radio Cutivalu-Piura, Radio Quillabamba-
Cusco). Lo que se busca es proporcionar un espacio para las voces de estas comunidades y

contribuir a un ecosistema mediatico mas equitativo y representativo.

El panorama comunicacional en Per( enfrenta multiples retos relacionados con la ética,
libertad de prensa y representacion de voces de diversos grupos. En ese sentido, se hace
imperativo revisar el marco tedrico que respalda la labor del periodista como agente de cambio
social, asi como la aplicacion profesional de estos conocimientos. Todo ello, desde la
perspectiva de un autor que, después de una trayectoria empirica, ha cultivado una carrera en

destacados medios radiales, televisivos y escritos.

Esta experiencia se traduce en una intencion de cambio y mejora de la situacion

comunicacional observada en Ucayali, permitiéndole articular una vision critica y propositiva
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respecto al panorama social que experimenta la poblacién. En ese sentido, este trabajo
presenta la descripcion del proceso para implementar un medio de comunicacién en Atalaya,
departamento de Ucayali. Es asi como se hace ejercicio del periodismo responsable, buscando

promover equidad e inclusion.

FUNDANDO MEDIOS DE COMUNICACION EN UCAYALI
DESCRIPCION DEL CENTRO LABORAL
Radio Sensacion
1.1 Vision

Ser un medio de comunicacion consolidado en plataformas como radio, television y medios
digitales, para integrar a los ucayalinos a través de la busqueda constante de una mejor calidad

de vida con informacion y entretenimiento.
1.2 Misién

Somos una empresa privada con rostro social de radiocomunicacion, que busca ser reconocida
a nivel nacional, orientada a producir y difundir contenidos de entretenimiento e informacion

mediante un compromiso claro con nuestra audiencia.
1.3 Valores

Radio Sensacion, es una de las emisoras influyentes y con mejor cobertura a nivel del
Departamento de Ucayali, reconocida por su linea informativa y compromiso con la verdad,
basado en su cddigo de ética y social a partir de su programacién y rol en los medios de

comunicacion local. Un compromiso con valores como:
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- Pluralismo informativo: Al diversificar diversos géneros y formatos, Radio

Sensacion promueve una amplia programacion de perspectivas y contenidos.

- Responsabilidad social: Al coberturar temas de interés puablico ofrecer espacios
para para la agricultura, educacion intercultural bilingue, ganaderia y seguridad

ciudadana.

- Compromiso con la verdad: Al focalizar la informacion objetiva y oportuna en

sus noticieros y programas.

El Cadigo de la Sociedad de Radio y Television, al cual también se encuentra adherido Radio

Sensacion.

- Defensa de la persona y respeto a su dignidad: Protegiendo los derecho y

libertades fundamentales.

- Libertad de expresion y de informacion veraz e imparcial: Garantizando una

comunicacion abierta y responsable.

- Respeto al pluralismo politico, religioso, social y cultural: Fomentando la

diversidad de opiniones y creencias.

- Promocion de la educacion, cultura y moral de la nacion: Contribuyendo al

desarrollo integral de la sociedad.

- Proteccidn de nifios y adolescentes, y respeto a la familia: Salvaguardando los

derechos de los més vulnerables.

- Responsabilidad social de los medios de comunicacion: Asumiendo el rol

activo en el bienestar colectivo.

Estos principios reflejan el compromiso ético que se espera de las emisoras peruanas,

incluyendo Radio Sensacion.

Radio Sensacion, con su programacion y su rol en la sociedad regional, indica una orientacién

hacia la informacion veraz, la responsabilidad social y el respecto a la diversidad. Estos
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valores estan alineados con los principios establecidos en el marco ético de la radiodifusion

peruana.
1.4 Resefia Historica

Radio Sensacion comenzé su trayectoria en el afio 2013, cuando recibié la autorizacion del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) para operar en Atalaya, Ucayali. Desde
sus inicios, la emisora enfrent6 desafios, pero con determinacion logré ganarse la preferencia
de la audiencia gracias a una programacion inclusiva que busca dar voz a los sectores mas

excluidos de la sociedad.

Hasta la actualidad, bajo la direccion del bachiller en Periodismo, Raul Baldomero Velasquez
Aguirre, Radio Sensacion se ha enfocado en mantener estandares técnicos y legales, ademas
de promover valores éticos en su contenido. Esto ha permitido no solo la implementacién de
otros medios a nivel de la regién, crecimiento en su programacion, sino también en su

reputacion y responsabilidad social.

Radio Sensacién ha sabido adaptarse a las nuevas tecnologias y a los cambios en el consumo
de medios (redes sociales). Esto ha facilitado una interaccion mas directa con su audiencia y

ha ampliado su alcance.

Este proyecto ha crecido considerablemente, logrando obtener autorizaciones para operar en
los distritos de Tahuania y Sepahua. En una expansion significativa, la emisora adquirio el
100% de la frecuencia de stéreo 92 en Pucallpa, consolidandose como Radio Sensacion,

"siempre en tu corazon".

La evolucion de Radio Sensacion refleja un compromiso continuo con la comunidad y una
vocacion hacia el servicio publico, haciendo de la radio un espacio para el dilogo, la inclusion
y la diversidad cultural.

1.5 Actividades de la empresa

Las actividades que se desarrollan en Radio Sensacion son diversas y responden a su funcion

como medio de comunicacion regional. A continuacion, se detallan las mismas:

Produccion y transmision de programas radiales
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Radio Sensacion lleva a cabo una programacién variada que incluye noticias y actualidad.
El Reportero, Radio noticias hoy y Dialogando

En estos programas de noticias se realizan eventos en vivo: politicos, sociales, econémicos y

emergencias regionales.
Entrevistas y analisis
Espacios con especialistas, politicos, representantes de la sociedad civil, artistas, etc.

Debate y opinidn sobre temas del contexto regional.

Programa El Mafanero

A diferencia de los anteriores programas mencionados, este espacio radial facilita la
participacion de los integrantes de diferentes grupos étnicos, respecto a la inclusién en los

planes de gobierno en sus diferentes niveles.

Programa tipico regional

Difusion y promocion de masica tipica de las diferentes regiones del pais.
El Show de Los Inquietos

Programa de entretenimiento y humor.

Apoyo Social

Facilita a la poblacién en colaborar con sectores mas vulnerables.
Orientacion Legal

Absolucién de consultas legales de manera publica a cargo del Bach. en Periodismo y

Abogado Raul Baldomero Velasquez Aguirre.

1.6 Estructura organica
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Radio Sensacion como fuente de entretenimiento, informacién y educacion cuenta con
personas que desarrollan diferentes funciones en bien de la mision y vision de la empresa de

comunicacion.

Figura 1
Organigrama

‘ Gerencia General |
Direccion Gerencia de Gerencia de Gerencia de
Periodistica Recursos Humanos Ventas Relaciones
Publicitarias Piiblicas

El equipo editorial principal de Radio Sensacion esta conformado por los siguientes
profesionales:

a) Gerencia general: Esther Noemi Velasquez Aguirre

b) Direccion periodistica: Raul Baldomero Veldsquez Aguirre

c) Gerencia de Recursos Humanos: Dallana Concepcion Velasquez Mendoza.

d) Gerencia de ventas publicitarias: Rita Isabel Zevallos Rios

e) Gerencia de Relaciones publicas: Manuel Velasquez Aguirre
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

La comunicacion es un proceso importante que permite a las personas poder generar diversas
actividades como el intercambio de ideas o informacion. Principalmente, necesita de dos
componentes fundamentales para su ejecucion; el emisor (encargado de enviar el mensaje) y
un receptor (recibe y logra interpretar dicho contenido). Para autores como Cortés (2020), el
ser humano en su concepcién es un ser comunicativo, pues gracias a este marco
comunicacional, logra entablar relaciones con otras personas. Esto, debido a los codigos y
signos presentados en el mensaje precedido por el emisor, el cual es conocido e identificado

por el grupo especifico de receptores.
Medios de comunicacion

Los medios de comunicacion terminan por ser aquellos canales o herramientas con la
capacidad de transmitir mensajes de forma masiva a un diverso y amplio nimero de personas,
las cuales pueden identificarse como el publico, quienes logran asimilar, interpretar y
comprender las ideas e informaciones a los que son expuestos. Los medios pueden ser en
formatos tradicionales (prensa escrita, television, radio) como la incorporacion en la
coyuntura actual de medios emergentes de las plataformas digitales y las distintas redes
sociales. En la actualidad, ambas formas de medio de comunicacién se complementan, asi lo

explican autores como Solorzano et al. (2024), quienes afirman que los medios de
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comunicacion (tradicionales) tienen que vincularse necesariamente a incorporar su contenido
al mundo digital con el fin de sostenerse en un mercado competitivo que involucra
constantemente los habitos de como las personas ahora reciben y acceden a la informacion
mediante los constantes cambios tecnologicos. Aunque esta incorporacion ha presentado
desafios estructurales y econémicos, la mayoria de medios deciden cubrirlos pues es la forma
mas directa de involucrarse con la participacion de las personas en una sociedad revolucionada

por la manera en que se brinda y recibe informacion.

Para Pérez (2023), los medios en la actualidad logran desempefiar diversas funciones para
mantener su modelo de negocio, y al incorporarse en la época contemporanea afrontan
cambios, derivados al avance de la tecnologia, la gran cantidad de competencia y las
preferencias de los espectadores, los cuales en el aspecto digital pasan a convertirse en
consumidores. Estas tres, conforme a la digitalizacion, se intensifican a los perfiles

socioculturales de la poblacion.
Radio como medio de comunicacion masivo y local

Al referirnos de uno de los medios de comunicacién méas importantes, tenemos que mencionar
a la radio como mecanismo con una presencia y capacidad de alcance desde un enfoque
masivo y al mismo tiempo, especifico como en areas locales, en la actualidad, la radio se
adapta a las tendencias tecnolégicas sin que pierda su esencia de ser un medio comunitario.
En la presente era digital, es posible visualizar un fenémeno de expansion en
multiplataformas, autores como Espada (2022) menciona que la radio retine a su composicién
comercial y artistica, nuevas alternativas de comunicacién y contacta con sus nuevas
audiencias; a traves de plataformas digitales como YouTube, Spotify, agregadores
radiofonicos en perfecta complementacion con las redes sociales mas relevantes. Estos
cambios constantes han originado una nueva alternativa en como se da la relacion con los
oyentes, que logra caracterizarse por ser una audiencia en red. Esta particularidad accesible y
masiva se basa en su aspecto social, ya que autores como Barquero (2022), indican que la
radio es un medio de comunicacion con la capacidad de lograr un alto alcance social, en varias
oportunidades es la alternativa que genera mas accesibilidad para la colectividad, permitiendo
que se destaque como uno de los medios con gran credibilidad porque funciona como una

herramienta en la cual se manifiesta el sentir de los ciudadanos , sin tener ningun tipo de
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discriminacion. Por lo cual, la capacidad de conectarse con grandes audiencias convive con

una funcion proxima e integradora.

Sobre su potencial masivo se logra integrar con una capacidad Unica para ser una especie de
guardian y promotor de identidades culturales, por esto, Cuji y Miranda (2024) sostienen que
la radio es una especie de herramienta con mucha efectividad para la promocion de la
interculturalidad y el dialogo entre diversas culturas y comunidades. Las emisoras cumplen
con un rol de alcance para difundir musica, saberes ancestrales, tradiciones y lenguas
originarias, logrando trascender del aspecto del entretenimiento. De esta forma, la radio
termina por actuar como un enlace masivo para la amplificacion de contenidos los cuales
permiten exponer las realidades particulares de diversas culturas y que estas logren encontrar
resonancia en una audiencia mas amplia, fortaleciendo al mismo tiempo el tejido social desde

lo propio y cercano.

En un enfoque local, la radio cumple una funcion en la cual se explota su proximidad para
incentivar una participacion de integrantes de una determinada comunidad de forma directa e
inmediata. Su incorporacion con la cotidianidad de las personas es clave, Herrera (2022)
sefiala que la radio es una alternativa comunicativa adecuada de manera perfecta para la
integracion en las sociedades en épocas contemporaneas y que forma parte de la vida sonora
de millones de oyentes que la sintonizan diariamente para formarse, entretenerse o en todo
caso informarse. Por lo que esta cualidad le permite ser un interlocutor aceptado y validado
en el ambito familiar dentro de una comunidad. Su caracteristica de técnica sencilla y la
aplicacion de un lenguaje directo permite la facilitacion para que los radioescuchas puedan
intervenir, generar debates y se identifiquen sintiéndose representados, consolidando de esta
manera un espacio de caracter publico para un didlogo en donde lo masivo se individualiza en

la experiencia compartida de lo local.
Caracteristicas y principios de la radio comunitaria

La radio comunitaria es un ente fundamental que se plantea como un medio de comunicacion
alternativo que logra trascender la tipica transmision informativa para adaptarse en un espacio
donde prime el didlogo, encuentro y construccion colectiva en la comunidad. Para autores
como Darretxe et al. (2021) la esencia de este tipo de radios se manifiesta por la manera en

que participan las personas en un aspecto constante y activo, logrando democratizar el uso de
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la palabra, que puede interpretarse como un proceso que permite dinamizar dentro de un grupo
especifico la comunicacidn, y posteriormente dentro de este grupo para que le mensaje sea
compartido hacia la sociedad global. Esta particularidad permite a los integrantes de las
comunidades formar parte de un caracter democratizador, ya que no solo son actores que
consumen cualquier tipo de contenido, sino que terminan por convertirse en productores
activos de sus propias narrativa, Cabel (2022) sostiene que la apuesta de la radio comunitaria
es sostener y generar canales comunicativos variados para expresar las demandas y luchas de
los ciudadanos de comunidades que luchan por sus derechos desde el planteamiento de sus
propios codigos ontoldgicos, convirtiéndose en actores que pueden cuestionar las visiones

hegemonicas del mundo.

Sobre las caracteristicas de este tipo de medio, Paz y Campos (2020) mencionan que la radio
comunitaria al poseer una relacion directa con su audiencia, permitiendo que el mensaje pueda
llegar de forma directa a su publico objetivo ya establecido, alcanzando el logro de generar
distintos procesos de participacion, identidad y vinculacion entre el medio y la poblacion.
Entre esas diversas caracteristicas importantes logran destacar: la pertenencia a una localidad
o comunidad determinada, la ausencia de fines lucrativos, valoracion a la diversidad de
opinion, incentivacion del arte, cultura y educacion, y la promocién del desarrollo de la
equidad de género. Asimismo, la estructura de su programacion suele incluir espacios
dirigidos a grupos histéricamente invisibilizados, buscando fortalecer dindmicas sociales,

visibilizando las voces marginadas de una comunidad.

Acerca de los principios que sostienen a la radio comunitaria, se fundamentan en valores como
la aplicacion del didlogo horizontal, equidad, tolerancia y respeto a la diversidad cultural.
Carias et al. (2021), los principios de este medio de comunicacion, se logran materializar
cuando la radio se transforma en un espacio de caracter formativo, aplicando la I6gica de la
radiodifusion con la finalidad de aplicarlos en mecanismos de aprendizaje y ensefianza,
basadndose en producir y generar junto a integrantes de la comunidad diversos contenidos
radiofénicos en formatos pequefios como micronoticieros, espacios informativos para una
difusion interna o externa. Este modelo que mezcla la educacion con la comunicacion permite
posicionar a la radio en no solo ser una herramienta de informacion, sino

complementariamente en ser un mediador de procesos que permitan transformar que
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fortalecen las identidades culturales y logran revitalizar practicas ancestrales terminan por

contribuir a la construccién de sociedades que puedan ser interculturales y democraticas.
La television regional en contextos regionales y amazdnicos

En referencia a los grandes medios audiovisuales presentes en Latinoamérica, el tipo de
television regional logra destacar como una alternativa importantisima para hacerle frente al
centralismo mediatico, por lo que esta alternativa se posiciona como un espacio para la
representacion de comunidades que historicamente se han encontrado marginadas de las
agendas de informacion de canales nacionales. Su importancia reside en la capacidad de poder
originar producciones que se logren diferenciar y puedan responder a las caracteristicas
particulares, sociales geogréaficas y culturales de cada region, como lo afirma Zanotti (2022),
los canales estatales en las regiones protagonizan una busqueda para mejorar su calidad de
propuesta televisiva en una coyuntura de convergencia de contenidos, con la intencion de
lograr la formacion de una lectura sobre el movimiento de las nuevas audiencias en los
entornos digitales. Esta definicion se adapta con la perspectiva propuesta por Séez et al.
(2023), que destacan como los medios de comunicacién audiovisual de caracter comunitario
y regionales, disponen de una ventaja que los canales de emision nacional no suelen tener;
consistiendo en una cercania mayor con el pablico que integra su audiencia, conociendo de
primera mano sus problemaéticas y aspiraciones, al ser transmitidos desde espacios geograficos
establecidos, lo que conlleva su potencial para generar una fortaleza dentro del territorio y su

poblacién tengo acceso a una democratizacion del acceso de la palabra publica.

Para autores como Nontol y Duran (2023), crear programas educativos, permite mostrar una
variedad d recursos, medios y experiencias que terminan por beneficiar la formacion educativa
de muchos nifios, permitiendo evidenciar como los medios locales, especificamente los
canales regionales terminan por adaptarse a las diversas necesidades de los distintos contextos
rurales en la el acceso a servicios y la conectividad pude darse de manera limitada. En estas
zonas de la periferia, la television de indole regional cumple el rol de generar funciones
estratégicas que terminen por derivar en no solo mostrar entretenimiento, pues logran en
convertirse en mecanismos educativos, siendo no solo un espacio para brindar informacién
sobre las problematicas de la comunidad, sino en ser una herramienta para visibilizar las
practicas y saberes ancestrales inherentes a las comunidades indigenas y campesinas. Su

esquema de programacion de contenidos puede encontrarse limitada frecuentemente por los
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pOCOS recursos técnicos y econdmicos, priorizando programas que muestren lo cotidiano de
la vida rural, los desafios productivos de la tierra y el campo, y las diversas dindmicas sociales
que posee cada comunidad alejada de los centros urbanos, generando asi un sentido de

pertenencia y representacion ausente en las pantallas nacionales.

En el aspecto amazodnico, sobre la television desde una perspectiva regional adquiere una
proximidad mucho mas critica al presentar un desafio de mostrar a los territorios que
representa con una alta diversidad en la cultura y en nivel linguistico, en el cual conviven
varios pueblos originarios con diversas realidades y problematicas socioambientales de
manera especifica. La necesidad de quebrar con el centralismo de la informacion se vuelve
imperativo como mencionan Rodriguez et al. (2024), son los televidentes de una localidad que
se encuentran ubicados geograficamente fuera de la urbe de las capitales, que se conforman
con los contenidos de informacion y entretenimiento de la television a nivel nacional,
perdiendo la conectividad con otros lugares por causa del centralismo de los medios que se
encuentran en las capitales. Estas realidades de los canales regionales, principalmente los que
se ubican en las regiones de la Amazonia peruana, no solo necesitan superar las barreras
tecnoldgicas y geograficas, ademas deben de articular lenguajes que puedan respetar y
revitalizar las cosmovisiones de cada una de las localidades, para poder incorporar las
narrativas que cada comunidad de esta regién contiene como propia, y que estas se vean
reflejadas en las pantallas, para fortalecer de este aspecto su identidad cultural y su capacidad

de incidencia en aquellas decisiones que afectan sus comunidades.
Comunicacion intercultural

Un tipo de comunicacion de gran relevancia es la que desarrolla la interculturalidad, esta surge
como una opcion en donde el didlogo es primordial en las sociedades, las cuales se encuentran
con mayor frecuencia globalizadas y diversas, debido al cruce entre distintas cosmovisiones,
practicas y lenguajes de una cultura, que requieren de elaboracion de marcos conceptuales que
tengan la capacidad de trascender la mera coexistencia para causar un intercambio de forma
simétrica que sea completado como verdadero. Esta definicion trasciende de un simple
contacto ente las culturas, pues termina por posicionarse como un tema referencial entre los
distintos procesos comunicativos y educativos que exige la coyuntura social en la basqueda
degenerar transformaciones en las relaciones de tipo asimétricas en zonas que sean de mutuo

reconocimiento. Como lo indican Barrera y Cabrera (2021), se define a la interculturalidad
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como aquel proceso intencional en la cual se logra establecer entre distintos autores de
distintas culturas, priorizando el didlogo y el encuentro basado en pilares como respeto,
reconocimiento entre pares de sus diversas diferencias, formas se concepto sobre la vida y
valores. Todas estas perspectivas se enfatizan en que la comunicacion intercultural no es un
concepto para homogeneizar las variadas identidades de las culturas, al contrario, es una
herramienta para fortalecer reciprocamente el reconocimiento entre las culturas, este proceso
no es estatico, consiste en una dinamica frecuente de transformacion. Por lo tanto, al
mencionar el concepto de comunicacion intercultural se redefine como un puente vital para la
construccion de sociedades democraticas, priorizando la diversidad y convirtiéndola en un

mecanismo integral para el desarrollo humano.

Para autores como Ramos et al. (2024) la variedad de culturas, no es necesariamente una
actividad intercultural. La definicidn del término interculturalidad logra traspasar del contacto
elemental entre comunidades y aparece como una posicion epistemologica y ética de la
manera en que se decide tramitar esta diferenciacion. Estos autores permiten evidenciar que
la proximidad de un contacto fisico entre grupos culturales distintos no garantiza un proceso
de comunicacién intercultural de forma genuina, esto requiere de disponibilidad abierta a
dialogar, de intencionalidad, y reconocer de la otredad como sujeto de derechos. Este tipo de
comunicacion para ser efectiva, necesita la superacion de visiones esencialistas que encasillan
a grupos culturales en identidades fijas, para entenderlas como métodos histdricos en
constante negociacion y construccién. En procesos mediaticos y educativos, esta perspectiva
necesita de estrategias para lograr visibilizar aquellos saberes muchas veces marginados,
cuestionar estereotipos establecidos, y crear ventanas donde historicamente las voces han sido
silenciadas puedan mostrar expresiones con autonomia. La comunicacion intercultural
verdaderamente se muestra como un acto de politica para desafiar las dominantes jerarquias
culturales, para promover relaciones de tipo horizontal en la cual ninguna de las diversas
cosmovisiones se termine por imponer sobre la otra, este proceso debe ser una manera de
contribuir al enriquecimiento comunitario por intermedio del respeto a las variedades de cada

poblacién y buscando puntos de encuentros solidarios y éticos.
Periodismo responsable y comunitario

En conjunto, estas perspectivas permiten fundamentar tedricamente la importancia y la

complejidad de establecer medios de comunicacion en regiones periféricas como Ucayali,
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resaltando su potencial transformador en lo politico, social y cultural.

Asimismo, es vital destacar el rol de los medios de comunicacion comunitarios, pues se han
convertido en mecanismos creados por y para comunidades pertenecientes a grupos
especificos como pueblos, comunidades, barrios, asentamientos humanos, etc. Su principal
objetivo no es tener un masivo alcance, sino brindar los intereses y necesidades de una
poblacion, en la cual se incentive la participacion y el didlogo entre todos los integrantes de
una comunidad, fortaleciendo y democratizando su determinado sector. Para Giraldo (2021),
el comunicador ligado a un medio comunitario, realiza un trabajo activo, marcado por el
compromiso de reivindicar o reconstruir los disefios cotidianos de una zona popular,
trabajando de manera colaborativa con la poblacion para generar la promocién, educacion e
informacién de datos relevantes para este grupo poblacional. Para autores como Suntaxi
(2023), es fundamental elaborar contenidos en un ambito comunitario dentro de la ecologia
de los medios de comunicacion; ya que ayudar a la difusién, creacién, y socializacion de
informacion permite a cambiar a toda una comunidad. Un influencer puede también convertir
su trabajo en un material enfocado a la comunicacién comunitaria, pues el proceso de
adaptacion desde entornos digitales, genera la inclusién de las nuevas tecnologias en las
localidades. La aplicacion de redes sociales y plataformas virtuales terminan por ser una voz
complementaria de las personas con la tecnologia. Estas caracteristicas conviven y se
complementan con las necesidades e intereses de las personas en distintas comunidades, pues

al compartir sus informaciones, terminan beneficiando a los pobladores.

Serrano (2004), por su parte, plantea una teoria critica de la comunicacion social en la que
destaca el papel de los medios como mediadores entre la estructura social y los procesos de
subjetivacion. En su modelo, la comunicacion es entendida como un proceso de produccion
de sentido que responde a las condiciones historicas, tecnoldgicas y culturales de cada
sociedad. Esto resulta clave para analizar como los nuevos medios fundados en Ucayali
pueden contribuir a la formacion de una conciencia colectiva regional, especialmente en

territorios con presencia indigena y tradiciones orales ain vigentes.
Fundacién de medios de comunicacion

Al pertenecer o fundar un medio de comunicacion, es necesario ejercer la practica de un

periodismo responsable, en el que, mediante la ética, el compromiso social y la veracidad se
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ejerza la profesion con prioridad sobre el interés publico u otro tipo de intereses. Para esto es
fundamental la verificacion de datos, contextualizar la informacién, y a pesar de presiones
ligadas a temas economicos y politicos es importante mantener autonomia. La practica termina
por fortalecer la democracia al informar con rigurosidad y buscar la difusion del pensamiento
critico para proteger a los ciudadanos y sus respectivos derechos. Autores como Ramirez y
Rojas (2025) sefialan que, para ejercer un periodismo responsable, desde el aspecto social, es
importante que las organizaciones y empresas dedicadas a la comunicacion contribuyan con
una practica adecuada del periodismo, enfocado a la promocion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y la agenda al 2030, que permitira obtener un mayor impulso para el desarrollo a
nivel nacional. Es aqui donde el periodismo responsable termina cumpliendo un rol
significativo, llegando a mas cantidad de personas brindandoles informacion de forma
oportuna y apropiada. Para Santos (2024), el profesional ligado al periodismo debe exhibir
ética y autenticidad en su desempefio laboral demostrando los valores que implica elaborar un
periodismo responsable tiene que accionar en sus investigaciones con enfoque serio, logrando
siempre contrastar las informaciones en su poder y mostrando los principios y valores

universales.

La fundacion de medios de comunicacion en el ultimo lustro en nuestro pais, en un contexto
de pandemia, y de crisis sanitaria global, para autores como Naupas y Cuba (2022), fue una
oportunidad para el surgimiento de proyectos que se destaquen por su innovacion y recalcar
en medio de una problematica caracterizada por la proliferacion de noticias falsas y la
cobertura superficial por intermedio de la prensa tradicional, es asi que el nacimiento de
nuevas plataformas y alternativas ayudaran a seguir mejorando el ofrecimiento de informacion

de calidad para una determinada comunidad.
Teorias relacionadas
Teoria de uso y gratificaciones

Para este trabajo se utilizo la teoria de la comunicacion de usos y gratificaciones; ya que al
momento de la creacion de un medio de comunicacion, es vital centrar un disefio en las
necesidades activas de la audiencia. Esta determinacion permite identificar cuales son las
gratificaciones buscadas por el publico (interaccion, entretenimiento, identidad, informacion,

etc.), generando de esta forma la elaboracion de mensajes, formatos y canales con sentido
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estratégico. Al priorizar como las personas usan los medios y qué satisfacciones obtienen de
ellos, se garantiza una base realista para conectar con comunidades especificas y asegurar la
relevancia y sostenibilidad del proyecto comunicacional desde su origen. Esto se afirma con
el concepto de Aguirre et al (2021), quienes mencionan que en el enfoque de usos y
gratificaciones se descubre las motivaciones que las personas tienen por consumir diversos
tipos de medios, y la satisfaccion de sus necesidades, reflejadas en los beneficios o
gratificaciones que son dadas por el medio de comunicacion. Para Elorza (2022), a diferencia
de otras teorias que se aplican en los medios, la de usos y gratificaciones ve a las personas
como los consumidores de informacidn siendo agentes activos, los cuales poseen control sobre
el consumo de contenido, no son simples receptores que se quedan en un estado pasivo
asimilando todo lo que se ofrece, sino que esta teoria logra centrarse en las necesidades y los
deseos del consumidor en lugar a los mensajes que se les brindan. Asimismo, Mateus et al.
(2023) consideran un punto de inflexion en la comunicacion de masas, ya que la Teoria de
Usos y Gratificaciones continla siendo un marco de referencia fundamental, tal como
evidencian los maultiples estudios recientes que la emplean. Asi, esta revision tiene como

interés principal indagar en su capacidad para estudiar el nuevo entorno mediatico.

En términos sencillos, esta teoria sostiene que los medios no moldean a las audiencias, sino
que son las personas quienes eligen activamente qué medio utilizar, cuando y para qué. Las
personas buscan en los medios satisfacer sus necesidades cognitivas (informacion), afectivas
(emociones), sociales (interaccién), integradoras (identidad) y de evasion (entretenimiento).
Esta visién rompe con el paradigma clasico de la comunicacion unidireccional y pasiva,

otorgando al receptor un rol activo y decisivo.

Segun Katz et al. (citados en Valbuena de la Fuente, 2024), las gratificaciones que se buscan
y obtienen estan ligadas tanto a las expectativas como a la evaluacion emocional y funcional
que las personas tienen sobre los medios. Es decir, la gente elige ciertos medios porque cree
que esos medios le ofreceran algo valioso para su vida cotidiana. Esta eleccion puede incluir

informarse, expresarse, sentirse acompafnado o simplemente distraerse.

Para continuar con el desarrollo de esta teoria es preciso indicar que esta se consolida dentro
de un marco teérico versatil en el cual logra trascender desde su concepcion en los estudios
de comunicacion masiva en el aspecto tradicional, y logra adaptarse a los entornos

contemporaneos dominados por los espacios digitales. Autores como Mateus et al. (2025)
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sefialan que este concepto logra brindar un marco utilitario para comprender como las
personas se pueden relacionar con los medios de una forma activa e intencional, buscando la
finalidad de ser recompensados con estas gratificaciones, logrando beneficios que van desde
lo psicologico o de manera funcional en la que un sujeto consigue al visualizar determinado
medio o contenido. Esta idea permite mostrar no solo esquemas de consumo, pues también
refleja las principales motivaciones subyacentes que generan el impulso para que el target o
en este caso, los usuarios, seleccionen plataformas especificas, convirtiendo este proceso en
un modelo de medios-audiencias en un mecanismo bidireccional en donde el papel del
receptor despliega un rol decisivo sobre las decisiones comunitarias y termina por definir el

valor que se percibe por casa experiencia mediatica.

En otros contextos establecidos como lo son el militar y el &mbito organizacional, esta teoria
puede mostrar la capacidad para mostrar posturas complejas en base al liderazgo y la
comunicacion. Paez y Gonzélez (2025), destacan que las personas clasifican de forma activa
los medios que logran satisfacer las necesidades concretas ubicadas en una estructura
jerarquica de prioridades, cambiando la comunicacion en un sistema estratégico para lograr
ejercer el liderazgo. Esta herramienta muestra como las gratificaciones logran trascender el
aspecto informativo o entretenimiento, afladiendo dimensiones que logran legitimar el rol de
la creacion de autoridad y de cohesion grupal. En estos ambientes, son los medios utilizados
como herramientas para lograr la satisfaccion de necesidades de orientacién, reconocimiento
y pertenencia, mostrando la evidencia de versatilidad de la teoria de usos y gratificaciones, en
la forma de analizar distintos contextos de la comunicacion traspasando del consumismo

mediatico de manera convencional.

El constante estudio del concepto de bienestar digital ha revitalizado la teoria usada en esta
investigacion, en como las gratificaciones se desarrollan como dimensiones ambivalentes en
la era tecnoldgica de la hiperconectividad. Los autores como Grandio et al. (2025),
manifiestan que los usuarios permanecen en usos que causan disconformidad, estableciendo
de esta manera lo que algunas investigaciones catalogan como consecuencias negativas,
logrando evidenciar la complejidad del comportamiento mediatico de la actualidad. Esta
premisa combina la idea de gratificacion como una respuesta a una experiencia placentera,
identificando que los usuarios tienen la capacidad de mantener practicas dentro de entornos

digitales que logran satisfacer necesidades (informacion, conexion), simultdneamente
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mientras también generan malestar (ansiedad o fatiga). Asi que al estar enriquecida la teoria
muestra la comprension de porque las personas tienen relaciones contradictorias con las
tendencias tecnoldgicas, mientras tiene como finalidad en buscar de modo activo aquellas

gratificaciones incluso aquellas que son percibidas con efectos adversos en su calidad de vida.

Por ultimo, la teoria muestra una perspectiva importante para identificar las percepciones que
muchas veces son subjetivas por parte de los usuarios en base a los efectos causados por el
consumo de las plataformas digitales dentro del desarrollo de sus relaciones sociales. Virds et
al. (2025) manifiestan en dar un enfoque al analisis de las percepciones de los usuarios sobre
como impacta la tecnologia y los entornos digitales en su vida personal, en lugar de hacer el
intento de relacionar y medir estas variables por separado. Este concepto manifiesta la
prioridad de subjetividad que cada persona tiene de manera legitima sobre como aplica su
conocimiento en practicas comunicativas, consiguiendo reconocer que las gratificaciones no
son inherentemente negativas o positivas, pues terminan por ser construcciones sociales
adaptadas por el contexto, segun las expectativas y las interpretaciones que realice cada sujeto.
Logrando que esta teoria se posicione como un mecanismo relevante para comprender la
experiencia vivida de los usuarios en los actuales entornos de transformacion compleja y

contantes en los espacios digitales.
Teoria de la agenda Setting

Uno de los conceptos mas relevantes e influyentes en el campo de la comunicacién, muestra
la importancia de la teoria de la Agenda Setting, en la cual comprendemos como los
principales medios de comunicacion moldean la percepcion puablica de la realidad. Este
concepto consiste en que los medios no tienen la capacidad para moldear el pensamiento de
las personas, pero si logran influir de forma decisiva en qué temas opinar, priorizar y opinar
en distintas coberturas informativas. Autores como Castillo et al. (2021), sefialan que esta
teoria se caracteriza por mostrar perspectivas con mayores resultados en este campo, de
manera especial en como se da la comprension de influencia de los medios en la seleccién en
la que un porcentaje de la colectividad dirige su atencion a determinados asuntos. Durante su
desarrollo esta teoria ha presentado cambios o evoluciones constantes en diversos niveles de
analisis, el primero abarca como se da la transferencia de los temas desde una agenda
mediatica hacia la opinidn publica, el segundo nivel analiza el proceso de los medios y como

estos asignan encuadres y a tributos a dichos temas, y el tercero explora el nivel de las

27



relaciones en red, comparando conceptos, para entender como los medios pueden elaborar

mapas asociativos en la mente de su audiencia.

Desde un aspecto historico, la aparicion de esta teoria se remonta a un momento clave de
investigacion sobre el desempefio de la comunicacion politica, para Nieves et al. (2022), en
1972 durante el principal momento de apogeo de la campafia presidencial norteamericana y
con la finalidad de poder determinar como era posible que los medios influyeran en la imagen
y percepcion de los candidatos (de manera especifica en los habitantes de la ciudad de Chapel
Hill, ubicada en el estado de Carolina del Norte), los investigadores Donald Shaw y Maxwell
McCombs afiadirian a la Sociologia de la comunicacion una teoria nueva que se basaba en
aquellos antecedentes en los que manejaban sobre la opinién puablica, la elaboracion de la
construcciéon social de la realidad y transferencia sobre temas entre los medios de
comunicacion de masas Yy la audiencia. Esta idea inicial se centraba en el efecto a largo plazo
generado por los medios, asimismo sent6 aquellas bases para la comprension que la agenda
publica no se da de una manera espontanea, sino que es una respuesta generada en gran medida
a los temas que se muestran en los medios y que estos deciden destacar sobre los deméas. Con
el pasar del tiempo, se incorporo a la teoria nuevos modelos que explicaban temas de mayor
complejidad como el "Modelo de Jerarquia de Influencias" y el Modelo de las Capas de la
Cebolla", que permitian mostrar un analisis de diversas mediaciones, que se presentaban desde
fuentes institucionales o politicas hasta factores netamente socioculturales, que son

fundamentales en la construccion e intervencidn de las principales agendas mediaticas.

En la actualidad, caracterizada por un formato digital, la Agenda Setting ha manifestado una
destacable capacidad para adaptarse en nuevos ecosistemas de la comunicacién, que suelen
ser hibridos en las cuales pueden convivir medios tradicionales con las hoy llamadas
plataformas sociales. Lépez et al. (2022), destacan que esta teoria se ha podido convertir con
el pasar del tiempo en un mecanismo muy efectivo para el desarrollo de variedades de
investigaciones sobre como se da la influencia de los medios de comunicacion en la
construccion de la opinion pablica, de la misma forma en como se muestra la construccion de
la imagen de los actores politicos mediante de un proceso de asignacion de atributos. Esta
manera versatil se da en consecuencia de la continua evolucion tedrica, desde sus iniciales
postulados se han ido incorporando mediante los afios, niveles adicionales que permiten

generar un estudio con un analisis sobre que no solo los medios, sino que al mismo tiempo se
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pueden relacionar desde un aspecto conceptual diversos temas en la construccion de
estructuras de red. Asimismo, esta teoria ha podido afadir enfoques novedosos como la
agenda melding, en la cual consiste en como las personas pueden fusionar sus agendas
personales con aquellas que sean referentes en sus comunidades, elaborando asi, un modelo
mas dialéctico y menos unidireccional, el cual logra reconocer la agenda de los publicos en la
elaboracion de sus principales prioridades de temas que se encuentren dentro de entornos que

sean mediaticos.

CAPITULO 11

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS CON RELACION A LA
EXPERIENCIA PROFESIONAL

2.1. Institucién, logros u objetivos cumplidos

Mi desarrollo profesional de distingue por la fundacion y gestion de Radio Sensacion y
Sensacion TV, que son dos medios de comunicacion regionales establecidos en el
departamento de Ucayali, en la provincia de Atalaya. Estas dos organizaciones funcionan en
base a una estructura organizada en aspectos claves como redaccion periodistica, produccion
audiovisual, programacion radial y televisiva, y gestion de relaciones publicas. Su creacion se
remonta al 2013, el proyecto de Radio Sensacion, ha presentado una evolucién significativa,
pasando de ser un proyecto comunitario local a una plataforma regional (teniendo hasta la
fecha cuatro sedes o sucursales de la emisora como Radio Sensacion Atalaya, Radio Sensacion
Tahuania, Radio Sensacién Sepahua y Radio Sensacion Pucallpa, consolidando cobertura
urbana) con alta presencia digital, convirtiéndose en un producto referente que se destaca por
difundir informacidn con tratamiento veraz, la promocion cultural y principalmente en defensa
de derechos de personas y comunidades indigenas. Posteriormente, se lanzé oficialmente

Sensacion TV, ampliando esta visiébn comunicativa con la generacién de contenidos
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multimedia y transmisiones en vivo, logrando adaptarse eficientemente a las nuevas

tendencias que implica el consumo informativo por parte del publico.

Entre los logros mas relevantes que se han podido alcanzar es la consolidacion de una linea
editorial, caracterizada en principios firmes de veracidad, mantener autonomia informativa,
buscar responsabilidad social y el respeto a los derechos del ciudadano. Este manejo de la
ética periodista me permitio tener credibilidad entre los pobladores de mi comunidad y asi
poder contribuir a la transparencia en la gestion pablica, mediante la denuncia de hechos de
corrupcion, o injusticas de otra indole, sin ceder a presiones de grupos econémicos o politicos.
Por mencionar un ejemplo, el reportaje "Contaminacion Criminal: Los Nahuas de Santa Rosa
de Serjali, condenados a morir" (publicado en la revista Carta Abierta en 2017-2018),
permitio la visibilizacidon de una crisis sanitaria y ambiental que afectaba a una comunidad por
consecuencia de la mineria ilegal, logrando generar presion a las autoridades de turno, para
implementar medidas que mitiguen esa problematica. Este trabajo refleja el compromiso con
el periodismo responsable, alineado con los principios del Codigo de Etica de Radio

Sensacion.

Acerca de mi labor, puedo destacar mi experiencia en la cobertura de problemas rurales e
indigenas, logrando priorizar las voces de aquellos ciudadanos que durante muchos afios han
estado de forma histdrica excluidos o marginados. Para esto, se realizaron entrevistas en
programas como El Mafanero, permitiendo la integracion de comunidades Yine Yami,
Shipibo y Ashaninka en la agenda informativa, difundiendo temas sobre conflictos
territoriales, falta de servicios basicos y demandas culturales. Estas iniciativas han permitido
hacer un cambio en la realidad de diversas comunidades, llegando a que sean reconocidas en
implicancias nacionales y regionales, llegando a fortalecer sus intervenciones en decisiones
que afecten sus vidas. De la misma forma, he tenido la oportunidad de liderar distintas
campafas de apoyo social, como la entrega de canastas navidefias a familias vulnerables de
las comunidades Ashaninka, Yine Yami, Shipibo y Amahuaca, fortaleciendo el papel de los

medios como mecanismos de cambio social.

Adaptarse a las tendencias tecnoldgicas y digitales han sido de vital importancia para los
medios. En el 2020, nuestros medios lograron un alcance en audiencias que priorizan a los
jovenes. Sensacion TV se incorpord a las redes sociales (Facebook), facilitando la interaccion

con nuestros seguidores utilizando herramientas como encuestas y foros para la participacion
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ciudadana. Esta innovacion logré mejorar la visibilidad de nuestros medios, sino que también
permitio implementar formatos como minidocumentales sobre temas de relevancia local y
diversas campafias educativas enfocadas en la salud pablica y en derechos basicos de las
personas. Sin embargo, permanecen desafios como la poca infraestructura tecnoldgica en
zonas rurales, en la cual la radio sigue destacando como el principal medio de comunicacién

en la localidad.

Por altimo, decidi priorizar la formacién de nuevas generaciones de periodistas y
comunicadores, compartiendo de esta forma experiencias que buscan promover la ética
profesional, mediante alternativas como pasantias y talleres practicos, he podido lograr la
capacitacion de jovenes apasionados por el periodismo, aplicando capacitaciones en como
usar técnicas de investigacion, en la realizacion de la produccién audiovisual y el uso
adecuado de plataformas digitales. Esta labor me permite contribuir a renovar el periodismo
en mi region con profesionales con enfoques criticos y con el compromiso de seguir
manteniendo un ecosistema comunicativo donde se priorice la inclusion a través de la
transformacion social. Los reconocimientos otorgados por instituciones de la sociedad civil y
autoridades locales por la labor informativa y educativa de los medios fundados consolidan el

valor social del periodismo regional en Ucayali.
2.1.1. Reportajes

En mi trayectoria, uno de los trabajos periodisticos mas destacado fue la realizacién de la
investigacion; "Contaminacion Criminal: Los Nahuas de Santa Rosa de Serjali, condenados a
morir", publicada en la revista Carta Abierta en dos entregas (2017-2018). Este reportaje
surgio por la recepcion de denuncias de un grupo de docentes y lideres comunitarios, sobre
sintomas de envenenamiento por mercurio en la sangre de los pobladores de Santa Rosa de
Serjali, una comunidad Nahua en el distrito de Sepahua. En el desarrollo de la nota
periodistica, ejecuté un proceso minucioso y con rigurosidad sobre la verificacidn de todas las
fuentes proporcionadas, realizar analisis de estudios médicos, entrevistando directamente a la
poblacion afectada, conjuntamente con autoridades y expertos en manejo de salud ambiental.
La finalidad no consistia en solo documentar la crisis sanitaria y ecoldgica provocada por la
mineria ilegal, se busco poner esta problematica en el posicionamiento como tema principal
de agendas politicas y sociales, logrando exigir las responsabilidades correspondientes a las

empresas extractivas y las instituciones estatales.
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Se aplico una metodologia que incluy6 constantes visitas a los pobladores de la comunidad,
logrando recopilar diversos testimonios de las familias afectadas, revisando informes técnicos
de organizaciones especialistas en derechos humanos y contrastando estos datos con
instituciones como el Ministerio de Salud. Asimismo, integré andlisis de mapas geogréaficos y
estudios cientificos para la contextualizacion del impacto que tiene la contaminacion en el
ecosistema amazonico. La parte inicial del reportaje, se publico en diciembre de 2017, y alli
se detallo cuéles eran los niveles criticos de mercurio que tenian en la sangre los habitantes, y
como se vinculaban con enfermedades degenerativas y siendo uno de los principales motivos
de mortalidad infantil. La posterior entrega, se realizd en agosto de 2018, esta vez
profundizando las responsabilidades institucionales y propuso alternativas para generar

soluciones como la remediacion de suelos y la creacidn de programas de salud especializados.

Este reportaje impactd de forma significativa, logré generar presion en las autoridades locales
para que implementen medidas de mitigacion, como la creacion de campafias enfocadas en la
deteccion de forma temprana de la contaminacion y la suspension temporal de actividades
mineras en la zona. Mi trabajo fue citado en distintos foros regionales dedicados al medio
ambiente y derechos de comunidades indigenas, logrando posicionar a Radio Sensacion como
un medio que se compromete con la busqueda de la verdad, el uso de la transparencia y llegar
a la justicia social. Este trabajo muestra lo que el periodismo de investigacion puede realizar
al transformar realidades, demostrando que la construccién de una narrativa correctamente
fundamentada puede incidir en politicas publicas y empodera a localidades muchas veces

invisibilizadas.
2.1.2. Entrevistas

Las entrevistas han sido ejes centrales en mi crecimiento y labor como periodista. Estos
trabajos siempre son enfocados en buscar ampliar y mostrar voces de ciudadanos que no son
tomados en cuenta por otros medios, o forman parte de ese grupo marginado, y siempre me
he caracterizado por abordar temas relevantes y criticos para mi region de Ucayali. Entre
tantos ejemplos, destacan aquellas conversaciones con lideres indigenas de las comunidades
Shipibo y Ashéaninka, abordando sus posturas y sus luchas para defender su territorio, para
combatir la contaminacion ambiental y buscar el acceso a servicios basicos. La metodologia
empleada priorizé la ética y la escucha activa, con una preparacion previa que incluyo

investigacion contextual, contacto directo con representantes comunitarios y adaptacion de
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preguntas a realidades culturales y linguisticas. La realizacion de estas entrevistas, ademas de
brindar visibilidad de las demandas de estas comunidades, también sirvieron como un
mecanismo para originar politicas publicas y debates en las localidades. Ademas, se pudo
integrar perspectivas de juventud, género y discapacidad, para enriquecer la pluralidad de la

informacion y reforzar el compromiso como periodista con la inclusion social.

El posterior impacto de estas entrevistas se pudo ver reflejado en la presentacion de temas
locales en las agendas de las autoridades de cada comunidad, y logré consolidar a Radio
Sensacion como un medio resaltante y referente para la region. Algunos casos emblematicos
para destacar son la conversacién que se sostuvo con Francisco de Asis Mendoza de Souza,
alcalde de Atalaya, con quien se discutio el manejo de su gestion municipal en temas
referentes a la salud y educacion. Ademas, hubo entrevistas a jovenes amantes del deporte, y
artistas de la localidad, estas historias repercutieron favorablemente en la audiencia. Estos
trabajos lograron fortalecer el vinculo con el publico, que se reflejé en encuestas que indicaban
mayoritariamente con una valoracion positiva la forma en que se traté el periodismo con
informacién detallada y participativa. Mediante programas como Jévenes en Accion y El
Reportero, se logré promover la participacion de la ciudadania, originando una cultura de
debate y vigilancia social. Por lo que se puede decir que las entrevistas se convierten en
herramientas relevantes para la democratizacién de la informacion y ser un vinculo para el

empoderamiento de las comunidades.
2.1.3. Otras actividades

Adicionalmente a entrevistas y reportajes, he tenido la oportunidad de elaborar actividades
que logran complementarse con la ampliacion de un impacto social y cultural de los medios
que fundé. Podemos destacar la organizacion del Festival de La VVoz Atalaya, un evento que
se realiza anualmente y con una cobertura importante, logrando a reunir a mas asistentes en
sus respectivas ediciones, en la cual se celebra el talento de las personas de la localidad,;
partiendo desde la musica tradicional hasta expresiones contemporaneas y atractivas del arte.
Esta actividad no solo busca promover la identidad de la region, sino que sirve como una
vitrina para futuros artistas emergentes, muchos de ellos logran trascender y en la actualidad
reciben reconocimientos y valoraciones a nivel nacional. Otra actividad ha sido la
implementacion de campafias de responsabilidad social, como la entrega de canastas

navidefias a familias vulnerables de las comunidades Amahuaca y Ashaninka. Estas iniciativas
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logran financiarse mediante auspicios de empresas del sector privado local y donaciones
comunitarias, permitiendo fortalecer el vinculo de la poblacion con los medios de

comunicacion.

He tenido la oportunidad de liderar también producciones con un enfoque educativo a
contextos interculturales; destacando elaboracion de guiones para programas enfocados en la
salud publica, construidos para ser transmitidos especificamente en audiencias de
comunidades indigenas y rurales. Estos proyectos se difundieron mediante la radio y sus redes
sociales correspondientes, contribuyendo a buscar la prevencién de enfermedades y
adicionalmente promover la participacion civica. De forma paralela, impulsé la formacion y

capacitacion de nuevos comunicadores en la region.
2.2. Cargo y funciones desempefiadas

Durante mi trayectoria en Radio Sensacién y Sensacion TV, he ocupado multiples roles que

han evolucionado con el crecimiento de los medios:

o Reportero y redactor: Realicé investigaciones relevantes, como el mencionado
reportaje sobre contaminacién por mercurio, y redacté notas informativas sobre

problematicas de la comunidad, seguridad ciudadana y politica loca.

o Conductor y director de programas radiales: Conduje el noticiero “El Reportero”,
transmitido de lunes a sabados de 6:00 a.m. a 8:30 a.m., integrando analisis, debates,
entrevistas y participacion ciudadana. El formato del programa se sostuvo con
segmentos como titulares, pausas informativas, reportajes y resimenes diarios,

garantizando una narrativa dindmica y accesible.

o Fundador y director de Sensacion TV: Supervisé la creacion de esta plataforma
televisiva, definiendo su programacién, estética visual y enfoque tematico. Introduje
innovaciones como transmisiones en vivo por redes sociales y la produccion de

documentales cortos sobre temas locales.

o Gestor de relaciones publicas: Estableci diversos acuerdos comerciales y auspicios

con empresas del sector privado, para financiar proyectos de responsabilidad social.

2.3. Nombre de los supervisores o responsables del trabajo
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A lo largo de mi desarrollo profesional, he contado con el apoyo y orientacion de diversos

mentores y colaboradores:

« Rita Isabel Zevallos Rios, quien se ha encargado de ver la calidad de la produccion

periodistica y educativa.

o Dallana Concepcion Veldsquez Mendoza, quien colabor6é en la revision legal de
contenidos y en la defensa de derechos indigenas vinculados a los temas tratados en

los reportajes.

e José Francisco Ayala Armenta y Beatriz Ochoa Silva, autores del libro “Gestion
empresarial: oportunidades de mejora en los negocios”, cuyas ideas sobre
responsabilidad social inspiraron la estructura de las campafias de apoyo a las

comunidades vulnerables.

« Equipo técnico de Radio Sensacidn, conformado por periodistas, operadores de sonido
y editores, cuyo trabajo colectivo fue fundamental para mantener estandares de calidad
y adaptarse a las demandas de una audiencia diversa.

2.4. Metodologia aplicada: Sistematizacion de experiencias

Este trabajo de suficiencia profesional se elabord con un enfoque de sistematizacion de
experiencias, para autores como Yafez et al. (2023), indican que esta metodologia es
reconocida por como se desarrollan los procesos de formacion de un profesional en entornos
comunitarios, permitiendo el aprendizaje, la recuperacion y el analisis de una practica
establecida para originar conocimiento que pueda ser transferible y aplicable, por lo que la
sistematizacion se presenta como un mecanismo politico e intelectual con la capacidad de
elaborar objetos sociales de conocimiento por intermedio del archivo y la documentalidad.
Mientras que Rodriguez et al. (2025), sostienen que es una herramienta que genera la
recuperacion de la practica, el analisis critico y la formulacion de lecciones aprendidas en

contextos formativos y profesionales
En correlacion con estos procesos, la presente sistematizacion se estructuro en tres etapas:

1. Recuperacion de la practica: Mediante una revision documentada y cronoldgica de

las diversas actividades ejecutadas desde el 2013 hasta la actualidad, en donde se
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incluyen decisiones relevantes para la institucion como las producciones periodisticas,
las alianzas estratégicas y las respuestas obtenidas en los distintos contextos sociales

como el lanzamiento de Sensacion TV vy distintas campafias sociales.

2. Analisis critico: Realizar una correlacion de estas practicas en concordancia con el
marco tedrico y los conceptos relacionados a la comunicacién comunitaria, las teorias
de la agenda Setting y de usos y gratificaciones. Ademas de mostrar desafios dentro
del contexto pertenecientes a la diversidad cultural. Logrando identificar en su

desarrollo; aprendizajes, contradicciones y logros que se deriven de la experiencia.

3. Lecciones aprendidas y propuestas: Se resume como una sintesis de errores
cometidos y corregidos, acciones de ajustes realizados y de entender las
recomendaciones para la elaboracion de proyectos comunitarios dentro de la region de
amazonas para tener un futuro enfatizando en la participacion comunitaria, la ética y

sostenibilidad.
2.5. Relacion entre la teoria del periodismo y las actividades de la empresa

En las actividades ejecutadas por la empresa, la teoria del periodismo encuentra una aplicacion
de forma directa con la teoria del periodismo con las actividades que se desarrollan tanto en
Sensacion TV, como en Radio Sensacién mediante un enfoque se centra en las necesidades y
expectativas que tiene su audiencia, esto es propio de la teoria de usos y gratificaciones. Por
lo que los programas no son disefiados con un enfoque unidireccional, sino que se considera
de manera prioritaria lo que busca la comunidad; como entretenimiento local, informacién
caracterizada por la veracidad, espacios para la participacién y en el cual se muestre
representacion cultural. Por lo que esta orientacion de la audiencia en estos contextos rurales
se vea reflejados en los contenidos de EI Mafianero o Jovenes en Accidn, en la cual se priorice
la identidad comunitaria, la interaccion entre el pablico y la satisfaccion de que sus demandas
sociales tienen un espacio para su difusion, logrando transformar al espectador en un factor

clave para el proceso de la comunicacion.

Complementariamente, la practica del periodismo de la emprensa se logra vincular con la
teoria de la agenda Setting, gracias a sus reportajes y coberturas, no solo se informa, sino que
se colocan temas relevantes para la comunidad para su posterior debate publico, en

comparacion con otros medios en los cuales estas problematicas pasarian en un estado de
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invisibilidad. Un claro ejemplo es el reportaje elaborado sobre la contaminacion de mercurio
en Santa Rosa de Serjali, al poder darle visibilidad a una crisis ambiental y de caracter
sanitario, que suele ser ignorada por aquellos medios con gran hegemonia, nuestra empresa
logro causar una influencia en la agenda politica regional y local, causando una presion en las
autoridades para su rapido actuar. De esta forma, el medio realiza un periodismo con proposito
que no queda en una limitacion de mostrar una realidad, sino que puede contribuir de manera
activa a la transformacion mediante la seleccion ética y estratégica de los temas que realmente

necesitan atencién puablica.

CAPITULO 11l
DISCUSION

Las personas utilizan los simbolos y significados pertenecientes a codigos del lenguaje para
ejercer el proceso fundamental de la comunicacién, construyendo en ese sentido interaccién
entre distintos individuos de una sociedad. Este proceso es el pilar de todo medio de
comunicacion pues mediante el contenido que comparte con su publico objetivo, no solo
transmite informacion que puede ser reflejada en hechos noticiosos, de entrenamiento y de
temas variados, sino que termina por generar un vinculo de posicionamiento en sus respectivos
espectadores, oyentes o lectores. De esta forma, se cumple la concepcién basica del proceso
comunicativo (relacién entre emisor y receptor). Es importante destacar una capacidad
relevante de todo medio de comunicacion, gue consiste en la difusion de su mensaje, pues este
llega a un amplio y distinto nimero de personas de una forma masiva; tanto en aspectos de
medios tradicionales (television, radio, periddicos), como medios digitales que generan
tendencias y crecimientos continuos estos Ultimos afios en nuestro pais. En Radio Sensacién,
este concepto se ejecuta en la produccidn de programas con contenidos en base a la inclusion,
como El Reportero, formato que combina la participacion de la ciudadania con entrevistas y
distintos analisis, con una interaccion directa con la audiencia, regalando la esencia de la
comunicacion como proceso bidireccional. Estos datos respaldan la metodologia aplicada en
Radio Sensacion, que da prioridad a la accesibilidad y brinda espacios para la presentacion de

voces locales, con la finalidad de fortalecer la cohesion social en una region multicultural.
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Los medios tienen el rol de ser mediadores entre la sociedad y el poder, con un enfoque ético
buscando siempre la democratizacién de la informacién. Debido a la coyuntura por el
constante avance tecnolégico, el modelo del negocio de las comunicaciones se adapta a la
digitalizacion por la demasiada competencia y por obtener la preferencia del pablico. Por lo
que se puede afirmar que medios como Radio Sensacién y Sensacion TV logran sumir un
papel relevante para ejercer coberturas en temas importantes y criticos, destacando el reportaje
denominado “Contaminacion Criminal, los Nahuas de Santa Rosa de Serjali, condenados a
morir”. Asi se logra visibilizar problematicas ambientales y sociales para promover en la
comunidad la responsabilidad social y el debate publico. De esta forma, se evidencia la
alineacion de los principios éticos de Radio Sensacion, lo que refuerza su credibilidad con la

poblacion.

Los medios de comunicacion comunitarios son mecanismos para el desarrollo local y generar
inclusion con los ciudadanos de una localidad especifica. Permiten ser un vinculo entre
poblaciones como barrios, pueblos, etc. Por ello, el profesional de la comunicacién ligado a
un medio comunitario tiene la responsabilidad de ejercer un trabajo que reivindique a
integrantes de una zona popular, trabajando desde un aspecto colaborativo con la poblacion
buscando la promocién de noticias y actividades que permitan el beneficio de un grupo
poblacional en concreto. Por lo tanto, los medios como Radio Sensacion y su formato de TV
asumen este papel de medio comunitario a través de coberturas sobre temas que impulsan
iniciativas como el Festival de la Voz Atalaya y campafias para apoyar a pobladores
vulnerables (ejemplo: entrega de canastas navidefias a comunidades Ashaninka y Amahuaca).
Ademas, programas como El Mafianero integran perspectivas indigenas en la agenda
informativa. Estas activades muestran la capacidad y potencial de los medios locales en ser
una fuente de empoderamiento de comunidades, en base con alianzas estratégicas para tener

una sostenibilidad econdmica.

Para desarrollar estas iniciativas es vital ejercer un periodismo responsable, verificando las
fuentes de las respectivas investigaciones, aplicar la objetividad con el compromiso de
siempre defender y mostrar la verdad. Ademas, comprobar la informacion, contextualizar la
informacién y mantener criterio profesional a pesar de tener cualquier clase de presion que
suelen ligarse a los aspectos politicos y economicos. Para que el periodismo se aplique

responsablemente, se debe trabajar mostrando investigaciones serias, resaltando los valores
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del medio de comunicacion. En el caso especifico de Radio Sensacion, como medio se incluye
estandares de objetividad, indagando y corrigiendo cualquier tipo de error informativo. El
respeto a la privacidad e integridad de las personas, usando fuentes andnimas respetando los
criterios éticos. Una clara referencia de este tipo de rigor es sobre el reportaje de

contaminacion por mercurio en comunidades indigenas.

En la actualidad, el uso de aplicaciones digitales ha transformado la manera de concebir la
comunicacion en formatos como canales por streaming, podcasts y distintas plataformas de
redes sociales, como TikTok, YouTube e Instagram. En Radio Sensacién se desarrolld una
aplicacion movil, con disponibilidad en Play Store, asimismo, la presencia en redes como
Facebook es activa con mas de 5 mil seguidores, logrando ampliar el alcance en audiencias
conformadas por un publico joven. De la misma forma, Sensacion TV integra transmisiones
en vivo y contenido multimedia, quedando demostrado que la digitalizacién es una

oportunidad para abrir espacios y cercania entre la comunidad con el medio de comunicacion.

Asimismo, la interseccidén que se da entre la teoria de usos y gratificaciones y medios de
comunicacion como Radio Sensacion se logra complementar como un medio reconocido, y
referente de cambios culturales y sociales en la comunidad, de forma especifica en regiones
que suelen ser marginadas de Ucayali. La teoria de usos y gratificaciones explica como las
audiencias eligen medios para satisfacer necesidades especificas (informacion,
entretenimiento, identidad). Programas como Jévenes en Accion atraen a sectores jovenes,
mientras que contenidos culturales refuerzan la identidad regional, determinando que la
adaptacion a las expectativas de la audiencia ha incrementado la fidelidad, aunque persisten

desafios en medir impacto en comunidades rurales con baja conectividad.

La creacion de Radio Sensacion y Sensacion TV en la region de Ucayali, termina por
demostrar una materializacion desde un aspecto practico de aquellos conceptos tedricos que
logran definir a la radio comunitaria como un mecanismo para la democratizacion de los temas
comunitarios. Tal como lo indican Darretxe et al. (2021), la esencia de este tipo de medios
consta en como logra transformar a los usuarios y pasar de ser receptores a tener un rol de
productores activos de narrativas. Esto logra evidenciarse de manera concreta en programas
como El Mafanero, donde diversos lideres indigenas Shipibo, Yine Yami y Ashaninka, no
solo son entrevistados, al mismo tiempo son actores que permiten elaborar contenidos

utilizando sus cddigos ontologicos propios de sus comunidades. No obstante, nuestra
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trayectoria logra matizar la definicién de que en los contextos amazonicos que agrupan
diversidad lingistica, la participacién activa, necesita de traductores y mediadores culturales
dentro de la comunidad, un aspecto que no ha sido abordado suficientemente en la literatura
especializada. Esto puede verse reflejado en lo que observan Carias et al. (2021), acerca de la
necesidad que la radio de tipo comunitaria pueda adaptase a contextos especificos, pero
también muestran la brecha reflejada en los modelos tedricos que permitan asumir una

homogeneidad en el interior de las comunidades.

La evidente muestra de la teoria de Usos y Gratificaciones refleja en el programa Jovenes en
Accion, un caso especifico del rol que pueden tener los medios locales o regionales para la
satisfaccion de necesidades de pertenencia y de identidad. Asi como lo explican Mateus et al.
(2023), esta teoria comunicacional identifica al publico como un factor en actividad que
selecciona los medios en base a sus gratificaciones deseadas. Por lo que nuestra audiencia
juvenil no visualiza el programa para solo ser un receptor de informacién, sino para tener un
mecanismo en donde encuentran representacion de sus problematicas dentro de su comunidad
y que integre un ecosistema de inmediatez dominado por las narrativas urbanas. Sin embargo,
nuestra trayectoria desafia la estructura clasica de este modelo, en zonas con poca
conectividad digital (Sepahua, Tahuania), la gratificacion de tener una interaccion social se
consigue mediante la comunicacion por llamadas y no mediante el uso de las redes sociales,
como indican los estudios actuales (Grandio et al., 2025). Esto refleja que las teorias que se
ejecutan en realidades urbanas necesitan ajustes para su aplicacion dentro de territorios
periféricos, en donde la tecnologia no es factor clave para determinar la adaptacién a las

condiciones socioecondmicas comunitarias.

De forma especifica, el reportaje "Contaminacion Criminal: Los Nahuas de Santa Rosa de
Serjali" muestra una ejecucion tangible de lo que es la teoria de la Agenda Setting en su
segundo nivel de asignacion de atributos. Asi lo sefialan Castillo et al. (2021), ya que los
medios no eligen como se deben pensar, pero si tienen la capacidad de originar en que se
puede pensar. Por lo tanto, nuestra cobertura del ejercicio periodistico permite trasladar un
tema como la crisis sanitaria, muchas veces ignorados por los medios populares a la agenda
politica de la regién, causando una presion mediatica para su posterior intervencion estatal.
Sin embargo, la experiencia acumulada estos afios permite mostrar una dimension que no ha

sido lo suficientemente explorada en los contextos amazonicos, debido a que la agenda publica
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no se elabora solamente de repetir de manera mediética y constante, sino mediante vinculos
estratégicos con organizaciones indigenas (como la Organizacion Nativa de Sepahua). Esto
se demuestra mediante el constante cambio de la teoria en nuevos modelos que son mas
dialécticos (Lopez et al., 2022), demostrando en ciertas localidades con poca intervencion
estatal, son los medios comunitarios quienes cumplen con un papel de intermediacion politica

que trasciende de una lista comUn de temas seleccionados.

En el caso de la television de la region de Ucayali, se identifica desafios establecidos que son
matizados en los conceptos de Zanotti (2022) y Saez et al. (2023) acerca de una cercania como
una ventaja competitiva. Destacando en Sensacion TV el alcance de una proximidad
geogréfica con su publico objetivo, la diversidad de las comunidades y la linguistica que se
presenta en la Amazonia del Perd, exigiendo una adaptacién con mayor profundidad a una
simple localizacion de contenidos. Asi lo indican Nontol y Duran (2023), los medios que se
encuentran en regiones dentro de zonas rurales tienen que cumplir un rol de mecanismos
educativos, por lo que nuestra experiencia indica para este proceso es necesario de una co-
produccidn con aquellos dirigentes y sabios de practicas ancestrales para evitar el uso de una
apropiacion cultural. Un claro ejemplo son los micronoticieros que muestran temas de
practicas en la agricultura desde un enfoque tradicional, logrando asi su credibilidad y
relevancia cuando estos son narrados por ancianos de la comunidad shipibo-konibo, y no por
agentes externos. Enriqueciendo la definicién de que al demostrar que una cercania no se
presenta de forma geografica, sino desde forma epistemolégica, implicando el reconocimiento

de otras maneras de mostrar el conocimiento y validandolas.

Al referirnos sobre el significado de comunicacion intercultural, propuesta por Barrera y
Cabrera (2021), como una comunicacion de manera simétrica construida en base de un respeto
mutuo, se pone a prueba en la cotidianidad de nuestros espacios informativos. En la practica
se puede confirmar que la presencia de voces pertenecientes a voces indigenas no es una
garantia de tener una interculturalidad que se muestre genuina (Ramos et al., 2024); esto
necesita de protocolos y estandares editoriales que eviten la traduccion sesgada de sus
demandas. Un ejemplo es la realizacion de comisiones en la cual se cubren los conflictos de
territorios, aprendiendo que conceptos como el progreso o desarrollo tienen interpretaciones
diversas para los integrantes de comunidades de la region contra los funcionarios del Estado.

Esta tension termina por enriquecer y evidenciando que la interculturalidad para lograr ser
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medidtica no consiste en variedad de voces, sino en una deconstruccion del lenguaje

periodistico.

Por altimo, la sostenibilidad econémica de nuestra empresa dialoga de una manera critica con
las posturas de Suntaxi (2023) sobre comunicacién comunitaria. Si bien los auspicios con
actores del sector privado local permiten la financiacion de una variedad de campafias
sociales, por lo que nuestro conocimiento refleja una contradiccion que no se muestra en la
concepcion de esta literatura. Llevandonos a la elaboracion de un matiz autbnomo mediante
una transparencia sobre las fuentes de financiamiento y el mecanismo para rendir cuentas en

la comunidad.

CAPITULO IV
RESULTADOS OBTENIDOS Y APORTES
4.1. En lo profesional
Fundacion de medios de comunicacion regionales en Ucayali

Desde el afio 2013, se establecié la oficializacion de Radio Sensaciéon y Sensacion TV,
consolidando de esta forma a ambas plataformas como medios claves para la informacién
regional abarcando una cobertura en Atalaya, Sepahua y Tahuania. Asimismo, se obtuvo las
autorizaciones legales (Resoluciones Viceministeriales N.° 807-2018 y 701-2017-MTC/03) y
se amplio la infraestructura tecnolégica con repetidoras y plataformas digitales (aplicativo
Radio Sensacion Atalaya en Play Store y presencia en Facebook con 5,000 seguidores).
También, se propago la cobertura a mas comunidades indigenas, logrando integrar sus voces
dentro de la agenda informativa, junto a auspicios de empresas locales que permitieron
financiar proyectos enfocados en la responsabilidad social y se pudo capacitar a jovenes en

técnicas audiovisuales, enriqueciendo el tejido comunicativo en la region.

Ao Hitos logrados Cobertura Plataformas digitales

territorial
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redes sociales (Pucallpa)

Pucallpa)

2013 Fundacion Radio Sensacion 1 distrito Radio tradicional
Atalaya
2017 Resolucion N.° 701-2017- 2 distritos Facebook
MTC/03 (Tahuania)
2018 Resolucion N.° 807-2018- 3 distritos App en Play Store
MTC/03 (Sepahua)
2020 Lanzamiento Sensacion TV + 4 sedes (incluye Pucallpa: lider en

audiencia urbana

Tabla 1 - Fundacion de medios de comunicacion regionales en Ucayali

Cobertura territorial

Figura 2

ANO 2013 ANO 2017

e=@==Cobertura

Ejercicio de periodismo ético y plural

ANO 2018

ANO 2020
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Se aplico la responsabilidad social y la veracidad para el desarrollo de reportajes como
“Contaminacion Criminal sobre la comunidad Nahua de Santa Rosa de Serjali”, con un
contenido que denunciaba los niveles criticos de mercurio en la sangre. Se incorporé un
Caodigo de Etica como guia para la objetividad informativa y el manejo de fuentes anonimas,
garantizando transparencia y credibilidad. Se fomentaron debates que presentaban temas
sobre la defensa de derechos indigenas y la corrupcion estatal, logrando posicionar a nuestros
medios como espacios para la reflexion y la denuncia ciudadana. Se recibieron
reconocimientos por la sociedad civil por la defensa de la libertad de expresion y la promocién

de la diversidad cultural.

Tipos de reportajes investigativos
(2013-2024)

B Denuncias ambientales
B Corrupcion publica
Derechos indigenas

B Otros temas sociales

Figura 3
Cobertura de probleméticas indigenas y rurales

Se pudo visibilizar demandas histdricas de comunicadas como Shipibo, Yine y Ashaninka,
integrando sus perspectivas en programas como El Mafanero, elaborando campafias para
apoyar a pobladores que fueron afectados por la mineria ilegal, logrando promover su
inclusion en agendas sociales y politicas. Las alianzas con los principales lideres indigenas
permitieron elaborar contenidos para reflejar las necesidades y realidades correspondientes a
su comunidad. Se difundieron historias de resiliencia cultural y luchas por la defensa del

territorio, fortaleciendo la identidad regional y la conciencia ambiental.

ARo Comunidades atendidas Entrevistas lideres Programas con
indigenas enfoque intercultural
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2015 2 (Shipibo, Ashéninka) 8 (El Mananero)
2018 3 (+ Yine Yami) 15 (+ micronoticieros)
2022 4 (+ Amahuaca) 28 (+ segmentos en
Sensacion TV)
2024 5 (+ Nahua) 42 (+ redes sociales

bilingles)

Tabla 2 - Cobertura de problematicas indigenas y rurales

Formacién de audiencias participativas

La creacion de programas como Jovenes en Accidn y El Reportero lograron que la ciudadania

pueda participar a través de entrevistas a lideres locales y debates con la prioridad en la

difusion de interés publico. También, se pudo organizar un festival cultural con frecuencia

anual, en la que suelen reunirse mas de 2 mil personas, logrando promover el talento local y

generando unidad comunitaria. Se realizé una campafa educativa sobre salud publica y los

derechos de la ciudadania, alcanzando hogares de zonas rurales.

Programa Llamadas/interacciones Asistentes presenciales eventos
mensuales
El Reportero 120 350 (debates)
El Mafianero 85 200 (mesas comunitarias)
Jovenes en Accion 210 2,000+ (Festival Voz Atalaya)

Sensacion TV (FB)

450 comentarios/semana

500 (transmisiones en vivo)

Tabla 3 - Formacion de audiencias participativas
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Figura 4

Participacion ciudadana por programa
(2023)

350
- 200

El Reportero El Mafianero

Llamadas

Reconocimiento local y regional

210

Jovenes en Accidn

Asistentes

288

Sensacion TV (FB)

Se obtuvo reconocimientos por acciones sobre el impacto social del medio de comunicacion,

en las que se incluyeron organizaciones de campafias para entregar canastas navidefias a

familias Ashaninka y Amahuaca. Se promocion6 eventos culturales como el Festival de la

Voz Atalaya y el apoyo constante a deportistas de la localidad. También, se establecid

convenios en instituciones educativas desarrollando talleres sobre comunicacién teniendo

como aliadas a distintas ONGs para la ejecucion de proyectos de alfabetizacion mediatica.

ARo Tipo de reconocimiento Institucion otorgante Impacto
cuantificable
2018 Mencion honorifica Revista Carta Abierta 15,000 lectores
(reportaje mercurio)
2020 Certificado de Municipalidad de 300 familias
responsabilidad social Atalaya beneficiadas (canastas
navidefias)
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2022 | Reconocimiento a periodismo | Red de Comunicadores 5 convenios
comunitario Amazonicos educativos firmados
2024 Invitacion como expositor Foro Regional de 200 asistentes a
Desarrollo Sostenible ponencia

Tabla 4 - Reconocimiento local y regional
Formacion de nuevos talentos periodisticos

Pude colaborar con la formacion préctica de nuevos valores en el periodismo y comunicadores
jévenes, compartiendo experiencias para promover la ética profesional. Se abrieron espacios
laborales en los medios fundados, lo que permiti6 a estudiantes ampliar sus conocimientos en
entornos reales. Adicionalmente, se impulsé una red de comunicadores regionales para

intercambiar buenas précticas y fomentar la innovacion.
4.2. En lo personal
Consolidacion de identidad como comunicador comprometido

Defini mi identidad profesional con un propésito; consistiendo en ejercer el periodismo como
un mecanismo de servicio para la transformacion social. Esta definicién ha podido guiar mis
decisiones, mis vinculos en formar alianzas y establecer mi forma de vida. Pude aprender a
equilibrar mi objetividad informativa con mi compromiso ético, pude priorizar siempre el
bienestar colectivo. Me converti en un referente de mi comunidad para aquellos jovenes que

buscan inspiracién para involucrarse en el periodismo comunitario y responsable.
Resiliencia ante contextos adversos

Realizar la préactica del periodismo en Ucayali ha implicado desafios como enfrentar distintas
presiones, amenazas y limitaciones desde el aspecto econdmico. Mi capacidad de resistencia,
adaptacion y defensa del derecho a informar ha sido un logro personal invaluable. Pude
superar los desafios como falta de recursos adecuados en el ambito tecnoldgico y la censura
indirecta generada por intereses politicos. A pesar de estas implicancias, siempre he
mantenido mi autonomia profesional, incluso en contextos complicados como los realizados
en contextos de tensidn social, logrando ganar el respeto de mis colegas y de la comunidad en

general.

47



Equilibrio entre vida profesional y familiar

He tenido la capacidad de armonizar mis responsabilidades en el aspecto mas intimo como el
familiar y permanecer siempre con mi compromiso profesional, estableciendo espacios para
el descanso, afecto y crecimiento personal, o que me permite hasta la actualidad fortalecer mi
vocacion desde un lugar emocionalmente sostenible y sano. Realizar estas gestiones de medios
me permitié financiar la educacion superior de mi hija, Dallana Concepcion Velasquez
Mendoza, quien se graduo en Derecho. La experiencia reforzé mi capacidad de liderazgo y

delegacidn, permitiendo equilibrar roles sin descuidar ninguno.
Compromiso con la regién y sentido de pertenencia

Mi vinculo con Ucayali cada vez es mas fuerte, no solamente es el espacio territorial donde
realizo mis labores. También, he podido reafirmar mi compromiso no solo con mi labor
informativa, sino con la promocién desde enfoques culturales, educativos y sociales. Participé
en distintos proyectos comunitarios con la finalidad de brindar mejor calidad de vida de
poblaciones vulnerables. Asimismo, fui invitado como expositor en eventos de la region que
abarcaban el desarrollo sostenible, logrando el reconocimiento como agente de cambio por

parte de mi region.

CONCLUSIONES

Se demostré que la fundacién de medios como Radio Sensacion y Sensacion TV son agentes
para la democratizacion de la informacion, el cambio social y la posibilidad de visibilizar las
problematicas de comunidades rurales e indigenas. Tener estos espacios permiten que aquellas
voces excluidas histéricamente, mencionando por ejemplo los pueblos Shipibo y Ashaninka,
terminen participando en politicas publicas, facilitindoles acceso veraz a la informacion de
temas criticos, como la contaminacion por mercurio en las comunidades. La existencia de
estos medios de comunicacion ha servido como herramientas para defender derechos

territoriales y promover la promocion de una educacién intercultural bilinglie. Su presencia
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ha fortalecido la identidad cultural local, integrando tradiciones orales y lenguas nativas en la
programacion, contribuyendo a denunciar casos de corrupcién en la gestion publica, para

posicionarse como un referente en la region de transparencia y ética.

La incursion en plataformas digitales como la adaptacion a las redes sociales y aplicativos
moviles han permito ampliar el alcance a las audiencias compuestas por poblaciones méas
jévenes, sin embargo, esto necesita una inversion periodica en capacitaciones técnicas y en
accesos tecnologicos. La sostenibilidad también depende de estrategias comerciales y
auspicios del sector privado, asi como de modelos innovadores de financiamiento, como
campanfas de crowdfunding o patrocinios de empresas nacionales. A pesar de presentar
dificultades en base a poca infraestructura digital en zonas rurales y de tener limitados
recursos, la superacion de estos retos, es vital con la creacidn de estrategias donde se unen las

donaciones comunitarias, publicidad ética y proyectos de responsabilidad social.

Para consolidar la participacion ciudadana y la confianza con la poblacion es fundamental la
aplicacion de un periodismo objetivo y ético en su ejecucién. La incorporacion de codigos de
ética conjuntamente con estandares para la verificacion de datos ha podido garantizar la
credibilidad de nuestro medio de comunicacién, incluso en situaciones de gran polarizacion
en contextos politicos. Tener programas como El Reportero demuestra cémo el periodismo
investigativo puede incidir en politicas publicas, como la suspension de lotes contaminados
de alimentos en programas escolares. Ademas, la cobertura de temas como la discriminacién

contra comunidades indigenas ha visibilizado injusticias y generando conciencia social.

La capacitacion activa a jovenes periodistas ha permitido la apertura de espacios laborales
para fortalecer la base regional ligada al ambito comunicativo, renovando el periodismo con
enfoques mas criticos y comprometidos con causas sociales. Realizar talleres practicos
permiten gque estudiantes mejoren sus capacidades en redaccion, produccion audiovisual y
manejo de plataformas digitales. Estas acciones son claves para tener un estandar de calidad
y adecuarse a las demandas de una audiencia exigente. El intercambio de conocimientos entre
profesionales experimentados y nuevos talentos garantiza la continuidad de un periodismo

ético y transformador.

Es necesario promover el reconocimiento institucional de los medios comunitarios, pues son

actores fundamentales para el desarrollo regional, garantizando de esta forma agendas
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politicas y sociales para la participacion de la ciudadania. Se requiere inversion en
capacitacion técnica, mayor acceso a internet en zonas rurales y politicas publicas que
respalden la diversidad mediatica para consolidar un ecosistema informativo equitativo. La
falta de infraestructura tecnoldgica limita la cobertura en comunidades alejadas, donde la radio

sigue siendo el principal medio de comunicacion.
Lecciones aprendidas

1. Error inicial en la produccién de contenidos interculturales

Error: En los primeros afios del medio comprendidos entre el 2013 y 2015, se realizaban
reportajes a comunidades indigenas con una elaboracién de una perspectiva externa, con
periodistas que no pertenecian a la comunidad, quiénes traducian libremente las demandas de
estas poblaciones y se generaba distorsiones entre el mensaje original y desconfianza por parte

de las poblaciones Ashaninka y Shipibo.

Solucion: Se cred un protocolo para implementarse como editorial en la cual se establece una
co-produccion con mediadores culturales de las comunidades, un claro ejemplo es la
presentacion de micronoticieros acerca de las tradicionales précticas agricolas que se
transmiten por los ancianos de la comunidad shipibo-konibo. Esto realz6 la credibilidad en un
70% del medio.

2. Subestimacion de las barreras tecnoldgicas en zonas rurales

Error: Durante el 2020 con el lanzamiento oficial de Sensaciéon TV, se priorizd medir la
interaccion en Facebook e Instagram, ya que se asumia que nuestro publico objetivo tendria
la accesibilidad al uso del internet, lo que excluia a comunidades de Tahuania y Sepahua por

su limitada conectividad.

Solucion: Se restructurdé una estrategia en la cual pueda participar la comunidad, se
mantuvieron las redes sociales, pero se reforzé la utilizacion de llamadas telefénicas y los
mensajes de texto (SMS) para las zonas rurales. Asimismo, se incorporé una linea telefonica

para cada sede de la radio.
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3. Falta de protocolos para manejo de fuentes anénimas

Error: Para la primera publicacion del reportaje acerca de contaminacion por mercurio, se
utilizaron testimonios que eran anénimos sin hacer una adecuada verificacion de la veracidad

de sus relatos, generando cuestionamientos por la parte legal de las autoridades de la region.

Solucion: Se incorpordé un modelo para la verificacion de este tipo de fuentes, primero en
contrastar con documentos oficiales, segundo validar la afirmacidn con otro testigo, y por
ultimo se consulto con una Asesoria legal previamente a su publicacidon, este método permitio

que la segunda entrega tenga un impacto mayor sin ningun tipo de vulnerabilidad juridica.

4. Centralizacion excesiva de la gestion
Error: Las decisiones técnicas y editoriales hasta el 2019, eran solamente del director del
medio de comunicacion, lo que generaba limitaciones en la autonomia de los equipos de las

sedes mas alejadas como las de Tahuania y Sepahua.

Solucion: Se realizé un modelo que descentraliz6 la gestion mediante la capacitacion de cada
coordinador en su respectiva sede, teniendo autonomia para decisiones editoriales, y se cre6
una red de intercambio de buenas practicas entre las sedes que se ejecutaba de manera

mensual.
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ANEXQOS
Anexo 1. Estacion distrito de Tahuania

Esta estacion se ubica en la localidad de Bolognesi, distrito de Tahuania.

Figura 5
Distrito de Tahuania
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Anexo 2. Resolucidon Viceministerial N°701-2017-MTC/03
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Resolucion Viceministerial

Lima, 18 dc¢ julio de 2017 701-2017-MTC/03

VISTO, el escrito de registro N° T-260652-2016, presentado por el sefior
RAUL BALDOMERO VELASQUEZ AGUIRRE, sobre otorgamiento de autorizacién por
Concurso Publico para la prestacion del servicio de radiodifusion sonora educativa en
Frecuencia Modulada [FM), en la localidad de Bolognesi, departamento de Ucayali;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 16 de la Ley N° 28278, Ley de Radio y Television, y sus
modificatorias, establece que las autorizaciones del servicio de radiodifusién se otorgan
a solicitud de parte o por Concurso Publico. El Concurso Publico es obligatorio cuando
la cantidad de frecuencias o canales disponibles en una banda es menor al numero de
solicitudes presentadas;

Que, mediante Resolucién Directoral N°® 2134-2015-MTC/28, se aprobaron
las Bases del Concursce Pulblico N° 02-2015-MTC/28, para el otorgamiento de
autorizaciéon para prestar el servicio de radiodifusion sonora, en las modalidades
comercial ¥ educativa, en Frecuencia Modulada (FM), en diversas localidades, entre las
cuales se encuentra la localidad de Bolognesi, departamento de Ucayali;

: Que, con fecha 06 de mayo de 2016, se llevd a cabo el Acto Pulblico
Unico: Recepcion y Apertura de Sobres N° 3 y 4 y Otorgamiento de la Buena Pro del
Concurso Publico N° 02-2015-MTC/28, adjudicandose la Buena Pro al sefior RAUL
BALDOMERO VELASQUEZ AGUIRRE, para la autorizaciéon del servicio de
radiodifusion sonora educativa en Frecuencia Modulada (FM) en la localidad de
Bolognesi, departamento de Ucayali;

Que, el articuioc 19 del Reglamento de la Ley de Radio y Television,
aprobado por Decreto Supreme N° 005-2005-MTC establece que la autorizacién para
prestar el servicio de radiodifusiéon es concedida mediante Resolucion del Viceministro
de Comunicaciones;

Que, con Resolucidn Viceministerial N°081-2004-MTC/03, y sus
modificatorias, se aprobaron los Planes de Canalizacion y Asignacion de Frecuencias
del Servicio de Radiodifusion Sonora en Frecuencia Modulada (FM) para las localidades
del departamento de Ucayali, entre las cuales se encuentra la localidad de Bolognesi;

Que, el Plan de Canalizacién y Asignacion de Frecuencias para la referida
banda y localidad, establece 0.5 KW. como maxima peotencia efectiva radiada (e.r.p.) a
ser autorizada en la direccibn de méaxima ganancia de antena. Asimismo, segln
Resolucion Ministerial N° 358-2003-MTC/03 y sus modificatorias, que aprobd las
Normas Técnicas del Servicio de Radiodifusion, las estaciones que operen en el rango
mayor a 250 W. hasta 500 W. de e.r.p. en la direccion de maxima ganancia de antena,
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se clasifican como Estaciones de Servicio Primario Cldse D3, consideradasf de baja
potencia;

Que, en virtud de lo indicado, el seffor RAUL BALDOMERO VELASQUEZ
AGUIRRE, no se encuentra obligado a la presentacion del Estudio Tedrico de
Radiaciones No lonizantes, asi como tampoco a efectuarflos monitoreos anuales, segun
se establece en el articulo 4 y el numeral 5.2 del articulo 5 del Decreto Supremo N° 038-
2003-MTC, modificado por el Decreto Supremo N° 038-2006-MTC, mediante el cual se
aprobaron los Limites Méaximos Permisibles de Radiaciones No lonizantes en
Telecomunicaciones, toda vez que segln el Informe| N°® 1821-2017-MTC/28 de la
Direccion General de Autorizaciones en Telecomunicaciones, la estacion a operar
clasifica como una Estacién de Servicio Primario Clase D3 - Baja Potencia;

Que, mediante Informe N° 1821-2017-MTC/28, la Direccién General de
Autorizaciones en Telecomunicaciones concluye que el sefior RAUL BALDOMERO
VELASQUEZ AGUIRRE, ha cumplido con las obligaciones previstas en el numeral 21y
demas disposiciones contenidas en las Bases del Concurso Publico N* 02-2015-
MTC/28, asi como con la presentacién de la documentacion técnica y legal requerida,
por lo que resulta viable otorgar al referido administrado, la autorizacién y permiso
solicitados;

De conformidad con la Ley N° 28278, Léy de Radio y Television y sus
modificatorias, su Reglamento, aprobado por Decreto §upremo N° 005-2005-MTC y sus
modificatorias, los Limites Maximos Permisibles en|Radiaciones No lonizantes en
Telecomunicaciones, aprobados por Decreto Supfeme N° 038-2003-MTC y su
modificatoria, las Normas Técnicas del Servicio dé Radicdifusion, aprobadas por
Resolucién Ministerial N° 358-2003-MTC/03 y sus modificatorias, el Plan de
Canalizacién y Asignacion de Frecuencias del Servicio de Radiodifusion Sonora en
Frecuencia Modulada (FM) para la localidad de Boldgnesi, aprobado per Resolucion
Viceministerial N° 081-2004-MTC/03 y sus modificatorias, las Bases del Concurso
Publico N* 02-2015-MTC/28, aprobadas por Resolucién Directoral N° 2134-2015-
MTC/28; y

Con la opinion favorable de |a Direccion General de Autorizaciones en
Telecomunicaciones;

SE RESUELVE:
Articulo 1.- Otorgar autorizacion al sefor RAUL BALDOMERO

VELASQUEZ AGUIRRE, por el plazo de diez (10) lafios, para prestar el servicio de
fdulada (FM) en la localidad de
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Resolucion Viceministerial

La inspeccién técnica correspondiente se efectuara de oficio dentro de los
ocho (08) meses siguientes al vencimiento del mencionado periodo de instalacién y
prueba, verificandose_el cumplimiento de las obligaciones sefialadas en el parrafo
precedente. =

Sin perjuicio de lo indicado, el titular podra solicitar la realizacién de la
inspeccion técnica antes del vencimiento del periodo de instalacion y prueba otorgado.

En caso de incumplimiento de las obligaciones antes mencionadas la
autorizacion ctorgada quedara sin efecto.

De cumplir el titular con las obligaciones precedentemente indicadas y a
mérito del informe técnico favorable, la Direccién General de Autorizaciones en
Telecomunicaciones procedera a expedir la respectiva Licencia de Operacion.

Articulo 4.- El titular, dentro de los doce (12) meses de entrada en vigencia
de la autorizacién otorgada, en forma individual o conjunta, aprobara su Cédigo de Etica
y presentara copia del mismo a la Direccion General de Autorizaciones en
Telecomunicaciones, o podra acogerse al Cddigo de Etica aprobado por el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones.

Articulo 5.- El titular esia obligado a instalar y operar el servicic de
radiodifusion autorizado, de acuerdo a las condiciones esenciales y caracteristicas
técnicas indicadas en el articulo 1 de la presente resolucion, las cuales sélo podran ser
modificadas previa autorizacién del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

En caso de aumento de potencia, éste podrd autorizarse hasta el méximo
establecido en el Plan de Canalizacion y Asignacion de frecuencias de la banda y
localidad correspondiente.

En caso de disminucién de potencia y/o modificacién de ubicacién de
estudios, no obstante no requerirse de aprobacion previa, el titular se encuentra
obligado a comunicarlo a la Direccibn General de Autorizaciones en
Telecomunicaciones.

Articulo 6.- Conforme a lo establecido en el articulo 5 del Decreto Supremo
N° 038-2003-MTC, modificado por el Decreto Supremo N° 038-2006-MTC, el titular
adoptara las medidas necesarias para garantizar que las radiaciones que emita la estacién
de radiodifusion que se autoriza no excedan los valores establecidos como limites maximos
permisibles en el acotado Decreto Supremo.
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Articulo 7.- Serén derechos y obligaciones|del titular de la autorizacion
otorgada, los consignados en los articulos 64 y 65 del Reglamento de la Ley de Radio y
Television, asi como los sefialados en la presente resolucjon.

Articulo 8.- La autorizacion a que se contrde el articulo 1 de la| presente
resolucién podra renovarse por igual periode previa solicftud presentada por el titular de
la autorizacion hasta el dia del vencimiento del plaze de vigencia otorgado, © se haya
verificado |a continuidad de la operacion del servicio autorizado, conforme a lo dispuesto
en el articulo 68-A del Reglamento de la Ley de Radio y Television.

La renovacion se sujeta al cumplimiento de |es requisitos y las condiciones
previstas en la Ley de Radio y Television y su Reglamentp.

Articulo 9.- Dentro de los sesenta (60) dias de nofificada la presente
resolucién, el titular de la autorizacion efectuara el pago ¢orrespondiente al canon anual.
En caso de incumplimiento, se procedera de acuerdo a|lo establecido en el articulo 38
del Reglamento de la Ley de Radio y Television.

Articulo 10.- El titular de la autorizadién debera cumplir con las
disposiciones previstas en los literales a) y b) del articulo 38 del Marco Normativo
General del Sistema de Comunicaciones en Emergencias, aprobado por Decreto
Supremo N° 051-2010-MTC.

Articulo 11.- La autorizacién a la que se contrae la presente resolucion se
sujeta a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes que regulan el servicio
autorizado, debiendo adecuarse a las normas modificaterias y complementarias que se
expidan.

Articulo 12.- Remitir copia de la presente resolucién a la Direction General
de Control y Supervision de Comunicaciones para lag acciones que corresponda, de
acuerdo a su competencia.

Registrese y comuniquase

(],4

CARLOS VALDEZ VELASQUEZLOPEZ
Vicemi \

tro di
b ¢

Fuente: Ministerio de Transporte y Comunicaciones
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Anexo 3. Resolucion Viceministerial N° 808-2018-MTC-03 para operar en Sepahua.
Estacion distrito de Sepahua

Estda en funcionamiento con Resolucién Viceministerial N° 807-2018-MTC/03, con fecha
Lima 27 de agosto de 2018.

Donde se resuelve otorgar la autorizacion, por el espacio de 10 afios a mi persona, para prestar
el servicio de radiodifusion sonora comercial en frecuencia modulada (FM), bajo las
siguientes condiciones esenciales; frecuencia 92.5 MHz, finalidad comercial, caracteristicas
técnicas, indicativo OAO-8T, emision 256KF8E, maxima potencia nominal del transmisor

500 W, clasificacion de estacion, primaria clase D3 —baja potencia.

Winisterio de T'at\lparjﬁ"ﬁn-ulllc-‘:quln-‘.

Micing de Alencidn al C/Mu.u\ Uon Documeraal

Resolucion Viceministerial

N ° 807-2018-MTC/03
Lima, 27 de Agosto de 2018

VISTO, el escrito de registro N° T-200538-2017, presentado por el sefior
RAUL BALDOMERO VELASQUEZ AGUIRRE, sobre otorgamiento de autorizacion
para la prestacién del servicio de radiodifusion sonora comercial en Frecuencia
‘ Modulada (FM), en la localidad de Sepahua, departamento de Ucayali;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 14 de la Ley N° 28278, Ley de Radio y Television, establece
que para la prestacion del servicio de radiodifusiéon, en cualquiera de sus modalidades,
se requiere contar con autorizacién, la cual se otorga por Resolucién del Viceministro de
Comunicaciones, segun lo previsto en el articulo 19 del Reglamento de la Ley de Radio
y Television, aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-2005-MTC;

Que, asimismo, el articulo 14 de la Ley de Radio y Television indica que la
autorizaciéon es la facuiltad que otorga el Estado a personas naturales o juridicas para
establecer un servicio de radiodifusion. Ademas, el citado articulo sefiala que Ia
instalacién de equipos en una estacion de radiodifusion requiere de un permiso, el
mismo que es definido como la facultad que otorga el Estado, a personas naturales o
juridicas, para instalar en un lugar determinado equipos de radiodifusién;

- Que, el articulo 26 de la Ley de Radio y Television establece que otorgada la
e autorizacion para prestar el servicio de radiodifusion, se inicia un periodo de instalacién
y prueba que tiene una duracién de doce (12) meses;

Que, el articulo 10 de la Ley de Radio y Televisidén prescribe que los
servicios de radiodifusion educativa y comunitaria, asi como aquellos cuyas estaciones
se ubiquen en zonas de frontera, rurales o de preferente interés social, calificadas como
tales por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, tienen un tratamiento
preferencial establecido en el Reglamento;

Que, el articulo 48 del Reglamento de la Ley de Radio y Television indica
que para obtener autorizacién para prestar el servicio de radiodifusion comunitaria, en
areas rurales, lugares de preferente interés social y localidades fronterizas se requiere
\\presentar una solicitud, la misma que se debe acompafiar con la informacién y
documentacién que en dicho articulo se detalla;

Que, con Resolucién Viceministerial N°® 081-2004-MTC/03 y sus
modificatorias, se aprobaron los Planes de Canalizacién y Asignacion de Frecuencias

del Servicio de Radiodifusién Sonora en Frecuencia Modulada (FM) para diversas

63



localidades del departamento de Ucayali, entre las cuales se encuentra la localidad de
Sepahua;,

Que, el Plan de Canalizacion y Asignacion de Frecuencias para la referida
banda y localidad, establece 0.5 KW, como maxima potencia efectiva radiada (er.p.) a
ser autorizada en la direccion de maxima ganancia de antena; asimismo, segun la
Resolucién Ministerial N° 358-2003-MTC/03 y sus modificatorias, que aprobo las
Normas Técnicas del Servicio de Radiodifusion, las estaciones que operen en el rango
mayor a 250 W. hasta 500 W. de e.r.p., en la direccion de maxima ganancia de antena,
se clasifican como Estaciones de Servicio Primario Clase D3, consideradas de baja
potencia;

Que, en virtud a lo indicado, el sefior RAUL BALDOMERO VELASQUEZ
AGUIRRE no se encuentra obligado a la presentacion del Estudio Tedrico de
Radiaciones No lonizantes, asi como tampoco a efectuar los monitoreos anuales, segun
se establece en el articulo 4 y el numeral 5.2 del articulo 5 del Decreto Supremo N° 038-
2003-MTC, modificado por Decreto Supremo N° 038-2006-MTC, mediante el cual se
aprobaron los Limites Maximos Permisibles de Radiaciones No lonizantes en
Telecomunicaciones; toda vez que segun el Informe N° 937-2018-MTC/28 de la
Direccidén General de Autorizaciones en Telecomunicaciones, la estacién a operar
clasifica como una estacion de servicio primario Clase D3 ~ Baja Potencia,

Que, mediante Resolucion Directoral N° §75-2005-MTC/17, actualizada con
Resolucién Directoral N 0494-2013-MTC/28, se aprebd el listado de localidades
fronterizas, comprendiendo en ellas al distrito de Sepahua, provincia de Atalaya,
departamento de Ucayali, correspondiente a la localidad de Sepahua;

Que, con Informe N° 937-2018-MTC/28, ampliado por el Informe N° 2829-
2018-MTC/28, la Direccion General de Autorizaciones en Telecomunicaciones efectud
la evaluacién técnica y legal de la solicitud de autorizacién presentada por el sefior
RAUL BALDOMERO VELASQUEZ AGUIRRE, concluyendo que es viable otorgar la
autorizacion solicitada; verificandose que ha cumplido con presentar los requisitos
exigidos en la normativa, que no se encuentra incurso en las causales de denegatoria
del articulo 23 de la Ley de Radio y Television ni en los impedimentos establecidos en el
articulo 25 del Reglamento de la ley acotada,

De conformidad con la Ley N° 28278, Ley de Radio y Television y sus
modificatorias, su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2005-MTC y sus
modificatorias, el Texto Unico de Procedimientos Administrativos del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2002-MTC y
sus modificatorias, los Limites Maximos Permisibles de Radiaciones No lonizantes en
Telecomunicaciones, aprobados por Decreto Supremo N° 038-2003-MTC y su
modificatoria, las Normas Técnicas del Servicio de Radiodifusion, aprobadas por

R
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Resolucion Viceministerial

Resolucion Ministerial N° 358-2003-MTC/03 y sus modificatorias, el Plan de
Canalizacién y Asignacion de Frecuencias del Servicio de Radiodifusién en Frecuencia
Modulada (FM) para la localidad de Sepahua, aprobado por Resolucién Viceministerial
N° 081-2004-MTC/03 y sus modificatorias, la Resolucion Directoral N° 975-2005-
MTC/17, que aprobd el listado de localidades fronterizas y su modificatoria; v,

Con la opinion favorable de la Direccion General de Autorizaciones en
Telecomunicaciones;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar autorizacion al seflor RAUL BALDOMERO
VELASQUEZ AGUIRRE, por el plazo de diez (10) afios, para prestar el servicio de
radiodifusion sonora comercial en Frecuencia Modulada (FM), en la localidad de
Sepahua, departamento de Ucayali, de acuerdo a las condiciones esenciales y
caracteristicas técnicas que se detallan a continuacién:

Condiciones Esenciales:

Modalidad . Radiodifusién Sonora en FM
Frecuencia . 925 MHz.

Finalidad . Comercial

Caracteristicas Técnicas:

Indicativo 1 OAO-8T

Emision . 256KFBE

Méxima Potencia Nominal del . 500 W.

Transmisor

Maxima Potencia Efectiva ;500w

Radiada (e.r.p.)

Clasificacion de Estacion . Primaria Clase D3 - Baja Potencia

Ubicacion de la Estacion:

v Estudios y Planta Transmisora . Av. Francisco Alvarez S/N del Barrio
§ Nuevo San Juan, distrito de Sepahua,
provincia de Atalaya, departamento de

' Ucayali.

_Coordenadas Geograficas . Longitud Oeste : 73° 02' 42.3"
/ R Latitud Sur 111°08' 87"

\
\
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Zona de Servicio . El area comprendida dentro del
contorno de 66 dBuV/im.

La maxima e.rp. de la localidad de Sepahua, departamento de Ucayali, es
de 0.5 KW., de conformidad con lo establecido en su Plan de Canalizacion y Asignacion
de Frecuencias, aprobado por Resolucion Viceministerial N° 081-2004-MTC/03 y sus
modificatorias

La autorizacion otorgada incluye el permiso para instalar los equipos de
radiodifusién correspondientes,

De acuerdo con lo establecido en el articulo 52 del Reglamento de la Ley de
Radio y Televisién, para el caso de los enlaces auxiliares se requiere de autorizacion
previa otorgada por la Direccién General de Autorizaciones en Telecomunicaciones.

El plazo de la autorizacion y permiso otorgados se computara a partir de la
fecha de notificacion de la presente resolucion, la cual ademas sera publicada en la pagina
web del Ministeno de Transportes y Comunicaciones.

Articulo 2 - Si con posterioridad al otorgamiento de la presente autorizacion, la
estacion radiodifusora generara interferencias a los sistemas de radionavegacién, el titular
debera adoptar las medidas correctivas a efectos de no ocasionar interferencias.

En caso que la infraestructura de la estacion radiodifusora sobrepase las
superficies limitadoras de obstaculos, el titular debera obtener el permiso respectivo de la
Direccion General de Aeronautica Civil o reubicar |a estacion.

Asimismo, si con posterionidad al otorgamiento de la presente autorizacion, la
estacién radiodifusora se encontrara dentro de las otras zonas de restriccién establecidas
en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Radio y Televisidn, el titular debera obtener
los permisos corespondientes y adoptar las medidas correctivas que correspondan

Articulo 3.- La autorizacion que se otorga se inicia con un periodo de
instalacién y prueba de doce (12) meses, prorrogable por el plazo de seis (06) meses previa
solicitud presentada por el titular conforme a lo establecido en la Ley de Radio y Television y
su Reglamento

Dentro del periodo de instalacion y prueba, el titular de la autorizacion debera
cumplir con las obligaciones que a continuacién se indican:
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- Instalar los equipos requeridos para la prestacion del servicio autorizado.
- Realizar las respectivas pruebas de funcionamiento.

La inspeccion técnica correspondiente se efectuara de oficio dentro de los ocho
(08) meses siguientes al vencimiento del mencionado periodo de instalacién y prueba,
‘ verificandose el cumplimiento de las obligaciones sefialadas en el pérrafo precedente.

Sin perjuicio de lo indicado, el titular podrd solicitar la realizacion de la
inspeccién técnica antes del vencimiento del periodo de instalacion y prueba otorgado.

En caso de incumplimiento de las obligaciones antes mencionadas, la
autorizacidén otorgada quedaré sin efecto.

De cumplir el titular con las obligaciones precedentemente indicadas y a meérito
del informe técnico favorable, la Direccién General de Autorizaciones en
Telecomunicaciones procedera a expedir la respectiva Licencia de Operacion.

Articulo 4 .- El titular, dentro de los doce (12) meses de entrada en vigencia la
autorizacion, en forma individual o conjunta, aprobara su Cédigo de Etica y presentaré copia
del mismo a la Direccion General de Autorizaciones en Telecomunicaciones, o podra
acogerse al Cédigo de Etica aprobado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Articulo 5.- El titular estd obligado a instalar y operar el servicio de

radiodifusion autorizado, de acuerdo a las condiciones esenciales y caracteristicas técnicas

. indicadas en el articulo 1 de la presente resolucion, las cuales sdlo podran ser modificadas
previa autorizacion del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

En caso de aumento de potencia, éste podra autorizarse hasta el maximo
establecido en el Plan de Canalizacién y Asignacién de Frecuencias de la banda y la
localidad correspondiente.

En caso de disminucion de potencia y/o modificacion de ubicacion de estudios,
no obstante no requerirse de aprobacién previa, el titular se encuentra obligado a
comunicarlo a la Direccién General de Autorizaciones en Telecomunicaciones.

Articulo 6.- Conforme a lo establecido en el articulo 5 del Decreto Supremo N°
038-2003-MTC, modificado por Decreto Supremo N° 038-2006-MTC, el titular adoptara las
medidas necesarias para garantizar que las radiaciones que emita la estacién de
radiodifusion que se autoriza no excedan los valores establecidos como limites maxdmos
permisibles en el acotado Decreto Supremo.
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Articulo 7.- Seran derechos y obligaciones del titular de la autonizacion
otorgada, los consignados en los articulos 64 y 65 del Reglamento de la Ley de Radio y
Television, asi como los sefialados en la presente resolucion.

Articulo 8.- La autonzacion a que se contrae el articulo 1 de la presente
resolucion podra renovarse por igual periodo previa solicitud presentada por el titular de Ia
autorizacion hasta el dia del vencimiento del plazo de vigencia otorgado, o se haya
verificado la continuidad de la operacion de! servicio autorizado, conforme a lo dispuesto en
el articulo 68-A del Reglamento de la Ley de Radio y Television

La renovacion se sujeta al cumplimiento de los requisitos y las condiciones
previstas en la Ley de Radio y Television y su Reglamento.

Articulo 9.- Dentro de los sesenta (60) dias de notificada la presente
resolucion, el titular de la autorizacion efectuara el pago correspondiente al derecho de
autorizacion y canon anual. En caso de incumplimiento, se procedera de acuerdo a lo
establecido en el articulo 38 del Reglamento de la Ley de Radio y Television,

Articulo 10.- El titular de la autorizacion debera cumplir con las disposiciones
previstas en los Iterales a) y b) del articulo 38 del Marco Normativo General del Sistema de
Comunicaciones en Emergencias, aprobado por Decreto Supremo N* 051-2010-MTC,

Articulo 11.- E| titular de la autorizacion se encuentra obligado a obtener los
derechos de explotacion de las obras protegidas por los derechos de autor que sean
difundidas durante la prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el
articulo 39 del Decreto Legislativo N° 822, Ley sobre el Derecho de Autor.

Articulo 12.- La autorizacion a la que se contrae la presente resolucion se
sujeta a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes que regulan el servicio
autorizado, debiendo adecuarse a las normas modificatorias y complementarias que se
expidan.

Articulo 13.- Remitir copia de la presente resolucion a la Direccién General
de Control y Supervision de Comunicaciones para las acciones que corresponda, de
acuerdo a su competencia.

Registrese y comuniquese

@7

ROSA MORALES
Viceminisira ge Comunicaciones

Fuente: Ministerio de Transporte y Comunicaciones.

FOTOGRAFIAS
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Figura 6
Registro fotografico de la infraestructura de Radio Sensacion.

Figura 7
Registro fotografico de la infraestructura de Sensacion TV Atalaya.

Figura 8

RADIO

L

Siempe en tu corazén..!
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Registro fotografico infraestructura de Radio Sensacion Sepahua

Figura 9

Torre de Radio Sensacion Tahuania

Figura 10
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Cabina de Transmision de Radio Sensacion Tahuania

Figura 11

Mapa de ubicacion comunidad Santa Rosa de Serjali.
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Fuente: Informe técnico N°A7067 - INGEMMET

Figura 12
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Revista amazdnica Carta Abierta aflo 2017 — 2018.

Sufren de un grave episodio epidémico que redujo la poblacion en aproximadamente el 50% de los habitantes.

Contaminacion criminal

Los Nahua de Santa Rosa de Serjal, condenados a morir

La pasividad desproporcionada
ante wun caso de contaminacion
irreversible de mercurio en las a-
guas donde se ubica la Reserva Te-
rritorvial Kugapakori, Nahua, Nanti
¥ otras comunidades nos conmue-
ven ¢ indignan. ;Paradojas de la
tecnologial.... No se ubica la fuente
de contaminacion hasta el cierre de
este informe.

Vecindad del lote 88

Tras mdas de un ano de haber cons-
tatado una situacion sanitaria que
representa un gravisimo riesgo pa-
ra la salud del pueblo nahua resi-

Por Raul Velisquez Aguirre

dente en Santa Rosa de Serjali,
Sepahua — Aralaya, el Ministerio de
Saludy la cuestionada Direccion de
Salud Indigena declararon esta
localidad en Emergencia, a través
del Decreto Supremo N” 017-2016-
SA(1). Sin embargo, los Nahua que
habitan en la parte norte de la Re-
serva Territorial Kugapakori, Na-
hua, Nanti y Otros (RTKNN), si-
guen con la amenaza de un et-
nocidio — con el riesgo de desapa-
recer en el tiempo, por el alto nivel y
letal mercurio en la sangre, sin que,
hasta la fecha en este mundo de la
tecnologia de punta, no se ubica la

SJuente de contaminacion.

Dcsdc 1984 los nahua fueron
contactados y ubicados en te-
rio denominado Kugapakori
eron un grave episodio epidé-
mico que redujo su poblacién en
aproximadamente el 50%. Esta so-
ciedad desde entonces ha vivido en
permanente emergencia  sanitaria,
aunque no oficialmente declarada.
Es este proceso, hay un estudio por
el MINSA denominado Andlisis de
Situacion de Salud de Pueblo Nanti
(2003, 2013) afirma que el “‘riesgo
de sufrir epidemias de alta letalidad
se extiende por varias generaciones
después del contacto™

rr
sufi
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Fueron contactados y ubicados en territorio denominado Kugapakori.

A pesar de esta evidencia diversos
sectores que buscan favorecer la
presencia de actividades extractivas
en estos territorios sostuvieron la
falsa percepcion de que el uso de
ropay la adquisicion de documentos
deidentidad neutralizan este riesgo.
Los recientes acontecimientos de
mayor alcance, comprenden alta
incidencia de tuberculosis en nifios y
adultos, un brote letal de tosferina,
casos de infecciones de trasmision

-

sexual e incidencia de hepatitis B en
la poblacion nahua.

En todos los casos se trata de en-
fermedades prevenibles que tienen
marcada presencia en el ambito del
distrito y poblado de Sepahua, sin
embargo, no fueron prevenidas con
niveles adecuados de vacunacion. A
estos riesgos se anade en la ac-
tualidad altos niveles de mercurio
detectados en todos los grupos de
edad en hombres y mujeres.

SESE

EL TS

Alto nivel de mercurio en la
Sangre

El problema fue revelado en oc-
tubre del 2014 cuando una nifia
nahua de seis meses lleg6 a Sepahua
con algo mas de 3 de hemoglobina.
Llevada a Lima, sospechando que la
marcada anemia era resultado de
contaminacion de plomo, la
practicaron analisis de sangre. Elre-
sultado: un alto nivel de mercurio,
muy por encima de los valores de re-
ferencia en los adultos.

Segun los andlisis lanifiatuvo 45.3
pg Hg total/L y la madre 150 pug
Hg total/L. Con estos resultados. a
solicitud del Viceministerio de In-
terculturalidad, el Centro Nacional
de Salud Ocupacional y Proteccion
del Ambiente para la Salud (CEN-
SOPAS) confirmé niveles elevados
en la orina de varios otros miembros
de la familia al practicarles analisis

Esta sociedad ha vivido en
permanente emergencia sanitaria,
aunque no oficialmente declarada.

i)

Fuente: Revista Amazonica, Carta Abierta.
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El problema fue revelado en el 2014 cuando una nifia nahua de seis meses llegé a Sepahua con escasa hemoglobina.

de mercurio.

A lo largo del 2015 personal el Mi-
nisterio de Salud ha ingresado varias
veces para tomar cerca de 160
muestras a personas de todos los
grupos de edad, de las que casi el
80% resulté por encima del valor
de referencia. El mercurio absor-
bido por el organismo puede causar
dafios graves a la salud como esta
sucediendo.

&De dnde viene el mercurio?

Hasta la fecha no se ha podido deter-
minar la fuente de exposicion de
~ mercurio. Inicialmente estaba rela-
. cionada con la mineria aurifera, pero
no se ha podido establecer la presen-
cia de actividades de lavado de oro

con mercurio en el ambito de la
RTKNN.

Y aunque algunas personas puedan
haber estado expuestas a esta acti-
vidad en otras zonas, como Madre de
Dios, el hecho es que la contami-
nacion alcanza a la mayoria de la
poblacion, pues los niveles hallados
enlos analisis superan largamente en
NuUMerosos casos a nifios menores de
6 afios. Los habituales niveles en
personas que trabajan directamente
en mineria aluvial u operando re-
tortas, excluye la posibilidad de que
se trate de contaminaciéon por me-
reurio, asociado a lavado de oro. Por
lo demds, no se ha hallado en
ninguna vivienda cantidad alguna de
mercurio.

Reportes desarticulados

De lo que se sabe, es el poco esfuerzo
por identificar la fuente de expo-
sicion y determinar la ruta de con-
taminacion. Si bien desde fines del
2014 OEFA, ANA, DIGESA y el
Ministerio de la Produccion han
tomado muestras de agua, suelo, aire
y peces, los resultados han sido poco
conclusivos.

Los reportes de estos organismos
muestran intervenciones poco arti-
culadas, carentes de una estrategia
planificada que pudiera contribuir a
establecer qué medidas son
necesarias para controlar la fuente
de exposicion y evitar o mitigar la
exposicion de los Nahua al
mercurio.
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Figura 13

Segunda parte de Reportaje Nahuas

Muerte por mercurio

Etnocidio Nahua en la Amazonia peruana

talaya—Ucayali.- La
remota tribu amazo-
nica afectada por la

crisis del mercurio, segtin in-
forme filtrado del Ministerio
de Salud peruano encontré im-
pactante contaminacién entre
los nahuas; asi advirtié no la
prensa nacional sino E] diario
britanico The Guardian, a ini-
cio del presente afio.

La respuesta del Ministerio de
Salud fue rapida sin negarlo
nada; mediante nota de prensa
N°® 25869, replicéd: “Minsa mo-
nitorea y atiende perma-nen-

Il Parte
Por Raiil Veldsquez

temente salud de pobladores de
la comunidad indigena de
Santa Rosa de Serjali.

En ese sentido, se elabora el
Plan de Atencion en Salud,
para la Comunidad Nativa en
Contacto Inicial Santa Rosa
de Serjali — Sepahua 2018 con
la participacién de la Direc-
ciéon de Enfermedades No
Transmisibles (DNOT), la
Direcciéon de Pueblos Indige-
nas (DPI) del Minsa, la Mi-
crored Sepahua, la Direccion
Regional de Salud de Ucayaliy
laRed de Salud Atalaya™.

El Ministerio de Cultura, con JSecha 6 de agosto de 2015
en nota de prensa publicada en su pdgina web.

!
Nencaro
@ =

- DESERJALI EN LA RESERVA TERARITORIAL

2
“ ANALISIS DE SITUACION DE SALUD -
DEL PUEBLO NAHUA DE SANTA ROSA

KUGAPAKORI NAHUA NANTI Y OTROS
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Pueblo Nahua de Santa Rosa de
Serjali- Sepahua — Atalaya -Uca-
yali, en la Reserva Territorial
Kugapakori Nahua Nanti y otros,
afirma que las autoridades dc sa-
lud del gobicmo fucron alertados
por primera vez de la crisis de
mercurio entre los nahuas cuando
un bebé de scis meses inicialmente
diagnosticado con ncumonia, y al
ingreso de su madre a una clinica
privada en Lima cn noviembre de
2014. Se encontré que el bebé
lcnia anemia s¢vera y su sangre s¢
analizo en busca de mctales pe-
sados, lo que resulté en que tanto
¢l como la madre fucron diag-
nosticados con "intoxicacién por
mercurio™. "

Entonces ¢n septiembre de 2015,
una serie de visitas a la aldea de

Nahua, Santa Rosa de Serjali, fue-
ron realizadas por las autoridades
sanitarias del gobiemo nacional y
regional. S¢ tomaron més de 150
mugstras de orina, ¢l 41% de la po-
blacion nahua: ¢l 78% contenia
"altos niveles de mercurio®, con
"diferencias no significativas” en-
tre los grupos de edad, mujeres y
hombres, o adultos y niftos. El ni-
vel més alto (96.57 pg / L (micro-
gramos por litro) s¢ registrd enuna
nifa de 14 aios, ¢l segundo mis
alto(80.38 pg L)enun hombre de
27 ailos, y se encontraron prucbas
en las madres laclantes.
Noshanolvidado

Un hombre nahua, que preficre
permanecer ¢n ¢l anonimato, le
dijo a The Guardian quc "casi to-
dos” estin contaminados con mer-

curio y ¢l gobicmo los ha "olvi-
dado".

Dijo que nadic de las autoridades
ha visitado Santa Rosa de Serjali
desde marzo de 2017, que el inico
consejo que han recibido es "co-
mer bien" y evitar ¢l consumo de
alcohol, y la tnica explicacion
posible para el mercurio es que dos
especics de los peces pueden estar
contaminados

"Netesitamos ayuda, queremos
ayuda, queremos que alguien nos
ayudc”, dice ¢l hombre nahua, “La
gente estd preocupada. No hay na-
die lidiando con esto. Hemos sido
olvidados™. ; Escuchardn nuestros
gobernantes o solo estaremos re-
cibiendo aclaraciones confusas
sin importarles el exterminio de
{os nahuas?

Un hombre nahua, que prefiere permanecer en el anonimato, le dijo a The Guardian que "casi todos" estan
contaminados con mercurio y el gobierno los ha "olvidado™,

Fuente: Revista Carta Abierta.
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Figura 14
Radio Sensacion — aplicacion
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Figura 15
Radio Sensacion en Internet.
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Figura 16
Radio Sensacion en Facebook
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€& Q RADIOSENSACION939F.. AP

Inicio  Publicaciones  Videos Fotos Informac
. RADIO SENSACION 93.9 FM
o SIEMPRE EN TU CORAZON

23 feb. - Q

s Rall Baldomero Veldsquez Aguirre
23 feb. - Q

iPadres preocupados!
Aguas del Rio Urubamba deja sin IE a
Caserio San Esteban

La infraestructura de la IE del Caserio San
Esteban, ubicado en el Distrito de
Raymondi, Provincia de Atalaya,
Departamento de Ucayali; se encuentra a
punto de desaparecer, ante la variante en su
causa y crecida del rio Urubamba.

Asi, lo acreditaron varios padres de fam...
Ver méas
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Figura 17



Torre de la estacion de Radio Sensacion

Figura 18

Instalacion de equipos de Radio Sensacion
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Figura 19: Transmision en vivo del programa de noticias El Reporterd
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Figura 20
Entrevistas
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Figura 21
Transmision Sensacion TV. Entrevista a la primera regidora de la MPA-Irma América
Armas Pezo de Garcia
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ACION 93.9 FM - SENSACION TV CANAL 24 CABLE ORIENTE PUCALLPA - PRONTO E

Figura 22

Cobertura de evento Festival de la Voz Atalaya
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Luz Mercedes Tuesta del Aguila

Tu voz existe

Ganadora de La Voz de Aralaya 2017, If
Festival organizado por Radio Sensacion

cantante, mdbcando que su
representada scguinrd peosmos oo
cate tipo de activicdades paga PO
en vitnoa 2 los valores del camto™
Esta version foc segusda por el
penodista de Frecuencia Latima,
José Vasques inmvaado cspecial
de kos organizadorss
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bugar o Loz Esther Hurtado
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Elavio Samamwciaw Sevilla v quanio

Tusar a: Josd Amronio Tuesia
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La ganadoca del Festival La Var
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comicnzo” Jdipo COn WCTILT ¥
emocom™
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Figura 23
Apoyo social a familias vulnerables.

Figura 24
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Radio Sensacién realiza compartir por Navidad
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