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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo general analizar las principales caracteristicas
que tuvo el contenido periodistico digital del diario Libero sobre la Seleccion Peruana de Fatbol
durante la Copa América Brasil 2019. Para el desarrollo metodoldgico, la investigacion sigue
un enfoque cualitativo y de tipo aplicado, se empled la observacion como técnica principal para
el anélisis de contenido, utilizando como instrumento una ficha documental que permitié
sistematizar la informacion. Se seleccion6 una muestra de 15 notas periodisticas digitales de la
plataforma web de Libero, relacionadas especificamente con la participacion del equipo
peruano en dicho torneo continental. Esta metodologia facilitd la identificacion y
categorizacion de los elementos caracteristicos presentes en la cobertura periodistica digital,
considerando aspectos como la estructura narrativa, el enfoque informativo, los recursos
multimedia utilizados y el tratamiento del contenido. Se concluy6 que el anélisis del contenido
periodistico digital del diario Libero sobre la Seleccion Peruana de Futbol durante la Copa
América de Brasil 2019 revel6 un modelo comunicativo hibrido que combind elementos
informativos tradicionales con estrategias de captacion de audiencia propia del entorno digital.
Las principales caracteristicas identificadas evidenciaron una tension constante entre el rigor
periodistico y la busqueda de impacto emocional, manifestada a través de un tratamiento
sensacionalista de los titulares, una editorializacion del contenido informativo y una

implementacion bésica de recursos multimedia.

Palabras clave: Periodismo deportivo, nota periodistica, plataforma web, contenido

periodistico digital, Sensacionalismo.
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ABSTRACT

The general objective of this research is to analyze the main characteristics of the digital
journalistic content of the newspaper Libero about the Peruvian National Soccer Team during
the Copa América Brazil 2019. For the methodological development, the research follows a
qualitative approach and applied type, observation was used as the main technique for content
analysis, using as an instrument a documentary record that allowed systematizing the
information collected, a sample of 15 digital journalistic notes selected from the web platform
of Libero was selected, specifically related to the participation of the Peruvian team in the
continental tournament. This methodology facilitated the identification and categorization of
the characteristic elements present in the digital journalistic coverage, considering aspects such
as narrative structure, informative approach, multimedia resources used and content treatment.
It was concluded that the analysis of the digital journalistic content of the newspaper Libero
about the Peruvian National Football Team during the 2019 Copa Ameérica in Brazil revealed
a hybrid communicative model that combined traditional informative elements with audience
engagement strategies specific to the digital environment. The main characteristics identified
evidenced a constant tension between journalistic rigor and the pursuit of emotional impact,
manifested through sensationalist treatment of headlines, editorialization of informative

content, and basic implementation of multimedia resources.

Keywords: Sports journalism, journalistic note, web platform, digital journalistic content.
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INTRODUCCION

La presente investigacion se desarrolla con el propésito de abordar de manera
sistematica y rigurosa el uso de las nuevas tecnologias como instrumento de contenido
periodistico y revisar sus caracteristicas e importancia en las nuevas formas operativas del
periodismo deportivo. El estudio esta organizado en cinco capitulos que permiten un
acercamiento progresivo al objeto de estudio, desde la identificacion del problema hasta las

conclusiones finales derivadas del analisis de los resultados.

El Capitulo | aborda el problema de investigacion, comenzando con una descripcion
detallada, que contextualiza la situacion problematica y expone los elementos fundamentales
que justifican su estudio. Posteriormente, se realiza la formulacion precisa del problema
general y los problemas especificos que orientardn toda la investigacion. Los objetivos, tanto
el general como los especificos, se plantean en correspondencia directa con los problemas
formulados, estableciendo claramente las metas que se pretenden alcanzar. Ademas, incluye la
justificacion e importancia de la investigacion, donde se argumenta la relevancia teorica,

metodoldgica, préctica y social del estudio.

El Capitulo Il presenta el marco tedrico que sustenta la investigacion. Se inicia con los
antecedentes de investigacion, donde se analizan estudios previos relevantes tanto a nivel
nacional como internacional, identificando sus aportes y limitaciones en relacion con el tema
estudiado. ElI marco histérico ofrece una perspectiva evolutiva del fendmeno, situando
diferentes contextos temporales que permiten comprender su desarrollo hasta la actualidad.
Finalmente, las bases tedricas de las categorias y subcategorias presentan en profundidad los
constructos conceptuales que fundamentan el estudio, estableciendo relaciones entre las

diferentes teorias y enfoques que explican el problema.

En el Capitulo Il se detalla la metodologia de la investigacion, especificando el
enfoque adoptado para abordar el problema. Se define el tipo, nivel y disefio de investigacion
en funcion de los objetivos planteados, justificando su pertinencia para el estudio. Los métodos
de investigacion empleados se describen con precision, asi como las técnicas e instrumentos

de recoleccion de datos utilizados, explicando los criterios de validez y confiabilidad aplicados.

El Capitulo 1V esta dedicado a la presentacion de los resultados obtenidos mediante la
aplicacién de los instrumentos de investigacion. Los datos se organizan de manera sistematica

y se analizan en funcion de las categorias y subcategorias previamente establecidas, utilizando
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recursos graficos y descriptivos que facilitan su interpretacion. Este capitulo constituye la base

empirica que permitira contrastar los hallazgos con el marco teérico desarrollado.

Finalmente, el Capitulo V desarrolla la discusion de los resultados, confrontando los
hallazgos con las teorias y estudios previos, identificando coincidencias, divergencias y nuevos

aportes al conocimiento.

La investigacion culmina con las conclusiones, que sintetizan los principales
descubrimientos en relacion con los objetivos planteados, y las recomendaciones, que sugieren

lineas de accion y futuros estudios derivados de la investigacion realizada.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Descripcion del problema

En la actualidad, el periodismo deportivo se ha configurado como un campo dinamico
y complejo, donde la convergencia tecnologica y mediatica ha transformado significativamente
las estrategias de produccion, distribucion y consumo de contenidos informativos. Este
fendmeno se evidencia particularmente en el contexto del periodismo deportivo, que ha
experimentado una profunda metamorfosis con la irrupcion de las nuevas tecnologias de la

informacidn y comunicacion.

A la par de ello, en la actualidad, las plataformas digitales, las redes sociales y los
dispositivos moviles han modificado sustancialmente las dinamicas de produccion,
distribucion y consumo de contenidos informativos. El periodismo deportivo ya no se
circunscribe Unicamente a los medios impresos tradicionales, sino que se expande a un
ecosistema multiplataforma donde la inmediatez, la interactividad y la personalizacion se

configuran como elementos centrales.

Este fendmeno denominado autocomunicacion de masas es aquel donde los usuarios
transitan de ser meros consumidores a productores activos de contenidos. En el ambito del
periodismo deportivo, esta transformacién se traduce en una reconfiguracién radical de las
narrativas informativas, donde la inmediatez, interactividad y personalizacion se configuran

como elementos centrales (Castells, 2009).

Las nuevas tecnologias han introducido herramientas que modifican sustancialmente la
produccién del contenido periodistico, sobre esto Negroponte (1995) sefiala que la
digitalizacion ha permitido la integracion de texto, audio y video en plataformas convergentes,
superando las tradicionales barreras mediaticas. En el contexto especifico del periodismo
deportivo, esto significa la posibilidad de ofrecer coberturas multimedia instantaneas, analisis

en tiempo real y experiencias informativas transmedia.

El big data y la inteligencia artificial emergen como tecnologias disruptivas en la
produccién informativa, permiten transformar datos complejos en narrativas periodisticas
comprensibles, especialmente en la cobertura deportiva donde la estadistica y el analisis

numérico adquieren una relevancia creciente. Los medios deportivos pueden ahora procesar
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grandes cantidades de informacién, generando contenidos mas profundos y contextualizados
(Cairo, 2011).

En este contexto, los medios deportivos peruanos, y especificamente Libero, se
enfrentan al desafio de integrar estratégicamente las nuevas tecnologias en sus procesos de
produccidn periodistica. La convergencia digital implica no solo la migracion de contenidos a
plataformas online, sino una transformacion radical en las narrativas, las estrategias de

engagement y los modelos de monetizacion.

El deporte contemporaneo se ha consolidado como un fendmeno social de primer orden,
constituyéndose en un universo simbolico donde interactian tres actores fundamentales: los
deportistas como generadores de acontecimientos, los periodistas como productores de
informacion y las audiencias como consumidores avidos de contenidos (Arnoldo, 2018). Esta
interaccion se ha complejizado con la transformacion digital, que ha redefinido los

tradicionales modelos de comunicacion periodistica.

En el contexto peruano, el periodismo deportivo ha mostrado una notable capacidad de
adaptacion, segun datos de la Compariia Peruana de Estudios de Mercados y Opinién Publica
(CPI, 2021), diarios como Libero han logrado mantener niveles significativos de circulacion,
teniendo una presencia relevante como uno de los 5 diarios mas leidos en ciudades como Ica,
Cusco, Huancayo, Chimbote Iquitos y Trujillo. No obstante, esta persistencia se produce en un
escenario de profunda transformacion tecnoldgica que desafia los modelos tradicionales de
comunicacion periodistica. Como lo menciona Rojas (2014) el periodismo deportivo va mas
alla de informar sobre deporte 0 que, en determinados casos, la presion por incrementar los
ingresos empresariales conduce a una desviacion tematica que deriva en sensacionalismo, una
practica informativa inadecuada que roza el engafio y cuyo Unico prop6sito es captar la atencién

del usuario para maximizar el trafico y las visualizaciones.

El sensacionalismo se ha convertido en una nueva forma de publicar contenido, pero
que debe ser desterrado rapidamente. Esta realidad puede ser cambiada, y la mejor forma de
hacerlo es redactando contenidos de calidad y con objetividad. La presente investigacion busca
comprender estas dinamicas, tomando como estudio de caso la cobertura periodistica digital de
Libero durante la Copa América Brasil 2019, un evento que condensa las principales

transformaciones del periodismo deportivo contemporaneo.
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1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general

¢Cudles fueron las principales caracteristicas del contenido periodistico digital del
diario Libero sobre la Seleccion Peruana de Futbol durante la Copa América de Brasil 2019,
en Lima, 2025?

1.2.2 Problemas especificos

¢Cudles fueron los titulares publicados en el contenido periodistico digital del diario
Libero sobre la Seleccion Peruana de Fatbol durante la Copa Ameérica de Brasil 2019, en Lima,
20257

¢Cuales fueron las notas informativas en el contenido periodistico digital del diario
Libero sobre la Seleccion Peruana de Fatbol durante la Copa América de Brasil 2019, en Lima,
20257

¢Cuales fueron los elementos graficos en el contenido periodistico digital del diario
Libero sobre la Seleccion Peruana de Fatbol durante la Copa América de Brasil 2019, en Lima,
2025?

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general

Analizar las principales caracteristicas que tuvo el contenido periodistico digital del
diario Libero sobre la Seleccion Peruana de Futbol durante la Copa América de Brasil 2019,
Lima, 2025.

1.3.2 Objetivos especificos

Identificar las principales caracteristicas que tuvieron los titulares publicados en el
contenido periodistico digital del diario Libero sobre la Seleccion Peruana de Futbol durante
la Copa América de Brasil 2019, Lima, 2025.

Analizar las principales caracteristicas que tuvieron las notas informativas en el
contenido periodistico digital del diario Libero sobre la Seleccion Peruana de Futbol durante
la Copa América de Brasil 2019, Lima, 2025.

Describir las principales caracteristicas que tuvieron los elementos graficos en el
contenido periodistico digital del diario Libero sobre la Seleccion Peruana de Futbol durante
la Copa América de Brasil 2019, Lima, 2025.
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1.4 Justificacion de la investigacion
1.4.1 Teorica

La investigacion propuesta se configura como un aporte significativo al campo del
periodismo digital deportivo, contribuyendo a la comprension de las dindmicas de produccion
informativa en la era de la convergencia tecnologica. El estudio busca profundizar en el anélisis
de las transformaciones narrativas y comunicacionales experimentadas por los medios
deportivos digitales, especificamente en el contexto de la cobertura informativa de un evento
de alta relevancia mediatica como la Copa América Brasil 2019.

La relevancia teorica se sustenta en la posibilidad de generar conocimiento cientifico
sobre las estrategias de construccion de contenidos periodisticos digitales, explorando la
interseccion entre tecnologia, comunicacion y practica periodistica deportiva. Se pretende
contribuir a la comprensién de como los medios digitales peruanos adaptan sus narrativas a las

exigencias del ecosistema comunicativo contemporaneo.
1.4.2 Metodologica

La investigacion desarrollard y validard una metodologia de analisis de contenido
digital especificamente disefiada para el estudio del periodismo deportivo en plataformas
digitales. Se propone un modelo de analisis que integra indicadores cualitativos, permitiendo

una evaluacion comprehensiva de los contenidos periodisticos digitales.

El disefio metodolégico contempla la construccion de instrumentos de investigacion
que pueden ser replicados en estudios posteriores, contribuyendo al desarrollo de herramientas
de analisis para investigadores del campo de la comunicacién digital. La metodologia propuesta
se caracteriza por su rigor cientifico y su capacidad de adaptacion a diferentes contextos

mediaticos.
1.4.3 Préctica

Desde una perspectiva préactica, la investigacion ofrece un andlisis detallado de las
estrategias comunicativas del diario Libero durante un evento deportivo de alto impacto. Los
resultados proporcionaran fundamentos y antecedentes valiosos para profesionales del
periodismo deportivo, permitiéndoles comprender las mejores préacticas en la produccion de

contenidos digitales y las estrategias de engagement con las audiencias.

El estudio permitira a los medios deportivos digitales identificar fortalezas y areas de

mejora en sus procesos de produccion informativa, optimizando sus estrategias de
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comunicacion digital. Ademas, ofrecera una radiografia del tratamiento informativo de un
evento deportivo de gran relevancia nacional, contribuyendo a la comprension de las dinamicas

mediaticas del periodismo deportivo peruano.

La importancia del estudio radica en varios aspectos fundamentales. En primer lugar,
permite comprender las transformaciones del periodismo deportivo en la era digital, un campo
en constante evolucion. En segundo lugar, ofrece una mirada critica a las estrategias

comunicativas de un medio deportivo peruano durante un evento de alta relevancia mediética.

El estudio cobra especial relevancia en un contexto donde el periodismo deportivo se
encuentra en una encrucijada entre la tradicion informativa y las nuevas posibilidades
tecnoldgicas. Contribuye a la comprension de como los medios digitales construyen narrativas

deportivas, integran tecnologia y generan una vinculacion con sus audiencias.

Desde una perspectiva nacional, la investigacién se configura como un aporte
significativo para comprender las dinamicas del periodismo deportivo digital en el Perd, un
campo que ha experimentado transformaciones profundas en los Gltimos afios. Ofrece una
mirada sistematica y cientifica a un medio de comunicaciéon que ha sido fundamental en la

cobertura de los logros deportivos nacionales.
1.5  Delimitacion de la investigacion
1.5.1 Temporal

El trabajo de investigacion se enfocara en el analisis de notas periodisticas de entre los
meses de junio a julio de 2019 (duracién de la Copa América Brasil 2019).

1.5.2 Espacial

El lugar donde se elaborara el proyecto de investigacion sera en la ciudad de Lima,

ademas del diario Libero cuya sede esta en Lima.
1.5.3 Social

La unidad de analisis seran las notas periodisticas realizadas en la plataforma digital
del diario Libero desde junio a julio del afio 2019, entendidas como contenido digital

periodistico.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1  Marco histérico
2.1.1 Origenes y evolucidn del periodismo deportivo

El periodismo deportivo ha evolucionado significativamente hasta consolidarse como
un factor determinante en el posicionamiento de la industria del fatbol y otras disciplinas
deportivas. Este periodismo especializado se ha convertido en el principal canal de distribucion
y tratamiento de la noticia deportiva a nivel mundial (Rojas, 2014). Desde sus inicios, la prensa
deportiva ha desempefiado un papel fundamental, transformando gradualmente la manera en

que se comunican los acontecimientos deportivos.

Segln Alcoba (2005), el periodismo deportivo surge como una especializacion
periodistica centrada en informar sobre acontecimientos deportivos, en sus diferentes niveles
y aspectos. En sus primeras etapas, este tipo de periodismo se limitaba a coberturas basicas de
eventos, principalmente en medios impresos. Sin embargo, con el paso del tiempo, ha

experimentado una transformacion radical en cuanto a formatos, contenidos y alcance.

La evolucion tecnolégica ha marcado profundamente el desarrollo del periodismo
deportivo. Como sefiala Marrero (2011), los periodistas deportivos de generaciones anteriores
recuerdan épocas donde no disponian de grabadoras digitales y debian tomar notas a mano,
incluso aprendiendo taquigrafia para escribir mas rapido durante las coberturas. Esta transicion
desde métodos tradicionales hacia las tecnologias digitales representa uno de los cambios méas

significativos en la historia de esta especializacion.
2.1.2 El impacto social y econémico del periodismo deportivo

La prensa deportiva ha desarrollado una capacidad Gnica para conectarse
emocionalmente con sus audiencias. Molina (2009) sostiene que las redacciones y
transmisiones deportivas estan disefiadas para generar un enganche emocional con el lector o
televidente, haciendo experimentar sensaciones Unicas que pueden derivar incluso en
fanatismo. Este fendmeno ha convertido al periodismo deportivo en un potente mediador

cultural que trasciende la simple informacion.

El periodismo deportivo no solo informa, sino que construye narrativas que influyen en

la percepcién publica de los deportistas. Segun Gémez (2017), es comun observar como los
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medios deportivos elogian a jugadores cercanos al retiro, resaltando sus legados, o crean
expectativas desmedidas alrededor de jovenes promesas, generando una érbita de ilusién en la

aficion y presentdndolos como potenciales salvadores de un equipo o pais.

Desde una perspectiva econdmica, el fatbol se ha transformado en una industria global
gue genera enormes ingresos. Moragas (2003) analiza como esta transformacidn econdémica ha
afectado al periodismo deportivo, que ahora opera en un entorno donde confluyen intereses de
grandes corporaciones, casas de apuestas, patrocinadores, managers deportivos y agentes. Esta
comercializacion ha modificado sustancialmente el enfoque periodistico, incorporando

elementos de entretenimiento y espectacularizacion de la informacion.
2.1.3 La digitalizacion del periodismo deportivo

La revolucion digital ha representado un punto de inflexién para el periodismo
deportivo. Salaverria (2016) describe cémo la transicion desde los medios tradicionales hacia
las plataformas digitales ha reconfigurado completamente las dindmicas de produccion y
consumo de contenidos deportivos. Este proceso ha dado lugar a nuevas formas narrativas y ha

diversificado los canales de distribucion informativa.

En el contexto peruano, medios pioneros como Radio Ovacién ejemplifican esta
evolucion mediatica. Este medio, que comenzd en la radio, ha logrado expandirse a la
television, revistas y actualmente tiene una fuerte presencia en medios digitales, convirtiéndose
en uno de los mas consumidos en el pais. Como sefiala Garcia (2018), Radio Ovacion
representa la cantera formativa de numerosos periodistas deportivos peruanos contemporaneos,

evidenciando la continuidad entre tradicion e innovacién en el periodismo deportivo nacional.

Manfredi et al. (2015) argumentan que el periodismo deportivo digital ha desarrollado
caracteristicas distintivas que lo diferencian de sus predecesores analdgicos. Entre ellas
destacan la inmediata informacién, la multimedialidad, la hipertextualidad y la interactividad
con las audiencias. Estas propiedades han multiplicado las posibilidades narrativas y han

acercado el contenido deportivo a pablicos mas diversos y geograficamente dispersos.
2.1.4 El periodismo deportivo digital en el Peru

En el panorama mediatico peruano, diarios deportivos como Libero han adoptado
estrategias digitales para adaptarse a las nuevas demandas informativas. Segun Pahuacho
(2017), los medios se han caracterizado por crear contenido accesible para todo publico,
poniendo énfasis en la calidad de su redaccion y material fotografico. Su transicion hacia lo

digital ha supuesto una adaptacion de estos valores a nuevos formatos y canales.
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La digitalizacion ha permitido a medios como Libero implementar innovaciones en su
cobertura deportiva. Como indica Valbuena (2023), los diarios deportivos digitales han
modificado sustancialmente la participacion de las audiencias, las rutinas periodisticas en las
redacciones, y han desarrollado nuevas formas de distribucién de contenidos a través de

plataformas digitales, redes sociales y correos electrénicos.

En el contexto especifico del fatbol peruano, Verastegui (2025) destaca como medios
digitales como Libero han jugado un papel fundamental en la construccion de identidad
nacional a través de la cobertura de la seleccion peruana. Durante eventos como la Copa
América 2019, estos medios no solo informan sobre resultados deportivos, sino que

contribuyen a generar un sentido de pertenencia colectiva y expectativa nacional.
2.1.5 El periodismo deportivo y su influencia en la percepcion del fatbol

Las pasiones que despiertan el fatbol en Perd, como en muchos paises
latinoamericanos, otorgan al periodismo deportivo un poder significativo para moldear
percepciones publicas. Alabarces (2014) analiza cémo la prensa deportiva no solo informa
sobre acontecimientos, sino que construye significados culturales y emocionales alrededor del
deporte, particularmente del futbol como fenémeno social.

Este impacto emocional se manifiesta especialmente durante las competiciones
internacionales. Pulgar (2018) estudia cémo la cobertura mediatica de la Seleccion Peruana
durante las eliminatorias y la Copa Mundial 2018 influyeron decisivamente en las reacciones,
andlisis y sensaciones que experimentaron los aficionados peruanos, evidenciando el papel de

los medios como catalizadores del sentimiento nacional asociado al futbol.

La evolucién tecnologica ha permitido que el periodismo deportivo trascienda las
limitaciones de los medios tradicionales. Como destaca Quiroz (2014), actualmente los
periodistas deportivos pueden realizar enlaces en vivo, transmitir partidos en directo y
comunicar resultados instantaneamente a través de plataformas digitales, superando las

restricciones temporales y espaciales que caracterizan al periodismo deportivo tradicional.
2.1.6 La evolucion historica

El recorrido histérico del periodismo deportivo evidencia una constante adaptacion a
los cambios tecnoldgicos, sociales y econdmicos. Como sefiala Castafién Rodriguez (2012), el
periodismo deportivo ha evolucionado desde sus formatos iniciales en radio, televisiéon y
revistas impresas, hasta consolidarse en las actuales plataformas digitales, donde ha encontrado

nuevas posibilidades narrativas y ha ampliado significativamente su alcance.
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Esta evolucion refleja no solo cambios tecnoldgicos, sino transformaciones profundas
en las practicas periodisticas. Paniagua (2003) argumenta que el periodismo deportivo
contemporaneo ha desarrollado un lenguaje propio, rutinas especificas y valores profesionales
distintivos que lo distinguen como una especializacion consolidada dentro del campo

periodistico general.

En conclusion, el periodismo deportivo digital representa la fase més reciente de una
evolucion histdérica marcada por la adaptacion constante a nuevos contextos mediaticos. Su
importancia trasciende lo meramente informativo para convertirse en un actor cultural
relevante, particularmente en sociedades donde el deporte, y especialmente el fatbol, ocupa un

lugar central en la construccion identitaria colectiva.
2.2 Antecedentes tedricos
2.2.1 Nacional

Delgado y Flores (2022) realizaron su investigacion que se centré en examinar cdmo
las estrategias digitales inciden en el proceso de transformacion digital de las organizaciones,
estudiando diferentes perspectivas académicas sobre esta relacion. El enfoque metodolégico
adoptado fue de carécter cualitativo, fundamentado en un analisis exhaustivo de fuentes
bibliogréficas relevantes, incluyendo publicaciones académicas de alto impacto presentes en
los dos primeros cuartiles del Journal Citation Reports y Scimago, con una ventana temporal
de cinco afios, empleando un sistema de cuatro matrices analiticas conforme a los criterios
establecidos por la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas para sus trabajos de suficiencia
profesional. Los resultados evidenciaron una evaluacion significativa entre el disefio de
estrategias digitales y el éxito de la transformacion digital, sefialando que mientras una
planificacién e implementacion adecuada potencia la capacidad organizacional para enfrentar
desafios como la crisis del COVID-19, una ejecucién deficiente puede resultar perjudicial para

el desempefio organizacional.

Espejo (2021) propuso evaluar el estado de adopcién del Modelo de Gestion
Documental dentro de las instituciones del Poder Ejecutivo del Per( y valorar los avances
logrados en estrategias de conservacion digital. En términos metodoldgicos, la investigacion
desarroll6 una evaluacién sistematica de la implementacién del modelo en la gestion e
intercambio documental digital mediante la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE),
complementada con un estudio comparado de experiencias exitosas tanto locales como

internacionales en el campo de la preservacion digital. Los hallazgos permitieron identificar
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areas de mejora y formular recomendaciones para integrar mecanismos de preservacion digital
en el modelo vigente, orientados a asegurar la conservacion de la integridad documental y su

disponibilidad sostenida en el tiempo, como parte del proceso de modernizacion estatal.

El estudio realizado por Mejia (2021) tuvo como propdsito examinar la relacion entre
el Gobierno Digital y los procesos de creacion, implementacion y retroalimentacion de
servicios digitales en el Ministerio de Relaciones Exteriores, en un contexto donde la
disrupcion digital desafiaba a los gobiernos a adaptarse e incorporar nuevas transformaciones
en el aparato estatal. La metodologia se bas6 en una investigacion aplicada al sector publico,
enfocada en el analisis de la percepcion de los usuarios para proponer un metodo de disefio de
servicios digitales, considerando el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) como elementos estratégicos en la modernizacion de la gestion publica.
Los hallazgos revelaron que la implementacion de metodologias agiles y tecnologias
especificas contribuyen significativamente al proceso de creacion de servicios digitales,
ademas de identificar oportunidades de mejora en el marco legal y organizacional vigente para

fortalecer la digitalizacién de servicios publicos bajo el enfoque de Gobierno Digital.

Verastegui (2025) desarroll6 una investigacion orientada a examinar el tratamiento
informativo que recibio la Seleccidén Peruana de Futbol durante la fase definitiva de la Copa
Ameérica 2019, especificamente en el periodo comprendido entre el 29 de junio y el 7 de julio,
cuando el equipo nacional alcanzé la instancia final del torneo disputada contra Brasil.
Mediante un disefio de investigacion aplicada con perspectiva hermenéutica, el autor recopild
testimonios de cuatro especialistas vinculados a la cobertura periodistica del medio Libero
durante dicho campeonato, complementando este abordaje cualitativo con el examen de ocho
ediciones digitales de Libero.pe que generaron un corpus de 228 unidades de analisis. Los
resultados evidenciaron inconsistencias significativas respecto al impacto noticioso, la
utilizacion de plataformas como Twitter, la jerarquizacion de los formatos periodisticos y la
aplicacién de valores noticia, ademas de revelar debilidades en la gestion de redes sociales. El
estudio determiné que el género informativo constituyo el formato dominante en el desarrollo
del contenido noticioso, mientras que los enfoques interpretativos se reservaron principalmente

para los titulares de portada.

Sheehan (2023) desarroll6 su investigacion con el objetivo examinar la contribucién de
la digitalizacion en la internacionalizacion de los servicios peruanos, centrandose en el analisis
de los sectores de servicios y su potencial de internacionalizacion. Metodologicamente, el

estudio evalu6 indicadores de ventaja comparativa en diferentes sectores de servicios y analizé



24

factores como la infraestructura digital, el capital humano y las politicas publicas. Los
hallazgos revelaron que los servicios financieros y de transporte presentan mayor ventaja
comparativa, mientras que los servicios publicos y de seguros muestran un desempefio inferior;
Ademas, se identifico que la intensidad de informacion y el contacto con el consumidor son
factores criticos para la internacionalizacion, destacando que los servicios con alta intensidad
informativa requieren una solida economia digital, aunque la infraestructura digital del pais, si

bien muestra mejoras, aun presenta limitaciones significativas.
2.2.2 Internacional

Rodriguez (2020) en su tesis de maestria “Superservicios: definiendo la ruta para la
transformacion”, identifico los superservicios y sefial6 que su investigacion tiene como mision
promover y proteger los derechos y deberes de los usuarios y prestadores de los servicios
publicos domiciliarios y la prestacion de estos servicios esenciales de manera sostenible y con
calidad, con el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los colombianos, a la

competitividad del sector y al desarrollo econémico y social del pais.

Garcia-Valdecasas (2022) en su tesis “Innovacion tecnoldgica y modernizacion del
sector puablico: Blockchain y la tecnologia de registros distribuidos como instrumento de
intercambio de informacion y asistencia mutua entre administraciones publicas”, sefialo que el
proceso de modernizacién e innovacion tecnoldgica tan acelerado en el cual la sociedad se
encuentra inmersa (comunmente denominado ya “digitalizacion de los servicios publicos en el
Servicio de Administracion Tributaria”), plantea destacados cambios disruptivos, cada vez de
forma mas consecutiva e inmediata cuestiones técnicas y juridicas principales que se plantean,
en el presente, conforme al logro de los nuevos paradigmas y retos de la ya encaminada

sociedad global y digital.

Ramirez y Rinconc (2022) en su articulo “La importancia de la seguridad de la
informacion en el sector publico en Colombia” menciona que, a pesar de los avances en la
digitalizacion y la implementacion de estrategias de Gobierno Digital en Colombia, el pais ain
enfrenta desafios significativos en comparacion con otros paises de América Latina. Se destaca
que, aungque Colombia ha adoptado politicas y marcos normativos para mejorar la seguridad
de lainformacidn, la efectividad de estas medidas varia en funcién de la capacidad institucional

y los recursos disponibles en diferentes regiones.
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2.3 Bases tedricas
2.3.1 Bases teoricas de la categoria

2.3.1.1 Teorias y enfoques. Las bases tedricas del presente estudio se articulan en torno
a cinco enfoques complementarios, primero, la teoria de los valores noticia proporciona el
marco para comprender los criterios de seleccion y jerarquizacion informativa en la cobertura
deportiva; la teoria del espectaculo deportivo y la dramatizacion mediatica permite analizar
coémo el periodismo construye narrativas que trascienden la mera informacion factual; los
enfoques sobre narrativa y storytelling deportivo ofrecen herramientas para examinar la
construccién del relato en entornos digitales multiplataforma; la teoria del clickbait superficial
ilumina los mecanismos de titulacion orientados a maximizar el tréfico digital; y, finalmente,
la teoria de la gratificacion inmediata explica la I6gica de consumo emocional vinculada al

sensacionalismo que subyace a las decisiones editoriales del medio analizado.

La teoria de los valores noticia constituye uno de los pilares fundamentales del estudio
del periodismo moderno. Galtung y Holmboe (1965) desarrollaron el concepto de valores
noticia como un conjunto de criterios que los periodistas aplican —de manera consciente o
rutinaria— para seleccionar, jerarquizar y presentar los eventos que merecen cobertura
informativa. En su formulacion original, los autores identificaron doce factores que determinan
la noticiabilidad de un acontecimiento, entre los cuales destacaron la frecuencia, la amplitud
del suceso, la claridad o falta de ambigliedad, la cercania cultural y la identificacion del publico

con los actores involucrados.

Para Galtung y Ruge (1965), cuanto mayor sea el numero de valores noticia que un
evento acumule, mayor sera su probabilidad de ser seleccionado y publicado. En el contexto
del periodismo deportivo, este principio resulta particularmente evidente, ya que los torneos
internacionales como la Copa América concentran de manera simultdnea multiples valores
noticia: relevancia nacional, élite de actores, consonancia con expectativas culturales e
imprevisibilidad de resultados. Tal como sefialan los propios autores, “the more an event
satisfies the criteria, the more likely it will be registered as news” (Galtung & Ruge, 1965, p.
68), lo que explica la intensidad y volumen de la cobertura en eventos de este tipo.

Décadas después, Harcup y O'Neill (2001) actualizaron y ampliaron el modelo original
en respuesta a las transformaciones del ecosistema mediatico. Su revisién incorpord nuevos
valores noticia acordes con la logica del periodismo contemporaneo, incluyendo el

entretenimiento, el factor sorpresa, la magnitud del acontecimiento y, de manera relevante para
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el presente estudio, el criterio de la agenda del medio, que reconoce que los propios intereses
editoriales y comerciales del periddico inciden en que se considera noticiable. En una revision
posterior aiun méas actualizada, Harcup y O'Neill (2017) incorporaron explicitamente la
dimension digital, sefialando que en el entorno de las plataformas en linea la compartibilidad
del contenido —su potencial para ser difundido en redes sociales— se ha convertido en un

valor noticia por si mismo, transformando los criterios de seleccion periodistica.

En el marco del periodismo deportivo digital, la teoria de los valores noticia opera con
una loégica amplificada. Autores como Boyle (2006) han sefialado que el deporte relne de
manera casi natural los principales valores noticia identificados por Galtung y Ruge: la
emocion, la identificacion nacional, la élite de actores (jugadores de renombre) y el drama de
la competencia. El periodismo deportivo ha evolucionado desde una funcién meramente
informativa hacia una practica narrativa orientada al impacto emocional, en la que los valores
noticia tradicionales se articulan con estrategias de captacion de audiencia propias del entorno
digital. Esta convergencia entre los criterios clasicos de noticiabilidad y las nuevas logicas
algoritmicas constituye el contexto tedrico en el que se inscriben las practicas editoriales del
diario Libero durante la Copa América 2019.

La comprension del tratamiento periodistico deportivo requiere inscribirse en el marco
tedrico mas amplio sobre la espectacularizacion mediatica de la realidad. Debord (1967), en su
obra La sociedad del espectaculo, postul6 que en las sociedades capitalistas avanzadas la vida
social auténtica ha sido progresivamente sustituida por su representacion, configurando un
modelo cultural en el que las imagenes, los simbolos y las narrativas espectaculares median la
relacion entre los individuos y su experiencia del mundo. El espectaculo no es un conjunto de
imagenes sino una relacion social entre personas mediatizada por iméagenes, lo que implica que
los medios de comunicacion desempefian un rol central en la construccion de la realidad

percibida.

En el ambito deportivo, Rowe (1995) aplicé y desarrollé el concepto debordiano para
analizar como el deporte se ha convertido en uno de los espectaculos culturales mas potentes
de la modernidad tardia. El deporte mediatico no se limita a informar sobre un evento atlético,
sino que construye activamente narrativas dramaticas, héroes y villanos, momentos épicos y
fracasos devastadores, con el objetivo de generar la maxima implicacion emocional de la
audiencia. El autor sostiene que “sport and the media have entered into a symbiotic relationship
in which each depends on and reinforces the other” (Rowe, 2004, p. 4), una interdependencia

que ha intensificado la tendencia a la dramatizacion en la cobertura deportiva.
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La dramatizacion mediatica se manifiesta en el periodismo deportivo digital a través de
multiples recursos discursivos: la seleccidn de titulares que enfatizan el conflicto y la emocion
sobre la informacidn factual, el uso de metaforas bélicas y vocabulario de intensidad maxima,
y la construccion narrativa de la seleccion nacional como colectivo identitario amenazado o
triunfante. Rowe (1995) argumenta que el deporte ofrece al periodismo una materia prima
narrativa extraordinariamente ddctil para la construccién espectacular, dado que su estructura
competitiva genera de manera natural los elementos draméticos que los medios necesitan para
captar audiencias: la incertidumbre del resultado, la identificacion emocional del espectador y
la ritualizacion del conflicto simbdlico entre colectivos. En el caso especifico del periodismo
peruano, la Seleccion Nacional opera como un simbolo de identidad colectiva que el diario
Libero explota narrativamente, amplificando la dimension emocional y espectacular de cada

resultado en el torneo continental.

Desde una perspectiva critica, Boyle y Haynes (2009) sefalan que la
espectacularizacion del deporte en los medios digitales ha intensificado la presién comercial
sobre las redacciones, llevandolas a privilegiar el impacto emocional inmediato sobre la
profundidad analitica. Esta tensidn entre el espectaculo y la informacion constituye uno de los
rasgos definitorios del periodismo deportivo contemporaneo y explica, en buena medida, las
caracteristicas del tratamiento editorial que el diario Libero dispenso a la Seleccion Peruana

durante la Copa América Brasil 2025.

El concepto de storytelling periodistico ha adquirido una relevancia central en los
estudios sobre comunicacion digital. Deuze (2007) desarrollé un marco tedrico para
comprender las transformaciones de la practica periodistica en el entorno digital, identificando
la narratividad como uno de los componentes esenciales de la cultura periodistica
contemporanea. El periodismo digital no es simplemente una traslacion del periodismo impreso
a una nueva plataforma, sino una practica comunicativa cualitativamente distinta, caracterizada

por la interactividad, la hipertextualidad, la multimedialidad y la actualizacion permanente.

En su andlisis de las culturas del trabajo periodistico, Deuze (2004) sostiene que los
periodistas digitales operan bajo una légica de produccion narrativa acelerada que privilegia la
historia —el relato con tension dramatica, personajes y desenlace— sobre la mera transmision
de datos informativos. Para el autor, el storytelling digital implica “the use of all available
media formats and technologies to tell a story in the best possible way” (Deuze, 2004, p. 140),
lo que en el periodismo deportivo se traduce en la combinacion estratégica de texto, imagen,

video y recursos hipertextuales para construir relatos de maximo impacto emocional.
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En el periodismo deportivo, el storytelling adquiere dimensiones particulares por la
naturaleza misma del deporte como fuente narrativa. Los partidos, torneos y figuras deportivas
ofrecen una estructura dramatica natural —con inicio, desarrollo, climax y desenlace— que los
periodistas moldean y amplifican mediante técnicas narrativas especificas. Autores como
Garrison y Sabljak (1993) ya habian sefialado que la escritura periodistica deportiva se
distingue del resto del periodismo por su mayor tolerancia hacia el lenguaje literario, las
metaforas y las construcciones emotivas, una caracteristica que en el entorno digital se ha

intensificado por la competencia por la atencion de audiencias fragmentadas.

Deuze (2007) también aborda la cuestion de la identidad profesional del periodista
digital y su relacién con las presiones comerciales del medio. EIl autor observa que en las
redacciones digitales existe una tensién permanente entre la vocacién informativa del
periodismo y las demandas del mercado de audiencias, que premia el contenido
emocionalmente resonante, facilmente compartible y de consumo rapido. Esta tension es
especialmente visible en el periodismo deportivo, donde la necesidad de generar trafico web
mediante titulares impactantes coexiste con la responsabilidad de ofrecer informacion veraz y

contextualizada sobre el hecho deportivo.

El clickbait constituye uno de los fendmenos mas debatidos en el estudio del periodismo
digital contemporaneo. EIl término, acufiado en el argot de las redacciones digitales
anglosajonas, designa una préactica editorial consistente en la construccion de titulares y
elementos de presentacion disefiados para maximizar el namero de clics o visualizaciones,
frecuentemente a costa de la precision informativa o de una representacion fiel del contenido
de la nota. Autores como Blom y Hansen (2015) definen el clickbait como una estrategia de
titulacion que explota la brecha de curiosidad del lector —la tension cognitiva entre lo que sabe
y lo que desea saber— para inducirle a acceder al contenido completo, independientemente de

si este satisface o no la promesa implicita del titular.

Desde una perspectiva critica, Tandoc y Ferrucci (2017) sefialan que el clickbait
representa una de las manifestaciones mas claras de la subordinacion de los criterios
periodisticos a las métricas de rendimiento digital. Los autores argumentan que la
generalizacion de herramientas de analitica web en las redacciones —como Google Analytics
o0 los paneles de métricas de audiencia en tiempo real— ha generado una presién estructural
sobre los periodistas para producir titulares orientados a maximizar el tréfico, lo que ha

redefinido implicitamente qué se considera un buen titulo periodistico.
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En el contexto del periodismo deportivo digital latinoamericano, el clickbait adopta
caracteristicas propias relacionadas con la identidad nacional y el fervor popular por el fatbol.
Salaverria (2019) ha sefialado que los medios deportivos digitales de habla hispana emplean
con particular intensidad estrategias de titulacion emotiva que movilizan el sentimiento
colectivo de la aficion, usando términos de alta carga emocional como historico, épico,
verguenza o catastrofe para describir resultados que en términos estrictamente futbolisticos no
necesariamente justificarian tal calificacion. Esta hipérbole sisteméatica en la titulacion
constituye una forma de clickbait culturalmente adaptada que explota la identificacion
emocional del lector peruano con su seleccion nacional para generar trafico. Asimismo, el uso
de titulos incompletos que generan expectativa, preguntas retdricas sin respuesta y promesas
de revelaciones exclusivas forma parte del repertorio clickbait que el diario Libero despliega
en su cobertura de la Copa América 2025, configurando un modelo de captacion de audiencia

que privilegia el impacto inmediato sobre la profundizacion informativa.

Resultados de estudios recientes sobre comportamiento de audiencias digitales, como
los de Rony et al. (2017), han demostrado que, aunque el clickbait genera tasas de clics
inicialmente elevadas, tiende a producir tasas de rebote altas y menor tiempo de permanencia
en la pagina cuando el contenido no satisface la expectativa generada por el titular. Esta
paradoja del clickbait —que atrae audiencias, pero no las retiene— es especialmente relevante
para los medios deportivos digitales que compiten en mercados de alta saturacion informativa
como el peruano, donde la credibilidad del medio a largo plazo depende de la coherencia entre

lo prometido en el titular y lo efectivamente ofrecido en el cuerpo de la nota.

La teoria de los usos y gratificaciones, desarrollada originalmente por Katz et al.
(1974), postula que las audiencias no son receptores pasivos de los mensajes mediaticos sino
usuarios activos que seleccionan los medios y contenidos en funcién de las necesidades
psicoldgicas y sociales que buscan satisfacer. Entre las gratificaciones identificadas por los
autores se encuentran la informacion, la identidad personal, la integracién social y el
entretenimiento, siendo esta ultima particularmente relevante en el consumo de contenido
deportivo. La evolucion digital de esta teoria ha dado lugar al concepto de gratificacion
inmediata, que reconoce que el entorno de las plataformas digitales ha intensificado la
preferencia de las audiencias por contenidos que ofrecen recompensas emocionales rapidas y

de bajo costo cognitivo.

Sunstein (2017), en el marco de su analisis sobre las cdmaras de eco digitales, sefiala

que los algoritmos de recomendacion de las grandes plataformas han potenciado la tendencia
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de los usuarios hacia el consumo de contenido emocionalmente gratificante sobre el
informativo o analitico. Esta dinamica, denominada por el autor como “the consumption of
daily me” (Sunstein, 2017, p. 11), implica que los medios digitales se ven incentivados a
producir contenidos que satisfagan inmediatamente las expectativas emocionales de su
audiencia, en detrimento de la profundidad y el rigor periodistico. En el periodismo deportivo,
esta logica de la gratificacion inmediata se traduce directamente en el sensacionalismo: la
exageracion sistematica del drama y la emocién para satisfacer la demanda de estimulos
afectivos de una audiencia condicionada por el consumo de contenido de alto impacto

emocional.

La vinculacion entre gratificacion inmediata y sensacionalismo en el periodismo
deportivo digital ha sido analizada por Vettehen et al. (2008), quienes demostraron
empiricamente que la exposicion a contenido noticioso sensacionalista activa respuestas
emocionales de mayor intensidad que el periodismo informativo convencional, generando en
la audiencia una sensacion de gratificacion mas intensa pero también mas efimera. Los autores
concluyeron que el sensacionalismo opera como un mecanismo de gratificacion inmediata que
explota los circuitos de recompensa emocional del receptor, creando una dependencia de
estimulos de alta intensidad que impulsa el consumo repetido de contenido sensacionalista.
Esta dindmica resulta funcional para los medios digitales que operan bajo Idgicas de métricas
de audiencia, ya que el contenido sensacionalista tiende a generar mayor nimero de visitas,

mayor tiempo de sesion y mayor propension al compartir en redes sociales.

En el caso especifico del diario Libero y su cobertura de la Copa América 2019, la
teoria de la gratificacion inmediata permite explicar la logica editorial subyacente a la
construccion de titulares sensacionalistas y al tratamiento emocional de la informacion
deportiva. EI medio opera bajo el supuesto implicito de que su audiencia —aficionados al
fatbol peruano con alta identificacion emocional con la seleccion nacional— busca en el
consumo periodistico deportivo no solo informacion sino también la satisfaccion de
necesidades emocionales de pertenencia, orgullo nacional y excitacion vicaria. De este modo,
el sensacionalismo no es Unicamente una deficiencia periodistica sino también una estrategia
deliberada de satisfaccion de la demanda emocional de una audiencia cuyas gratificaciones
esperadas del consumo deportivo trascienden la mera informacion factual. Esta interseccion
entre la teoria de la gratificacion inmediata, el sensacionalismo editorial y las estrategias de

captacion de audiencia digital configura el marco interpretativo central del presente analisis.
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2.3.1.2 Contenido periodistico digital. El periodismo digital constituye una
transformacion fundamental en la produccién, distribucion y consumo de informacion. Segun
Salaverria (2019), el periodismo digital constituye “aquella especializacion periodistica que
utiliza el entorno cibernético para investigar, elaborar y diseminar contenidos de carécter
periodistico” (p. 21). Esta conceptualizacion delimita una actividad profesional que ha
superado los medios convencionales para evolucionar y ajustarse a los emergentes ecosistemas

tecnologicos.

Para Canavilhas (2013), el periodismo digital no representa simplemente una
adaptacion del periodismo tradicional a nuevos soportes, sino una reformulacion completa del
paradigma informativo, caracterizada por la multimedialidad, la hipertextualidad, la
interactividad y la actualizacion constante. Estas caracteristicas definen un ecosistema
informativo distintivo, donde las fronteras entre emisor y receptor se difunden

progresivamente.

La evolucion del periodismo digital ha atravesado diversas etapas. Segun Lépez (2015)
inicialmente se produjo una mera transposicion de contenidos desde los medios tradicionales
hacia plataformas digitales, fase conocida como “volcado”. Posteriormente, los medios
comenzaron a crear contenidos especificos para entornos digitales, incorporando gradualmente
elementos multimedia e interactivos, hasta llegar a una tercera fase caracterizada por la

consolidacién de lenguajes y formatos nativos digitales.

El contenido periodistico digital presenta caracteristicas distintivas que lo diferencian
del periodismo tradicional. Masip et al. (2010) identifican la hipertextualidad como uno de sus
rasgos fundamentales, posibilitando la conexion de informacion a través de enlaces que
conforman redes de contenido no lineales. Esta estructura hipertextual permite al usuario trazar

sus propios recorridos informativos, personalizando su experiencia de consumo.

La multimedialidad constituye otro elemento definitorio del contenido digital. Segun
Scolari (2008), esta caracteristica implica la integracion de diversos formatos expresivos (texto,
audio, video, graficos, etcétera) en un discurso periodistico coherente y cohesionado. La
convergencia de lenguajes ha generado nuevas narrativas periodisticas que aprovechan las

potencialidades de cada formato para enriquecer la experiencia informativa.

La interactividad representa un cambio paradigmatico en la relacion entre medios y
audiencias. Rost (2014) la define como “la capacidad gradual que tiene un medio para darle

mayor poder a sus usuarios tanto en la seleccion de contenidos como en las posibilidades de
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expresion y comunicacion” (p. 55). Esta dimension ha transformado al lector pasivo en usuario

activo, capaz de comentar, compartir, valorar y hasta co-crear contenidos.

La actualizacion constante constituye otra caracteristica fundamental del periodismo
digital. Noguera (2016) sefiala que la temporalidad periodistica se ha modificado
sustancialmente, pasando de ciclos fijos (diarios, semanales, etcétera) a un continuum
informativo donde prima la inmediatez. No obstante, esta inmediatez plantea nuevos desafios

relacionados con la verificacién y el contraste de fuentes.

Los patrones de consumo informativo han experimentado transformaciones radicales
en el entorno digital. Casero-Ripollés (2012) documenta el surgimiento de practicas como el
“snacking” informativo (consumo de pequefias piezas de informacion), la consulta
multidispositivo y la personalizacion de contenidos. Estas dinamicas configuran un panorama

de atomizacion y fragmentacién del consumo periodistico.

El acceso a la informacion a través de dispositivos mdviles ha modificado
sustancialmente los habitos de consumo. Costa-Sanchez et al. (2016) sefialan que la “cuarta
pantalla” ha generado un modelo de consumo ubicuo, caracterizado por el acceso a contenidos
en cualquier momento y lugar. Esta movilidad informativa ha impulsado formatos adaptados a

pantallas reducidas y contextos de consumo fragmentados.

La economia de la atencion representa un concepto crucial para comprender el consumo
digital contemporaneo. Segun Diaz Nosty (2013), la sobreabundancia informativa ha generado
un recurso escaso: la atencion del usuario. Esta circunstancia ha derivado en estrategias
periodisticas orientadas a captar y retener dicha atencién, incluyendo titulos impactantes,

disefios atractivos y narrativas inmersivas.

2.3.1.3 Periodismo deportivo. El periodismo deportivo constituye una especializacion
periodistica con caracteristicas distintivas. Alcoba (2005) lo define como “aquella area del
periodismo que se centra en informar sobre temas relacionados con el deporte y los certdmenes
deportivos del pais y del mundo” (p. 28). Esta especializacidn ha desarrollado c6digos, valores

y practicas profesionales especificas que la distinguen dentro del campo periodistico general.

Desde una perspectiva socioldgica, Bourdieu (1997) analiza el campo deportivo como
un espacio social con logicas propias, donde el periodismo deportivo opera como mediador
entre el acontecimiento deportivo y el publico. Esta mediacién implica no solo la transmision
de informacion, sino la construccion de significados culturales asociados a la practica

deportiva.
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El periodismo deportivo se ha consolidado como un area de especializacion cada vez
mas compleja. Rojas (2014) identifica su evolucidn desde una mera cronica de resultados hacia
un tratamiento multidimensional que abarca aspectos econdmicos, politicos, sociales y
culturales del fendmeno deportivo contemporaneo. Esta ampliacion tematica refleja la

centralidad que el deporte ha adquirido como fenémeno social global.

El periodismo deportivo cumple diversas funciones en el ecosistema mediatico y social.
Andrews (2014) identifica su funcion informativa (proporcionar datos sobre eventos
deportivos), interpretativa (analizar el significado de los acontecimientos), entretenimiento
(satisfacer las necesidades ludicas del publico) y socializadora (contribuir a la construccion de

identidades colectivas a traves del deporte).

Entre las caracteristicas distintivas del periodismo deportivo, Marrero (2011) destaca
su lenguaje especializado, su tendencia hacia la dramatizacion narrativa y su capacidad para
generar comunidades de interpretacion alrededor de acontecimientos deportivos. Estas
propiedades configuran un discurso periodistico especifico, con codigos reconocibles por sus

audiencias habituales.

La espectacularizacion constituye un elemento definitorio del periodismo deportivo
contemporaneo. Segun Gonzalez (2004), el tratamiento informativo del deporte ha
evolucionado hacia formatos que priorizan el entretenimiento, la emocion y el conflicto por
encima del analisis técnico o tactico. Esta tendencia responde tanto a légicas comerciales como

a la propia naturaleza del deporte como espectaculo.

La digitalizacion ha transformado profundamente el periodismo deportivo. En ese
sentido, Manfredi et al. (2015) analizan como los medios deportivos han liderado procesos de
innovacion en narrativas digitales, incorporando elementos como la visualizacion de datos, los
graficos interactivos y las recreaciones virtuales para explicar acontecimientos deportivos

complejos.

Las redes sociales han modificado sustancialmente el ecosistema del periodismo
deportivo. Segun Rojas Torrijos (2016), plataformas como Twitter se han convertido en
espacios fundamentales para la informacion deportiva en tiempo real, mientras que los propios
deportistas utilizan sus perfiles como canales de comunicacion directa con sus seguidores,

compitiendo con los medios tradicionales.

El periodismo deportivo digital ha desarrollado formatos nativos adaptados a las nuevas
plataformas. Tulloch y Ramon (2017) identifican innovaciones como las cronologias minuto a
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minuto, los formatos de preguntas y respuestas (Q&A), las galerias multiformato y los

reportajes inmersivos como ejemplos de adaptacion a los entornos digitales.

El periodismo deportivo posee una dimension emocional distintiva que lo diferencia de
otras especializaciones. Rowe (2004) destaca como este tipo de periodismo apela directamente
a las emociones de la audiencia, estableciendo vinculos afectivos con los lectores basados en

la identificacion con equipos, deportistas o selecciones nacionales.

La construccién de identidades colectivas constituye una funcién social relevante del
periodismo deportivo. Alabarces (2000) analiza cémo la cobertura de selecciones nacionales
contribuye a la construccion simbolica de la nacidn, especialmente durante las competiciones
internacionales. Esta dimension identitaria resulta particularmente significativa en contextos

latinoamericanos, donde el futbol opera como poderoso articulador de sentimientos nacionales.

El periodismo deportivo también cumple una funcion mitificadora. Como sefiala
Moragas (2003), la prensa deportiva participa activamente en la construccion de héroes
deportivos, estableciendo narrativas que trascienden lo estrictamente deportivo para insertarse
en el imaginario cultural colectivo. Esta construccion mitica opera mediante mecanismos de

amplificacion, dramatizacion y personalizacion de las relaciones deportivas.

El periodismo deportivo, como cualquier especializacion periodistica, conlleva
responsabilidades éticas especificas. Oates y Pauly (2007) identifican dilemas éticos propios
de esta especializacion, relacionados con el equilibrio entre informacion y entretenimiento, la
objetividad frente a la identificacién con equipos locales, y el tratamiento de cuestiones

sensibles como el dopaje o la corrupcién deportiva.

La funcion educativa del periodismo deportivo ha sido destacada por diversos autores.
Para Billings et al. (2015), el periodismo deportivo de calidad puede contribuir a la
comprension de valores como el juego limpio, el esfuerzo colectivo y el respeto, trascendiendo
la mera transmision de resultados para aportar reflexiones sobre aspectos educativos del

deporte.

La diversificacion tematica representa un desafio contemporaneo para el periodismo
deportivo. Suarez Ramirez y Suarez Mufioz (2016) plantean la necesidad de ampliar la
cobertura hacia deportes minoritarios y deporte femenino, superando sesgos tradicionales
centrados en deportes mayoritarios y competiciones masculinas. Esta ampliacion tematica
responde tanto a las demandas sociales como a la propia evolucion del ecosistema deportivo

global.
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2.3.2 Bases teoricas de las subcategorias

2.3.2.1 Titulares. Los titulares constituyen un elemento fundamental en la construccion
del discurso periodistico, funcionando como la puerta de entrada al contenido informativo y
condensando la esencia de la informacion. Segin Van Dijk (2016), los titulares periodisticos
operan como macroestructuras semanticas que sintetizan el contenido global del texto y
orientan su interpretacion. Esta capacidad de sintesis adquiere especial relevancia en el entorno
digital, donde la sobreabundancia informativa exige elementos que capturen rapidamente la
atencion del lector.

En el periodismo deportivo, los titulares adquieren caracteristicas particulares,
combinando informacion factual con elementos expresivos que apelan a la emotividad del
receptor. Sobre ello, Marin (2005) sefiala que los titulares deportivos digitales poseen una
estructura retorica que trasciende la funcion meramente informativa, incorporando recursos
linguisticos propios del discurso deportivo como metaforas bélicas, hipérboles y
construcciones valorativas. Estos recursos funcionan como estrategias de captacion que buscan

generar impacto y promover la lectura del contenido completo.

La evolucion del periodismo digital ha transformado significativamente la construccion
de titulares, adaptandolos a las particularidades del ecosistema comunicativo online.
Asimismo, Salaverria (2019) destaca como los titulares en medios digitales incorporan
elementos propios del Search Engine Optimization (SEO), adaptando su estructura linguistica
para mejorar el posicionamiento en motores de busqueda y aumentar la visibilidad del
contenido. Esta hibridacion entre criterios periodisticos y ldgicas algoritmicas representa uno

de los principales desafios en la construccion de titulares digitales.

El caracter multimodal del entorno digital ha generado una evolucién en la tipologia de
titulares periodisticos. Suarez (2015) identifica cuatro categorias fundamentales: informativos,
interpretativos, expresivos y apelativo-persuasivos, cada uno con funciones comunicativas
especificas. En el periodismo deportivo digital, existe una predominancia de los titulares
expresivos y apelativo-persuasivos, que buscan generar impacto emocional y promover la

interaccion de los usuarios con el contenido.

Las redes sociales han introducido nuevas dinamicas en la construccion de titulares,
privilegiando aquellos con alta capacidad de viralizacion. Masip et al. (2010) analizan el
fenomeno del clickbait, caracterizado por titulares que exageran, deforman o descontextualizan

la informacidn para generar curiosidad y provocar el clic del usuario. Esta practica, frecuente
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en medios deportivos digitales, plantea dilemas éticos sobre la relacion entre la necesidad de

captacién de audiencias y el compromiso con la veracidad informativa.

La construccion de titulares en el periodismo deportivo digital en la época
contemporanea se configura como un complejo proceso que equilibra la sintesis informativa,
la expresividad emocional y las estrategias de optimizacion digital. Como sefiala Garcia-Galera
et al. (2020) los titulares deportivos efectivos logran transmitir informacion relevante, generar
impacto emocional y adaptarse a las exigencias del ecosistema digital, constituyéndose como
piezas fundamentales en la construccion del relato periodistico deportivo.

2.3.2.2 Notas periodisticas. Las notas periodisticas representan la unidad basica del
discurso informativo, estructuradas tradicionalmente segin el modelo de piramide invertida
que prioriza la informacion esencial en los primeros parrafos. Martinez (2017) define la nota
periodistica como una construccion textual que responde a las preguntas bésicas del periodismo
(qué, quién, como, cuando, dénde y por queé), configurandose como el vehiculo fundamental
para la transmision de acontecimientos de interés publico. Esta estructura ha experimentado
transformaciones significativas en el entorno digital, adaptandose a nuevas l6gicas de consumo

informativo.

En el contexto del periodismo deportivo, las notas periodisticas adquieren
caracteristicas particulares que las distinguen de otras especializaciones. Segun Alcoba (2005),
las notas deportivas integran elementos descriptivos, interpretativos y valorativos,
configurando un discurso hibrido que trasciende la mera informacion factual. Esta hibridacion
responde a la naturaleza emocional del deporte como fendmeno social, donde la objetividad

informativa convive con la expresion de valoraciones subjetivas sobre el desempefio deportivo.

La digitalizacion ha transformado radicalmente la estructura de las notas periodisticas
deportivas. Scolari (2016) analiza cémo el hipertexto ha fragmentado la tradicional linealidad
del relato periodistico, incorporando enlaces, recursos multimedia y posibilidades de
interaccion que enriquecen la experiencia informativa. Esta hipertextualidad permite la
construccion de narrativas informativas mas complejas, donde el usuario puede profundizar en

aspectos especificos segun sus intereses.

La inmediatez caracteristica del entorno digital ha modificado los procesos de
produccién de notas periodisticas deportivas. Tascon y Abad (2019) destacan cémo la
cobertura de eventos deportivos ha evolucionado hacia un modelo de actualizacion constante,

donde la nota informativa tradicional se complementa con publicaciones en tiempo real,
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actualizaciones sucesivas y formatos breves adaptados al consumo mavil. Esta aceleracion
temporal plantea desafios significativos para el equilibrio entre rapidez informativa y

profundidad analitica.

Las notas periodisticas deportivas digitales han incorporado progresivamente
elementos de gamificacion y visualizacion de datos. Tufiez-Lopez et al. (2019) analizan como
la integracion de estadisticas interactivas, timelines, mapas de calor y otros recursos visuales
transforman la nota periodistica tradicional en una experiencia informativa multidimensional.
Esta evolucion responde a la creciente importancia de los datos en el analisis deportivo

contemporaneo, que trasciende el relato meramente descriptivo.

La convergencia entre informacion y opinion representa uno de los rasgos distintivos
de las notas periodisticas deportivas en el entorno digital. Rojas (2014) identifica una tendencia
hacia la editorializacién del contenido informativo deportivo, donde datos objetivos se
entremezclan con valoraciones personales, construcciones hipotéticas y proyecciones
especulativas. Esta hibridacion genérica responde tanto a las expectativas de una audiencia que
demanda interpretacion, como a estrategias de diferenciacion en un ecosistema mediatico

saturado.

Otro punto relevante a mencionar es el de la narrativa transmedia, que representa un
cambio fundamental en la forma en que se construyen y consumen los relatos mediaticos
contemporaneos. Jenkins (2008) la define como aquellas historias que se despliegan a través
de multiples plataformas mediaticas, donde cada texto hace una contribucion especifica y
valiosa a la totalidad del relato, permitiendo que la audiencia pueda experimentar una

inmersion mas profunda y completa en el universo narrativo.

La expansion de las narrativas transmedia ha transformado significativamente las
dinamicas entre productores y consumidores de contenidos. En ese sentido, Jenkins (2008)
sefiala que este fendmeno ha propiciado el surgimiento de una cultura participativa donde los
publicos abandonan el rol de simples espectadores para convertirse en prosumidores activos
que contribuyen a la expansion de los universos narrativos. Este proceso implica no solo el
consumo a través de diversas plataformas, sino tambien la participacion en comunidades de
fans que generan contenidos derivados, interpretaciones alternativas y expansiones narrativas,
estableciendo un dialogo continuo con los creadores originales y reconfigurando las relaciones

de poder en el ecosistema mediatico contemporaneo.
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2.3.2.3 Elementos graficos en las notas periodisticas. Los elementos graficos son
componentes esenciales en la construccion del discurso periodistico contemporaneo,
trascendiendo su funcion meramente ilustrativa para configurarse como portadores autbnomos
de contenido informativo. Seguin Cairo (2017), la comunicacion visual en el periodismo ha
evolucionado desde un paradigma ornamental hacia un modelo funcional, donde los elementos
graficos asumen un rol protagonico en la transmision de informacion compleja. Esta evolucion
responde tanto a avances tecnoldgicos como a transformaciones en las précticas de consumo

informativo.

En el contexto especifico del periodismo deportivo, los elementos graficos adquieren
una relevancia particular debido a la naturaleza eminentemente visual del fendmeno deportivo,
es asi que, Marin Montin (2019) identifica una tipologia diversa de recursos visuales
caracteristicos del periodismo deportivo digital: fotografias de accion, infografias estadisticas,
visualizaciones tacticas, recreaciones 3D, y contenidos audiovisuales complementarios. Cada
uno de estos elementos cumple funciones comunicativas especificas, enriqueciendo la

experiencia informativa del usuario.

La fotografia deportiva se configura como el elemento gréfico tradicional por
excelencia, caracterizada por su capacidad para capturar momentos decisivos y transmitir la
intensidad emocional del evento deportivo. Para Baeza (2018) la fotografia deportiva digital
ha evolucionado hacia formatos mas dindmicos, incorporando secuencias, panoramicas y
recursos como el slow motion, que permiten descomponer acciones complejas y ofrecer nuevas
perspectivas visuales sobre el acontecimiento deportivo. Esta evolucion técnica ha enriquecido

significativamente la narrativa visual del periodismo deportivo.

Las infografias representan otro elemento grafico fundamental en el periodismo
deportivo contemporaneo, destacando por su capacidad para sintetizar informacion compleja.
Lopezosa et al. (2023) sefialan que la evolucion desde infografias estaticas hacia
visualizaciones interactivas que permiten al usuario explorar datos deportivos desde multiples
perspectivas. Las infografias deportivas contemporaneas integran estadisticas avanzadas,
representaciones espaciales del juego y analisis comparativos, configurandose como

herramientas fundamentales para la comprensién profunda del evento deportivo.

Los elementos graficos en el periodismo deportivo digital han experimentado un
proceso de adaptacion a las particularidades del consumo multiplataforma. Salaverria y

Negredo (2018) analizan como las visualizaciones periodisticas contemporaneas se disefian
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considerando la diversidad de dispositivos y contextos de recepcion, priorizando la
accesibilidad y la experiencia de usuario. Esta adaptacion implica desafios técnicos y
editoriales, exigiendo un equilibrio entre la riqueza visual y la funcionalidad en distintos

entornos de consumo.

La integracion de elementos graficos en las narrativas periodisticas deportivas digitales
plantea desafios significativos en términos de coherencia discursiva, existe una gran
importancia en la articulacién armoénica entre texto, imagen y recursos interactivos, pues
configura un relato multimodal donde cada elemento complementa y enriquece a los demas.
Esta integracion requiere competencias profesionales multidisciplinarias que combinan el
conocimiento periodistico tradicional con habilidades en disefio visual, programacion y

experiencia de usuario (TUfez et al., 2019).
2.3.3 Definicién de términos basicos

2.3.3.1 Periodismo deportivo. Especializacion periodistica enfocada en la cobertura,
analisis y difusion de informacion relacionada con eventos, competiciones y figuras del &mbito
deportivo. Combina técnicas periodisticas tradicionales con conocimientos especificos sobre
diversas disciplinas deportivas para ofrecer contenidos que satisfagan el interés del pablico

aficionado.

2.3.3.2 Plataforma digital. Constituye un sistema tecnoldgico que sirve como base
para desarrollar, gestionar y distribuir contenidos y servicios a través de internet. Funciona
como un entorno virtual que facilita la interaccion entre usuarios y contenidos, permitiendo la
publicacién, visualizacién y comparticion de informacion en diversos formatos como texto,

imagen, audio o video.

2.3.3.3 Titular periodistico. Es el enunciado principal que encabeza una noticia o
articulo, cuya funcién primordial es captar la atencion del lector y sintetizar la informacién méas
relevante del contenido. Debe ser conciso, atractivo y representativo del texto que introduce,

constituyendo el primer elemento que el publico identifica al acercarse a una pieza informativa.

2.3.3.4 Bajada. Es un elemento textual complementario al titular que amplia o
contextualiza la informacion principal. Se ubica inmediatamente después del encabezado y
antes del cuerpo del texto, ofreciendo datos adicionales que enriquecen la comprension del
lector sobre el tema tratado, sin revelar todos los detalles que se desarrollaran en el articulo

completo.
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2.3.3.5 Lenguaje SEO. Consiste en el uso estratégico de palabras clave, estructuras
gramaticales y elementos textuales orientados a mejorar el posicionamiento de un contenido
en los resultados de los motores de busqueda. Implica la adaptacion de la redaccion para
satisfacer tanto los algoritmos de busqueda como las necesidades informativas de los usuarios,

equilibrando la calidad periodistica con requisitos técnicos para aumentar la visibilidad digital.

2.3.3.6 Narrativa multiplataforma. Estrategia comunicacional que adapta el
contenido informativo a diversos formatos digitales, permitiendo que las noticias sobre la
Seleccion Peruana fluyan a través de diferentes canales simultdneamente, optimizando el

alcance e impacto entre los aficionados al fatbol.

2.3.3.7 Arquitectura informativa. Estructura y organizacion de los contenidos dentro
del medio digital que determina la jerarquia, visibilidad y distribucion de las noticias sobre la
Seleccion Peruana, influyendo directamente en la experiencia del lector y en la importancia

percibida de cada informacion deportiva.

2.3.3.8 Ecosistema de contenidos. Conjunto integrado y coherente de piezas
informativas interrelacionadas que conforman la cobertura total sobre la Seleccion Peruana,
incluyendo noticias principales, analisis tacticos, perfiles de jugadores y contenido histérico

que enriquece la experiencia informativa del lector.

2.3.3.9 Narrativa transmedia. Técnica periodistica que desarrolla historias sobre la
Seleccién Peruana a través de multiples medios y plataformas, donde cada pieza contribuye de
manera Unica a la narracién global, permitiendo profundizar en diferentes aspectos del equipo

nacional durante su participacion en la Copa Ameérica.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Las categorias y su operacionalizacion

.1 Identificacion de las categorias y su definicion

3.1.1.1 Definicion conceptual

Contenido periodistico digital. EI contenido periodistico digital se conceptualiza como
un producto informativo producido, distribuido y consumido a través de plataformas
digitales, caracterizado por la convergencia multimedia, interactividad y capacidad de
actualizacién instantdnea. Representa una transformacion integral de los procesos
tradicionales de comunicacién periodistica, donde los formatos, narrativas y estrategias de

produccidn se adaptan a las caracteristicas del entorno digital.
3.1.1.2 Definicion operacional

Contenido periodistico digital. Para efectos de la investigacion, el contenido periodistico
digital se operacionalizard mediante los siguientes indicadores. En relacion con los
titulares, se evaluara su estructura comunicativa, considerando aspectos como la capacidad
de sintesis informativa, el uso de lenguaje periodistico deportivo, la precision contextual
del evento y su capacidad para generar impacto comunicacional. Respecto a las notas
informativas, el andlisis comprendera la profundidad del tratamiento periodistico, la
contextualizacion del evento deportivo, la utilizacion de fuentes informativas, el rigor en la
construccion narrativa y la capacidad de explicar los acontecimientos més alla del resultado
deportivo. En cuanto a los elementos graficos, se estudiara su funcion comunicativa, su
capacidad de complementar y amplificar el contenido textual, la calidad técnica de su

produccion y su contribucion a la narrativa informativa.
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3.1.2 Operacionalizacion de las categorias y subcategorias
Tabla 1

Operacionalizacion de las categorias

Categorias Subcategorias Indicadores
Categoria 1: Contenido Titulares Claridad
periodistico digital Espaciado

Sentido del titular
Sentido de la bajada

Notas periodisticas Obijetividad
Palabras clave de la nota
Uso del lenguaje SEO
Presencia de citas

Presencia de vinculos

Elementos graficos Presencia de recursos multimedia
Nitidez
Tamafio

Posicion

Nota: Elaboracion propia, 2025.

3.2  Meétodos de investigacion

Se utilizara el método inductivo, el cual consiste en el proceso de razonamiento l6gico
que parte de la observacién detallada de hechos particulares, casos concretos o experiencias
especificas para llegar a conclusiones o principios generales. Este enfoque metodoldgico
avanza desde lo individual hacia lo universal, identificando patrones, regularidades y
tendencias en los fendmenos observados que permiten formular generalizaciones, teorias o
leyes explicativas. Se caracteriza por su naturaleza empirica, ya que requiere la recoleccién
sistemética de datos observables para fundamentar las inferencias realizadas, y por su carécter
probabilistico, pues las conclusiones obtenidas, aunque sélidamente sustentadas, mantienen

cierto grado de incertidumbre inherente al paso de lo especifico a lo general (Davila, 2006).

Complementariamente, se empleara el método exploratorio, el cual se aplica cuando se
examina un tema o problema de investigacion poco estudiado o novedoso. Segin Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018):

[...]los estudios exploratorios sirven para familiarizarnos con fenémenos relativamente
desconocidos, obtener informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo una

investigacion mas completa respecto de un contexto particular, indagar nuevos
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problemas, identificar conceptos o variables promisorias, establecer prioridades para

investigaciones futuras, o sugerir afirmaciones y postulados (p. 106).

Este método permitird obtener un primer acercamiento al fendmeno en estudio,

identificando tendencias y estableciendo bases para investigaciones posteriores mas rigurosas.
3.3  Tipo, nivel y disefio de investigacion
3.3.1 Tipo de investigacion

La presente investigacion se clasifica como de tipo aplicado. La investigacion aplicada
se caracteriza por buscar la utilizacion de los conocimientos adquiridos para resolver un
problema especifico o atender una necesidad concreta. A diferencia de la investigacion basica,
que busca ampliar el conocimiento tedrico sin una aplicacién inmediata, la investigacion
aplicada tiene como proposito fundamental dar respuesta a problemas practicos, transformando
el conocimiento tedrico en conocimiento util (Vargas, 2009).

Para el presente estudio se ha seleccionado el enfoque cualitativo por el estudio de las
caracteristicas de un determinado fendmeno. Este enfoque permite comprender los fenGmenos
desde la perspectiva de los participantes en su contexto natural, explorando en profundidad sus
experiencias, significados, interpretaciones y la forma en que perciben su realidad social. A
diferencia del enfoque cuantitativo, no busca la medicion numérica ni el estadistico, sino que
se orienta hacia la descripcion detallada de situaciones, eventos, personas, interacciones,

conductas observadas y sus manifestaciones (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).
3.3.2 Nivel de investigacion

El nivel de investigacion seleccionado para el presente estudio corresponde al
hermenéutico, el cual constituye un abordaje interpretativo que busca comprender los
fendmenos a través del analisis profundo de los significados subyacentes en los textos y
discursos, reconociendo la influencia del contexto histdrico-cultural en la construccion del
sentido. En esta perspectiva metodoldgica, el investigador reconoce la naturaleza intersubjetiva
del conocimiento y asume un rol activo en el proceso de interpretacion, estableciendo un
dialogo constante con los textos analizados para develar sus estructuras de significado (Angel,
2011).

3.3.3 Disefio de investigacion

De acuerdo con Hernandez-Sampieri et al. (2014) en una investigacion de caracter no

experimental, las variables independientes se manifiestan de manera natural y resulta imposible
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su manipulacion; el investigador carece de dominio directo sobre estas variables y no puede
ejercer influencia en ellas, debido a que tanto las variables como sus consecuencias ya se han

producido previamente.

Respecto a la metodologia de investigacion se opt6 por implementar el estudio de casos,
el cual se conceptualiza como un enfoque de indagacién empirica exhaustiva que analiza un
fendmeno contemporaneo en su escenario natural, particularmente cuando las fronteras entre
dicho fendmeno y su contexto circundante no se distinguen con claridad, permitiendo una
comprension holistica y significativa de eventos individuales o sociales complejos (Sanchez-
Olarte et al., 2024). Este disefio resulta particularmente apropiado para la investigacion, pues
posibilita el andlisis detallado del tratamiento periodistico digital que el diario Libero otorga a
la Seleccién Peruana de Futbol durante un periodo especifico y significativo como la Copa
América de Brasil, examinando mdltiples variables y sus interrelaciones dentro de un sistema

delimitado.
3.4  Poblacion y muestra
3.4.1 Poblacion

La poblacion de estudio esta constituida por el conjunto total del contenido periodistico
digital publicado sobre la Seleccion Peruana y su participacion en la Copa Ameérica 2019. Esta
poblacién comprende todos los articulos, cronicas, reportajes, entrevistas y notas informativas
difundidas en plataformas digitales que abordaron el desempefio del equipo nacional durante
dicha competicion continental. EI universo poblacional incluye el material generado por los
diversos medios deportivos peruanos que realizaron la cobertura del evento futbolistico,

representando la totalidad de unidades de analisis posibles para la investigacion.
3.4.2 Muestra

Para efectos del presente estudio, la muestra seleccionada esta conformada por 15 notas
periodisticas publicadas en la plataforma digital del diario Libero, especificamente aquellas
relacionadas con la participacion de la Seleccion Peruana en la Copa América 2019. Estas
unidades de analisis constituyen un subconjunto representativo de la poblacion total,
permitiendo examinar de manera sistematica y detallada las caracteristicas del discurso
periodistico deportivo en dicho medio. La eleccion de Libero como fuente se fundamenta en
su posicionamiento como uno de los diarios deportivos de mayor relevancia e influencia en el
contexto mediatico peruano, cuya cobertura del evento futbolistico continental generd un

significativo impacto en la audiencia nacional.
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3.4.3 Muestreo

El procedimiento de seleccion de la muestra se realiz6 mediante un muestreo no
probabilistico de tipo intencional, aplicando el criterio de conveniencia. Esta metodologia
permitio al investigador seleccionar deliberadamente las unidades de anélisis que resultaron
mas accesibles y representativas para los objetivos del estudio. La eleccion de este tipo de
muestreo responde a la necesidad de examinar casos especificos que ilustren las caracteristicas
fundamentales del tratamiento periodistico digital en la cobertura deportiva. El criterio de
conveniencia facilito la seleccién de aquellas notas periodisticas que evidenciaron de manera
mas clara los elementos constitutivos del discurso periodistico en el entorno digital,
particularmente en lo referente a la construccion de titulares, implementacion de técnicas SEO
y estructuracion de contenidos informativos sobre la participacion peruana en el torneo

continental.
En ese sentido, se pueden identificar los siguientes criterios de conveniencia:

e Criterio de Temporalidad y Cobertura del Evento. Las notas seleccionadas debian
publicarse durante el periodo oficial de la Copa América Brasil 2025, es decir, dentro del
marco cronoldgico en que la Seleccion Peruana participd en el torneo continental. Esto
garantizé que el corpus analizado correspondiera efectivamente al fendmeno de estudio y
no a coberturas previas o posteriores al evento.

e Criterio de Pertenencia al Diario Libero. Solo se consideraron notas publicadas
exclusivamente en la plataforma digital del diario Libero (libero.pe), medio especializado
en deportes con alta penetracién en el mercado peruano. Este criterio asegurd la
homogeneidad de la fuente y permitié analizar las rutinas productivas de una sola redaccion
digital, evitando sesgos editoriales comparativos.

o Criterio de Relevancia Temaética. Las notas debian tratar directamente la participacion de
la Seleccion Peruana en la Copa América 2019, descartando notas de contexto general del
torneo que no involucraran al equipo nacional. Esto focalizo el analisis en el objeto de
estudio central: el tratamiento periodistico de la bicolor en el torneo.

e Criterio de Visibilidad y Accesibilidad Digital. Se priorizaron notas con mayor visibilidad
dentro de la arquitectura web del portal, es decir, aquellas que aparecieron en las paginas
de inicio, secciones destacadas o que figuraron entre los contenidos mas leidos. Este criterio
respondio a la logica del periodismo digital, donde la jerarquizacion editorial se traduce en

posicionamiento dentro del sitio.
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e Criterio de Implementacion SEO Observable. Se seleccionaron notas que evidenciaran de
manera clara y verificable el uso de técnicas de optimizacidn para motores de busqueda
(SEO), tales como palabras clave en el titular, URL semantica, uso de metaetiquetas,
densidad de keywords en el cuerpo del texto y estructuracion por encabezados (H1, H2,
H3). Este criterio fue central para cumplir uno de los objetivos especificos del estudio.

e Criterio de Estructura Periodistica Digital Completa. Se incluyeron notas que contaran con
los elementos constitutivos completos del género informativo digital: titular principal,
subtitulo o antetitulo, cuerpo de la nota, recursos multimedia (fotografias, videos,
infografias), hipervinculos internos o externos, y firma del autor.

e Criterio de Diversidad de Géneros Periodisticos. Dentro del corpus se buscé incluir
distintas modalidades informativas presentes en el portal: noticias de tltima hora (breaking
news), cronicas de partido, notas de andlisis previo o posterior al juego, entrevistas y notas
de color.

35 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos cualitativos
3.5.1 Técnicas

La presente investigacion emplea la observacion como técnica principal para el anélisis
de contenido de las notas periodisticas. Esta técnica permite examinar sistematicamente los
elementos constitutivos del discurso periodistico deportivo en la plataforma web de Libero,
particularmente en su cobertura de la Copa América 2019. La observacion se aplica de manera
estructurada, siguiendo categorias analiticas predefinidas que permiten identificar patrones en
la construccion de titulares, uso del lenguaje SEO, estructura de las bajadas y otros elementos

periodisticos relevantes.

Como técnica complementaria, se aplic6 el analisis visual de los elementos
iconogréaficos y multimediales presentes en cada nota periodistica digital. Esta dimension
respondid a la naturaleza hipermedial del periodismo digital, donde la imagen, el video y la
infografia no constituyen meros elementos decorativos, sino componentes narrativos con

funcidn informativa, retérica y de captacion de audiencia propias.

El andlisis visual se llevo a cabo mediante la observacion sistematica y registro
fotografico de cada nota en su entorno digital original, accediendo al portal libero.pe y
documentando la disposicion visual mediante capturas de pantalla. Este procedimiento

permitié preservar fielmente el contexto de presentacién de cada nota tal como fue
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experimentada por el lector digital, incluyendo la jerarquia visual, la ubicacion de los elementos

gréaficos y su relacion con el texto.

Esta técnica posibilita la recoleccion de datos cualitativos sobre las caracteristicas del
periodismo deportivo digital, permitiendo establecer comparaciones entre las diferentes notas
analizadas y detectar tendencias generales en la practica periodistica del medio seleccionado.
La observacion se realiza de forma no participante, analizando el contenido ya publicado sin

intervencion en su creacion o modificacion.
3.5.2 Instrumentos (validez cualitativa o rigor cientifico)

El instrumento principal utilizado en esta investigacion es la ficha documental, disefiada
especificamente para registrar de manera sistematica los elementos periodisticos presentes en
cada nota analizada. Esta ficha incorpora diversas categorias de anélisis relevantes para el
estudio del periodismo deportivo digital: titular, bajada, analisis del sentido, objetividad de la
nota, uso del lenguaje seo, estructura narrativa, presencia de citas y vinculos, presencia de

recursos multimedia, nitidez y posicion de los elementos graficos.

La ficha documental permite organizar la informacion extraida mediante la
observacion, facilitando el posterior andlisis comparativo entre las diferentes notas que
componen la muestra. Para garantizar la validez cualitativa y el rigor cientifico de la

investigacion, se implementan los siguientes criterios metodolégicos:

e Credibilidad. Se asegura mediante la triangulacion de datos, contrastando los hallazgos
con investigaciones previas sobre periodismo deportivo digital y teorias establecidas en el
campo. Adicionalmente, se documenta con precision cada elemento analizado, incluyendo

capturas de pantalla y referencias directas al contenido original.

e Transferibilidad. Se proporciona una descripcion detallada del contexto de la
investigacion, incluyendo las caracteristicas de la plataforma Libero y el evento especifico
(Copa América 2019), permitiendo que otros investigadores evallen la aplicabilidad de los

hallazgos a contextos similares.

e Dependencia. Se establece a través de un protocolo de anélisis claramente definido,
documentando cada paso del proceso de recoleccion y analisis de datos para garantizar la

consistencia metodologica.
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e Confirmabilidad. Se mantiene un registro detallado de las decisiones metodoldgicas
tomadas durante la investigacion, asi como de las reflexiones del investigador sobre el

proceso analitico, permitiendo la verificacion externa de los resultados.

Adicionalmente, se somete el instrumento a validacion por expertos en el campo del
periodismo deportivo y la comunicacion digital, asegurando su pertinencia y adecuacion a los

objetivos de investigacion.
Tabla 2

Valoracién de juicio de expertos

N° Apellidos y nombres Puntaje Valoracion

1 Edgar Déavila 42 Aplicable
2 Edwin Gonzales 48 Aplicable
3 Connie Vega Jara 45 Aplicable

Nota: Elaboracion propia, 2025.

3.6 Técnicas de procesamiento de datos

El procesamiento de los datos obtenidos a través de la observacion y registrados en las
fichas documentales se desarrolla siguiendo un enfoque cualitativo, estructurado en las

siguientes fases:

e Organizacion y preparacién de datos. Recopilacién sistematica de las 15 notas
seleccionadas de la plataforma web de Libero sobre la Copa América 2019, asegurando su

adecuado almacenamiento y catalogacion.

e Codificacion inicial. Identificacion de unidades de andlisis relevantes en cada nota,

asignando cddigos descriptivos a los diferentes elementos periodisticos observados.

e Categorizacion. Agrupacion de los cédigos en categorias analiticas mas amplias que

permitan identificar patrones y tendencias en el tratamiento informativo.

e Andlisis comparativo. Contraste entre las diferentes notas para identificar similitudes,

diferencias y patrones recurrentes en la practica periodistica digital.

e Interpretacion contextual. Vinculacion de los hallazgos con el marco teérico establecido,
considerando factores contextuales como las caracteristicas de la plataforma digital, el tipo

de evento deportivo y las tendencias contemporaneas del periodismo deportivo.
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e Elaboracién de conclusiones. Formulacién de inferencias fundamentadas en los datos

analizados, respondiendo a los objetivos de investigacion planteados.

Para facilitar este proceso se emplean matrices de analisis que permiten la visualizacion
comparativa de los diferentes elementos periodisticos identificados en la muestra, asi como la
identificacion de tendencias generales en cuanto al uso del lenguaje SEO, estructuracién de
titulares y bajadas, y otros aspectos relevantes para la caracterizacion del periodismo deportivo

digital en la plataforma analizada.

Para el analisis de los datos se utilizard el software ATLAS. Ti, herramienta
especializada en el andlisis cualitativo de datos que facilitara la codificacion y categorizacion
sisteméatica de la informacion recopilada (Friese, 2012). El procesamiento se realizara
identificando y clasificando los elementos presentes en las fichas documentales segin las
categorias de andlisis establecidas para el estudio del periodismo deportivo digital: titular,
bajada, anélisis del sentido, objetividad de la nota, uso del lenguaje SEO, estructura narrativa,
presencia de citas y vinculos, presencia de recursos multimedia, nitidez y posicion de los

elementos graficos.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1  Descripcion de los resultados

El presente apartado expone los principales hallazgos obtenidos a partir del proceso de
analisis de las 15 notas periodisticas seleccionadas del portal web del diario Libero,
correspondientes a la cobertura de la participacion de la seleccion peruana en la Copa América
2019. Ladescripcion de los resultados responde a un enfoque cualitativo, orientado a identificar
las caracteristicas discursivas, estructurales y graficas del contenido periodistico digital, desde

una perspectiva analitica que integra criterios tanto formales como narrativos.

La presentacion de los resultados se estructura en funcion de las categorias y
subcategorias previamente definidas en la ficha documental de observacion, lo cual ha
permitido sistematizar la informacion y garantizar la coherencia interna del andlisis. En ese
sentido, los hallazgos se organizan en torno a los ejes tematicos que orientaron la observacion:
el tratamiento de los titulares y bajadas, la construccion del discurso informativo, la objetividad
y uso del lenguaje SEO, la incorporacion de citas y vinculos, asi como los elementos gréaficos
presentes en cada publicacion digital.

4.1.1 Segun los titulares

Se pudo observar que el diario Libero emple6 titulares con caracteristicas
predominantemente expresivas y sensacionalistas en las diversas publicaciones referentes a los
partidos jugados por los equipos peruanos durante la Copa América 2019. Estos resultados
coinciden con lo planteado por Marin (2005), quien sostiene que los titulares deportivos
digitales poseen una estructura retorica que trasciende la funcion meramente informativa,
incorporando recursos linguisticos propios del discurso deportivo como metéforas bélicas,
hipérboles y construcciones valorativas. En términos de claridad, se identifico que la mayoria
de las publicaciones presentaron titulares comprensibles que comunicaban efectivamente la

informacidn principal, aunque con variaciones significativas segin el enfoque adoptado.

Los titulares informativos demostraron mayor precision factual, mientras que aquellos
con construccion emocional privilegiaron el impacto sobre la exactitud informativa,
evidenciando la tensién entre captacion de audiencias y rigor periodistico que sefiala VVan Dijk

(2014) al referirse a las macroestructuras semanticas en el periodismo digital.
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La evaluacion del espaciado visual revel6 un tratamiento uniforme y adecuado en todas
las publicaciones analizadas, manteniendo una separacion apropiada entre titulares y cuerpo de
la noticia. Esta consistencia en el disefio gréfico reflejé criterios editoriales establecidos que
facilitaron la legibilidad digital. Respecto al sentido del titular y la bajada, se evidencié una
predominancia de construcciones coherentes tematicamente con el contenido desarrollado,
aunque con diferentes grados de complementariedad informativa. Como advierte Salaverria
(2019), los titulares en medios digitales incorporan elementos propios del SEO, adaptando su
estructura linglistica para mejorar el posicionamiento en motores de busqueda, lo que se

manifesto en el uso estratégico de palabras clave relacionadas con el evento deportivo.

Sin embargo, se observaron casos de redundancia informativa entre titulares y bajadas
que limitaron la funcién amplificadora del mensaje, sugiriendo oportunidades de mejora en la
jerarquizacion informativa segun los estandares que proponen Suérez (2015) para la tipologia

de titulares periodisticos digitales.
4.1.2 Segun las notas periodisticas

Se observo que la construccién de notas periodisticas en el medio digital analizado
respondié a una logica hibrida que combind elementos informativos con construcciones
valorativas y emocionales durante la cobertura de la Copa América 2019. En términos de
objetividad, se evidenci6é una tendencia hacia la editorializacion del contenido informativo
deportivo, donde la informacién factual se entremezclaba frecuentemente con valoraciones

subjetivas y expresiones de parcialidad hacia la seleccién peruana.

Estos resultados coinciden con lo planteado por Rojas (2014), quien identifica una
tendencia hacia la editorializacion del contenido informativo deportivo, donde datos objetivos
se entremezclan con valoraciones personales, construcciones hipotéticas y proyecciones
especulativas. Esta hibridacion genérica respondi6 tanto a las expectativas de una audiencia
que demandaba interpretacion emocional, como a estrategias de diferenciacion en un
ecosistema mediatico competitivo, confirmando lo sefialado por Alcoba (2005) respecto a que
las notas deportivas integran elementos descriptivos, interpretativos y valorativos,

configurando un discurso que trasciende la mera informacion factual.

La implementacion de palabras clave y lenguaje SEO se manifestd de manera
consistente, aungue con limitaciones en la optimizacion estratégica para motores de busqueda.
Se identifico el uso regular de términos relacionados con el evento deportivo, nombres de

jugadores y referencias geograficas, evidenciando una comprension basica de las necesidades
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de posicionamiento digital. Sin embargo, como lo menciona Salaverria (2019) la aplicacion de
técnicas SEO mas sofisticadas mostro un desarrollo incipiente, sugiriendo oportunidades de

mejora en la adaptacion a las I6gicas algoritmicas.

En cuanto a la presencia de citas y vinculos, se observéd un tratamiento desigual que
reflejé diferentes niveles de rigor periodistico segun el tipo de publicacion. Las citas de fuentes
oficiales fueron limitadas, predominando declaraciones de jugadores y cuerpo técnico sin la
diversificacion de voces que requiere un tratamiento informativo integral. La hipertextualidad,
elemento fundamental que sefiala Scolari (2016) para enriquecer la experiencia informativa
digital, se implementd de manera basica mediante enlaces informativos, aunque sin aprovechar
plenamente las posibilidades de construccion de narrativas informativas complejas que

permiten la profundizacion segun los intereses especificos de los usuarios.
4.1.3 Segun los elementos gréficos

Se constaté que el medio digital empled recursos multimedia de manera limitada
durante la cobertura de la Copa América 2019, privilegiando principalmente contenidos
audiovisuales y fotografias basicas como elementos de apoyo al discurso informativo. Si bien
se identificd la presencia de elementos gréficos en la mayoria de publicaciones, estos mostraron

deficiencias técnicas significativas que comprometieron su funcion comunicativa.

La calidad visual de las imagenes present6 inconsistencias notables, con recursos que
no alcanzaron los estdndares de nitidez requeridos para una experiencia visual Optima,
contradiciendo los principios funcionales que establece Cairo (2017) sobre la evolucion de la
comunicacion visual en el periodismo hacia un modelo donde los elementos graficos asumen
un rol protagonico en la transmision de informacion compleja. Adicionalmente, se evidencid
una desconexion frecuente entre los elementos visuales y el contenido titular de las notas,
sugiriendo una implementacion méas ornamental que funcional de los recursos graficos,
limitando asi la capacidad de enrigquecimiento narrativo que identifica Marin (2005) en su

tipologia de recursos visuales del periodismo deportivo digital.

La evaluacion técnica de los elementos graficos revelo deficiencias sistematicas que
afectaron la coherencia discursiva y la experiencia del usuario. La falta de relacion directa entre
las imagenes y el contenido titular de las publicaciones evidencié una desarticulacion en la
construccién del relato multimodal, contraviniendo los principios de integracion armonica que

establece Tufiez (2017) entre texto, imagen y recursos interactivos.
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El tamafio de los recursos se mantuvo dentro de pardmetros generalmente apropiados
para el consumo digital, y el posicionamiento mostro criterios de ubicacion estratégica que
complementaban la lectura del contenido textual. Sin embargo, las limitaciones en calidad
visual y la desconexion teméatica comprometieron la funcion comunicativa de estos elementos,
evidenciando que el medio no habia desarrollado plenamente las competencias profesionales
multidisciplinarias que requiere la produccién de contenido visual efectivo. Estos hallazgos
como lo sugieren Salaverria y Negredo (2018), pese a reconocer la importancia de los
elementos graficos en el periodismo digital, la implementacion practica aln requeria
optimizacion técnica y editorial para alcanzar los estandares de calidad que demanda el

consumo multiplataforma.
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CAPITULO V

DISCUSION

51 Interpretacion de los resultados y comparacion con investigaciones

En base a los resultados obtenidos vinculados al objetivo general de analizar las
principales caracteristicas del contenido periodistico digital del diario Libero sobre la Seleccién
Peruana de Futbol durante la Copa Ameérica de Brasil 2019, se determino que el medio adoptd
una estrategia editorial que privilegio el impacto emocional y la captacion de audiencias sobre
la rigurosidad informativa tradicional. Esta tendencia se manifesto consistentemente en las tres
subcategorias analizadas, evidenciando una adaptacion particular a las dinamicas del

periodismo deportivo digital.

Los hallazgos concuerdan parcialmente con lo encontrado por Delgado y Flores (2022),
quienes sefialaron la importancia de estrategias digitales adecuadas en procesos de
transformacion organizacional, aunque en el caso analizado se observo que la implementacion
de herramientas digitales ain mostraba limitaciones técnicas y editoriales que comprometian
la calidad del producto periodistico final. Esta realidad sugiere que, si bien los medios
deportivos digitales han reconocido la necesidad de adaptacién al ecosistema digital, la
ejecucidn practica requiere un desarrollo mas integral que equilibre innovacion tecnolégica con

estandares profesionales consolidados.

Respecto al primer objetivo especifico sobre las caracteristicas de los titulares, se
identific una predominancia de construcciones sensacionalistas que buscaban generar impacto
emocional inmediato, aunque manteniendo coherencia tematica con el contenido desarrollado.
Esta estrategia, mientras resulta efectiva para la captacion de audiencias en el corto plazo,

plantea interrogantes sobre la sostenibilidad informativa a largo plazo.

Los resultados difieren de los planteamientos de Espejo (2021) sobre la importancia de
criterios sistematicos en la gestion de contenidos digitales, sugiriendo que el medio analizado
priorizd estrategias de impacto sobre metodologias estructuradas de produccién informativa.
La inconsistencia en la aplicacion de estandares de calidad en la construccion de titulares refleja
una falta de protocolos editoriales consolidados que garanticen tanto la efectividad

comunicativa como la credibilidad periodistica.
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Esta situacion evidencia la necesidad de desarrollar marcos normativos internos que
regulen la produccidn de contenido digital, similar a los sistemas de gestion que propone Espejo
(2021) para asegurar la conservacion de la integridad documental en instituciones publicas. En
cuanto al segundo objetivo sobre las notas informativas, la hibridacion entre informacién y
opinion reflejo una adaptacion a las expectativas de audiencias especializadas en contenido
deportivo, aunque comprometiendo ocasionalmente la objetividad periodistica tradicional. Esta
tendencia encuentra resonancia en los hallazgos de Mejia (2021) sobre la necesidad de
equilibrar innovacion digital con estdndares de calidad en servicios publicos, aplicando esta

I6gica al ambito de la responsabilidad informativa de los medios digitales.

Asimismo, el tercer objetivo especifico sobre elementos graficos reveld las mayores
deficiencias en la implementacion de recursos digitales, evidenciando una brecha significativa
entre las potencialidades tecnoldgicas disponibles y su aplicacién efectiva en el periodismo
deportivo. La limitada calidad visual y la desconexion entre recursos graficos y contenido
editorial sugieren un desarrollo incipiente de competencias multidisciplinarias en el medio
analizado. Estos hallazgos se relacionan con los planteamientos de Verastegui (2025) sobre los
riesgos de implementacion deficiente de herramientas tecnoldgicas, extrapolando esta
problematica al ambito periodistico donde la adopcion superficial de recursos digitales puede

comprometer la efectividad comunicativa.

En concordancia con Sheehan (2023), quien destaco que la infraestructura digital del
pais presenta limitaciones significativas pese a las mejoras observadas. Los resultados sugieren
que los medios digitales peruanos enfrentan desafios similares en la optimizacion de sus
capacidades tecnoldgicas para la produccion de contenido periodistico de calidad. La
metodologia empleada resulté adecuada para los objetivos planteados, aunque una mayor
diversificacién instrumental habria enriquecido el analisis, particularmente mediante
entrevistas a profesionales del medio que complementaran la observacion directa del contenido

publicado.

La investigacion desarrollada presentd diversas limitaciones que condicionaron la
interpretacion de los resultados obtenidos. En primer lugar, el alcance temporal se restringio al
periodo especifico de la Copa América de Brasil 2019, lo que limit6 la generalizacion de los
hallazgos a otros contextos temporales del periodismo deportivo digital peruano. Esta
delimitacion temporal impidio evaluar la evolucion de las estrategias editoriales del medio a lo

largo del tiempo y su adaptacion a diferentes coyunturas deportivas, aspectos que habrian
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resultado fundamentales para comprender las dinamicas de transformacion del periodismo

digital deportivo nacional.

El enfoque mono-mediatico representd otra limitacion considerable, pues la
investigacion se concentrd exclusivamente en el diario Libero sin incluir analisis comparativo
con otros medios deportivos digitales peruanos. Esta restriccion limitd la posibilidad de
establecer patrones generalizables del periodismo deportivo digital nacional y dificultd la
identificacion de tendencias sectoriales mas amplias que habrian permitido una comprension
més integral del fendmeno estudiado. Asimismo, la metodologia empleada carecié de
diversificacion instrumental, particularmente por la ausencia de entrevistas a profesionales del
medio analizado. Esta limitacién impidi6 acceder a perspectivas internas sobre las decisiones
editoriales, estrategias organizacionales y limitaciones técnicas que condicionaron la

produccion de contenido, informacion que habria enriquecido significativamente el analisis.

Desde una perspectiva técnica, el analisis de contenido digital enfrento limitaciones
relacionadas con la disponibilidad y preservacion de los materiales publicados durante el
periodo estudiado, especialmente considerando las caracteristicas volatiles del contenido web
y las posibles modificaciones posteriores a la publicacion original. La evaluacion de elementos
graficos se vio condicionada por las capacidades técnicas de preservacion y reproduccién de
los elementos originales, asi como por la subjetividad inherente en los criterios de valoracién
estética y funcional aplicados. Adicionalmente, el estudio no incorporé datos de engagement,
métricas de lectura o indicadores de impacto en audiencias, lo que limit6 la evaluacion de la
efectividad real de las estrategias editoriales identificadas en términos de recepcion y consumo

de contenido.

En el dmbito contextual, la especificidad del evento deportivo analizado presentd
limitaciones importantes para la extrapolacién de conclusiones. La Copa América constituyo
un evento de caracteristicas particulares en el calendario deportivo, con implicaciones
emocionales y de interés publico especificas que pudieron no ser representativas del
periodismo deportivo cotidiano, limitando asi la aplicabilidad de los hallazgos a la cobertura
deportiva regular. Del mismo modo, el estudio reflejo las condiciones tecnologicas y digitales
del periodismo peruano en 2019, periodo que pudo no representar adecuadamente las
capacidades actuales del ecosistema mediatico digital nacional, considerando la réapida
evolucion de las herramientas y plataformas digitales. La ausencia de analisis de recepcion
constituyd otra limitacion significativa, pues la investigacion no incluyo el estudio de la

percepcidon y respuesta de las audiencias frente al contenido analizado, limitando la
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comprension integral del fendmeno comunicativo y su impacto en la construccion de opinion

publica deportiva.

Finalmente, desde una perspectiva conceptual, los criterios empleados para evaluar la
calidad periodistica pudieron estar influidos por concepciones tradicionales del periodismo que
no necesariamente se adaptaron completamente a las dinamicas y requerimientos especificos
del periodismo deportivo digital en la actualidad. Los hallazgos especificos del periodismo
deportivo no pudieron extrapolarse automéaticamente a otros ambitos del periodismo digital
peruano, debido a las particularidades teméticas, de audiencia y de tratamiento informativo que
caracterizaron al sector deportivo. Estas limitaciones evidenciaron la necesidad de futuras
investigaciones que incorporen disefios metodologicos mas comprehensivos, analisis
longitudinales y enfoques multimediaticos para obtener una comprension mas integral del

fendmeno del periodismo deportivo digital en el contexto peruano.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

6.1.1 Se concluye que el analisis del contenido periodistico digital del diario Libero
sobre la Seleccion Peruana de Futbol durante la Copa América de Brasil 2019 revel6 un modelo
comunicativo hibrido que combind elementos informativos tradicionales con estrategias de
captacion de audiencia propias del entorno digital. Las principales caracteristicas identificadas
evidenciaron una tension constante entre el rigor periodistico y la bldsqueda de impacto
emocional, manifestada a través de un tratamiento sensacionalista de los titulares, una
editorializacion del contenido informativo y una implementacion béasica de recursos
multimedia. ElI medio demostré una adaptacién parcial a las I6gicas del periodismo digital
deportivo, incorporando elementos de posicionamiento SEO y estrategias de engagement,
aunque sin desarrollar plenamente las competencias técnicas y editoriales requeridas para
optimizar la experiencia informativa multiplataforma. Esta caracterizacion confirma que el
diario Libero operd bajo un paradigma de transicion que privilegio la inmediatez y el impacto

emocional sobre la profundizacion analitica y la innovacion narrativa digital.

6.1.2 Se concluye que los titulares del diario Libero durante la cobertura de la Copa
América 2019 se caracterizaron por un predominio de construcciones expresivas y
sensacionalistas que privilegiaron el impacto emocional sobre la precisién informativa. La
estructura retérica empleada trascendié la funcion meramente informativa, incorporando
recursos linguisticos propios del discurso deportivo como metaforas bélicas, hipérboles y
construcciones valorativas. Si bien la mayoria de los titulares mantuvieron claridad
comunicativa y coherencia tematica con el contenido desarrollado, se evidencié una
diferenciacion marcada entre aquellos con enfoque informativo factual y los de construccion
emocional. La implementacion de estrategias SEO se manifesté a través del uso estratégico de
palabras clave relacionadas con el evento deportivo, aunque la redundancia informativa entre
titulares y bajadas limitd la funcién amplificadora del mensaje, sugiriendo oportunidades de

mejora en la jerarquizacion informativa digital.

6.1.3 Se concluye que las notas periodisticas del medio digital evidenciaron una légica
hibrida que combiné elementos informativos con construcciones valorativas y emocionales,

configurando un discurso que trascendié la mera informacién factual. La objetividad
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periodistica se vio comprometida por una tendencia hacia la editorializacion del contenido,
donde la informacion factual se entremezcld frecuentemente con valoraciones subjetivas y
expresiones de parcialidad hacia la Seleccion Peruana. La implementacion de técnicas de
posicionamiento digital mostré un desarrollo basico, con uso regular de palabras clave y
referencias deportivas, aunque sin aprovechar sofisticadamente las logicas algoritmicas. El
tratamiento de fuentes y la construccién hipertextual presentaron limitaciones significativas,
con escasa diversificacion de voces oficiales y una implementacion bésica de enlaces
informativos que no explotd plenamente las posibilidades narrativas complejas del entorno

digital.

6.1.4 Se concluye que los elementos graficos empleados por el diario Libero durante la
Copa América 2019 se caracterizaron por una implementacién limitada y deficiencias técnicas
que comprometieron su funcién comunicativa. Pese a la presencia de recursos multimedia en
la mayoria de publicaciones, estos mostraron inconsistencias notables en la calidad visual, no
alcanzando los estandares de nitidez requeridos para una experiencia 6ptima. La desconexion
frecuente entre elementos visuales y contenido titular evidencié una implementacion mas
ornamental que funcional, limitando la capacidad de enriquecimiento narrativo multimodal.
Aunque el posicionamiento y tamafio de los recursos mantuvieron criterios apropiados para el
consumo digital, las limitaciones en calidad visual y desarticulacion tematica revelaron que el
medio no habia desarrollado plenamente las competencias multidisciplinarias requeridas para
la produccion de contenido visual efectivo, evidenciando la necesidad de optimizacion técnica
y editorial para alcanzar los estandares de calidad que demanda el consumo multiplataforma

contemporaneo.
6.2 Recomendaciones

6.2.1 Se recomienda al diario Libero desarrollar una guia de estilo especifica para el
periodismo deportivo digital que establezca criterios claros de jerarquizacién informativa entre
titulares y bajadas, con el fin de evitar la redundancia informativa y fortalecer la funcién

amplificadora del mensaje.

6.2.2 Se recomienda al diario Libero establecer mecanismos de control editorial que
limiten la editorializacidn excesiva del contenido informativo, distinguiendo con claridad entre
informacidn factual y valoraciones subjetivas, a fin de preservar la objetividad periodistica.

Asimismo, se recomienda diversificar las fuentes oficiales consultadas y fortalecer la
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implementacion de enlaces hipertextuales con valor informativo, aprovechando de manera mas

efectiva las posibilidades narrativas que ofrece el entorno digital.

6.2.3 Se recomienda al equipo editorial del diario Libero fortalecer la calidad técnica
de los recursos graficos empleados en sus publicaciones, asegurando que estos alcancen los
estandares de nitidez requeridos para una experiencia de consumo digital optima. Del mismo
modo, se recomienda establecer criterios editoriales que garanticen la articulacion tematica
entre los elementos visuales y el contenido titular, superando el uso meramente ornamental de

las imégenes y orientdndolo hacia una funcion narrativa multimodal coherente y funcional.

6.2.4 Se recomienda a la comunidad académica especializada en comunicacion y
periodismo deportivo profundizar en futuras investigaciones sobre las caracteristicas del
periodismo digital deportivo en medios en transicion, desarrollando metodologias de analisis
que permitan examinar la hibridacion entre el modelo periodistico tradicional y las l6gicas
propias del entorno digital, particularmente en lo referente a la inmediatez informativa, el
impacto emocional y la innovacién narrativa digital en el contexto de coberturas deportivas

continentales.
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ANEXQOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

Formulacién de problemas

Formulacion de objetivos

Categorias y
subcategorias

Indicadores

Metodologia

Problema general
¢Cuales fueron las

principales caracteristicas del
contenido periodistico digital
del diario Libero sobre la
Seleccion Peruana de Futbol
durante la Copa América
Brasil 2019?

Objetivos generales
Analizar las principales
caracteristicas que tuvo el
contenido periodistico digital
del diario Libero sobre la
Seleccién Peruana de Futbol
durante la Copa América
Brasil 2019.

Problemas especificos

¢ Cudles fueron las
principales caracteristicas de
los titulares publicados en el
contenido periodistico digital
del diario Libero sobre la
Seleccién Peruana de Futbol
durante la Copa América
Brasil 2019?

¢Cuadles fueron las
principales caracteristicas de
las notas informativas en el
contenido periodistico digital
del diario Libero sobre la
Seleccion Peruana de Futbol
durante la Copa América
Brasil 2019?

Obijetivos especificos
Identificar las principales
caracteristicas que tuvieron los
titulares publicados en el
contenido periodistico digital
del diario Libero sobre la
Seleccion Peruana de Futbol
durante la Copa América
Brasil 2019.

Establecer las principales
caracteristicas que tuvieron las
notas informativas en el
contenido periodistico digital
del diario Libero sobre la
Seleccién Peruana de Futbol
durante la Copa América
Brasil 2019.

Categoria 1
Contenido periodistico

digital

Subcategorias
Titulares

Notas periodisticas
Elementos gréaficos

Indicadores de la categoria 1

Claridad

Espaciado

Sentido del titular
Sentido de la bajada
Obijetividad

Palabras clave de la nota
Uso del lenguaje SEO
Presencia de citas
Presencia de vinculos
Presencia de recursos
multimedia

Nitidez

Tamafio

Posicion

Tipo de Investigacion
El tipo de investigacidn es aplicada, y el
enfoque cualitativo.

Nivel de la Investigacion
El Nivel Descriptivo — exploratorio.

Disefio
No experimental, transversal en el
tiempo.

Método de Investigacion
Se utilizaron los métodos: analitico y
exploratorio

Poblacién y muestra

La muestra esta constituida por 15 notas
de contenido periodistico digital de la
plataforma Libero sobre la Seleccion
Peruana en la Copa América 2019.

Técnica
Observacion.

Instrumento
Ficha de analisis documental




70

¢Cuales fueron las
principales caracteristicas de
los elementos gréaficos en el
contenido periodistico digital
del diario Libero sobre la
Seleccion Peruana de Futbol
durante la Copa América
Brasil 2019?

Describir las principales
caracteristicas que tuvieron los
elementos graficos en el
contenido periodistico digital
del diario Libero sobre la
Seleccion Peruana de Futbol
durante la Copa América
Brasil 2019.

Nota: Elaboracidn propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Medio: Portal web Diario Libero

periodisticas

La informacion se expone de manera imparcial sin favorecer a ninguna de las partes
involucradas

Fecha: Escala
Titulo: Andlisis del contenido periodistico digital del diario Libero sobre la Seleccion Peruana de Futbol durante la Copa América de dicotémica
Brasil, Lima, 2025
S . Indicadores items Si | No Observacion
categorias

Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacidn principal de la noticia

Espaciado El titular presenta una separacion visual adecuada respecto al cuerpo de la noticia

Sentido del titular El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpo de la noticia

El titular mantiene coherencia tematica con la informacion presentada

Sentido de la bajada La bajada complementa y amplia la informacidn del titular sin repetirla textualmente

Notas Objetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del redactor

Palabras clave de la nota

La nota incluye términos especificos relacionados con la Seleccién Peruana y la Copa América

Uso del lenguaje SEO

La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su posicionamiento en buscadores

Presencia de citas

La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y relevantes para el tema

Presencia de vinculos

La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la informacion presentada

Elementos
graficos

Presencia de recursos

La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, infografias o gréficos

multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el contenido de la nota

Nitidez Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin distorsiones o pixelacion

Tamafio Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al texto y la estructura
general de la nota

Posicién Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para complementar la lectura del

contenido textual

Nota: Elaboracion propia, 2025.
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Anexo 3. Validacion de expertos

B ) 0naE
i BALISATE
__:._.::i' T MEZA
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

|. DATOS GENERALES
1.1  Apellidos v nombres del experto: DAVILA CHOTA, EDGAR

1.2 Grado académico: Magizster en Perodismo/ Comunicacion Digital
1.3 Cargo e institucion donde labora: Universidad Jaime Bausate y Meza
1.4 Titulo de la investigacion: Analisis del contenido periodistico digital del diario Libero
sobre |a seleccion peruana de fitbol durante la Copa América de Brasil, Lima, 2025.
1.5 Autor del ingtrumento: Joe Bryan Coaguila Vasquez
1.6 MNombre del instrumento: Ficha de observacion para la categoria contenido
periodistico digital.
1.7  Crterios de aplicabilidad:
1) De 01 a 10 (no valido, reformular) 2)De 11 a 20 (Mo valido, modificar)
3 De 21 a 30 (valido, mejorar) 4y De 31 a 40 (Valido, precisar)
5) De 41 a 50 (valido, aplicar)
1.Muy poco | 2. Poco 3. Regular 4, 5. Muy
Aceptable | aceptable
Il. ASPECTOS A EVALUAR
Puntuacion
INDICADORES CRITERIOS 7 3 3 n 5
1. CLARIDAD E5taﬂ_:|rmulad|:| el instrumento con un lenguaje X
apropiado
3 OBJETIVIDAD El instrumento evidencia recojo de conducta x
observables.
3. ACTUALIDAD E.I |n§tmmenta se adecis =&l avance de la X
. ciencia v tecnologia.
4. ORGANIZACION El instruments fiens una crganizacicn ldgica. x
5. SUFICIENCIA Son EI..IﬁBIEITtEE en cantidad ¥ calidad las X
proposiciones gue conforman el instrumento.
& INTENCIONALISMO .l'-".dEl:’...IEdD para walorar los aspectos  del X
estudia.
7 CONSISTENCIA El.asa-.::lu} en &l aspen't{? lE-I:.lrIDI:I cientifico de las X
ciencias de la comunicacion.
2. COHERENCIA I-!Ey ::-::-here.nclrs entre ) las  wanables, x
dimensiones, indicadores e ifems.
5. METODOLOGIA !_a es:trah.agla responde al proposito de la X
investigacion.
10. CONVENIENCIA Genera nuevas paut?s para la investigacion y X
construccion de teorias
Sub Total 32 10
Total 42

PROMEDIO DE VALORACION.. 42

OPINION DE APLICABILIDAD .

Valido, aplicar

F

=

Edgar Davila Chota.
DNI: 09943985

Lima, 25 de junio, 2025
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b Y o MEZA

FICHA DE VALIDACION DEL INSTENTD DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

. DATOS GENERALES

1.1  Apellidos y nombres del experto: Connie Rosa Vega Jara

1.2 Grado académico: Doctor en educacion

1.2 Cargo e institucion donde labora: Universidad Jaime Bausate v Meza

1.4 Titulo de la investigacion: Anslisis del contenido periodistico digital del diaric Libero
sobre la seleccion peruana de fitbol durante ls Copa América de Brasil, Lima, 2025

1.5 Autor del instrumento: Joe Bryan Coaguila Wasquez.

1.6  MNombre del instrumento: Ficha de observacién para la categoria contenido
pericdistico digital.

1.7 Criterios de aplicabilidad:
1) Da 01 a 10 (no valido, reformular) 2 De 11 & 20 (Mo valido, modificar)
3) De 21 a 30 (valido, mejorar) 4) De 31 a 40 (Valide, precisar)
5) D 41 a 50 (valido, aplicar)

1.Muy poco | 2. Poco 3. Reqular 4, 5. Muy
Aceptable | aceptable

Il. ASPECTOS A EVALUAR

Puntuacion
INDICADORES CRITERIOS
1 2 3 4 3

1 CLARIDAD Esta fi_:lrrnu lzdo 2l instrumento con un lenguajs X
spropisdo

2 DBJETIVIDAD El instrumente evidencia recojo de conducta X
ohservables.

2 ACTUALIDAD E_I in_ﬁtrumeml:- s adscda al avance de |3 X
ciencis y tecnalonis.

4. DRGAMIZACION El instrumenta tiene una organizacion logica. X

& SUFICIENCIA Zon sl_.lf!l:ientes en cantidad ¥ calidad las X
proposicionss gus conforman el instrumento.

& INTENCIONALISMO :;eu-l:jliJ:do para walorar los aspectos del X

7. COMEISTENCIA Bacada en el aspecto [EI::III'iCI:I cientifico de las X
cienciss de |la comunicacion.

£. COHERENCIA H_a}.I p{:-here_nl::i_a entre las  variables, X
dimensiones, indicsdores e 1ems.

9. METODOLOGIA !_a es:trau_agia responde al proposite de la X
investigacidn.

10. CONVERIENCIA Genera nuevas pautas para la inwestigacion ¥ X
construccion de teorias

Sub Total 20 25

Total 45

PROMEDIO DE VALORACION. . 42
OPINION DE APLICABILIDAD ... Vilido, aplicar
Lima, 12 da febrero 2026

",ln nnie \ega Jara.

DNI: 09314468
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTMENTD DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

|. DATOS GEMERALES
1.1 Apellidos y nombres del experto: Gonzales Duran Edwin Manuel
Grado acadéemico: Magister en Educacion y Marketing
Cargo e institucion donde labora: Universidad Jaime Bausate v Meza
Titulo de la investigacion: Analisis del contenido periodistico digital del diario Libero
sobre 3 seleccion peruana de fltbol durante |1a Copa América de Brasil, Lima, 2025.
Autor del instrumento: Joe Bryan Coaguila Vasguez
Nombre del instrumento: Ficha de observacion para Ia categoria contenido
periodistico digital.
1.7  Criteriog de aplicabilidad:
1) De 01 a 10 (no valido, reformular) 2)De 11 a 20 (Mo valide, modificar)
3) De 21 a 30 (valido, mejorar) 4 De 31 a 40 (Valido, precisar)
%) De 41 a 50 (valido, aplicar)

1.
1.
1.

=4, ] L B

1.
1.

1.Muy poco | 2. Poco 3. Regular 4, 5. Muy
Aceptable | aceptable

Il. ASPECTOS A EVALUAR

Puntuacion
INDICADORES CRITERIOS 3 3 3 3 3
1. CLARIDAD Esta ft_:urrnuladu el instrumento con un lenguaje X
spropiado
2 OBJETIVIDAD El instrumento evidencia recojo de conducia X
observables.
2. ACTUALIDAD E_I in_sh'umentu == adecla al avance de la x
ciencia v fecnologia.
4. ORGANIZACION El instrurnents tiens wna organizacion [4gics. X
Son suficientes en canfidsd y calidad las X
5. SUFICIENCIA proposiciones gue conforman el instrumentao.
&. INTENCIONALISMO Adec:._.radc para wvalorar los aspectos del x
eshedio.
Basado en 2l aspecio tedrico cientifico de las X
7. CONSISTENCIA ciencias de la comunicacian.
& COHERENCIA Hay coherencia enfre las  varisbles, ®
dimensiones, indicadores = Fherns._
5. METODOLOGIA !_E E:ta‘hggia responde al proposito de la X
imestigacion.
VEN Genera nuevas pauias pars la investigacion y X
10. CON IENCIA canstruccion de teorias
Sub Total & 20
Total 43

PROMEDIO DE VALORACION... 48

OPINION DE APLICABILIDAL ... Vilido, aplicar

Lima, 25 de junio 2025.

-
' LAY ]
':-;FLJ.:/ &L*i('ll*‘“ll/,j"
Ty } 14
Edwin Manuel Gonzales

DNI: 06801921
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Anexo 4. Resultados de redes semanticas

Resultado indicador claridad

=)2:63 p 5, El titular plantea una

> pregunta directa in Fichas de
Observacion escrito

=)2:62 p 4, El titular reproduce una

) declaracion clave, in Fichas de
Observacion escrito

| =)2:58 p 4, El titular es sensacionalista,
N

’ aunque r claridad in Fichas
de Observacion escrito

=)2:55 p 3, Tiene claridad y esta bien

parado visualment in Fichas de
Observacién escrito

=)2:47 p 3, El titular utiliza un lenguaje

emocional in Fichas de Observacion
escrito

(£)2:37 p 3, El titular informa sobre los
goles del encuentro, aunque su

i1

Cla

ridad |

construcci... in Fichas de
Observacion escrito

2:35 p 2, El titular es sensacionalista,

» aunque claro y coherente in Fichas
de Observacion escrito

=)2:28 p 2, El titular es poco claro
porque omite mencionar a las

selecciones que... in Fichas de
Observacién escrito

=222 p 1, El titular no es del todo
N

» claro in Fichas de Observacion
escrito

v

=)2:12 p 1, El titular es claro, in Fichas
de Observacion escrito

2:1p 1, En cuanto a los titulares, se

v

observé que el titular expresa de

manera... in Fichas de Observacién
escrito

=1:8 p 8, cuatro categorias

N fund tales: informativos,

interpretativos, expr... in BASES
TEORICAS

1:6 p 7, Estos recursos funcionan

Nota: Elaboracion propia, 2025.

como estrategias de captacién que
buscan ge... in BASES TEORICAS




Figura B

Resultado indicador espaciado

(=)2:55 p 3. Tiene claridad y esta bien
separado visualment in Fichas de

Observacion escrito

v

Ny

2:13 p 1, separado visualmente y

> coherente con el cuerpo de la nota

in Fichas de Observacion escrito

2:2p 1, no presenta un espaciado

— ) visual adecuado respecto al cuerpo

de la no... in Fichas de Observacién
* [ escrito

° [

g

.1.1.2. Espaciado

(=)1:9 p 8, Masip y Sanchez (2020)
S analizan el fendmeno del clickbait,
caracteri... in BASES TEORICAS

-
=1:6 p 7, Estos recursos funcionan

b como estrategias de captacién que

buscan ge... in BASES TEORICAS

Nota: Elaboracion propia, 2025.




Figura C

Resultado indicador sentido del titular

[_E 2:54 p 3, El titular mezcla
> informacion con emocionalidad. in
| Fichas de Observacion escrito

|‘_é 2:48 p 3, es claro y coherente con el
;l contenido in Fichas de Observacién

escrito

|'_é 2:38 p 3, Se aprecia coherencia
tematica, espaciado correcto in
Fichas de Observacion escrito

>
14

[5)2:29 p 2, la coherencia tematica se
mantien in Fichas de Observacién
escrito

4

° ° ° °
| | C.1.1.3. Sentido del titular |,

2:13 p 1, separado visualmente y
coherente con el cuerpo de la nota
in Fichas de Observacion escrito

v

[ ] [ ] L] [ ]

[=)1:9 p 8, Masip y Sanchez (2020)
analizan el fendmeno del clickbait,
caracteri... in BASES TEORICAS

hd

=17 p 7, Salaverria (2019) destaca
cémo los titulares en medios
digitales inc... in BASES TEORICAS

v

=15 p 7. Montin (2018) sefiala que los

» titulares deportivos digitales poseen

u... in BASES TEORICAS

=)1:4 p 7, Van Dijk (2016), los titulares
periodisticos operan como
macroestruc... in BASES TEORICAS

»
14

Nota: Elaboracion propia, 2025.
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Figura D

Resultado indicador sentido de la bajada

(=12:49 p 3. la bajada esta bien
> articulada in Fichas de Observacién
escrito

=)2:39 p 3. una bajada que
complementa. in Fichas de
Observacion escrito

>
14

»|'=/2:23 p 1, La bajada es repetitiva. in
Fichas de Observacion escrito

=)2:14 p 1, La bajada, sin embargo,
.1.1.4. Sentido de la bajada e ’ repite informacién in Fichas de
s s - Observacion escrito

(g}

=)2:3p 1, Labajada complementa
adecuadamente el titular. in Fichas
de Observacién escrito

=15 p 7. Montin (2018) sefiala que los
titulares deportivos digitales poseen
u... in BASES TEORICAS

v

=11:4 p 7, Van Dijk (2016), los titulares
> periodisticos operan como
macroestruc... in BASES TEORICAS

Nota: Elaboracion propia, 2025.



Figura E

Resultado indicador objetividad

=)2:59 p 4. La nota muestra falta de
> imparcialidad al resaltar virtudes

individual... in Fichas de
Observacion escrito

(=)2:50 p 3. La nota presenta poca

hd

objetividad al mostrar favoritismo.
in Fichas de Observacion escrito

(=)2:40 p 3. se mantiene objetividad,
pero no imparcialidad, al exaltar la

w

victoria in Fichas de Observacion
escrito

=)2:36 p 2. En las notas, se observa
una falta de objetividad por

» ’ . .
’ analogias y leng... in Fichas de
Observacién escrito

=)2:30 p 2, hay una ligera falta de

14 imparcialidad in Fichas de
Observacién escrito

J|E02:25 p 1, se recoge una declaracion

l

[g]

.1.2.1. Objetividad

in Fichas de Observacién escrito

v

12:24 p 1, se presenta falta de
objetividad e imparcialidad, in Fichas
de Observacién escrito

~

(£)2:15 p 1, se logra mantener la

v

objetividad e imparcialidad. in Fichas
de Observacion escrito

=12:4 p 1, la objetividad se ve
comprometida por un enfoque

v

parcial al sugerir... in Fichas de
Observacién escrito

[=)1:14 p 10, objetivos se entremezclan

4 con valoraciones personales,
construcciones... in BASES TEORICAS

(=110 p 9, Martinez Albertos (2017)

I

14 define la nota periodistica como
una constr... in BASES TEORICAS

=12 p 2, Noguera (2016) sefiala que la
> temporalidad periodistica se ha

Nota: Elaboracién propia, 2025.

modific... in BASES TEORICAS
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Figura F

Resultado indicador palabras clave de la nota

=12:62 p 4, El titular reproduce una
> declaracion clave, in Fichas de
Observacion escrito

[

2:60 p 4, Se incluyen frases
destacadas del portal oficial y
enlaces. in Fichas de Observacion
escrito

hd

)]

2:41p 3, Se usan palabras clave
relacionadas con el evento in Fichas
de Observacion escrito

hd

2:16 p 1, de forma limitada in Fichas
de Observacién escrito

v

[ . > ]

| | C.1.2.2. Palabras clave |® iv

L ] 4 *

2:5 p 1, Las palabras clave estan
presentes in Fichas de Observacion
escrito

-
=1:13 p 10, la integracion de

estadisticas interactivas, timelines,

mapas de calor... in BASES TEORICAS

hd

=112 p 9, nota informativa tradicional
se complementa con publicaciones
en tie... in BASES TEORICAS

v

=)1:10 p 9, Martinez Albertos (2017)
» define la nota periodistica como
una constr... in BASES TEORICAS

Nota: Elaboracion propia, 2025.



Figura G

Resultado indicador uso del lenguaje SEO

=)2:42 p 3, el SEO es adecuado. in

| | C.1.2.3. Uso del lenguaje CEO

— )

Fichas de Observacién escrito

=26 p 1. el uso del lenguaje SEO es

———) limitado in Fichas de Observacién

escrito

=112 p 9, nota informativa tradicional
se complementa con publicaciones
en tie... in BASES TEORICAS

&7 p 7. Salaverria (2019) destaca
coémo los titulares en medios

v

digitales inc... in BASES TEORICAS

)

=13 pp 2 -3, Casero-Ripollés (2012)

Nota: Elaboracion propia, 2025.

Figura H

Resultado indicador presencia de citas

w

| | ]

w

z documenta el surgimiento de
= practicas como el... in BASES
TEORICAS

=)2:51 p 3, Se citan frases de Guerrero
y Gareca in Fichas de Observacion
escrito

=12:17 p 1, No se citan fuentes
relevantes. in Fichas de Observacion
escrito

=114 p 10, objetivos se entremezclan
con valoraciones personales,
construcciones... in BASES TEORICAS

| | C.1.2.4. Presencia de citas I-
|

)

v

=1:13 p 10, la integracion de
estadisticas interactivas, timelines,
mapas de calor... in BASES TEORICAS

(=11 p 9, Scolari (2016) analiza como
el hipertexto ha fragmentado la

tradicio... in BASES TEORICAS

=1:8 p 8, cuatro categorias
e fundamentales: informativos,

Nota: Elaboracion propia, 2025.

interpretativos, expr... in BASES
TEORICAS




Figura |

Resultado indicador presencia de vinculos

> (=)2:43 p 3. enlaces ampliatorios in
Fichas de Observacion escrito

=218 p 1. La nota contiene enlaces
N informativos in Fichas de

.| | C.1.2.5. Presencia de vinculos

Observacién escrito

a7 p 1, Se observan vinculos para
> ampliar la informacién. in Fichas de

Observacién escrito

q

=113 p 10, la integracién de

— estadisticas interactivas, timelines,

mapas de calor... in BASES TEORICAS

[=1:11 p 9, Scolari (2016) analiza cémo

Nota: Elaboracion propia, 2025.

> el hipertexto ha fragmentado la
l tradicio... in BASES TEORICAS
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Figura J

Resultado indicador presencia de recursos multimedia

=)2:65 p 6, se presenta un video

> recopilatorio de buena calidad in
Fichas de Observacion escrito
(£)2:64 p 6, se incluye una imagen de
¥ un jugador durante un

entrenamiento in Fichas de
Observacién escrito

2:57 p 4, escasa diversidad de
material adicional in Fichas de

Observacién escrito

=)2:56 p 4, El recurso gréfico principal
es un video in Fichas de Observacién

v

escrito

=)2:53 p 3, aportan al desarrollo

> i
.4 informativo. in Fichas de
Observacion escrito

=)2:52 p 3, hay variedad de fotos

I

?|  relevantes al tema in Fichas de
{ Observacién escrito

44 p 3, se integra un video con

0

1.3.1. Presencia de recursos

» relacion directa al contenido. in
l Fichas de Observacion escrito

(5)2:31 p 2, hay presencia de recursos
| dia, in Fichas de

N
»

multimedia

| Observacion escrito

=12:26 p 2, Esta imagen no se relaciona
dir conel ido. in

A4

Fichas de Observacién escrito

=219 p 1, se utiliza una imagen del DT
»| quenoserelaciona directamente

con el... in Fichas de Observacién
escrito

[w? 2:8 p 1, se incluye un video
I relacionado con la nota in Fichas de

»
l Observacion escrito

=)1:19 p 12, Negredo (2018) analizan
cémo las visualizaciones

v

periodisticas contemp... in BASES
TEORICAS

=1:18 p 13, el conocimiento
periodistico tradicional con

> habilidades en disefio vis... in BASES
TEORICAS

=1:15 p 11, los elementos graficos

v

asumen un rol protagonico en la
transmision d... in BASES TEORICAS

@ p 2, Segtin Scolari (2008), esta
caracteristica implica la integracion

v

Nota: Elaboracién propia, 2025.

de di... in BASES TEORICAS
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Figura K

Resultado indicador nitidez

(=)2:65 p 6, se presenta un video
» recopilatorio de buena calidad in
Fichas de Observacion escrito

=2:46 p 3. La calidad del recurso es
3 buena in Fichas de Observacién
escrito

=)2:32 p 2, Las imagenes no tienen
» buena calidad. in Fichas de
Observacién escrito

N

=227 p 2, La nitidez y el tamafio son

deficientes in Fichas de Observacion
escrito
J
! =12:20 p 1. La nitidez y el tamafio son
deficientes, in Fichas de Observacion

escrito

=129 p 1. La nitidez no es la mejor in

»
V-
Fichas de Observacion escrito

=1:18 p 13, el conocimiento
N periodistico tradicional con
habilidades en disefio vis... in BASES
TEORICAS

=116 p 11, Montin (2019) identifica
una tipologia diversa de recursos
‘ visuales... in BASES TEORICAS

I
14

Nota: Elaboracion propia, 2025.
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Figura L

Resultado indicador tamario

R =234 p 2, El tamafio es adecuado in
g Fichas de Observacion escrito

5)2:20 p 1, La nitidez y el tamafio son
R ———— deficientes, in Fichas de Observacion

escrito

[ i =
5 =/2:10 p 1, el tamafio es adecuado in
13.3, Tamahie { Fichas de Observacion escrito

[Z1:17 p 12, Baeza (2018) la fotografia
— deportiva digital ha evolucionado
hacia f... in BASES TEORICAS

[=1:16 p 11, Montin (2019) identifica
» una tipologia diversa de recursos
visuales... in BASES TEORICAS

Nota: Elaboracion propia, 2025.



Figura M

Resultado indicador posicion

v

=2:61 p 4, posicion alineada con el
contenido. in Fichas de Observacién
escrito

=2:57 p 4, escasa diversidad de
material adicional in Fichas de

[ K ]

v

Observacién escrito

N

=)2:53 p 3, aportan al desarrollo

v

informativo. in Fichas de
Observacion escrito

C.1.3.4. Posicién

(=)2:45 p 3, la ubicacién estratégica. in

Fichas de Observacion escrito

v

v

=)2:33 p 2, su colocacién no es del
todo estratégica in Fichas de
Observacion escrito

[=)2:21p 1, la posicién  es adecuada. in

Fichas de Observacion escrito

2:11 p 1, La posicion del recurso
complementa la lectura. in Fichas de
Observacion escrito

v

[=1:19 p 12, Negredo (2018) analizan
cémo las visualizaciones
periodisticas contemp... in BASES
TEORICAS

Nota: Elaboracion propia, 2025.

[Z1:17 p 12, Baeza (2018) la fotografia
deportiva digital ha evolucionado
hacia f... in BASES TEORICAS
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Anexo 5. Resultados de ficha de observacion
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 1

Medio: Portal web Diario Libero

Fecha: 15/06/2019

Nota periodistica: Vas a llorar: Asi se motiva la hinchada peruana que viajé a Brasil para alentar en la . Esc,ala}
o dicotomica
Copa América [VIDEQ]
URL.: https://libero.pe/futbol-peruano/seleccion-peruana/1488753-seleccion-peruana-la-mejor-
hinchada-del-mundo-esta-lista-para-alentar-a-la-blanquirroja-en-la-copa-america-video
Sils . Indicadores Items Si No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacion visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpodela | X
titular noticia
El titular mantiene coherencia tematica con la informacion presentada | X
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacién del titular sin X
bajada repetirla textualmente
Notas Objetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X Hay parcialidad al sugerir que la seleccién peruana
informativas redactor debe avanzar a la siguiente fase por sobre los
La informacidn se expone de manera imparcial sin favorecer a X | demas equipos.
ninguna de las partes involucradas
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje tematico X Se incluyeron como palabras claves las ciudades
de la nota en donde hinchas peruanos llegaron y los
jugadores “nuevos” para el equipo titular en el
primer partido.
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X | Copa América, Per( y blanquirroja. Puede ser
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores insuficiente.
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X | Unicamente del DT.
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacién presentada
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Elementos
graficos

Presencia de

La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos,

Recursos limitados, solo un video.

recursos infografias o graficos

multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el
contenido de la nota

Nitidez Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin
distorsiones o pixelacién

Tamafio Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al
texto y la estructura general de la nota

Posicion Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para

complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracion propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 2

Medio: Portal Web Diario Libero

Fecha: 14/06/2019

Nota periodistica: Per( vs. Venezuela: Ricardo Gareca confirmo el once para el debut en la Copa . Esc,ala}
- dicotomica
América [FOTOS]
URL: https://libero.pe/futbol-peruano/seleccion-peruana/1488135-peru-vs-venezuela-en-vivo-ricardo-
gareca-confirmo-el-once-para-el-debut-en-la-copa-america-fotos
Sty . Indicadores items Si No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacién visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpodela | X
titular noticia
El titular mantiene coherencia temética con la informacion presentada | X
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacion del titular sin X | Repetitivo
bajada repetirla textualmente
Notas Obijetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X
periodisticas redactor
La informacion se expone de manera imparcial sin favorecer a X
ninguna de las partes involucradas
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje temético X Limitada informacion.
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacion presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X Se muestra Unicamente la imagen del DT.
graficos recursos infografias o graficos
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
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Nitidez

Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin
distorsiones o pixelacion

Tamafio

Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al
texto y la estructura general de la nota

Posicion

Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para
complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracion propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 3

Medio: Portal Web Diario Libero

Fecha: 15/06/2019

Nota periodistica: "Merecimos mejor suerte”, Paolo Guerrero tras el empate ante Venezuela: no pudo dicli)st%?:\a;ca
vencer a Farifiez
URL.: https://libero.pe/futbol-peruano/seleccion-peruana/1489337-merecimos-mejor-suerte-paolo-
guerrero-tras-el-empate-ante-venezuela-no-pudo-vencer-a-farinez
- . Indicadores items Si No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X | Deberia centrarse en el empate del partido.
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacion visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpodela | X
titular noticia
El titular mantiene coherencia tematica con la informacion presentada X
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacion del titular sin X | Repetitivo
bajada repetirla textualmente
Notas Objetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X | Solo toma la declaracion de un jugador del partido.
informativas redactor
La informacién se expone de manera imparcial sin favorecer a X
ninguna de las partes involucradas
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje tematico X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacién presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X Solo se muestra una imagen del jugador declarando
graficos recursos infografias o gréaficos
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
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Nitidez

Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin
distorsiones o pixelacion

Tamafio

Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al
texto y la estructura general de la nota

Posicion

Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para
complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracidn propia, 2025.




FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 4

Medio: Portal Web Diario Libero

Fecha: 17/06/2019

Notle} periodistica: ;Qué cambios debe hacer Ricardo Gareca para duelo de este martes? Libero TV lo dichSt(c:’J?La;ca
analiza
URL: https://libero.pe/futbol-internacional/copa-america/1489915-peru-vs-holivia-copa-america-que-
cambios-debe-hacer-ricardo-gareca-para-duelo-de-este-martes-libero-tv-lo-analiza
Sty . Indicadores items Si No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacion X | Deberia mencionar las selecciones del futbol del
principal de la noticia duelo.
Espaciado El titular presenta una separacién visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpodela | X
titular noticia
El titular mantiene coherencia temética con la informacion presentada | X
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacion del titular sin X
bajada repetirla textualmente
Notas Obijetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X
informativas redactor
La informacién se expone de manera imparcial sin favorecer a X
ninguna de las partes involucradas
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje temético X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacion presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X
graficos recursos infografias o graficos
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
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Nitidez

Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin
distorsiones o pixelacion

Tamafio

Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al
texto y la estructura general de la nota

Posicion

Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para
complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracidn propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 5
Medio: Portal Web Diario Libero
Fecha: 18/06/2019 Escala
Nota periodistica: El carnaval en Rio lo puso La Blanquirroja [CRONICA] dicotémica
URL.: https://libero.pe/futbol-internacional/copa-america/1490821-la-seleccion-peruana-con-un-juego-
inestable-vencio-a-bolivia-y-acaricia-los-cuartos-de-final-de-la-copa-america-brasil-2019
S . Indicadores items Si | No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X | Cae en ser sensacionalista, utilizado de manera
principal de la noticia efusiva para el lector.
Espaciado El titular presenta una separacién visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpodela | X
titular noticia
El titular mantiene coherencia tematica con la informacion presentada X
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacion del titular sin X
bajada repetirla textualmente
Notas Obijetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X | Se hacen analogias sobre comparsas cariocas y las
informativas redactor emociones en Rio de Janeiro (sensacionalista).
La informacién se expone de manera imparcial sin favorecer a X
ninguna de las partes involucradas
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje tematico X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X | Insuficientes palabras clave (solo 3).
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X Muy pocos.
vinculos informacion presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X
graficos recursos infografias o graficos
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
Nitidez Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin X
distorsiones o pixelacion
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Tamafio

Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al
texto y la estructura general de la nota

Posicion

Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para
complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracion propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 6

Medio: Portal Web Diario Libero

Fecha: 20/06/2019

Nota periodistica: ¢ Llega Carlos Zambrano al duelo con Brasil? Libero TV también analiz6 el posible . Esc,a"’?
. dicotémica
once de Pert
URL.: https://libero.pe/futbol-internacional/copa-america/1491254-1lega-carlos-zambrano-al-duelo-con-
brasil-libero-tv-tambien-analizo-el-posible-once-seleccion-peruana-copa-america
- . Indicadores items Si No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacion visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpodela | X No menciona el once titular, solo la posible
titular noticia incorporacion de un jugador (Edison Flores).
El titular mantiene coherencia tematica con la informacion presentada X
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacién del titular sin X
bajada repetirla textualmente
Notas Objetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X | Menciona la probabilidad del reemplazo del jugador
informativas redactor sin mencionar una fuente (la més probable).
La informacion se expone de manera imparcial sin favorecer a X
ninguna de las partes involucradas
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje tematico X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacién presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X
graficos recursos infografias o gréaficos
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
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Nitidez

Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin
distorsiones o pixelacion

Tamafio

Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al
texto y la estructura general de la nota

Posicion

Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para
complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracidn propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 7

Medio: Portal Web Diario Libero

Fecha: 23/06/2019 Escala
Nota periodistica: Gareca, los buenos nimeros que registraba antes de la goleada ante Brasil dicotémica
URL: https:/libero.pe/futbol-internacional/copa-america/1491665-copa-america-brasil-2019-ricardo-
gareca-los-buenos-numeros-que-registraba-antes-de-la-goleada-ante-brasil
Sub - - . L
categorias Indicadores Items Si No Observacion
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacién visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpodela | X Los datos sobre el DT hubieran sido los mismos a
titular noticia pesar del resultado.
El titular mantiene coherencia temética con la informacion presentada X | Primera vez que registra “goleada” de tal magnitud
“sensacionalista”.
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacién del titular sin X
bajada repetirla textualmente
Notas Objetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X El mencionar que el DT pone el pecho frente a la
informativas redactor derrota sugiere que se le cuestione menos.
La informacion se expone de manera imparcial sin favorecer a X | “El resultado opaco los otros buenos resultados”
ninguna de las partes involucradas (sensacionalista y subjetivo).
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje temético X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X | Palabras insuficientes.
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacién presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X
graficos recursos infografias o gréaficos
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
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Nitidez Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin X
distorsiones o pixelacion

Tamafio Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al | X
texto y la estructura general de la nota

Posicidn Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para X
complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracidn propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 8
Medio: Portal Web Diario Libero
Fecha: 27/06/2019 Escala
Nota periodistica: Per( vs Uruguay: las estadisticas favorables de la "bicolor” con Edison Flores y dicotémi
; . icotomica
André Carrillo en cancha
URL.: https://libero.pe/futbol-peruano/seleccion-peruana/1492470-peru-vs-uruguay-las-estadisticas-
favorable-de-la-bicolor-con-edison-flores-y-andre-carrillo-en-cancha
— . Indicadores items Si No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacioén visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpode la | X
titular noticia
El titular mantiene coherencia tematica con la informacion presentada | X
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacion del titular sin X Se agrega el contenido sobre el posible equipo que
bajada repetirla textualmente jugara los cuartos de final.
Notas Objetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X
informativas redactor
La informacién se expone de manera imparcial sin favorecer a X
ninguna de las partes involucradas
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje tematico | X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacién presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X Solo muestra una foto de los jugadores mas no del
graficos recursos infografias o gréaficos contenido grafico del posible equipo titular.
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
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Nitidez Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin X
distorsiones o pixelacion

Tamafio Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al X
texto y la estructura general de la nota

Posicidn Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para X
complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracidn propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 9

Medio: Portal Web Diario Libero

Fecha: 29/06/2019

Nota periodistica: jHISTORICO! Seleccién peruana y su primera clasificacion por penales en Copas . Esc,ala}
L dicotomica
America
URL.: https://libero.pe/futbol-peruano/seleccion-peruana/1492956-historico-seleccion-peruana-y-su-
primera-clasificacion-por-penales-en-copas-america
— . Indicadores items Si No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacién visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpode la | X
titular noticia
El titular mantiene coherencia tematica con la informacion presentada | X
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacion del titular sin X
bajada repetirla textualmente
Notas Objetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X Menciona que el DT planteé un partido muy téactico
informativas redactor y organizado (sensacionalista — no fue
La informacién se expone de manera imparcial sin favorecer a X necesariamente as)
ninguna de las partes involucradas
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje tematico | X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacién presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X
graficos recursos infografias o gréaficos
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
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Nitidez Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin X
distorsiones o pixelacion

Tamafio Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al X
texto y la estructura general de la nota

Posicidn Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para X
complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracidn propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 10

Medio: Portal Web Diario Libero

Fecha: 01/07/2019 Escala
Nota periodistica: Perd vs Chile: los nimeros historicos del Clasico del Pacifico [ESPECIAL] dicotomica
URL: https:/libero.pe/futbol-internacional/copa-america/1493099-peru-vs-chile-en-vivo-revive-los-
partidos-mas-importantes-en-la-historia-de-ambas-selecciones-copa-america-brasil-2019
S . Indicadores items Si | No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacién visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpo de la | X
titular noticia
El titular mantiene coherencia temética con la informacion presentada | X
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacion del titular sin X
bajada repetirla textualmente
Notas Obijetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X Menciona que la paternidad chilena en cuanto a
informativas redactor datos de partidos jugados debe revertirse.
La informacién se expone de manera imparcial sin favorecer a X
ninguna de las partes involucradas
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje teméatico | X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacion presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X Solo la imagen de un jugador de peruano, deberia
graficos recursos infografias o graficos incorporarse la imagen de los partidos mas
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X memorables.
contenido de la nota
Nitidez Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin X
distorsiones o pixelacion
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Tamafio

Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al
texto y la estructura general de la nota

Posicion

Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para

complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracion propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 11

Medio: Portal Web Diario Libero

Fecha: 03/07/2019

Nota periodistica: Perd vs Chile: este es el once confirmado que buscara el pase a la final de la Copa . Esc}ala}
- dicotomica
América [FOTOS]
URL: https:/libero.pe/futbol-peruano/seleccion-peruana/1493566-online-partido-peru-vs-chile-hora-
peruana-semifinal-copa-america-via-america-tv-en-vivo-alineaciones-ricardo-gareca
Sty . Indicadores items Si | No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacién visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpo dela | X
titular noticia
El titular mantiene coherencia temética con la informacion presentada | X
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacion del titular sin X Repite informacion.
bajada repetirla textualmente
Notas Obijetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X Se parcializa que el equipo peruano llegue a la final.
informativas redactor
La informacién se expone de manera imparcial sin favorecer a X
ninguna de las partes involucradas
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje teméatico | X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacion presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X
graficos recursos infografias o graficos
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
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Nitidez Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin X
distorsiones o pixelacion

Tamafio Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al X
texto y la estructura general de la nota

Posicidn Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para X
complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracidn propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 12

Medio: Portal Web Diario Libero

Fecha: 15/06/2019

Nota periodistica: jTriunfo peruano! Pert gole6 3-0 a Chile y clasifico a la final de la Copa América Escala
2019 dicotémica
URL: https:/libero.pe/futbol-internacional/1493626-america-tv-vivo-peru-vs-chile-hora-peruana-
partidos-hoy-copa-america-2019-link-streaming-hora-lima-santiago-canal-13-tvn-vivo-tv-publica-
caracol-tv-paolo-guerrero
Sty . Indicadores items Si | No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacién visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpodela | X
titular noticia
El titular mantiene coherencia temética con la informacion presentada | X
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacién del titular sin X | Solo se menciond el canal de transmision.
bajada repetirla textualmente
Notas Obijetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X
informativas redactor
La informacion se expone de manera imparcial sin favorecer a X
ninguna de las partes involucradas
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje tematico X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacion presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X
graficos recursos infografias o graficos
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
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Nitidez Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin X
distorsiones o pixelacion

Tamafio Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al X
texto y la estructura general de la nota

Posicidn Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para X
complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracidn propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 13
Medio: Portal Web Diario Libero
Fecha: 7/07/2019 Escala
Nota periodistica: Maracana: el suefio que se haga realidad y Per( gane su tercera estrella dicotémica
URL.: https://libero.pe/futbol-internacional/copa-america/1494230-peru-vs-brasil-en-vivo-peru-
buscara-emular-lo-hecho-por-uruguay-en-el-mundial-1950
S . Indicadores items Si No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacion visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpodela | X
titular noticia
El titular mantiene coherencia tematica con la informacion presentada X
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacion del titular sin X
bajada repetirla textualmente
Notas Objetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X Propone la analogia de “David y Goliat” para
informativas redactor sugerir un favoritismo a la seleccién peruana.
La informacion se expone de manera imparcial sin favorecer a X | Pone datos de derrotas importantes de la seleccion
ninguna de las partes involucradas brasilefa.
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje tematico | X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X Amplia la informacidn para otros temas emergentes
vinculos informacién presentada mas no el tratado en cuestion.
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X Imagen ya utilizada para otra nota periodistica del
graficos recursos infografias o gréaficos contenido digital.
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
Nitidez Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin X
distorsiones o pixelacion




112

Tamafio

Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al
texto y la estructura general de la nota

Posicion

Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para

complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracion propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 14

Medio: Portal Web Diario Libero

Fecha: 07/07/2019

Nota periodistica: jDe pie, 'Guerreros'! Pert cay6 3-1 ante Brasil en la final de la Copa América dichSt%?E;ca
URL: https://libero.pe/futbol-internacional/1494091-partido-hoy-peru-vs-brasil-vivo-tv-publica-online-
gratis-america-tv-vivo-hora-peruana-buenos-aires-live-streaming-final-copa-america-2019-directv-
espn-video-guerrero
Sty . Indicadores items Si No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacién visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpo de la X No da detalles de estadisticas del partido ni de los
titular noticia jugadores (titular sensacionalista con poco
El titular mantiene coherencia tematica con la informacion presentada | X contenido).
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacion del titular sin X
bajada repetirla textualmente
Notas Objetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X Informacion limitada.
informativas redactor
La informacion se expone de manera imparcial sin favorecer a X
ninguna de las partes involucradas
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje tematico | X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacién presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X
graficos recursos infografias o graficos
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
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Nitidez Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin X
distorsiones o pixelacion

Tamafio Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al X | Corte de la imagen horizontal e imagenes cortadas.
texto y la estructura general de la nota

Posicidn Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para X
complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracidn propia, 2025.
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FICHA DE OBSERVACION PARA LA CATEGORIA CONTENIDO PERIODISTICO DIGITAL

Ficha: 15
Medio: Portal Web Diario Libero
Fecha: 08/07/2019 Escala
Nota periodistica: ;Qué nos deja el subcampeonato de la Copa América? Libero TV analiz6 el accionar dicotémica
de la seleccion peruana
URL: https://libero.pe/futbol-internacional/copa-america/1494507-que-nos-deja-el-subcampeonato-de-
la-copa-america-libero-tv-analizo-el-accionar-de-la-seleccion-peruana
Sty . Indicadores items Si No Observacion
categorias
Titulares Claridad El titular expresa de manera comprensible y directa la informacién X
principal de la noticia
Espaciado El titular presenta una separacién visual adecuada respecto al cuerpo X
de la noticia
Sentido del El titular refleja fielmente el contenido desarrollado en el cuerpodela | X Titular ambiguo, no se sabe si se refiere a
titular noticia cuestiones positivas en cuanto al subcampeonato o
El titular mantiene coherencia temética con la informacion presentada X | preocupaciones futuras.
Sentido de la La bajada complementa y amplia la informacion del titular sin X
bajada repetirla textualmente
Notas Obijetividad La nota presenta los hechos sin incluir opiniones personales del X Preocupacion por el reemplazo del jugador Paolo
informativas redactor Guerrero.
La informacidn se expone de manera imparcial sin favorecer a X Se mencionaron dos futbolistas como candidatos
ninguna de las partes involucradas como opinion del redactor.
Palabras clave | La nota incluye términos especificos relacionados con el eje teméatico | X
de la nota
Uso del La nota incorpora palabras clave relevantes para mejorar su X
lenguaje SEO | posicionamiento en buscadores
Presencia de La nota incluye declaraciones textuales de fuentes identificadas y X
citas relevantes para el tema
Presencia de La nota contiene enlaces internos o externos que amplian la X
vinculos informacion presentada
Elementos Presencia de La nota incluye elementos visuales como fotografias, videos, X Se clipea a los comentaristas, no hay imagenes de la
graficos recursos infografias o graficos seleccion pospartido de la final.
multimedia Los recursos multimedia estan relacionados directamente con el X
contenido de la nota
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Nitidez Las imagenes y videos presentan una calidad visual adecuada sin X | Se expone un video de analisis.
distorsiones o pixelacion

Tamafio Los elementos graficos mantienen proporciones apropiadas respecto al | X
texto y la estructura general de la nota

Posicidn Los recursos multimedia estan ubicados estratégicamente para X
complementar la lectura del contenido textual

Nota: Elaboracidn propia, 2025.




